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 بحثملخص ال

تهدف الدراسة الحالية إلى معرفة مدى أثر جلسات البرنامج الإرشادي لتنمية السلوك التوافقي لدى عينة من أطفال الروضة بمنطقة /      
قد طبق على عينة ( طفلاً . و  60(   طفلًا تم اختيارىم من المدرسة النموذجية من مجتمع أصلي ) 23قماطو . تكونت عينة الدراسة من)

وجلسات البرنامج الإرشادي وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود فروق بين نتائج  الدراسة مقياس السلوك التوافقي ) صفوت فرج (
بين درجات القياس البعدي والتتبعي أي بقى أثر جلسات البرنامج على  االاختبار القبلي والبعدي لصالح القياس البعدي ولا توجد فروق

 العينة.                                           أفراد

 مقدمة 
تعُد مرحلة الطفولة من الدراحل الذامة في حياة الإنساف حيث تتكوف الشخصية وترسى معالدها و كما تعتبر ركيزة ىامة      

في حياة الفرد ومصتَ نموه في الدستقبل وبذمع أدبيات التًبية وعلم النفس على إف السنوات الأولى في حياة الطفل تعُد من 
نها مرحلة جوىرية وأساسية تستقر فيها أسس التًبية وتبتٌ عليها مراحل إشكيلها حيث أىم السنوات في تكوين شخصيتو وت

النمو التي تليها فما يكتسبو من قيم وابذاىات ويتعلم الإنساف الاستجابات في الدواقف الدتنوعة، وقد تتعرض تلك الدرحلة 
 للعديد من الدشكلات والاضطرابات قد تؤثر في سلوكو وتوافقو النفسي.

حد علم  كما إف الحقائق الدتعلقة بالطفل، وسلوكو التوافقي في مرحلة ما قبل الددرسة لم يتم تناولذا كموضوع للبحث في    
بدعتٌ أف الاىتماـ بالطفل في ىذه الدرحلة لم يأخذ بعده العلمي من دراسات وبحوث بالرغم من وجود أقساـ علمية  -الباحث

ازى مع ازدياد ملحوظ في أعداد الأطفاؿ الدلتحقتُ بدؤسسات ما قبل الددرسة زيادة لرياض الأطفاؿ بالجامعات والتي تتو 
أو  ف دراسة السلوؾ التوافقي تنطلق من منطلق نمائي وسلوكي بحيث تكوف إسهاماأحوظة في السنوات الأختَة. ولاشك مل

اصػة بو بذاه مكونات المجػاؿ الددرسي، ورعاية تهتم بالطفػل كفرد لو بسثيلاتو وتصػوراتو الخ ىبداية لفتح المجاؿ لدراسات أخر 
 الدعلمة لو، والتي تلعب دوراً وجدانياً وإدراكيا ىاماً في تشكيل سلوكو التوافقي. 

 برنامج إرشادي لتنمية السلوك التوافقي لدى الأطفال
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ىناؾ العديد من الدراسات العربية والأجنبية التي تناولت موضوع السلوؾ التوافقي لدى أطفاؿ ما قبل الددرسة وعلاقتو     
ببعض الدتغتَات النفسية والتًبوية وشكلت لرموعة منها سنداً نظرياً وميدانيا لذذه الدراسة . والباحث في ىذه الدراسة يحاوؿ 

أطفاؿ الروضة أي أف الدراسة الحالية تتضمن شقتُ أساسيتُ: الشق الأوؿ يتلخص في تشخيص السلوؾ التوافقي لدى 
فقي مدى إمكانية تشكل السلوؾ التواشكل أو بآخر رصد أنماط السلوؾ التي ينطوي عليها أطفاؿ الروضة التي تعكس ب

ي، وذلك من خلاؿ تطبيق برنامج فيتعلق بفاعلية برنامج إرشادي لتنمية السلوؾ التوافق لدى الطفل، وأما الشق الثاني
إرشادي يتحدد من خلالو الفاعلية التي سيصل إليها الطفل نمائياً وسلوكياً، فمن الدعروؼ أف السلوؾ التوافقي ىو درجة 

 الفاعلية التي يحقق بها الطفل الدعايتَ الخاصة باستقلالو والدسئولية الاجتماعية الدتوقعة منو في مثل سنو وثقافتو.

 . بحثلمشكلة ا
 يدكن صياغة مشكلة الدراسة الحالية في الإجابة على التساؤلات التالية :.

 . ما مدى فاعلية البرنامج الإرشادي في برستُ السلوؾ التوافقي لدى أطفاؿ الروضة؟        1
 لبرنامج بفتًة زمنية؟.. ىل يستمر تأثتَ البرنامج في برستُ السلوؾ التوافقي لدى أطفاؿ الروضة إلى ما بعد انتهاء تطبيق ا2

 فروض البحث:
دلالة إحصائية بتُ متوسطات رتب درجات أطفاؿ المجموعة التجريبية في القياستُ  تذاالفرض الأوؿ: توجد فروؽ  -1

 ابذاه القياس البعدي.  فيالقبلي والبعدي للبرنامج الإرشادي على مقياس السلوؾ التوافقي لطفل الروضة 
دلالة إحصائية بتُ متوسطات رتب درجات أطفاؿ  المجموعة التجريبية في القياستُ  تذاالفرض الثاني : توجد فروؽ  -2

 ابذاه القياس التتبعي. فيالسلوؾ التوافقي لطفل الروضة  البعدي والتتبعي للبرنامج الإرشادي على مقياس
 

 : بحثأىداف ال
 يهدؼ البحث الراىن إلى برقيق ما يلى : 

 إعداد برنامج لتنمية  السلوؾ التوافقي لأطفاؿ الروضة .  -1
 .لأطفاؿ الروضة  التوافقيالتحقق من  فاعلية البرنامج في تنمية السلوؾ   -2

 : بحثأهمية ال
 تي:.لمية والتطبيقية والدتمثلة في الآتنطوي ىذه الدراسة على العديد من الجوانب التي تبرز مدى أهميتها الع      
 الدراسات التي تناولت ىذا الدوضوع ومن ثم فاف ىذه الدراسة سوؼ تثري أدبيات البحث النفسي والتًبوي .قلة  -1
إف نتائج ىذه الدراسة يدكن أف تكوف إطاراً مرجعياً مع الدراسات السابقة حوؿ موضوع الدراسة في إعطاء صور  -2

 واضحة عن مدى توافق أطفاؿ الروضة .
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 خط  التًبوي إلى أهمية الوصوؿ إلى استًاتيجيات وسياسات قادرة عل برقيق أسس التوافقتنبيو صانع القرار والد - 3 
 بعضهم البعض من ناحية وبتُ الطفل ولزيطو الثقافي والاجتماعي من ناحية ثانية .النفسي والاجتماعي بتُ الأطفاؿ 

إعادة ىيكلة نظاـ رياض الأطفاؿ و منهاجها  ف النتائج التي يسفر عنها التدخل التجريبي ربدا تساعد الدسؤولتُ علىإ - 4
 وائم مع الركب الحضاري لذذ الدرحلة العمرية من عمر الإنساف تبدا ي

 سابعاً: مصطلحات  الدراسة 

 تنطوي ىذه الدراسة على عدد من الدفاىيم الأساسية وىى :
وشعوره بالأمن الاجتماعي) حستُ  يعرؼ التوافق بأنو: لرموعة من الاستجابات الدختلفة التي تدؿ على بستع الفرد

 ( 56:  2007حشمت،
نو : قدرة الفرد على التوفيق بتُ دوافعو وبتُ أدواره الاجتماعية الدتصارعة مع ىذه وكما يعرؼ التوافق أيضاً بأ  

 ( 228: 2009الدوافع بحيث لا يكوف ىناؾ صراعاً داخلي) ختَالله السيد، 
 التعريف الإجرائي للسلوك التوافقي.

 صفوت فرج   –وىي الدرجة التي يتحصل عليها طفل الروضة في اختبار السلوؾ التوافقي. إعداد 
 تعريف البرنامج

يعرؼ البرنامج بأنو لرموعة من الجلسات الإرشادية التي برتوي على أنشطة متكاملة ولزددة لتنمية السلوؾ التوافقي     
 لدى أطفاؿ الروضة .

 ( سنوات    6-4بالدستوى الأوؿ والثاني ويتًاوح عمرىم الزمتٍ  من)  الدلتحقوف بالروضةوىم الأطفاؿ أطفال الروضة: 
 الروضة
في الدرتبة الثانية في رعاية وتنشئة الطفل لتحقق لو تنمية متزنة تشمل بصيع  ة من الدؤسسات التًبوية التي تأتيتعد الروض   

و بشكل متكامل، كما ية وتزويده بدهارات تساعده على تكامل شخصيتجوانب النمو الدعرفية والاجتماعية والوجدانية والحرك
ف تربية الأطفاؿ وإعدادىم لدواجهة التحديات الحضارية التي تفرضها كحتمية التطور إىم مقاييس تقدـ الأمة ، فأأنها تعد من 

. 

      : حدود الدراسة : سادساً 
الددرسة النموذجية الكائنة بدنطقة العرباف/ تقتصر الدراسة الحالية على عينة من الأطفاؿ في مرحلة ما قبل الددرسة في روضة  

 ـ 2018 – 2017(  طفلًا، لتنمية سلوكهم التوافقي ، للعاـ  23قماطة . على عينة من الأطفاؿ قوامها ) 
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 الإطار النظري.

اسة لرموعة من المحاور الأساسية تعكس في لرملها التًاث النظري الخاص بالسلوؾ التوافقي، طار النظري للدر يتضمن الإ     
 وذلك على النحو التالي :  

  : تعريف السلوك التوافقي ومجالاتو وأبعادهأولاً 

 أ : تعريف السلوك التوافقي
لقد ظهر التوافق كمصطلح من ضمن مصطلحات علم البيولوجيا واحتل ركناً بارزاً في نظرية التطور التي جاء بها  

ـ أكدت على التنازع على البقاء وبقاء الأصلح وتم استخدامو بعد ذلك كمصطلح في لراؿ علم 1859تشارلز داروف 
ناحية وبتُ البيئة ومتطلباتها من ناحية أخرى. ويعبر عن  النفس وبدعتٌ سلوؾ الفرد للتوفيق بتُ حاجاتو ومتطلباتو من

الإمكانيات الشخصية والاجتماعية والثقافية التي تهيئ الفرد ليصبح قادراً على مواجهة متطلبات الدوقف الجديد )  مصطفى 
 (33:  2002،فهمى 
تٌ مدى أو درجة لصاح الفرد في التوافق ف التوافق أصبح معياراً أساسيا للصحة النفسية إذ أنو يعإويدكن القوؿ        

الداخلي ودوافعو ونزعاتو الدختلفة، والتوافق الخارجي في علاقاتو ببيئتو المحيطة بدا فيها من موضوعات وأشخاص ويذكر 
أف التوافق أمر نسبى يختلف باختلاؼ الزماف والدكاف وعليو لابد للمختص النفسي من  « Mafarios »مفاريوس 

الدراسة العميقة للبيئة الاجتماعية وأف يتعرؼ على معطياتها الأساسية من عادات وتقاليد وقيم وقواعد السلوؾ . أي أف 
 ( 29: 2013الاجتماعي )توفيق مريحيل،الصحة النفسية رىينة بالشروط الثقافية للبيئة خاصة فيما يتصل بالتوافق 

على إشباع  وبالرغم من الابذاىات الدختلفة في مفهوـ التوافق ، فمنها ما ركزت على إشباع الحاجات ومنها ما ركزت        
نو ألى ف غالبيتها بذمع عأها أو خصائص الشخص الدتوافق إلا و الفرد بدوافعو وحاجاتو والبيئة بضوابطأالدعايتَ الاجتماعية 

لا تتعارض مع المجتمع والبيئة ، والتوافق ىو تلك العملية  ةشباع حاجات الفرد بطريقمستمر بتُ الفرد والبيئة سعيا لإتفاعل 
ة ، وبناء على كثر توافقا بينو وبتُ البيئأف يغتَ سلوكو ليحدث علاقة  ألىإالدستمرة التي يهدؼ بها الشخص الديناميكية 

:  2000نها القدرة على تكوين العلاقات والتوافق مع البيئة.) سهتَ كامل عرؼ ىذه الظاىرة بأف نأذلك الفهم نستطيع 
19  ) 

أيضا يعد التوافق النفسي في علم النفس ىو الجانب الدوجود في الواقع فالكماؿ الدطلق في الصحة النفسية لا يدكن  
العقلية والنفسية ليست مطلقة الحدود، فقد تعقدت الحياة الدادية والاجتماعية في البيئة  وواستعداداتبرقيقو. لأف قدرات الفرد 

أي  لدرجة يعجز الفرد عن تغيتَىا والتغتَ بدقتضاىا أو عندئذ يفقد توافقو معها ويظهر على سلوكو إشارات الدرض ومظاىره
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ويقتًب من حالة الدرض وكلما كاف  « Normality » أف الفرد إذا فشل في برقيق التوافق فإنو يبتعد عن الحالة السوية
 )20-18:  2000العيسوى . ) صحيحاً نفسياً الإنساف أقدر على حل مشاكلو حلاً منطقياً كاف 

أنو يختص بالقدرة على التكيف ويبدو ذلك فيما ذىب إليو بعض الدختصتُ  إلىويشتَ الدعتٌ العاـ للتوافق  
لراؿ مشكلات حياتو مع الآخرين التي ترجع  فيتكيف الفرد مع بيئتو الاجتماعية :و والعلماء، حيث يعرؼ التوافق بأن

                   Richard Lazarus .2001 :134)يتفاعل من خلالذا ) التيلعلاقاتو ولرتمعو ومعايتَ البيئة الاقتصادية والسياسية  
ويرى البعض أف كلمة توافق أكبر إشارة للتكيف الذى يستهدؼ برقيق الغرض وإشباع الحاجات إما بالتغتَ الذى يكمن   

 .في إعادة تنظيم الخبرة الشخصية أو بالتغيتَ الذى يأتي عن طريق إعادة تنظيم عناصر البيئة الاجتماعية 
الحياة بدجالاتها الدختلفة، فحينما يشعر الكائن بدافع مع فاعل وكما يرى البعض أف التوافق عملية مستمرة تتضمن الت    

معتُ فانو يقوـ عادة بنشاط يؤدى إلى إشباع ىذا الدافع وىذا النشاط الذى يقوـ بو الكائن الحى ويؤدى إلى إشباع الدافع 
 (                 31:  2000ىو ما نسميو عادة بالتوافق ) سهتَ كامل و 

ماء النفس من أصحاب الددرسة الوظيفية فيقصد بو توفيق السلوؾ أو تكيفو مع البيئة وتكوين والتوافق عند عل  
السلوؾ التوافقي أو التكيفي فالتوافق والتكيف عندىم وظيفة ىو الإجراء الذى يتخذه الفرد ليبلغ التوافق ؛ وىو إما شعوري  

الدوقف الصراعي وإما لا شعوري وىو ما يعرؼ بالحيل  كزيادة الجهد للتغلب على العائق أو تغيتَ الذدؼ وإعادة تقدير
:  2004الدفاعية ، وىى لزاولات لا شعورية يحمى بها الفرد نفسو لشا يهدد كيانو وتكامل الذات لخفض التوتر)رازاف ندنً .

55-56 ) 
ا والدخوؿ فيها والإلصاز والكفاءة اً وتدريبا لذيأما عن التوافق الدهتٍ فيتضمن الاختيار الدناسب للمهنة والاستعداد علم      

 ( 40:  2005والإنتاج، والشعور بالرضا والنجاح ، ويعبر عنو بالعامل الدناسب في العمل الدناسب ) زىراف 

 ثانياً : مجالات السلوك التوافقي

،لذا يدكننا  ىناؾ العديد من المجالات والأبعاد للتوافق حيث إف ىذا المجاؿ لا يتسع لدراسة بصيع لرالات التوافق
 الاقتصار على موضوع التوافق  الشخصي والذاتي، والتوافق الاجتماعي والتوافق الدراسي.

 التوافق الاجتماعي : -1
 ويقصد بو حسن التكيف مع الآخرين في المجالات الاجتماعية التي تقوـ على العلاقات الحوارية بتُ الأفراد وأهمها:

والدهنة، ويتضمن لصاح الفرد في عقد علاقات اجتماعية راضية مرضية، أي يرضى ىو الأسرة ، والددرسة، والجامعة، 
عنها، ويرضى الآخروف بها، ويسعد الطرفاف لذا . وتتسم ىذه العلاقات بالتعاوف، والحب، والتسامح، والإيثار، والثقة، 

 .والاحتًاـ، والتقبل
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ين والالتزاـ بأخلاقيات المجتمع ، ومسايرة الدعايتَ وإبصالًا فإف التوافق الاجتماعي يتضمن السعادة مع الآخر 
والامتثاؿ لقواعد الضب  الاجتماعي ، وتقبل التغتَ الاجتماعي والعمل لختَ الجماعة والسعادة في الدنزؿ، والعمل بدا يؤدي 

 .إلى الصحة الاجتماعية
 التوافق الشخصي : -2

نافر منها، أو غتَ واثق فيها . كما تتسم حياتو النفسية ىو أف يكوف الفرد راضياً عن نفسو، غتَ كاره لذا، أو 
بالخلو من التوترات والصراعات التي تقتًف بدشاعر الذنب، والضيق، والشعور بالذنب. إف الأساس الأوؿ لعدـ التوافق 

منها الفرد الشخصي  وجود حالة صراع انفعالي يعاني فيها الفرد، وينشأ الصراع عادة نتيجة وجود دوافع لستلفة يوجو 
وجهات لستلفة، ونستطيع توضيح ذلك بالصراعات، كالصراع بتُ الأمانة وبتُ الكسب غيػر الدشروع ، أو الصراع بتُ الرغبة 

 .في العدواف وبتُ الخوؼ من التعرض للعقاب
الفرد، وشعوره كما يرى أديب الخالدي أف التوافق الشخصي بأنو لرموعة من الاستجابات الدختلفة التي تدؿ على بستع     

بالأمن الشخصي، كما يتمثل في اعتماده على نفسو وإحساسو بقيمتو وشعوره بالحرية في توجيو السلوؾ من دوف سيطرة 
غتَه، والشعور بالانتماء والتحرر من الديل إلى الانفراد، والخلو من الأعراض العصابية ، وكذلك شعوره بذاتو، أو برضاه عن 

 .الالضراؼ النفسينفسو، وبخلوه من علامات 
 التوافق الدراسي : -3
ويتضمن لصاح الدؤسسة التعليمية في وظيفتها والتواؤـ بتُ الأستاذ والطالب، بدا يهيئ للأختَ ظروفاً أفضل للنمو السوي:    

والتسرب،  معرفياً، وانفعالياً، واجتماعياً، مع علاج ما ينجم في لراؿ الدراسة من مشكلات ، كالتخلف الدراسي، والغياب، 
وتعد الحياة الدراسية من الدعالم البارزة في  ..فضلًا على علاج الدشكلات السلوكية التي يدكن أف تصدر عن بعض الطلاب

حياة الأفراد، لدا لذا من أثر كبتَ في مراحل النمو الجسمي والعقلي والاجتماعي، فالتلميذ يقضي مدة طويلة في الددرسة بستد 
مرحلة الشباب والدراىقة ، وىو في ىذه الدراحل كلها يتفاعل مع أوساط اجتماعية متعددة ومتغتَة ،  من مرحلة الطفولة إلى

:  2004بل معقدة التكوين أحياناً وذلك بدا تتضمنو الددرسة من زملاء دراسة ومدرستُ وإدارة ، وأخصائيتُ.) القماطي، 
18) 

 ثالثاً : علاقة التوفق ببعض المتغيرات 

 أ : العلاقة بين السلوك التوافقي والصحة النفسية 
ارتب  التوافق النفسي ببعض الدفاىيم إلى درجة الخل  بينها، ولعل ىذا الخل  ناجم عن ارتباط ىذه الدفاىيم ببعضها،     

 ومن أمثلة التعاريف التي ربطت بتُ التوافق والصحة النفسية: 
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علم التكيف أو التوافق النفسي الذي يهدؼ إلى بساسك الشخصية،  يعرؼ مصطفى فهمي الصحة النفسية بأنها:  
ووحدتها، وتقبل الفرد لذاتو، وتقبل الآخرين لو بحيث يتًتب على ىذا كلو شعوره بالسعادة والراحة النفسية) مصطفى فهمي 

،2002 :18) 
اً، تعبر عن تكامل طاقات الفرد ووظائفو وكما تعرؼ الصحة النفسية بأنها: حالة عقلية انفعالية إيجابية، مستقرة نسبي    

الدختلفة، وتوازف القوى الداخلية والخارجية الدوجهة لسلوكو في لرتمع، ووقت ما، ومرحلة نمو معينة، وبستعو بالعافية النفسية 
ع بأف الصحة النفسية: تقاس بددى قدرة الإنساف على التوافق م Kilanderويرى كيلاندر  «.والفاعلية الاجتماعية

:   2007الحياة، بدا يؤدي بصاحبو إلى قدر معقوؿ من الإشباع الشخصي والكفاءة والسعادة. )عبد السلاـ عبد الغفار
35  ،36.) 

 ب  : العلاقة بين التوافق النفسي والتكيف
البيولوجية التي ارتب  التوافق النفسي أيضا بدفهوـ التكيف، فهناؾ من يرى أنهما يختلفاف على أساس أف العمليات      

تقابل متطلبات البيئة الدادية ىي: نشاط تكيفي، أما السلوؾ الذي يقابل متطلبات البيئة الاجتماعية ىو: نشاط توافقي 
وىناؾ من يرى أف التوافق مرادؼ للتكيف على اعتبار أنهما يدثلاف منظورا وظيفياً، فالسلوؾ ينبغي أف يفهم باعتباره لزاولة 

لدختلفة من الحاجات الجسمية، أو توافقاً للمتطلبات السيكولوجية وىناؾ من اعتبر التكيف مفهوما أشمل للتكيف للأنواع ا
من التوافق، على أساس أف التكيف يتضمن الحيواف والنبات في علاقتهما بالبيئة الدادية والاجتماعية ومنهم من اعتبر التوافق 

بالنواحي الفسيولوجية، والتوافق يشمل النواحي النفسية  مفهوما أعم من التكيف، على أساس أف التكيف يختص
 ( 51 – 50:  2002حستُ ابضد ، مصطفى حستُ .والاجتماعية )

بحيث تصبح عملية تغيتَ الفرد لسلوكو ليتسق مع غتَه، باتباعو للعػادات والتقاليد وخضوعػو للالتزامات الاجتماعية فعملية  
 باتساعها في الظلاـ وضيقها في الضوء عملية تكيف، ومنهم من نظر إلى التوافق على التوافق تصبح عملية تغيتَ حدقة العتُ

 أنو بشرة للتكيف، وأف سوء التوافق ىو عدـ القدرة على ملاءمة ما ىو نفسي بدا ىو اجتماعي. 
 ومن أمثلة التعريفات التي ربطت بتُ التوافق كمرادؼ لدصطلح التكيف: 

النفسي في إطار مفهومو عن الصحة النفسية بأنو: حالة من الاتزاف النفسي تتجلى  تعريف محمد الطحاف . التوافق
في تكامل شخصية الفرد، والتخطي  لدستقبلو، وحل مشكلاتو، والتكيف مع الواقع، والتمتع بقدر من الثبات الانفعالي 

والإسهاـ في بناء المجتمع، والشعور الذي يدكن الفرد من إقامة علاقات اجتماعية ناجحة، والالتزاـ بقيم توجو سلوكو، 
 بالطمأنينة والرضا.

مستوى من مستويػات حيػاة الفػرد فيقػاؿ: )التوافػق النفسػي والتوافػق الاجتمػاعي(، وقد يتم »يعرؼ التوافق بأنو: 
لدراسػي(، كما يضاؼ إلى نم  إضافتػو إلى لرػاؿ نشػاط أو سلػوؾ الفػرد فيقػاؿ: )التوافػق الدهنػي، التوافػق البيئػي، التوافػق ا
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: 2000الاستجػابة التي يقػوـ بها الفرد في الدواقف التي تواجهػو فيقػاؿ: )التوافق السوي، والتوافق الدرضي )عباس عوض ،
219) 

أنو على الرغم من الخل  الواضح بتُ مصطلحات )التوافق، والتكيف النفسي، والصحة النفسية(، إلا أف  الباحثويرى    
ىذه الدصطلحات متًابطة ببعضها، لكن الصحة النفسية أكثر عمومية من التوافق، والتكيف النفسي، وهما مظهراف يدلاف 

افية التي بسكن الشخص من التكيف مع ظروؼ الحياة الدختلفة عليها، وتعتٍ الصحة النفسية في ىذه الحالة: توفر القدرة الك
من خلاؿ استخداـ أساليب توافقية تساعده على الاستمرار في الحياة بأقصى قدر من الكفاءة، وبناء عليو، فمن الدفتًض 

ىذا  أف الشخص الدتمتع بقدر من الصحة النفسية إذا تعرض لصعوبة ما، سيتكيف مع وضعو الطارئ، دوف أف يجعل
 الظرؼ معوقا، وسوؼ يتخذ أساليب توافقية برقق لو الإشباع لحاجاتو وتدعمو نفسيا ليصبح قانعا ومستقرا رغم معاناتو.

 رابعاً :النظريات المفسرة للسلوك التوافقي لدى الأطفال

 ىناؾ العديد من النظريات النفسية الدفسرة للسلوؾ التوافقي والتي منها :.
 سون: نظرية إريك إريك  - 1

نظرية ىامة تهدؼ إلى برليل النمو في ضوء مواجهة الدهمات النفسية والاجتماعية، وتتلخص  إريكسون إريكقدـ 
 الدقولات الأساسية لتلك النظرية في النقاط التالية:

تقدـ العديد من الإسهامات التي تساعد علي تفستَ معايتَ ومعوقات تنمية السلوؾ التوافقي  أريكسون إريكف نظرية إ    
سنوات يوجهو الطفل موقفاً بتُ القدرة على  6-4لدى طفل الروضة حيث يرى اريكسوف في مرحلة رياض الأطفاؿ من 

في اللعب وفي التعامل مع الناس، أو مدى )الدبادرة والشعور بالذنب(، وتنجم عن مدى ما يتاح للطفل من برمل الدسئولية 
أف نمو الشخصية لا يتحدد معالدها في الخمس  إريكسون أريكما يدارس عليو من ضغوط في التعامل في عالدو الخارجي ويرى 

أف لكل مرحلة خصائصها النفسية  إريكسونسنوات الأولى من حياة الطفولة وإنما تتشكل خلاؿ حياتو وكما يؤكد 
ة ويدر الفرد خلاؿ حياتو  بثماف مراحل كل مرحلة لذا خصائص نمو معينة، ولدواجهة الفرد ولكل من تلك والاجتماعي

 الدهمات النفسية الاجتماعية التي تعتبر نقطة بروؿ في النمو، يتعرض إلى نوع من الأزمة لذا لساطرىا
 .فإذا استطاع الفرد أف يواجو أزمة الدرحلة بنجاح كاف نموه صحياً سوياً  
أف الفرد يكتسب خلاؿ حلو للأزمات مهارات جديدة يتًتب عليها مسؤوليات ومتطلبات اجتماعية  إريكسونويرى    

إضافية والتي تبدو بدورىا بزلق لديهم أزمات جديدة ىذا ويعتمد نمو الطفل على طبيعة العلاقات الاجتماعية التي تربطو 
 ) 40: 2006نو لو خلاؿ عملية التطبيع الاجتماعي.)محمد السودانى. الدعم الذي يقدمبالآخرين وخاصة الوالدين ومدى 



 برنامج ارشادي لتنمية السلوك التوافقي لدى الاطفال 

92 

 

 

 م1029يونيو  -العدد الأول  - التاسعالمجلد                                                  نسانية(         سرت العلمية ) العلوم الإة جامعة مجل

إف الدشكلات السلوكية تنشأ أو تتولد لدى الأفراد عندما يفشلوف في حل الصعوبات التي  إريكسونوكما يرى         
صعوبة تعلم الثقة مقابل عدـ  يواجهونها خلاؿ مراحل نموىم فعلى سبيل الدثاؿ في الدرحلة العمرية الأولى يواجو الطفل أزمة أو

الثقة بالآخرين وىنا يتوقف نموه على مدى تقدنً الحب والرعاية والحناف من قبل الآخرين والتي تستمر معو طواؿ الحياة 
 ( 68، 64،:2006ويتولد منها العديد من الدشكلات السلوكية والاضطرابات النفسية. )على الزغلوؿ 

م الأنا وتكوف الشخصية على نسق نمو الجنتُ، حيث يتوالى ظهور أعضاء معينة من الجس مراحل نمو إريكسونتناوؿ       
ة نفسها تنمو الشخصية وفي نمو الشخصية تتابع نمو مكوناتها في بشاني مراحل من الطفولة قثم يتكوف الطفل كاملًا وبالطري

يعبر عنها ابذاىات أحدهما يتضمن خاصية مرغوبة إلى الشيخوخة وكل مرحلة تعتبر نقطة بروؿ تتضمن أزمة نفسية اجتماعية 
والآخر يتضمن خطراً. فإذا ابذو النمو ناحية الدرغوب فذلك ختَ وإذا ابذو لضو الخطر يجب أف برل قبل أف ينتقل الفرد 

ل الشك بنجاح إلى الدرحلة التي تليها وتلخص ىذه الدراحل ىي مرحلة الثقة مقابل عدـ الثقة، مرحلة التحكم الذاتي مقاب
سنوات ومرحلة الاجتهاد مقابل القصور وغتَىا من الدراحل عبر  5-4سنوات، ومرحلة الدبادرة وىي من  3-2وىي من 

 (78:  2003مراحل النمو إلى مرحلة الشيخوخة واليأس.)دعد الشيخ .
 .المدرسة السلوكية -2

والتي تؤىلو للحصوؿ على  دالتي يتعرض لذا الفر يتمثل التوافق لدى السلوكيتُ في استجابات مكتسبة من خلاؿ الخبرة 
 -توقعات منطقية وعلى الإثابة، فتكرار إثابة  سلوؾ ما من شأنو أف يتحوؿ إلى عادة، وعملية توافق الشخص لدى واطسوف

بيئة ) لا يدكن أف تنمو عن طريق ما يبذلو الجهد الشعوري للفرد وكلها تتشكل بطريقة آلية عن طريق أو إثابات ال -وسكنر
 ( 142: 2002مايسة النياؿ ، 

 روادىا وفروعها –نظرية التعلم الاجتماعي  - 3
ظهرت ىذه النظرية نتيجة التطور العلمي الذي حدث في كل من علم النفس وعلم الاجتماع، كما شملت العديد  

النظرية على مقولة أساسية ىي أف من الدفكرين الذين حاولوا تفستَ اكتساب الفرد للقيم والدعايتَ الاجتماعية وتقوـ ىذه 
السلوؾ يتم عن طريق التعلم، وتدرس ىذه النظرية أنماط السلوؾ أثناء مراحل نمو الفرد بشكل رئيسي نتيجة تفاعلو مع 
الآخرين وتتميز نظرية التعلم عن النظريات الكلاسيكية الأخرى في منهج بحثها فهي تبتٍ افتًاضاتها على ملاحظة السلوؾ في 

أصحاب ىذه النظرية تفستَ السلوؾ فإنهم يتحدثوف عن مدى قابلية الفرد للسلوؾ  ولوفطبيعية وواقعية، وعندما يحا مواقف
بطريقة أخلاقية وعن الامتناع عن خرؽ القواعد في مواقف الإغراء حتى في غياب الآخرين الذين يدثلوف السلطة والقانوف 

 وتتمثل آراء أصحاب ىذه الددرسة في الآتي:.
" إلى أف السلوؾ الذي تكوف نهايتو بالثواب يديل إلى التكرار وفي مواقف متشابهة للموقف الذي وميللر دولاردرية "نظ - أ

 أثبت فيو والعكس بساماً يتلاشى مع الزمن إذا لم ينتهي بالدكافأة أو أي نوع من التعزيز.
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 اكتساب السلوؾ وطبقاً لذذه النظرية فإف : تدور نظرية باندورا حوؿ النمذجة، والتعلم بالدلاحظة فيباندورانظرية  - ب
 النموذج الدشاىد يزود الطفل بأبعاد خلقية لزددة أو ملائمة للموقف الخاص.

أف السلوؾ يتبع الدعايتَ التي اكتسبها الفرد نتيجة عملية التنشئة الاجتماعية، فالوالداف يقدماف  باندوراويرى 
بة والدؤسسات التًبوية مصوره ومكتو  ـمسموعة أ ـأكانت مرئية أ اءئل الأعلاـ سو فراف ووساللطفل الدعايتَ الخلقية وكذلك الأ

ر الحضانة ورياض الأطفاؿ والدساجد وخلاؿ مراحل النمو تبقى الدعايتَ قابلة للتعديل نتيجة الدؤبسرات الاجتماعية و الأخرى ود
لدعرفية وخبراتو ومعلوماتو وكذلك الوزف الذي يعطيو وما يقابلو الفرد من نماذج ويدخل في ىذه العملية تأثتَ قدرات الفرد ا

، 2006،44لكل عامل من العوامل التي تتدخل في الدواقف الواحد والتي تؤثر في أحكاـ الفرد على الدوقف. )محمد السوداني 
45.) 

 نظرية التحليل النفسي:   -4
أكدت ىذه النظرية على أف التوافق يحدث عندما يكوف الأنا عند الفرد بدثابة الددير الدنقذ للشخصية، وىناؾ تعريفات        

 (  . 17:  2003لستلفة للعلماء لدفهوـ التوافق من وجهة نظر التحليل النفسي ) كامل .
 والأنا، والأنا ،الهوغ بتُ مكونات النفس البشرية وىى نو نتيجة للفرا أليل النفسي الي عدـ التوافق على تنظر مدرسة التح

، ولذلك فالتوافق ىو لزاولة إزالة الأسباب بدلا من التخلص من الأعراض ، فالفرد يعيش في حالة صراع دائم بتُ  الأعلى
توافق ىو الذى دوافعو الشخصية التي لا يقرىا المجتمع من جهة والدتطلبات الاجتماعية من جهة أخرى، والإنساف سوى ال

 ( 267 – 266:  2003يكوف في استطاعتو الدوائمة بتُ دوافعو الشخصية ومتطلباتو الاجتماعية ) كامل .
أف بعض الدشكلات والاضطرابات التي بردث تعود إلى بذارب مؤلدة برولت إلى عرض جسماني أي  فرويدويري 

ع فعدـ إشباعها يخلق توتراً وانزعاجا وقلقاً وخوفاً أو عدـ أف وراء كل سلوؾ عادي أو غتَ عادي ىو حاجة أو رغبة لم تشب
شعور بالأمن وىذه الدشاعر مؤلدة للطفل، فالتبوؿ اللاإرادي مثلًا وسيلة نابصة لإشباع حاجة نفسية أو مادية فالطفل الذي 

ف دفينة في اللاوعي ومن ىنا يغار من أخيو ينجح في جذب أمو إليو لتنظيفو والعناية بو وعملية الإبقاء على التبوؿ قد تكو 
وجب على الآباء والدربتُ تفهم جذور ىذه الدشكلة خشية تعقيدىا ومعرفة أسبابها فالطفل قد يشبعها بطرقو الخاصة التي قد 
تبدو تافهة أو غتَ مألوفة بالنسبة للكبار فعدـ إشباعها يخلق توتراً وانزعاجا وقلقاً وخوفاً وربدا يخدـ شعور بالأمن وىذه 

لدشاعر مؤلدة للطفل. فالطفل الذي يغضب من والده القاسي مثلًا يحوؿ غضبو إلى أختو أو إلى الوعاء ليكسره أو يتبوؿ ا
على نفسو انتقاماً من أمو. وعلى الآباء عدـ التسرع ومواجهة الطفل بالعنف خاصة وإف بعض التصرفات التي يسلكها غتَ 

شاكساً وخنوعاً وخائفاً. ويحدث التبوؿ نتيجة ىزات وجدانية انفعالية، بدعتٌ مقصودة، زد على ذلك أف العنف يخلق طفلًا م
وؿ تبالغ في بضاية طفلها بذعل الطفل يوجود حرماف عاطفي واضح مع ضعف النضج ولقد وجد أف الأـ القاسية أو التي تب

  ( 29:2012توفيق مريحيل،التوافق النفسي )  وءفسو. إضافة إلى ظهور بعض مظاىر سعلى ن



 برنامج ارشادي لتنمية السلوك التوافقي لدى الاطفال 

98 

 

 

 م1029يونيو  -العدد الأول  - التاسعالمجلد                                                  نسانية(         سرت العلمية ) العلوم الإة جامعة مجل

 تعقيب على النظريات التي فسرت السلوك التوافقي
من النظريات السابقة تعتُ في تقدنً فهم جزئي لدشاكل التوافق  ةالتفستَات التي أوردتها كل نظري أف الباحثيرى 

لدى  النفسي بشكل عاـ، إلا أف الاعتماد على إحداىا لا يعد كافياً لدعرفة الأسباب الدؤثرة على مستوى التوافق النفسي
الفرد؛ لأنو من غتَ الدمكن فصل جوانب حياة الإنساف عن بعضها البعض، فتأثتَ النواحي البيولوجية أو الوراثية لا يستقل 

من الضروري عند لزاولة معرفة أسباب سوء التوافق النفسي أو العوامل  وعن التأثتَ الاجتماعي، و النفسي، وبالتالي فإن
 الدؤدية إليو الاىتماـ بكل وجهات النظر للحصوؿ على فهم متجانس يساعد في تقدنً خدمات أفضل.

 خامساً : ميكانزمات التوافق و الحيل الدفاعية: 

والصراعية ، وفي معدؿ صدور ىذه الأساليب  يختلف الأفراد فيما بينهم من حيث مواجهة الدواقف الإحباطية
 الدفاعية عنهم في حالات اختلاؿ التوازف النفسي، وأىم ىذه الحيل والأساليب التوافقية ىي:

 الإسقـاط : -1
ىو أف يلجأ الطفل إلى إسقاط ما في نفسو على الآخرين ، فينسب ما يقع فيو من أخطاء وزلات إلى الآخرين، 

 في الامتحاف يقوؿ إف زملاءه ىم الذين يغشوف بينما الحقيقة غتَ ذلك فنجد الطالب الذي يغش
 التقمـص : -2
إف في ىذه العملية يتم تقمص فيها الفرد الصفات المحببة إلى النفس التي يرجو أف تكوف مكملة لو من شخصية يحبها،      

 أف يأخذ الشخص عن ىذا النموذج صفاتو بصيعاً، ويحاوؿ أف يتخذىا مثلًا يحتذيو، ويتم ىذا بطريقة لاشعورية لشا يؤدي إلى
السيئ منها والحسن . فالطفل الذي تعجبو شخصية مدرس لو ، قد ينتهي بو الأمر إلى أف يأخذ عن ىذا الددرس لا شعورياً 

بنت التي طريقتو في الكلاـ ، وطريقتو في نبرات صوتو"، وىكذا يدكن القوؿ بالنسبة للولد الذي يتقمص شخصية والده أو ال
 تتقمص شخصية أمها .

وإذا كاف التقمص في أي شكل من أشكالو وىو مظهر من مظاىر سوء التوافق، ومثاؿ على ذلك  الشاب الذي يتقمص   
شخصية فرد عظيم في عائلتو دائماً يعيش في تقليده ويتحدث عنو في كل لراؿ ، مثل ىذا الشاب عادة ما يلجأ إلى 

 ( 45: 2004ونية.) القماطي،التقمص نظراً لإحساسو بالد
 النكـوص : -3
عملية لاشعورية يلجأ بها الفرد إلى مرحلة من مراحل نموه السابقة التي كاف يشعر فيها بالأمن والاستقرار ىربًا من واقع   

يتػناسب  لزي  مؤلم يعيش فيو ، لذا لصد الشخص الذي يلجأ إلى النكوص يسلك الدرحلة التي أرتاح فيها، إذ بذد سلوكػو لا
 مػع مستوى نضجو
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 التعويـض : -4
ىي حيلة دفاعية مؤداىا أف السلوؾ الذي لا يجلب الإشباع والرضا للفرد يستبدؿ بسلوؾ آخر يجلب ىذا الإشباع 
، أي أنو الاستعاضة بنوع من السلوؾ يصعب على الفرد القياـ بو من نوع آخر من السلوؾ يغطي نواحي النقص في 

شخصية الفرد . ومن الأمثلة على ذلك أف الطفل الذي يعاني من اضطراب في الكلاـ قد يدفعو الجوانب الأخرى من 
التعويض بأف يصبح خطيباً مفهوماً في الدستقبل، والطالب الذي يتمكن من إحراز التقدـ العلمي قد يدفعو التعويض إلى 

 التفوؽ في الألعاب الرياضية ويصبح بطلًا فيها .
عويض أيضاً نرى بعض أولياء الأمور الذين فشلوا في الالتحاؽ بإحدى الكليات التي كاف يرغب فيها، ومن الأمثلة على الت

 يفرض على ابنو دخوؿ تلك الكلية ليعوض ما لم يحصل عليو
 الكبـت : -5

ما تعافو من الحيل اللاشعورية التي يلجأ إليها الفرد للتخفيف لشا يعانيو، وىو حيلة ساذجة وكبت ما يعانيو الفرد أو 
نفسو لا يعتٍ أف تأثتَىا قد انتهى، إنما الحقيقة أنها تظل ذات تأثتَ فعاؿ في سلوؾ الشخص على أف الكبت العنيف يستنفد 

 ( 49: 2009جزءاً كبتَاً من طاقة الفرد ، ومن ثم لا يبقى لديو إلا القليل لدواجهة أعباء الحياة وشدائدىا)نبيلو الشوريخي،
 : الإعلاء والتسامي -6

أي الارتقاء بالدوافع غتَ الدقبولة اجتماعياً وتصعيدىا إلى أعلى وأسمى والتعبتَ عنها بأنماط سلوكية مقبولة اجتماعياً 
 مثل إعلاء دوافع العدوانية الدتمثلة في لشارسة الدصارعة والدلاكمة

 أحلام اليقظة :  -7
حاجاتو ورغباتو إلى عالم الخياؿ الذي يستطيع فيو  يتمكن فيو من أشباعلم ىي ىروب الفرد من عالم الواقع الذي  
 (475: 2010ما عجز عنو في الواقع. )شحاتو ،فيو أف يحقق 

 

 دراسات سابقة
بعنواف . العلاقات بتُ درجات متفاوتة للحرماف من الأب وكل من مركز (  1995دراسة عبدالعزيز الدريني . )  .1

 الأطفاؿ.التحكم والتوافق النفسي لدى عينة من 
ىدفت الدراسة إلى التعرؼ على مدى العلاقة بتُ الحرماف بدرجاتو الدتفاوتة وبتُ مركز التحكم والتوافق لدى الأطفاؿ    

طفلًا . وأسفرت نتائج الدراسة عن وجود فروؽ دالة إحصائيا في الضب   20الذكور . وأجريت الدراسة على عينة قوامها 
تُ من الأب بناء على اختلاؼ درجات الحرماف. وكما يوجد فرؽ داؿ في التوافق الشخصي الداخلي لصالح الأطفاؿ المحروم

 لصالح المحرومتُ من الأب يرجع إلى درجة تباين الحرماف .
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 ( عنوانها: "حوؿ التنشئة الأسرية وتوافق الأبناء"  2000) أحمد محمد بيومي دراسة   .2
سرية على توافق الأبناء. واستخدمت الدراسة العديد من التساؤلات ىدفت الدراسة .للتعرؼ على مدى اثر التنشئة الأ 

 وىي:.
 ؟ىل بزتلف الابذاىات الوالدية في التنشئة كما يدركها الأبناء في كل من مصر وعماف  -
 ىل توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطي درجات الدصريتُ والعمانيتُ في الابذاىات الوالدة في التنشئة ؟ -
 الابذاىات الوالدية في تنشئة البنت والابن في كل من مصر وعماف ؟ ىل بزتلف -
)وزعوا بالتساوي  400اختار الباحث عينة من الأطفاؿ من مصر وعماف، ومن الجنستُ وعدد أفرادىا يقدر بػ  -

 على الجنستُ وعلى الدولتتُ(
 ومن أىم النتائج الدتواصل إليها: -
التوافقي )الدثابرة، الكفاح، الاعتماد على الذات،  السلوؾىناؾ علاقة سالبة بتُ ابذاه القسوة والتسل  وأساليب  -

 الثقة بالنفس، التعقل، التًوي(.
التوافقي )عدـ القدرة على برمل  السلوؾتوجد علاقة سالبة ذات دلالة بتُ ابذاه التدليل )بضاية زائدة( وأساليب  -

 الدسؤولية، عدـ الالتزاـ بالقواعد والدعايتَ الاجتماعية(.
التوافقي )حسن التوجيو، الحماية من  السلوؾتوجد علاقة موجبة ذات دلالة بتُ ابذاه التقبل )الاىتماـ( وأساليب  -

 سوء التوافق(.
التوافقي عند الدصريتُ والعمانيتُ، إذ يحبذ كلاهما أسلوب التعقل والتًوي وبدرجة أقل  السلوؾلا يوجد اختلاؼ في أساليب 

ة بالنفس، ويتقبل الأب الدصري والعماني أبنائهم أكثر من بناتهم، وكذلك الأمر بالنسبة للمرونة في أسلوب الدثابرة والثق
 معاملتهم للذكور أكثر من الإناث.

وبالنسبة للعلاقة  بتُ مستوى تعليم الأب ومشكلات الأطفاؿ فقد جاءت بصيع الارتباطات غتَ دالة إحصائياً لشا  -
 على الدشكلات السلوكية لأطفاؿ الروضة . يقلل من دور مستوى تعليم الأب 

 

الدشكلات السلوكية لأطفاؿ دور الحضانة كما تراىا الدعلمات الدؤىلات  بعنواف "( 2000)دراسة لطيفة اللهيب  .3
 وغتَ الدؤىلات في السعودية

ىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة الدشكلات التي يعاني منها أطفاؿ الرياض في السعودية من وجهة نظر الأمهات 
( 6-4( أماً ولذن أطفاؿ من أطفاؿ الرياض بنفس العدد وتتًاوح أعمارىم من)180والدعلمات وتكونت عينة الدراسة من)

دراسة ، استمارة من إعدادىا الخاص للإجابة على ( معلمة من معلمات رياض الأطفاؿ، واستخدمت ال41سنوات، و)
 التساؤلات حوؿ الدشكلات السلوكية التي يعاني منها الأطفاؿ في مرحلة ما قبل الددرسة . 

 وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية:

http://www.maktoobblog.com/search?s=%D8%A7%D9%87%D9%85%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%84%D9%88%D9%83+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D9%81%D9%82%D9%89&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2010-04-02&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
http://www.maktoobblog.com/search?s=%D8%A7%D9%87%D9%85%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%84%D9%88%D9%83+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D9%81%D9%82%D9%89&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2010-04-02&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
http://www.maktoobblog.com/search?s=%D8%A7%D9%87%D9%85%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%84%D9%88%D9%83+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D9%81%D9%82%D9%89&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2010-04-02&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
http://www.maktoobblog.com/search?s=%D8%A7%D9%87%D9%85%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%84%D9%88%D9%83+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%A7%D9%81%D9%82%D9%89&button=&gsearch=2&utm_source=related-search-blog-2010-04-02&utm_medium=body-click&utm_campaign=related-search
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 الدشكلات من وجهة الأمهات كانت كالتالي :  .1
إلى الدشاجرة مع الأخوة ، واستعماؿ الألفاظ غتَ الدهذبة كانت أىم الدشكلات التي يعاني منها الأطفاؿ ىي الديل  -

 في البيت، وعدـ إبداء الديل للتعاوف في الدنزؿ .
ظهرت مشكلات أخرى ىي العناد ، سرعة الغضب ، الإصرار على النوـ ، لزاولة جذب الاىتماـ ، الخوؼ من  -

 الكسل . الظلاـ، وظهرت مشكلات صحية منها  فقداف الشهية للطعاـ، والخموؿ و 
أظهرت الدراسة أيضاً كره الذىاب إلى الروضة ، صعوبة فهم الدروس ، إهماؿ أداء الأعماؿ، وبسزيق الدفاتر  -

 والأدوات الددرسية . 
 أما من وجهة نظر الدعلمات فكانت كالتالي :  
 أظهرت الدراسة مشكلات اجتماعية مثل عدـ وجود أصدقاء يلعب معهم الطفل.  -
 عدـ الاىتماـ بالنظافة ، وعدـ إظهار السرور، وعلاقة الطفل بالروضة غتَ حسنة .  -
أبانت الدراسة مشكلات أخرى مثل: الحركة غتَ العادية ، الغضب ، الخجل، عدـ القدرة على النطق السليم ،  -

 الجلوس بدفرده ، الكذب . 
حة وتعكس طبيعة القيم المحيطة بالطفل وواقعة توصلت الدراسة إلى أف مرحلة ما قبل الددرسة بسثل استجابة واض -

 الاجتماعي . 
 

( سنوات  5-3في مرحلة ما قبل الددرسة والروضة من سن ) الأطفاؿ مشكلات بعنواف " (2000)مطر  دراسة أحمد .4
 "في الإسماعيلية

على بعض ما وىدفت الدراسة إلى حصر الدشكلات لدى أطفاؿ الروضة أثناء مواقف التعلم واللعب ، التعرؼ    
 توفره دور الحضانة من إمكانيات قد تسهم في النمو العقلي والدعرفي والاجتماعي والنفسي أيضاَ .

( طفل من الجنستُ من حضانات متنوعة ، واستخدمت الدراسة عدداً من الأدوات 100وبسثلت عينة الدراسة من ) 
والأساليب الإحصائية ، بالإضافة إلى استمارة ملاحظة مشكلات السلوؾ من إعداد الباحث واستمارة طبية نفسية 

  لدتابعة وملاحظة التغتَات التي قد تطرأ على الطفل ومراقبتو .
 وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية : 

.ظهر عند الأطفاؿ العديد من الدشكلات في ىذه الدرحلة العمرية أبرزىا كاف العناد والغضب والعدواف والنشاط 1
 الزائد . 

.الإمكانات الدتوفرة في دور الحضانة كالأثاث ووسائل اللعب والتًبية والتًفيو ، وتنعكس على الأطفاؿ وتزيدىم 2
 نشاطاً وحرية أكثر . 

.عدـ وجود مشرفات حضانة مؤىلات تأىيلًا تربوياً سليماً ، يظهر ىذا واضحاً في سلوؾ الأطفاؿ من الجنستُ 3
 ، وينعكس عليهم ويؤثر في تكوينهم الاجتماعي والنفسي خاصة تفاعلهم مع الآخرين . 
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الدشكلات الشائعة لدى أطفاؿ الرياض في ضوء بعض الدتغتَات  بعنواف (2000) دراسة جيهان أبو راشد وآخرون .5
 .البيئية والأسرية في دولة البحرين 

 وىدفت الدراسة إلى :  
 ( سنوات.6-3التعرؼ على طبيعة ىذه الدشكلات كما يدركها الوالدين في الدرحلة من ) .1
 دراسة الفروؽ بتُ الجنستُ، وفئات الأعمار الدختلفة للأطفاؿ .  .2
 546على طبيعة العلاقات بتُ الأطفاؿ والوالدين، ومستوى تعليم الوالدين، وبسثلت عينة  الدراسة من )  التعرؼ .3

( طفلًا من الجنستُ من أطفاؿ الرياض، وقاـ الباحثوف باستخداـ الأساليب الإحصائية، والدتوسطات الحسابية 
 واختبار )ت( للتعرؼ على الفروؽ بتُ الدتوسطات وقائمة بالدشكلات.

 وأسفرت الدراسة عن النتائج التالية : 
بالنسبة لدتغتَ جنس الطفل : أظهرت النتائج أنو يوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ الجنستُ لصالح الذكور من   .1

الانفعالية ، وجاءت الفروؽ لصالح الذكور في  –الغضب  –أطفاؿ الرياض كما تدركها الأمهات، وىي : الأنانية 
 الغضب كما يدركها الآباء، أما الفروؽ كانت لصالح الإناث في مشكلة الاعتمادية الزائدة . مشكلة الانفعاؿ و 

 متغتَ عمر الطفل : حجم الدشكلات باختلاؼ أنواعها تقل مع تقدـ عمر الطفل  .2
وفيما يتعلق بالدستوى التعليمي عند الآباء ومشكلات الأطفاؿ ، فقد جاءت الارتباطات موجبة ودالة إحصائياً  .3

 تُ مستوى تعليم الأـ ومشكلة الخوؼ وعدـ القدرة على التأجيل ب
وبالنسبة للعلاقة  بتُ مستوى تعليم الأب ومشكلات الأطفاؿ فقد جاءت بصيع الارتباطات غتَ دالة إحصائياً لشا  .4

 يقلل من دور مستوى تعليم الأب على الدشكلات السلوكية لأطفاؿ الروضة . 

 الإجراءات المنهجية للدراسة 

 : منهج الدراسة :  أولاً 
المجموعة الواحدة حيث يعد ىو الأنسب للوقوؼ على فاعلية  وشبو التجريبي ذ أستخدـ الباحث في ىذه الدراسة الدنهج

 البرنامج الإرشادي الدقتًح بأبعاده لتنمية السلوؾ التوافقي لدى طفل الروضة.
 الدراسةومجتمع عينة  : اً نيثا
( بدرحلة رياض الاطفاؿ بالددرسة النموذجية  60( طفلَا وطفلة من لرتمع عدده )23تكونت عينة الدراسة الحالية من )  .

 العرباف -الكائنة بدنطقة قماطة 
 : فيأما شروط اختيار العينة فتتمثل 

 ف يكوف الطفل قد التحق بالروضة منذ فتًة طويلة .أ:  1
 على الحضور إلى الروضة بصفة دائمة . ف يكوف الطفل من الدواظبتُأ:  2
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 ثالثا :أدوات الدراسة : 
 تعتمد ىذه الدراسة على الأدوات التالية :

 صفوت فرج -إعداد  . S .  A . B : مقياس السلوؾ التوافقي  1
 :برنامج لتنمية السلوؾ التوافقي لدى طفل الروضة . )إعداد الباحث (  2

 : مقياس السلوك التوافقيرابعا 
 الشروط السيكومترية للاختبار

( سنوات 6-5من ) الزمنيةطفلًا  تتًاوح أعمارىم  43قاـ الباحث بإيجاد الشروط السيكومتًية للاختبار على عينة قوامها 
  1.3والضراؼ معياري قدرة  5.2بدتوس  قدرة 

 حيث قاـ الباحث بإيجاد معاملات الصدؽ ومعاملات الثبات وذلك على النحو التالي
للأطفاؿ كما  السلوؾ التوافقيقاـ الباحث بإيجاد معاملات الصدؽ الذاتي و الصدؽ العاملي لاختبار  الاختبار: صدق

 يتضح فما يلي: 
 الصدق الذاتي -1

قاـ الباحث بإيجاد الجذر التًبيعي لدعامل الثبات لاختبار السلوؾ التوافقي لطفل الروضة وأشارت النتائج عن  
 .( 1رقم )  جدول معامل الصدؽ الدوضح في

 معامل الصدق الذاتي لاختبار السلوك التوافق

 معامل الصدق الأبعاد

 0.89 السلوك التوافقي للطفل

 

 ( أف معامل الصدؽ ذو قيمة مرتفعة لشا يدؿ على صدؽ الاختبار.  1يتضح من جدوؿ ) 
 الصدق العاملي -2
اعتمد الباحث على إيجاد معاملات الصدؽ لإبعاد الدقياس في ضوء قيم التشبعات لبنود الدقياس بالعوامل النابذة عن  

التحليل العاملي حيث استخرج معاملات الارتباط بتُ فقرات الدقياس وتم برليلها عاملياً بطريقة الدكونات الأساسية لذوتلنج 
Hoteling  امل )الجذر الكامن( بأف لا تقل عن واحد صحيح على لزك كايزر وتم برديد قيم التباين للعوKaiser 

ىذا وقد اعتبر  Varimaxلتحديد العوامل الدستخرجة ذات التشبعات الدالة، ثم أديرت العوامل تدويراً متعامداً بطريقة 
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(  2ويوضح جدول ) . (0.30لزك التشبع الجوىري للعامل وفقاً لمحكم جليفورد، والذي يكوف ذو دلالة لا تقل عن )
 نتائج التحليل العاملي قبل التدوير

 ( 2جدول )  
 باستخدام طريقة المكونات الأساسية لهوتلنج قبل تدوير المحاور لدى طفل الروضة يالتوافقالسلوك نتائج التحليل العاملي لاختبار 

رقم 
 العبارة

 التشبعات
رقم 
 العبارة

 التشبعات رقم العبارة التشبعات العبارةرقم  التشبعات رقم العبارة التشبعات

1 0.32 14 0.37 26 0.36 39 0.33 52 0.34 

2 0.33 15 0.33 27 0.36 40 0.31 53 0.34 

3 0.36 16 0.36 28 0.33 41 0.34 54 0.37 

4 0.35 17 0.34 29 0.32 42 0.35 55 0.37 

5 0.36 18 0.34 30 0.32 43 0.35 56 0.35 

6 0.32 19 0.37 31 0.32 44 0.37 57 0.34 

7 0.35 20 0.37 32 0.41 45 0.34 58 0.37 

8 0.32 21 0.35 33 0.34 46 035 59 0.36 

9 0.32 22 0.33 34 0.35 47 0.33 60 0.35 

10 0.34 23 0.33 35 0.35 48 0.36 61 0.36 

11 0.32 24 0.36 36 0.35 49 0.37 62 0.35 

12 0.35 25 0.37 37 0.37 50 0.37 63 0.37 

13 0.37 26 0.34 38 0.33 51 0.33 64 0.32 

 

ريتشاردسن، والتجزئة النصفية،  -طرؽ وىي معادلة كودر ةقاـ الباحث بإيجاد معامل الثبات للاختبار بثلاث ثبات الاختبار
 :وإعادة التطبيق، كما يتضح فيما يلي
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قاـ الباحث بإيجاد معامل الارتباط بتُ نصفي الاختبار  معامل الثبات باستخدام طريقة التجزئة النصفية:  -2
)الدفردات الفردية، والدفردات الزوجية( للحصوؿ على معامل الارتباط بتُ نصفى الاختبار، ثم قاـ  بإيجاد معامل الثبات 

 ( يبتُ معامل الثبات 3براوف. والجدوؿ رقم )   -للاختبار ككل باستخداـ معادلة سبتَماف
 بطريقة التجزئة النصفية معامل الثبات

 براوف -معامل الثبات سبتَماف معامل الارتباط بتُ نصفى الاختبار عدد الدفردات الأبعاد

 0.90 0.80 32 الأسئلة الفردية  -1
 32 الأسئلة الزوجية  -2

 

 .لشا يدؿ على ثبات الاختبار الثبات( ارتفاع قيمة معامل  3يتضح من جدوؿ ) 
 قاـ الباحث بتصميم برنامج من أجل تنمية السلوؾ التوافقي لدى أطفاؿ الروضة.  :ثالثاً . البرنامج

 أهمية البرنامج:  
يعد البرنامج بدثابة تدريب عملي على الدهارات التي يحتاجها طفل الروضة حتى يستطيع التكيف مع الآخرين  -1

 تماعية.وتكوين علاقة اجتماعية من خلاؿ التعاوف والدشاركة في الأنشطة الاج
 يساعد البرنامج بعد تطبيقو على أطفاؿ الروضة تنمية  سلوكهم التوافقي. -2
يهتم البرنامج إكساب أطفاؿ الروضة بعض السلوكيات الإيجابية مثل المحافظة على لشتلكاتو الخاصة،  -3

 ولشتلكات الآخرين، والتخلص من نوبات الانفعالية.
ىذه الدرحلة على إكسابهم السلوكيات الإيجابية وذلك من خلاؿ  يحرص البرنامج على تنمية الأطفاؿ في -4

 مزاولة بعض الأنشطة التي تناسب أعمارىم.
الذدؼ الرئيسي العاـ للبرنامج ىو تنمية بعض السلوكيات التوافقية وينبثق من الذدؼ الرئيسي عدة  ثانياً: أىداف البرنامج:

 أىداؼ خاصة وىي كما يلي:
 فظة على لشتلكاتو الخاصة، ولشتلكات الآخرين، وعدـ إيذاء الحيوانات.تدريب الطفل على المحا -
 تدريب الطفل على عدـ مضايقة الآخرين، وإزعاجهم، وعدـ استخداـ الألفاظ النابية. -
 تدريب الطفل على المحافظة على النظاـ والتعليمات، والالتزاـ بالواجبات  -

 :البرنامج على الأسس التالية:سوؼ يعتمد  الأسس التي يستند عليها البرنامج 
 يتضمن البرنامج أسس علمية تتضمن ما يلي: الأسس العلمية:

  ضرورة الاىتماـ بأعداد بعض السلوكيات الإيجابية التي يتدرب عليها أطفاؿ الروضة بحيث تتمشى مع مستوى نموىم
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 العقلي والدعرفي لدساعدتهم على تنمية التوافق في الحياة.
 الأسس الاجتماعية:

  يحتاج طفل الروضة إلى التدريب على السلوكيات الاجتماعية الدرغوبة والتي تتناسب مع قدراتهم حتى تشعره بأف لو
 دور وقيمة في المجتمع.

 .يحتاج أطفاؿ الروضة إلى الاندماج كأعضاء داخل الجماعة وإشعارىم بأهمية دورىم 
، حباط لديونشاط يقوـ بو ليزيد من ثقتو بنفسو ويقلل الإيحتاج طفل الروضة إلى الدعم النفسي لكل   الأسس النفسية:

 ومن ثم سوؼ يتم استخداـ أسلوب التعزيز عند إتياف الطفل بسلوؾ صحيح.
 سوؼ يستخدـ الباحث الأساليب الإحصائية التالية: الأساليب الإحصائية المستخدمة: -ىـ
 معامل ارتباط بتَسوف. -1
 معادلة ألفا لكرونباخ. -2
 .Wicloxon معادلة ويلككسوف -3

 عرض النتائج وتفسيرىا
 ونصو : نتائج الفرض الأول

توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطات رتب درجات أطفال المجموعة التجريبية في التطبيقين القبلي و البعدي     
 للبرنامج الإرشادي على مقياس السلوك التوافقي لدى أطفال الروضة في اتجاه القياس البعدي.

الفروؽ بتُ  يجادلإ Wilcoxonو للتحقق من صحة ذلك الفرض ، قاـ الباحث باستخداـ اختبار و لكوكسن
متوسطات رتب درجات أطفاؿ المجموعة التجريبية في التطبيقتُ القبلي و البعدي للبرنامج الإرشادي على مقياس السلوؾ 

 التالي التوافقي لدى الأطفاؿ كما يتضح في جدوؿ
 (الفروؽ بتُ متوسطات رتب درجات أطفاؿ المجموعة التجريبية في التطبيقتُ 4جدوؿ )

 23ن= القبلي و البعدي للبرنامج الإرشادي على مقياس السلوؾ التوافقي لدى أطفاؿ الروضة

 
 المتغيرات

 القياس
 البعدي -القبلي

 
 العدد

متوسط 
 الرتب

 
Z 

 
 الدلالة

 
 اتجاه الدلالة

الدرجة الكلية للسلوك 
 التوافقي

 الرتب السالبة
 الرتب الموجبة

 الرتب المتساوية
 إجمالي

15 
8 
- 
23 

9.5 
1 

 
3.574 
 

دالة عند مستوى 
0.01 

في اتجاه القياس 
 البعدي
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 Z     =2.58  0.01عند مستوى    Z  =1.96 0.05عند مستوى 

أطفاؿ المجموعة التجريبية في بتُ متوسطات رتب درجات  0.01عند مستوى  ( وجود فروؽ دالة  4يتضح من جدوؿ )
 التطبيقتُ القبلي والبعدي للبرنامج الإرشادي على مقياس السلوؾ التوافقي لدى أطفاؿ الروضة في ابذاه القياس البعدي

ويدكن إرجاع نتائج الدراسة الحالية إلى استخداـ البرنامج لمجموعة من الأنشطة الدتنوعة التي تدور حوؿ مضموف السلوؾ 
بتدريب الأطفاؿ للتعرؼ على مفهوـ  الباحثوما يرتب  بهذا السلوؾ من لشارسات ومشاعر وأفكار، حيث قاـ التوافقي 

السلوؾ التوافقي وتدريبهم على التفكتَ في إطار الدفاىيم التوافقية وتعريفهم بخصائص الشخص الدتوافق وذلك من خلاؿ 
 والتي تلائم خصائص وقدرات أطفاؿ الروضة . لرموعة من الأنشطة القصصية والفنية، والحركية الدتنوعة 

 
 نسبة تحسن أفراد العينة التجريبية ذوى السلوك التوافقي بعد تطبيق البرنامج (5الجدوؿ )  

 
 المتغير

  بعد تطبيق البرنامج قبل تطبيق البرنامج
 الانحراف المعياري المتوسط الانحراف المعياري المتوسط نسبة التحسن

 

 الكلية للسلوك التوافقيالدرجة 
 

204 
 

18.86 
 

250.29 
 

31.47 
 

22.69% 

 نتائج الفرض الثالث
 نو :أينص الفرض الثالث على 

 توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطات رتب درجات أطفال المجموعة التجريبية في التطبيقين البعدي و التتبعي
 اتجاه القياس التتبعى. فيللبرنامج الإرشادي على مقياس السلوك التوافقي لدى أطفال الروضة 

لإيجاد  الفروؽ بتُ  Wilcoxonو للتحقق من صحة ذلك الفرض ، قاـ الباحث باستخداـ اختبار و لكوكسن
زمتٌ قدره أسبوعاف للبرنامج  متوسطات رتب درجات أطفاؿ المجموعة التجريبية في التطبيقتُ البعدي و التتبعي بفاصل
 الإرشادي على مقياس السلوؾ التوافقي لدى أطفاؿ الروضة كما يتضح في الجدوؿ التالي:

للبرنامج الإرشادي على  يوضح الفروق بين متوسطات رتب درجات أطفال المجموعة التجريبية في التطبيقين البعدي و التتبعى ( 6جدوؿ ) 
 23 مقياس السلوك التوافقي لدى أطفال الروضة ن=

 القياس المتغيرات
 البعدي  و التتبعي

 
 العدد

متوسط 
 الرتب

 
Z 

 
 الدلالة

 اتجاه الدلالة

 
الدرجة الكلية للسلوك 

 التوافقي

 الرتب السالبة
 الرتب الموجبة

 الرتب المتساوية
 إجمالي

8 
5 

10 
23 

4.67 
5.67 

 
0.658 

دالة عند مستوى 
0.01 

 
 غير دالة
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 Z     =2.58  0.01عند مستوى       Z  =1.96  0.05عند مستوى 

( عدـ وجود فروؽ دالة إحصائيا بتُ متوسطات رتب درجات أطفاؿ المجموعة التجريبية في التطبيقتُ  6يتضح من جدوؿ )
للبرنامج الإرشادي على مقياس السلوؾ التوافقي لدى أطفاؿ الروضة وىذا يدؿ على استمرار أثر جلسات  البعدي و التتبعى

 البرنامج على سلوؾ الأطفاؿ ودرجة أفراد العينة بقت درجتهم كما في الاختبار البعدي.
أثره فتًة زمنية وأيضاً ما  ويدكن إرجاع ذلك لدا حصل عليو الأطفاؿ من تقدـ داخل جلسات البرنامج والتي أدت إلى بقاء

حصل عليو الأطفاؿ من تعزيز جعل لديهم رغبة في الاستمرار والتقدـ حيث وجد الطفل دعماً من الباحث ومن أسرتو في 
 الدنزؿ إضافة إلى شعوره بتحستُ قدراتو وس  بصاعة الأقراف .

 التوصيات والمقترحات:.
ب الأطفاؿ عن مشاعر الإحباط وعلى الظروؼ البيئية ولأجواء الأسرية .تهيئة أفضل الظروؼ النفسية والاجتماعية ليتغل1

 الدختلفة حتى يحقق التوافق مع المحي  بو
 . إجراء دراسات أخرى على بعض الدتغتَات النفسية والاسرية التي لم تشملها ىذه الدراسة وعلى عينة أكثر.2
تقنتُ ليبية وتوفتَىا بالروضات وليتستٌ للمتخصصتُ الاستفادة .بناء مقاييس لقياس التوافق النفسي باعتماد عينات بناء و 3

 منها.
 . توظيف وسائل الإعلاـ الدرئية والدسموعة والدقروءة من أجل بث البرامج ونشر الدقالات وتوضيح أساليب التوافق 4
 .ضرورة العمل على تعيتُ أخصائي نفسي بجانب الأخصائي الاجتماعي داخل الروضة. 5
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