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Abstract  

The study aimed to identify the degree of occupational immersion of teachers of the schools of 

the Directorate of Education in the Bani Kenana District from their point of view. The descriptive 

survey method was used. The study sample consisted of (350) teachers. The questionnaire was 

used as a tool for the study. The results showed that the degree of immersion practice The job as 

a whole came with a grade (medium); The results revealed that there were no statistically 

significant differences in the degree of occupational immersion due to the variable (years of 

experience  ،and educational qualification), and there were statistically significant differences in 

the variable (sex), which came in favor of (males) 
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 مقدمة      
دوراً لما لها من  ،  ماكن التعليمية والتربوية الهادفةالمدرسةة من الأتعد        

فاعلًً في تحقيق الأهداف المؤسةسةية، الأمر الذيج دسةد في تهدرعا عل  
تأصةةةةةةيل الاقافة المدرسةةةةةةية الفاعلة والداعمة لتحقيق الطموحات المتوتهعة  

صةةةةةةةةةةةةةةر  تةةةت فيةةة   فيمةةةا تر تراةةةة الأهةةةداف إلى واته  ملموس في ع
ة للتطورات  المؤسةةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةةات التعليمية تواج  الكاير من التحد ت نتي ً 

،  والتغيرات السةةياسةةية ،  المتسةةارعة في لاا الاورة المعلوماتية والتكنولوجية
والتقارب بين الدوا بسةةةةبد تقدم وسةةةةائل الاتصةةةةاا، مما ،  والاتهتصةةةةادية

تأدية رسةةالتها من منظور  أوجد عبئًا كبيراً عل  المؤسةةسةةات التعليمية في  
التوتهعات المجتمعية، بأن تكون المدرسةة في مسةتوى التغيرات اطيطة ،ا،  
وتعمل ضةمن المتطلبات والوضة  ااياا الواتهعي المعاصةر للفرد يحا  قق  

 التنشئة السليمة.

من  ،  تسةع  المؤسةسةات التعليمية إلى رف  درجة رضةا العاملين فيها      
ا في عمل ،  عنوية لديهم، الذيج دعل من الفرد مندلً خلًا رف  الروح الم

كمل  أويؤدي  عل  ،  ا ل  ويسةع  دائما للوصةوا إلى اازاز المطلوبمحبً 
نظمة والقوانين السةائد في المؤسةسةة التعليمية،  ا اتباع سةلم الأوج ، مراعيً 

بأسةةةةةباب النهوت والتقدم الذيج  يسةةةةةاهم في تحقيق الرفاهية  خذ م  الأ
فالمؤسةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةة  ،  ورف  مسةةةةةةةةةةةتوى الوعي لجمي  أفراد المجتم ،  الاجتماعية
تؤديج أدواراً مختلفةةةة، وتتفةةةاعةةةل معهةةةا لموعةةةة من المجةةةالات    التعليميةةةة  

ا للًنةةةدمةةةات  والتنةةةا م  ا كبيرً والعوامةةةل، جعلةةةت التربويين يولون اهتمةةةامةةةً 
وجودة  ، وذلة  لمعرفةة مةدى فةاعليتهةا،  السةةةةةةةةةةةةةةةائةد داخةل البيئةة التعليميةة

كمةةا عةةدف إلى  ا وتهةةدرعةةا عل  تحقيق أهةةدافهةةا وكفةةاءة العةةاملين،  أدائهةة
والعمةل عل  إدخةاا  ،  تحسةةةةةةةةةةةةةةين وتطوير الأسةةةةةةةةةةةةةةاليةد القيةاديةة وااداريةة

وإشةةةةةراأ كل أعلمةةةةةاء المدرسةةةةةة في إحدا  ،  التغييرات الملًئمة والجديدة
،  بحيةث يكفةل إجراء التحةديةث ،  ذلة  التغيير وبشةةةةةةةةةةةةةةكةل اةاعي تعةاوي
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خلق روح المنافسةةة الشةةريفة بين المدارس للتصةةديج  والتطوير المسةةتمر م   
لتةأهيةل كةل العةاملين   من ثم و ،  لتحةد ت العصةةةةةةةةةةةةةةر والتطورات المتلًحقةة

وإعةةدادبم يحةةا يتنةةاسةةةةةةةةةةةةةةةد وتهةةدراتةة  ومهةةاراتةة  وحةةاجةةاتةة  والعمةةل عل   وبم  
،  والنفسةةةةةةةية ،  والجسةةةةةةةمية،  ومن اي  الجواند العقلية،  بشةةةةةةةكل متكامل

  (.Shabil ،2019) ات المجتم )والاجتماعي، وذل  لمقابلة متطلب
النفسيفعند شيوع الأ     العاملين،  من والاستقرار  ،  والمؤسسي لدى 

لهمأوممارسة   المناطة  مقبولة  والتكي    عمالهم  بصورة  العمل  بيئة  م   ف 
يتحقق الن اح، وهذا   ذل ن اانتاجية في العمل تزداد، وبأ ومرضية، ف

والشعور    ما التعليمية،  المؤسسات  داخل  الوظيفي  الانغماس  إلى  يقود 
الذيج يقود   لسعادةِ والرضا الوظيفي عن اازاز بكفاءة وفعالية عالية،  

إلى تحسين البيئة التعليمية، وتطوير الأنشطة التربوية المفيدة إلى جاند  
اضافة  العمل عل  ترتهية الممارسات التعليمية، وتقديم أفلمل الخبرات،  

إلى   الانغماس   يسع   حيث  المهني،  الأسلوب  وتحسين  تطوير  إلى 
وعناصر الأداء  ،  وفي التقنيات،  التحسين المستمر في الأنشطة والعمليات 

تباع المنه ية العلمية التي  االمختلفة المتبعة داخل المؤسسات التعليمية، و 
ريقي  وبذا الجهد من خلًا العمل الف،  تعتمد عل  التحليل والتصميم
الانغماس  مستو ت  في  ،  والتخطيط،  لتحقيق  نشاط  لكل  والتنظيم 

المطلوبة  ،  المؤسسة الكفاءة  لتحقيق  ،  Al Shabrami)وذل  
2019.) 
الانغماس الوظيفي للعاملين داخل المؤسسات التعليمية من    د يع       

المداخل المستخدمة في تحسين جودة العمل، فهو يدخل في صميم العلًتهة  
الوظيفية، وذل   لدخوا في سلوكيات المعلم وما يتبع  من أجل الوصوا  

إعدادً أإلى تحقيق   المرسومة وفق خطط معدة  دتهيقً هداف مؤسست   ا،  ا 
ومكانة عالية  ، وما ل  من تهيمة فراد،  ية العمل في حياة الأ وهنا يظهر أهم

المجتمعات ككل ،  وكبيرة حياة  بدرجة    ؛ في  وظيفت   في  المنغمس  فالمعلم 
ا لمهام  الوظيفية، ودد ا كبيرً يقدم اهتمامً ،  ومناسبة ل ،  ومرضية،  عالية 

زاح  في العمل كمؤشر عل  تقدير الذات والن اح في اي  جواند  
هناو ااياة،   لعمل  ومؤسست ، ويصبح عندبم ،  يزيد ولاءبم وانتماءبم  من 

ا الانطلًق إلى تهمة الهرم الوظيفي  اية وهدف لابد من السعي جاهدً 
المعلم اتهتناع  عل   العمل  زاح  يتوتهف  حيث  يحبدأ  ،  لتحقيق ،  وأخذبم 

المبادرة والانس ام التام داخل عمل ، بحيث يتحقق انس ام  وانغماس   
 (. Elias ،2011)  بأعل  جودة وكفاءة ممكنة الوظيفي  

 

دارية وممارسةةةةات  ممارسةةةةات إن هناأ  أخيرة تم ملًحظة  ونة الأفي الآ    
تربويةة خةاطئةة برز من خلًلهةا خلةل في العمليةة التربويةة، حيةث إن مةدى 

عام،    ا للعاملين والتربويين بشةةةةةةةةكلٍ ا مقلقً مرً أارتباط الفرد بوظيفيت   ت  
فدرجة انغماسةةةةةةةةةةة  الوظيفي بدأت تنخفو، وذل  لشةةةةةةةةةةةعوربم أن هناأ 

أت  اهتمةةامةةات أخرى في اايةةاة أهم من وظيفتةة ، و،ةةذا الشةةةةةةةةةةةةةةعور بةةد
الةدافعيةة للعمةل تصةةةةةةةةةةةةةةةل إلى أتهةل درجةاعةا، ممةا أدى إلى ا فةات الروح  
المعنويةةة، وعةةدم الاسةةةةةةةةةةةةةةتقرار الوظيفي، ا فةةات اانتةةاجيةةة، ضةةةةةةةةةةةةةةعف 

 الذيجاااجات الأسةةةةةةةةةاسةةةةةةةةةية، الأمر    إشةةةةةةةةةباعمسةةةةةةةةةتو ت الخبرة، وعدم  
ية الانغماس الوظيفي  عتباربم لم يعد  هميسةةةةةةةةةتدعي ضةةةةةةةةةرورة الت اوب لأ

بل أصةةةةل من الأصةةةةوا ااتمة في عصةةةةر الانفتاح    من الأشةةةةياء الكمالية
والانف ار المعرفي ينبغي اسةةةةةةةةةةةتدراك  وفهم  شةةةةةةةةةةةكلًً  ،  والاورة المعلوماتية

وموضةةةةةةةةةةوعًا، فلمةةةةةةةةةةلًً عن الاحتيات إلي  داخل الهيئات والمؤسةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةات 
التعليمية، إذ أن أنظمتها وهياكلها اادارية بحاجة إلى التطوير بصةةةةةةةةةةةةورة 

للًنتقاا من  ،  بات النمو والتطور العاملتحقيق متطل  ؛مسةةةةةةةةةةةتمرة ودائمة
الصةورة النمطية والكلًسةيكية إلى اادا ة في ظل زخم تكنولوجي يلمةج  

،  والراكدة مما يتطلد ضرورة مسايرت  ،   لكاير من الأفكار  ير التقليدية
والاسةةةةةةتفادة من  احدا  نقلة نوعية من شةةةةةةأثا أن تؤ ر تأ يراً مباشةةةةةةراً  

رمتهةةةا، وليس  لنسةةةةةةةةةةةةةةبةةةة لأنظمتهةةةا وهيةةةاكلهةةا  عل  العمليةةةة التعليميةةةة ب
 بل ومخرجاعا كذل .، اادارية فحسد

 الأدب النظري والدراسات السابقة 
 الوظيفي: الانغماس 

( بأنمُ  "هو مؤشةةةةةر لعديد من  Hajj  ،240 ،2013ف  ااات )عرم     
سةياسةات المنظمة كالتوصةيف المناسةد للوظائف وتوافر المنات التنظيمي  

-Alالذيج يشةةةةة   الفرد عل  الالتزام واابداع ". أمما المصةةةةةريج )الجيد  
Masry  ،7  ،2015 دراأ الفرد لمسةةةةةةةةةةةةةةتوى إنةة  حةةالةةة من  فةة  بأ( عرم

ن القدرة عل  العمل  أانسةةةةةةةةةة ام  النفسةةةةةةةةةةي م  عمل ، وعل  الر م من  
مةةةا رشةةةةةةةةةةةةةةيةةةد ، أوالاكتفةةةاء عمي  ااةةةاجةةةات واضةةةةةةةةةةةةةةحةةةة ومتوتهعةةةة للفرد"

(Rashid  ،24  ،2018 فقةةةةد عرم )  "  ف الانغمةةةةاس الوظيفي بأنةةةة
المنظمةةة ،ةةا من خلًا التعبير عن   العةةاملون فيعمليةةة مسةةةةةةةةةةةةةةتمرة يقوم  

 واستمرار زاحها وبقائها".، اهتمامهم وحرصهم عل  المنظمة
الدرجة التي يكرس  ن الانغماس الوظيفي هو أويسةةةةةتخلر مما ذكر       

  قيةةةامأجةةةل الالكةةةامنةةةة من    الفعلي، وطةةةاتهةةةاعمفيهةةةا العةةةاملون جهةةةدهم  
 عةةااٍ، حيةةث  نٍ تقةةاالأهةةداف المطلوبةةة إ  ووظةةائفهم، لتحقيقعمةةالهم  بأ
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من اهتمامهم الذيج يؤديج    ااياة، وجزءن العمل هو أسةةةةةةةةةةاس  أيعتبرون  
 .إلى إشباع حاجاعم ور باعم

 خصائص الانغماس الوظيفي:
  ،( إلى خصائر الانغماس الوظيفي Dehal  ،2017)  ديهااشار  أ  

 تية والتي تتلخر في النقاط الآ
  ، وتمال الدواف   فرادالخصائر الشخصية  وهي الفروق الشخصية للأ -

في الآخرين،    التأ يروالتوتهعات، تحقيق التعاون،    ، والاتجاهات   ، والقيم
المشاركة    الابتكار والت ديد، رؤية واحدة مشتركة،  الجهود،  حشد 

إشباع   الفعاا،  التدريس  ترتيد  الشخصية،  والر بات،  اااجات 
المهام، ز دة الكفاءة، تش ي  العمل، تقديم الخدمات و الاهتمام  

اا التمكين   لجواند  استخدام  الكامل،  الدعم  تقديم  نسانية، 
اابداعي،   المعرفي  التحسين  تحقيق  القيم  والتحفيز،  تجسيد 

لتفوق  والمصداتهية، إدارة ا  ، وااخلًص  ، والأخلًتهيات، الماابرة، النزاهة
ف، وتعزيز الاقة الذاتية، والالتزام  والتميز، المرونة والقدرة عل  التكي  

 يحبدأ التعليم المستمر. 
وم  الآخرين    نفسةةةةةة الخصةةةةةةائر الاجتماعية  وهي تفاعل الفرد م    -

الاحترام والتقدير اطلي والاعتراف وتمال مشةةةةةةةةةاعر الن اح واازاز،  
الاتصةةةةةةةةةةةةةةةاا والتواصةةةةةةةةةةةةةةةل م  الآخرين،  العمةل بروح الفريق،  ، العةالمي

، حةل النزاعةات وإدارة الاجتمةاعةات،  المشةةةةةةةةةةةةةةةاركةة في ا ةاذ القرارات
تحليل المشكلًت  لطرق العلمية الصحيحة، وضوح الأدوار، ضبط  

 الدؤوبوتطوير النظام، ورف  مسةةةةتوى الأداء، ز دة اانتات، العمل  
يات، وتطوير  الناجح، ملًحقة المسةةت دات التربوية، وتحديد المسةةئول

 القيادية.المهارات 
الخصةةةةةةةةةةةةائر الوظيفية  وهي محصةةةةةةةةةةةةلة لظروف معينة، وتمال التنوع،   -

، الولاء التنظيمي،  التغذية العكسةةةةةةةةية الراجعة، الاسةةةةةةةةتقلًا الوظيفي
تحسةةةةةةةةةةةةةةين الجودة، الالتزام الدائم، تقييم الأداء، معايير تهياس الجودة،  

اهات إدابية نحو ، اتجموتهفي التحسةةةةةين والتطوير المسةةةةةتمر، مقيدات  
.  ، روح الانتمةةاء، الاقةةافةةة التنظيميةةة والنمو الشةةةةةةةةةةةةةةةةامةةلبيئةةة العمةةل،  

( بعو العوامةةةل  Al-Zubaidi  ،2017ويلمةةةةةةةةةةةةةةيف الز بيةةةديج )
ن تعمةل عل  خلق حةالةة الانغمةاس  أوالظروف التنظيميةة التي ككن 

  الوظيفي 
 م  زملًء العمل وما يسودها من انطباعات عفوية.   طبيعة العلًتهة -
نوعيةةة ااشةةةةةةةةةةةةةةراف التي يتعرت لهةةا المعلم من اادارة ومةةا لهةةا من   -

 أساسيات ودية.

، وماهية الغاية من العمل  عامٍ   الانطباع النفسةي عن العمل بشةكلٍ  -
 المنغمس.

ن يصةةةةةل الي  المعلم داخل المؤسةةةةةسةةةةةة  أالرضةةةةةا الوظيفي الذيج ككن   -
 التعليمية.

زاز  إثار إدابية عل  آالقيادة  لمشةةةةةةةةاركة حيث إن التشةةةةةةةةاركية لها   -
 ،ا.وانغماس المعلم في مهنت  التي يتميز ويتمرس 

الخبرة العملية التي تسةةةةةةةةةةةاعد المعلم عل  تحقيق الأهداف التي وجد  -
 تم صورة.أجلها عل  أمن 

ا عل  ا تهادرً ا منت ً الاسةةةةةةةةةةتقلًا الوظيفي الذيج دعل من المعلم فردً  -
 وصوا إلى تحقيق النتائج بكل كفاءة وفعالية.ال

التغةذيةة الراجعةة التي تعمةل عل  تقييم النتةائج التي حصةةةةةةةةةةةةةةل عليهةا   -
 والتقويم.المعلم م  التعديل 

شةةةةةةةةةةةةةةروط ( عل   Bani Khaled  ،2017وأكةةةةد بني خةةةةالةةةةد )    
عملةةة  وهي   في أداءن يتمت  ،ةةةا الفرد  أالانغمةةةاس الوظيفي التي دةةةد  

 ا كالآ
عل  تهةدر معقوا من التغةذيةة الراجعةة عن أدائة   أن  صةةةةةةةةةةةةةةل  -

 لعمل .
أن يتمت  بنوع من الاسةةةةةةةةةةةةةةتقلًليةةةةة الوظيفيةةةةة في أداء المهةةةةام   -

 المطلوب من .
أن يتيح ل  عمل  فرصةةةةةةةةةةةة تكوين صةةةةةةةةةةةداتهات وعلًتهات طيبة   -

 وإدابية م  الآخرين.
ا  لآخرين )اهور، زملًء العمةل(  عملة  احتكةاكةً  أن يتطلةد -

 ماعات.والعمل م  الفرق والج
   لدي  تهدر كبير من الخبرة الوظيفية التي تنمي مهارات   أن يتوفر -

 المهنية  وإبداعات وتهدرات  
والاعتزاز بأداء     ويشةةةةةةةةةةةةةةعر  لفخرا تهو ً يكون محفز تحفيزً  أن -

 عمل  بكل تهوة ونشاط.
ن  أ أن يكون لدى الفرد ااحسةةةةةةةاس  لتلمةةةةةةةامن م  المنظمة و  -

  والاجتماعية.العمل مهم لقيمت  الذاتية 
 أفرادبم. ن يوفر ل  عمل  دراسة متطلبات المجتم  واحتياجات  أ -
للموارد المالية    السةةةةةةةةليم، والأمالن  سةةةةةةةةن من الاسةةةةةةةةتخدام  أ -

 المتاحة. 



 وأخر د. تهاني ابراهيم العلي                                                                                                              ... درجة ممارسة الانغماس الوظيفي

SUJH Journal: Vol.12. Issue 2. December 2022, Sirte University 47 

 

المؤسسة التعليمية    الوعي تجابمستوى من  ن يتمت  يحأ -
السائد الالتزام  لنظام  إبراز  خلًا  والذيج    ،من 

 . بأكملها  كم المؤسسة  
اي   أ - بين  والتكامل  الترابط  عمل   ل   يوفر  ن 

 ااداريين والعاملين  لمؤسسة التعليمية ككل. 
الوظيفي:   الانغماس  إليهاستراتيجيات  أشار  آيدكما  ،  Aid) ا 

 (، متمالة  لآا  2018
المتاحة   التعليمية  خلًا  البيئة  من  وذل   التحسين  إ   حدا  

عل   واا المتاحة  لتركيز  العمل  بيئة  في  معينة  جواند  في  صلًح 
الشخصية  اارص    ، العلًتهات  م   خصوصيتها،  واحترام  وتنميتها 

 للحوافز  نظام  وجود  ، وكذل الشديد عل  العمل بروح الفريق الواحد
 وإجراءات وأساليد نظم وتطوير دراسةواارص عل   والمعنوية،   المادية
والنظر إلى  ومستقرة،  واضحة أهداف تحقيق مستمرة م  ة بصفٍ  العمل

اي  العاملين في المؤسسة التعليمية عل  أثم ماهرون في تأدية واجباعم  
المتاحة،   البشرية والمادية  للموارد  أعمالهم، والاستخدام الأمال  وإزاز 

الداخلية والخارجية،  م    العاملين  يحا يشب  حاجات  تقديم الخدمات 
توفير أفلمل المعنو ت لجمي  العاملين، م  التاكد من استخدام أدوات  و 

 ومعايير لقياس الأداء. 
راء حوا طبيعة  آ  ويكون بطرح تعليمات و العمل المتخصص للمعلم 

والمطلوب من أجل    ،  لشكل المتقن    عمل المعلم، وكيفية أداءبم لعمل
المهارات بكافة    ، تعزيز  اابداعية  ومستو عا،  أشكالهوالقدرات  ا 

ويتطلد ذل  التس يل    ،واعتماد عملية ا اذ القرارات عل  البيانات 
تتم في المؤسسة التي  والعمل عل  تحليلها للممان    ، الدائم للأحدا  

تعليمية م  إعطاء العاملين  التطوير والتحسين المستمر لعمل المؤسسة ال 
الوظائف   تصميم  لالات  في  وخصوصًا  أكبر  وصلًحيات  سلطات 
والسياسات التنظيمية المتعلقة ،م، وتنمية العديد من القيم التي تتعلق  

م  اطافظة عل  بناء الاقة بين العاملين  ،   لعمل الجماعي وروح الفريق 
له انتمائهم  وتقوية  التعليمية ككل،  المعلومات   لمؤسسة  وتوفير  ا، 

الجيد الترابط  تحقيق  وراء  والسعي  العاملين،  اي   لدى    ، ووضوحها 
الفعم  في  والاتصاا  المختلفة  والوحدات  واادارات  الأتهسام،  بين  اا 

 المؤسسات التعليمية. 
  وذل  بتعزيز  قافة البقاء في العمل  فرص النمو الشخصي والمهني    

في  والدكو   والاستمرارية  من  العطاء،  المزيد  واكتساب  النمو  في  مة 
وسعي المؤسسة  المعارات والخبرات الكافية التي تفي  لغرت المطلوب،  

وكسد   إرضائهم  أجل  من  للعاملين  لديها  ما  أفلمل  لتقديم  التربوية 
 قتهم، وإدخاا السعادة إلى نفوسهم، واااجة إلى تغيير نظرة الأفراد  

ء العاملين للن اح عل   العاملين  لمؤسسة من خلًا أن تحقيق هؤلا
فالأساس هو    ؛المستوى الفرديج لا يتعارت م  تحقيق زاح المؤسسة 

الفعالة  العمل  ااعات  واستغلًا  والمؤسسة،  الأفراد  بين    ، التعاون 
  ، والتحليلية في عملية ا اذ القرارات  ،وتدريبها عل  الأساليد الخلًتهة 

 فاديج ت و ،  تعليميةبحيث نلممن ترسيخ مبدأ التعاون في عمل المؤسسة ال 
والمشاركة،   التعاون  بفلمل معالجتها، وذل   من بدلًا   لأخطاء الوتهوع
التنفيذ، والتركيز عل    تهبل  منها  والتحقق  والاستراتي يات الخطط ووض 

 جودة  الأداء سواء في الجواند المعرفية، أو المهارية، أو الأخلًتهية. 
التحسين والتطوير     لتركيز عل  ويكون     _ فرص المساهمة والتطور 

تحقيق   للمؤسسة  الأساسي  الاهتمام  محور  يكون  أن  في د  الدائم، 
مستمراً التحسين  يكون  أن  ودد  عالية،  بكفاءة  لا    ، النتائج  وأن 

تقتلمي   وكذل   متباعدة،  فترات  عل   المؤسسة  لتحسين  تكتفي 
لعمليات  التطوير والتحسين أن يتم الأداء بشكل أفلمل في كافة أنحاء ا

عطاء  وتكون إوليس فقط في مراحل معينة،    ، التي تقوم ،ا المؤسسة
جل تطوير بيئة العمل،  أا للمشاركة في ا اذ القرارات من  ومنح فرصً 

 بصورة يتم لا العمل  إزازلجعلها أكار ملًئمة للظروف التعليمية، و 
وإتاحة  وأساليد بخطوات  وإ ا عشوائية  وواضحة،  محددة   علمية 
 التباين نسبة التطوير و فيو عملية في يسهموا كي للعاملين ةالفرص
 العاملين  رضا  ممكن و لتالي تحقيق حد والتوتهعات إلى أدنى النتائج بين

 وخارجها.  المؤسسة التعليمية داخل
هنةةةا ظهرت أهميةةةة ممةةةارسةةةةةةةةةةةةةةةةةة الانغمةةةاس الوظيفي التي يعةةةد من  و      

لن اح العملية التعليمية، فعادةً ما يتلمةةةةةةمن ممارسةةةةةةة  الأسةةةةةةباب المهمة  
  دهذا الدور كا فرد موجود داخل المؤسةةةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةةةة التعليميةة، والذيج يع

  ،عمةةالةة  أزةةاز  إو   ،العمةةل جزء من حيةةاتةة  الةةذيج يسةةةةةةةةةةةةةةع  للبقةةاء فيةة 
ويعد ممارسة الانغماس فنًا راتهيًا في التعامل  ،  عااٍ   تقانٍ إووظائف  يحتعة و 

هو جةديةد تةدم  حةدا  كةل مةاإو   ،والقةدرة عل  الابتكةار  ،م  النةاس
ا في عمل ، ويسةةةةةةةةةةةةع  نحو العملية التربوية، بحيث يصةةةةةةةةةةةةبح الفرد مندلً 

  ،تهران العمةةل أواحترام الآخرين من   ةهةةدف معين م  اافةةاى عل   قةة
مارسةةةةةات وااجراءات المرسةةةةةومة  وااصةةةةةوا عل  تعاوثم  لكاير من الم

التي تمارس في بيئة العمل، التي يتم عبرها إرشةةةةةةةةاد النشةةةةةةةةاطات المبذولة  
ُعد  
لها   من العنصةةةةةةةةر اانسةةةةةةةةاي والماديج، لنيل الأهداف الموضةةةةةةةةوعة والم

ن  يسةةةةاعد المؤسةةةةسةةةةة التربوية عل  تقديم خدمة  أكما ،  بشةةةةكل مسةةةةبق
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لًلهةةةا الوفةةةاء  من الجودة المتميزة، وتسةةةةةةةةةةةةةةتطي  من خ  عةةةااٍ   ىيحسةةةةةةةةةةةةةةتو 
ور بةات العةاملين المتعةددة والمختلفةة، و لشةةةةةةةةةةةةةةكةل الةذيج    ، حتيةاجةات

يتفق م  توتهعاعم، ويحا  قق الرضةةةةةةا والسةةةةةةعادة لديهم، ويتم ذل  من  
خلًا مقاييس موضةةةوعة سةةةلفًا لتقييم المخرجات، والتحقق من صةةةفة  
التميز فيها، للوصةةةةةةةةةةةوا إلى الانسةةةةةةةةةةة ام والانغماس الوظيفي المطلوب  

(Mia، 2017.) 

ن الانغمةةةاس الوظيفي يقوم عل  أ(  Abu  Aleineinيرى )        
  ،ات المختلفة والمتعددة التي لها دور كبير يتفسةةةةةةةةةةةةةير الكاير من السةةةةةةةةةةةةةلوك

التي يعمل    ،اا عل  سةةةةةير العمل داخل المؤسةةةةةسةةةةةات التعليميةير فعم  وتأ
ا  داخلهةةا أفراد المجتم  الواحةةد، كمةةا ويرتبط الانغمةةاس الوظيفي ارتبةةاطةةً 

اااجات   شةةةةباعا ول  صةةةةلة عميقة بنظر ت الرضةةةةا، والتي تناديج إو يقً 
والجماعات داخل المؤسةسةات التعليمية التي    فرادوالر بات الأسةاسةية للأ

براز  إد من  من الشةةةةةةةةةةةوائد، والتي تمكن الفر   كمها نظام تعليمي خالي
ضةافة إلى توفير كافة  واسةتامارها بكل كفاءة عالية،  ا  ،مواهب  وتهدرات 

مسةةةةةةةةةةةةةةتلزمات العاملين لتهيئة بيئة تعليمية مناسةةةةةةةةةةةةةةبة، تسةةةةةةةةةةةةةةمح بظهور  
لةذا  ؛  واسةةةةةةةةةةةةةةتخرات الطةاتهةات الكةامنةة، التي تؤديج إلى رف  الروح المعنويةة
نةةةات  يعةةةد الانغمةةةاس الوظيفي  قةةةافةةةة تنظيميةةةة مبتكرة لتعزيز التحسةةةةةةةةةةةةةةي

ثا عمل تعاوي لأداء الأعماا بتحري   أالمسةةةةةةةةتمرة في اي  الأوتهات، و 
المواهةةةد والقةةةدرات لكةةةل العةةةاملين وللأدارة، وذلةةة  لأجةةةل تحسةةةةةةةةةةةةةةين 

 .و ستخدام فرق العمل ،والجودة بشكل دائم ،اانتاجية

سيث         المنس مون  أ(  Seth،  2016)  يلميف  العاملين  ن 
رتهابة ذاتية تساعدهم عل  اكتساب المزيد من  عمالهم تتوفر لديهم  بأ

والعمل عل  خوت المزيد من    ، الخبرات العملية، وز دة في النمو المهني
  ، الجهد والعطاء المستمر، واارص عل  التفاعل المستمر م  الآخرين 

يصل العاملين   من ثم تهران داخل بيئة العمل، و والتواصل الفعاا م  الأ
من النفسي، الذيج يقودهم إلى تحقيق  تقلًلية والأمن الاس  كافٍ   إلى تهدرٍ 

، فلكل مؤسسة    أشكالتم صوربم و أوالمطلوب عل     ،نتائج الأداء الفعاا 
و م   يرها من  أ  ،تعليمية أهدافها الخاصة ،ا التي تستطي  من خلًلها

لي ، ولا يتم ذل  إلا من خلًا عدة  إأن تحقق ما تسع    ،المؤسسات
ومتطلبات   للمؤسسة ككل،  عوامل  الأهداف  لنسبة  تحقق  رئيسة 

ا  ا وظيفيً ويتطلد ذل  انغماسً   ، تشمل مدخلًعا وعملياعا ومخرجاعا
  لنسبة لمؤسسة تراعي الاستراتي يات المستقبلية، وتتطلد التزام  فعالًا 

العاملين  لانس ام والولاء المؤسسي، وخلق بنية عملية واعية  لجودة  

إن هناأ ارتباطاً بين انس ام العاملين وبين    من اي  نواحيها حيث
إضافة إلى الجواند الفنية المتبعة داخل المؤسسات    ، العوامل السلوكية
 التعليمية الهادفة.  

  ، دب النظريج في الأ   تم عرض   ويستخلر مما سبق من خلًا ما       
موضوع الانغماس الوظيفي سمة من سمات العصر ااديث، وهو    نأ

اادارة   يح اا  الباحاون  ،ا  اهتم  التي  التنظيمية  السلوكيات  أهم  من 
و  الأفراد  أالتربوية،  سلوأ  وفهم  لدراسة  الاجتماعية  القلما   هم 

ن مفهوم  أ والجماعات داخل المؤسسات التعليمية بكافة أشكالها، كما  
ات المختلفة  ييقوم عل  تفسير الكاير من السلوكالانغماس الوظيفي  

دور كبير  ،والمتعددة  لها  فعم   وتأ،  التي  داخل  ير  العمل  سير  عل   اا 
التعليمية  الواحد،    ،المؤسسات  المجتم   أفراد  داخلها  يعمل  التي 

للمعلم في عمل    الوظيفي  الكاير    و اية    ، هام  مر  أفالانغماس  يطمح 
تتلف  خت إليلوصوا  ل فهو  في  ها،  المتواجدين  الأفراد  طبيعة  لًف 

التعليمية، كما   المؤسسات  داخل  تتلف  ختلًف  أ عملهم  ن  
الأفراد   القائمة بين  اطلي عل  حد ٍ   ،نفسهمأالعلًتهات  المجتم     وم  

المجالاتسواء،   في كافة  الشامل  و لتقويم  يرتبط  لشمولية،    ؛ فهو 
فن اح تطبيق الانغماس الوظيفي في العديد من المؤسسات التعليمية  

ااكومي القطاع  في  العالم    ،سواء  دوا  معظم  الخاص في  القطاع  أو 
 . ومقدار تحقيق النتائج   ،يعتمد بشكل عام عل  اانتاجية 

هذبم المبررات و يرها تؤكد أن ممارسة الانغماس الوظيفي في النظام      
ولكنها    ؛ ا لا تتوتهف  لتحسين الأداء فحسدودً التعليمي  تات جه 

إلى  المدخلًت  عدف  التعليمية،    ،والعمليات   ، تحسين  والمخرجات 
التي    د حيث تع الظواهر اادابية  أهم  الوظيفي من  ظاهرة الانغماس 

إدارة   عل   التعليمية  المؤسسات  داخل  والجماعات  الأفراد  تساعد 
بعيدًا عن أيج  زاز أعمالهم بكل كإو   ،مراكزهم الوظيفية  فاءة وفعالية 

تهصور،   أو  عناصر   م  والتفاعل للمشاركة  ااايث  والسعيخلل 
والوعي  التعليمية،  الوظيفي  يحفاهيم المؤسسة   في  التربويج  الانغماس 

والانس ام    ،والتطوير  ،والت ديد   ، التغيير بلمرورة والاتهتناع، المؤسسة
واستراتي يات    ، ومداخل    ،الانغماس  بأساليد  والالتزام اا،  الفعم 

  ، ومن ثم والولاء المؤسسي  ، رف  الروح المعنوية  في  دائمٍ  بشكلٍ  المساهمة
 ز دة اانتاجية.  

من أهم الدراسةةات السةةابقة العربية والأجنبية التي  الدراسااات السااابقة:  
أجرى نار نسةةةةةةةوامي وشةةةةةةةالينا راو   فقد،  الانغماس الوظيفيأجريت عن 

(Narayanaswamy  ،Shalini & Rao  ،2014  دراسةةة )
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الوظيفي لمعلمي    الانغماسهدفت إلى معرفة أ ر متغيرات الدراسةةة عل   
المةةدارس الاةةانويةةة في مةةانةةد ، ومن أجةةل تحقيق أهةةداف الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةة تم 

( 200اسةةةةةةةتخدام المنهج السةةةةةةةبت المقارن، تكونت عينة الدراسةةةةةةةة من )
 Lodhalسةةةةةةةةةةةةةةتخدام مقياس )الوظيفي    الانغماسمعلم، وتم تهياس  
& Kenjer  ،1965  توصةةةةةةةةةةلت نتائج الدراسةةةةةةةةةةة إلى عدم وجود ،)

فروق ذات دلالة إحصةةةةةةةةةةةةةائية تعُزى لأ ر متغيرات التخصةةةةةةةةةةةةةر، والنوع  
الوظيفي لمعلمي    الانغمةةاسوسةةةةةةةةةةةةةةنوات الخبرة، وموته  المةةدرسةةةةةةةةةةةةةةةةة عل   

المدارس الاانوية كما توصةةةةةةةلت الدراسةةةةةةةة إلى أن هناأ علًتهة طردية بين 
فكلما كان المعلم راضةةةةةيًا    ،الوظيفي للمعلم  والانغماس  ،لوظيفيالرضةةةةةا ا

وارتفةاع    ،الوظيفي الانغمةةاسفي الوظيفيةةة وصةةةةةةةةةةةةةةةل إلى أعل  درجةةة من  
  مستوى أدائ  في العمل.

    ( وسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةامسةةةةةةةةةةةةةةةون  وجةةونسةةةةةةةةةةةةةةةون  اديةةركةةي  ،  Aderemiأجةةرى 
Johnson & Samson  ،2015  دراسةةةةةةةةةةةةةةةة هةدفةت إلى معرفةة )
  لدى معلميت عل  الانغماس الوظيفي  تأ ير العوامل النفسةةةية كمؤشةةةرا

المدارس الاانوية في ني ير ، تم اسةةةةةةةةةةةتخدام المنهج الوصةةةةةةةةةةةفي التحليلي،  
( معلمًا ومعلمة، توصةةةةةةلت النتائج إلى  80تكونت عينة الدراسةةةةةةة من )

أن ااوافز وانلمةةةةةباط الموظفين والتدين واحترام الذات وسةةةةةنوات الخدمة  
الوظيفي عل  الر م من أن التةدين وسةةةةةةةةةةةةةةنوات الخةدمةة     لانغمةاستتنبةأ  

 ليس لها تأ ير واضح عل  الانغماس الوظيفي.
( إلى معرفةة مةدى  Danish  ،2015هةدفةت دراسةةةةةةةةةةةةةةةة داني  )      

التنظيمي عل  الانغمةةةةةاس الوظيفي   ،تأ ير سةةةةةةةةةةةةةةلوأ الموظفين   ،والأداء 
ا  والبروز الوظيفي للعةةةاملين في تهطةةةاع التعليم في  كسةةةةةةةةةةةةةةتةةةان من خلً 

والوضةةةة  البيئي المريح في مكان العمل، تم اسةةةةتخدام    ،التنسةةةةيق السةةةةليم
( 235المنهج الوصةةةةةةةةةةفي التحليلي، كما وتكونت عينة الدراسةةةةةةةةةةة من )

عاملًً، توصةةةلت نتائج الدراسةةةة إلى وجود علًتهة طردية تهوية بين المتغير  
والمسةةةةةتقل تتلمةةةةةح  اداب والسةةةةةلد ووجود علًتهة سةةةةةلبية بين   ،التاب 

بين   ،الوظيفي  الانغمةةةةةةةاس إدةةةةةةةابيةةةةةةةة  علًتهةةةةةةةة  ووجود  الوظيفي  والبروز 
الانغمةةاس الوظيفي والأداء الوظيفي، كمةةا أظهرت النتةةائج وجود فروق  
ذات دلالةةة إحصةةةةةةةةةةةةةةةائيةةة في مسةةةةةةةةةةةةةةتوى الانغمةةاس الوظيفي تعُزى لمتغير  

 .وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لمتغير المؤهل العلمي ،الجنس
 & Rana & Malikمال  وحسةةانأشةةارت دراسةةة رنا و          

Hussain  ،2016)   إلى معرفةة أ ر الأ ةاط القيةاديةة اادةابيةة عل )
والكليةات    ،الانغمةاس الوظيفي لأعلمةةةةةةةةةةةةةةةاء هيئةة التةدريس في الجةامعةات

العامة والخاصةةةة في منطقة البن اب، ومن أجل تحقيق أهداف الدراسةةةة  

( 250اسةةة من )المنهج السةةبت المقارن، تكونت عينة الدر   اسةةتخدامتم  
( Kanungo  ،1982علمةةةةةةةو هيئة تدريس، تم اسةةةةةةةتخدام مقياس )

لقياس الانغماس الوظيفي، توصةةةةةةةةةلت نتائج الدراسةةةةةةةةةة إلى وجود علًتهة  
القيةةادة التحويليةةة والتعةةامليةةة م  الانغمةةاس الوظيفي،  بين  إدةةابيةةة كبيرة  

وأن  ط القيةةةةادة التعةةةةامليةةةةة كةةةةان أتهوى تأ يراً عل  الانغمةةةةاس الوظيفي  
قارنة م  أسةةةلوب القيادة التحويلية، كما توصةةةلت الدراسةةةة إلى عدم  لم

وتأ ير أ ةاط    ،وجود فروق من حيةث الجنس لأعلمةةةةةةةةةةةةةةةاء هيئةة التةدريس
 .القيادة عل  الانغماس في العمل

لتعرف  إلى ا( بةدراسةةةةةةةةةةةةةةةة هةدفةت  م2017كمةا أجرى عبةد ) )          
حيةةةةث إثةةةةا    والانغمةةةةاس الوظيفي،  ، عل  العلًتهةةةةة بين الاقةةةةة التنظيميةةةةة

هةدفةت إلى الوتهوف عل  أبعةاد الاقةة التنظيميةة المختلفةة وهي ) الاقةة في 
الرئيس المبةاشةةةةةةةةةةةةةةر، الاقةة في زملًء العمةل، الاقةة في اادارة العليةا ( لةدى  
أعلمةةةاء هيئة التدريس ومعاونيهم عامعة بني سةةةويف في مصةةةر، وكذل  

إبراز تأ ير ا لمتغيرات  الوتهوف عل  درجةةةةةة الانغمةةةةةاس الوظيفي لهم م  
الشةةةةةخصةةةةةية والوظيفية عل  درجة الاقة التنظيمية، وتوصةةةةةلت إلى وجود  
ارتفةاع في درجةة الاقةة التنظيميةة بأبعةادهةا المختلفةة لةدى أعلمةةةةةةةةةةةةةةةاء هيئةة  

وكةذلة  التوصةةةةةةةةةةةةةةةل إلى مسةةةةةةةةةةةةةةةاهمةة الاقةة التنظيميةة    ،التةدريس ومعةاونيهم
 .بأبعادها في التنبؤ  لانغماس الوظيفي

( هةدفةت إلى التعرف  Obaid  ،2017أمةا دراسةةةةةةةةةةةةةةةة عبيةد )         
وعلًتهت   ازعاجات اليومية لدى المرشةةةةةةةةدين    ،عل  الانغماس الوظيفي

وبلغت عينة البحث    ،وتهد اسةةةةتعمل الباحث المنهج الوصةةةةفي  ،التربويين
ة تربوية، تم اسةتخدام الاسةتبانة كأداة للدراسةة،  ا ومرشةدً ( مرشةدً 200)

الانغماس الوظيفي لدى المرشدين التربويين     أظهرت النتائج أن متوسط
النظريج، وأن مسةةةةةةةتوى   يشةةةةةةةير إلى مسةةةةةةةتوى أعل  مقارنة م  المتوسةةةةةةةط  
يةةدا عل  تمت  العينةةة    ،اازعةةاجةةات اليوميةةة لةةديهم هو مسةةةةةةةةةةةةةةتوى عةةااٍ 

 البحةث عةدم وجود  وبينم  ،مقةارنةة م  المتوسةةةةةةةةةةةةةةط  ،  ازعةاجةات اليوميةة
لتربويين في الانغمةةاس  فروق ذات دلالةةة إحصةةةةةةةةةةةةةةةائيةةة بين المرشةةةةةةةةةةةةةةةدين ا

الوظيفي تعُزى لمتغير الجنس، أمةا في اازعةاجةات اليوميةة، فقةد أظهرت  
النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصةةةةةةةةةةةائية بين المرشةةةةةةةةةةةدين التربويين في 

ولصةةةةالح اانا ،  ما   ،مسةةةةتوى اازعاجات اليومية تعُزى لمتغير الجنس
لةةةة بين الانغمةةةاس  موجبةةةة دا  ةت النتةةةائج عل  وجود علًتهةةةة ارتبةةةاطيةةةدلةةةم 

 واازعاجات اليومية. ،الوظيفي
( إلى معرفةة أ ر جودة م2018)   في حين هةدفةت دراسةةةةةةةةةةةةةةةة عل       

اايةاة الوظيفيةة عل  سةةةةةةةةةةةةةةلوأ المواطنةة التنظيميةة، ومعرفة دور الانغماس  
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وسةةةةلوأ المواطنة    ،الوظيفي في توسةةةةط العلًتهة بين جودة ااياة الوظيفية
عل  المنهج   الاعتمةادضةةةةةةةةةةةةةةوع الةدراسةةةةةةةةةةةةةةةة تم  تبعةًا لطبيعةة مو   ،التنظيميةة

الوصةةةةةةفي التحليلي، حيث كانت الاسةةةةةةتبانة هي الأداة الرئيسةةةةةةية لجم  
البيةةانات من عينةةة من طلًب مةةاجسةةةةةةةةةةةةةةتير إدارة الأعمةةاا  لجةةامعةةات  

موضةةةوع الدراسةةةة   ،( اسةةةتبانة للطلًب310السةةةودانية، حيث وزعت )
تم %(. كما  95( اسةةةةةةةةةةةةةتبانة بنسةةةةةةةةةةةةةبة بلغت )307اسةةةةةةةةةةةةةتردت منها )

لتحليل    والاسةتنتاجيةاسةتخدام عدد من الأسةاليد ااحصةائية الوصةفية  
وتهد توصةةةةةةةلت نتائج    ،واختبار صةةةةةةةحة الفروت  ،البيانات التي تم اعها

الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةة إلى أن هنةةالةة  علًتهةةة إدةةابيةةة متوسةةةةةةةةةةةةةةطةةة بين جودة اايةةاة 
ا أشةارت  كموالانغماس الوظيفي،    ،وسةلوأ المواطنة التنظيمية  ، الوظيفية
ا إلى أن هنةالة  علًتهةة إدةابيةة بين الانغمةاس الوظيفي النتةائج    ،أيلمةةةةةةةةةةةةةةةً

وكشةةةةةةةةةةةةةفت الدراسةةةةةةةةةةةةةة عل  أن الانغماس    ،وسةةةةةةةةةةةةةلوأ المواطنة التنظيمية
  ،الوظيفي لا يتوسةةةةةةةةةةةةط العلًتهة بصةةةةةةةةةةةةورة كلية بين جودة ااياة الوظيفية 

توصةةةةةةةةةلت الدراسةةةةةةةةةة أخيراً، إلى العديد من    ،وسةةةةةةةةةلوأ المواطنة التنظيمية
 والمقترحات ببحو  مستقبلية. ،والتطبيقية ،الملمامين النظرية

( دراسةةةةةةةةةة هدفت إلى معرفة  Moans  ،2018أجرى مؤنس )        
النفسةةةةةةي، ومن أجل   الاحتراقومسةةةةةةتوى    ،مسةةةةةةتوى الانغماس الوظيفي

تحقيق أهداف الدراسةةةةةةةةةةةةةةة تهام الباحث  سةةةةةةةةةةةةةةتخدام المنهج الوصةةةةةةةةةةةةةةفي  
 إعداد ( معلمًا ومعلمة، تم256التحليلي، تكونت عينة الدراسةةةة من )

ومقياس الانغماس الوظيفي، توصةةلت نتائج    ،النفسةةي  الاحتراقمقياس  
ن مسةةةةةةةةةةةةةةتوى الانغمةاس الوظيفي لدى أفراد العينةة جاء أالدراسةةةةةةةةةةةةةةة إلى  

بدرجة متوسةةةةةةةةطة، كما لا توجد فروق في مسةةةةةةةةتوى الانغماس الوظيفي  
النفسةةي والتي تعُزى لمتغير الجنس والخبرة لدى معلمي المرحلة    والاحتراق

  زة.  –اسية الأولى في محافظة الوسط  الأس
( بدراسة هدفت إلى التعرف عل   م2018)  وحراحشة شار عموش  أ   

في مديرية تربية تهصبة    ، مستوى الانغماس الوظيفي لدى مديريج المدارس 
المفرق من وجهة نظرهم، ومن أجل تحقيق أهداف الدراسة تهام الباحاان  

(  130عينة الدراسة من ) ستخدام المنهج الوصفي المسحي، تكونت  
ومديرةً مديرً  للدراسة،  ا  أداة  الاستبانة  نتائج  و ،  ستخدام  توصلت 

أ إلى  المدارس في    ن الدراسة  مديريج  لدى  الوظيفي  الانغماس  مستوى 
مديرية تربية تهصبة المفرق من وجهة نظرهم كان يحستوى مرتف  وبشكل  

، ث السلوكي،    )المعرفي ا عام، وجاءت المجالات مرتبة عل  النحو الآ
العاطفي(،   متوسط                ث  فروق في  إلى وجود   اضافة 

اي  في   ،ولصالح اانا    ،است ا ت عينة الدراسة تعُزى لمتغير الجنس

لمتغيرات     ستاناء المجالات   تعُزى  فروق  وجود  وعدم  العاطفي،  المجاا 
 ية. وسنوات الخبرة اادار   ،والمرحلة التعليمية   ،المؤهل العلمي 

هدفت إلى   دراسةة( AL Sabel  ،2019وأجرى الشةبل )
معرفةة مسةةةةةةةةةةةةةةتوى الانغمةاس الوظيفي لةدى معلمةات المةدارس الاةانويةة في 
محةةةافظةةةة عنيزة، ومن أجةةةل تحقيق أهةةةداف الةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةة تهةةةامةةةت البةةةاحاةةة  

( 207 ستخدام المنهج الوصفي المسحي، تكونت عينة الدراسة من )
توصةةلت  و داة لجم  البيانات،  ةةةةةةةةةةةةةةةةأ، كما تم اسةةتخدام الاسةةتبانة كمعلمةً 

اسةةةةةةةة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصةةةةةةةائية بين متوسةةةةةةةطات  نتائج الدر 
اسةت ا ت أفراد العينة حوا تقديرهم لمسةتوى الانغماس الوظيفي تعُزى  
لسةةةةةةةةةةةةةةنوات الخبرة، كمةةا توصةةةةةةةةةةةةةةلةةت إلى عةةدم وجود فروق ذات دلالةةة  

، وجةةاءت الاجتمةةاعيةةةوااةةالةةة    ،إحصةةةةةةةةةةةةةةةةائيةةة تعُزى لأ ر التخصةةةةةةةةةةةةةةر
 ة كبيرة من القوة والأهمية. مقترحات تعزيز الانغماس الوظيفي عل  درج

من هذبم الدراسات    ةتهد تم الاستفاد  التعقيب على الدراسات السابقة: 
في تطوير أداة ا  المعلومات، والتعرف عل  نتائ ها ومقارنتها بنتائج 

ااالي تدعيم   ، البحث  وفي  المناسبة،  ااحصائية  المعالجات  واستخدم 
عن    تتميز الدراسة ااالية  بعو الآراء المتعلقة  اطار النظريج، لذل 

درجة ممارسة الانغماس الوظيفي  الدراسات السابقة في محاولة التعرف  
للمعلمين في مدارس مديرية التربية والتعليم في لواء بني كنانة من وجهة  

 (م2022/2021، للعام الجامعي)نظرهم

لاا  إ      في  وتطبيق   الوظيفي  الانغماس  مفهوم  ممارسة  اادارة  ن 
يساعد عل  توفير منات ملًئم للعمل المدرسي، وتوظيف تهدرات  ة  التربوي

العاملين في المدرسة بكفاءة وفاعلية، ومن خلًا الدراسات والبحو   
التي تناولت ممارسة الانغماس الوظيفي في بعو المؤسسات التعليمية،  

ل   ،تبين أهمية الانغماس الوظيفي  حياة  وفاعل في    ،دور كبير   من  ولما 
أداء الأعماا بشكل صحيح وفي أتهل    العاملين، فيحرص كل منهم عل 

وتهت، وبأتهل جهد، وأتهل تكلفة، وتنمية العديد من القيم التي تتعلق  
 لعمل الجماعي وروح الفريق، وإشباع حاجات العاملين بشكل تعاوي  

اي  بعيدً  لدى  ااحساس  لرضا  وز دة  الشخصية،  المصالح  عن  ا 
لمؤسسة، م  تحسين سمعة المؤسسة التعليمية في نظر العاملين  العاملين  

والمباد التنافس  روح  وتنمية  اطلي،  المجتم   المؤسسات  ر وأفراد  بين  ة 
اانتات والاقة والالتزام من   المختلفة، كما تساعد عل  ز دة  التعليمية 

مما يتيح الفرصة للمؤسسة    ،تهبل اي  المستو ت في المؤسسة التعليمية 
التعرف  ا أدائها التي سعت للحصوا علي  إلى  لتعليمية عل     ،مستوى 

 وفق خطط استراتي ية. 
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 مشكلة الدراسة:
أصةةةةةةةةةبح من اللمةةةةةةةةةروريج أن تلتزم المؤسةةةةةةةةةسةةةةةةةةةات التعليمية التابعة    

لمدير ت التربية والتعليم كي تتمكن من تجةةةةةةةةةةةاوز واتهعهةةةةةةةةةةةا الراهن المليء 
التحةةةةةةد ت والصةةةةةةةةةةةةةةعو ت، ولكي   التي   لكاير من  الأهةةةةةةداف  تحقق 

وضةةةةعت من أجلها، عليها تطبيق وممارسةةةةة الانغماس الوظيفي والالتزام  
  يةةةاب ممةةةارسةةةةةةةةةةةةةةةةةة هةةةذا بةةة ، ومن خلًا ملًحظةةةة واته  المةةةدارس تبينم 

اعةت العةديةد من  أوتفةاوت في تطبيقة  والالتزام بة ، كمةا   ،المصةةةةةةةةةةةةةةطلح
دراسةةة  الدراسةةات التي درسةةت مدى ممارسةةة الانغماس الوظيفي ومنها،  

 في ممةارسةةةةةةةةةةةةةةة( عل  تبةاين المةدارس AL Sabel ،2019الشةةةةةةةةةةةةةةبةل )
لذل  جاءت هذبم الدراسةةة للكشةةف عن درجة    ،المصةةطلح والالتزام ب 

ممارسة الانغماس الوظيفي لمعلمي مدارس مديرية التربية والتعليم في لواء  
 بني كنانة من وجهة نظرهم. 

 تية الآسعت الدراسة للأجابة عن الأسئلة أسئلة الدراسة: 
ما درجة ممارسةةةةةةةة الانغماس الوظيفي لمعلمي مدارس مديرية التربية   (1

 والتعليم في لواء بني كنانة من وجهة نظرهم؟
هةل هنةاأ فروق ذات دلالةة إحصةةةةةةةةةةةةةةةائيةة عنةد مسةةةةةةةةةةةةةةتوى الةدلالةة   (2

(0.50=α  )  بين المتوسةطات ااسةابية في اسةت ا ت أفراد العينة
حوا درجةة ممةارسةةةةةةةةةةةةةةةة الانغمةاس الوظيفي لمعلمي مةدارس مةديريةة  

الجنس،    والتعليم فيالتربيةةةةةةة   متغيرات  إلى  تعُزى  بني كنةةةةةةانةةةةةةة  لواء 
 سنوات الخبرة، المؤهل العلمي؟

 يتوته  أن يستفيد من نتائج هذبم الدراسة كل من : أهمية الدراسة
حيث سةةةتزودهم بتغذية راجعة عن درجة ممارسةةةة     المدارس  مديريج -

مما يسةةةةةةةةاعدهم عل  تحسةةةةةةةةين مسةةةةةةةةتوى درجة    ،الانغماس الوظيفي
 وانعكاسها عل  الأداء المدرسي داخل مدارسهم. ،التطبيق

حيث سةةةةةةةةيكون لديها دراسةةةةةةةةات حدياة     مدير ت التربية والتعليم -
بتقديم المسةةةةةةةةةةةةةةاعدة   ،ككن الاسةةةةةةةةةةةةةةتفادة من نتائ ها وتوصةةةةةةةةةةةةةةياعا

  ،والمعلمين لممةةارسةةةةةةةةةةةةةةةةة الانغمةةاس الوظيفي   ،والتوجيهةةات للمةةدراء
 وز دة فاعليتها لتحقيق الأهداف المطلوبة.

حيث تسةةةةةةةةةةةاعدهم عل  ا اذ القرارات الصةةةةةةةةةةةائبة     متخذيج القرار -
القرار  اادارة والمنةةةةةةاسةةةةةةةةةةةةةةبةةةةةةة، فتكون  تطبيق  فةةةةةةائةةةةةةدة في  ذات  ات 

الاسةةةةةةةةةةتراتي ية، ،دف الارتقاء يحسةةةةةةةةةةتوى اادارة، والوصةةةةةةةةةةوا إلى  
 والتربويج.تهرارات مناسبة اركة التطوير ااداريج 

حيث سةةةةتزودهم يحخزون معرفي عن درجة تطبيق     معلمي المدارس -
اادارة الاسةةةةةةةةةةةةةةتراتي يةةةة بوظةةةائفهةةةا المختلفةةةة وتأ يرهةةةا عل  الأداء 

عتبار ذل  مؤشةةةةةةةةةةرا حيو  عل  كفاءة هذبم اادارة، المدرسةةةةةةةةةةي، وا
وعدالتها وتهدرعا عل  تحقيق الأهداف الأسةاسةية التي وجدت من  

 أجلها.
 هذبم الدراسة إلى التعرف عل   سعت  أهداف الدراسة

ممارسةةةةةةةةةةةةةةة الانغماس الوظيفي لدى معلمي المدارس واته  درجة  معرفة    -
لواء بني كنةةةةةانةةةةةة من وجهةةةةةة نظرهم، من   أجةةةةةل العمةةةةةل عل  تعزيز  في 

اسةةةةةةةةةةةةةةتخدامها لهذا النوع من اادارة، لما لها من أهمية في تحقيق أهداف 
 العملية التعليمية التعلمية وتطويرها.

إلى فهم أعمق لأ ر بعو المتغيرات كةةةةالجنس، والمؤهةةةةل   الوصةةةةةةةةةةةةةةوا  -
العلمي، وسةةةةةةةةةنوات الخبرة في درجة ممارسةةةةةةةةةة الانغماس الوظيفي لمعلمي  

لتعليم في لواء بني كنةةانةةة من وجهةةة نظرهم، من اجةةل مةةدارس التربيةةة وا
لى أيج مدى ككن ضةةبطها،  إتأ ير هذبم المتغيرات، و   عن مدىالكشةةف 

وما    ،ووسةةةةةةةةةةةائل التعليم ااديث  ،المعاصةةةةةةةةةةةرة  ف م  المسةةةةةةةةةةةت داتللتكيم 
يفرضةةةةةةةةةة  الواته  التكنولوجي واادا ة المعرفية من تطور وتحسةةةةةةةةةةين وتغيير  

 .وإصلًح
 مصطلحات الدراسة:

الأهةداف المطلوبةة   منهي عمليةة تقيس مةدى القرب أو البعةد   درجاة:
ويتصةةةةةةف  لشةةةةةةموا والدتهة في صةةةةةةيا ة    ،بأسةةةةةةلوب علمي وموضةةةةةةوعي

بأثةا عبةارة   ا:وتعرف إجرائيا  (.  Ahmed  ،2018  ،24الأهةداف )
 ،عن أداة تهيةةاس حوا مةةدى ممةةارسةةةةةةةةةةةةةةةة الانغمةةاس الوظيفي في المةةدارس

 لتحقيق أعل  مستوى من الأداء الوظيفي المطلوب.
م  النفسةةةةةةةةةةةةي  ئدراأ الفرد من تواإحالة لمدى   "هو  الوظيفي:الانغماس  

  إشةباع اااجات البارزة والمتوتهعة  لن للعمل القدرة عأفي العمل، طالما  
وتعرف إجرائيًا " درجة ممارسةةةةةة  (.  Monis  ،2018 ،186للفرد" )

ا في هذبم الدراسةةةةةةةةةةةةةةة  لدرجة التي يسةةةةةةةةةةةةةة لها  جرائيً إالانغماس الوظيفي  
هةا البةاحاتين لقيةاس درجةة  المسةةةةةةةةةةةةةةت يبون عل  أداة الةدراسةةةةةةةةةةةةةةةة التي أعةدم 

ممارسة الانغماس الوظيفي لمعلمي مدارس مديرية التربية والتعليم في لواء  
 بني كنانة.
اتهتصةةةةةةةةةةرت هذبم الدراسةةةةةةةةةةة عل  عينة من     ومحددات الدراسااااااااةحدود  
، للعةةام  في لواء بني كنةةانةةةفي مةةديريةةة التربيةةة والتعليم والمعلمةةات  المعلمين  

(. حيث حددت الأداة واتهتصةةةةةةةةةرت هذبم 2022/2021الدراسةةةةةةةةةي )
درجة  الدراسةةةةةةةةةةةة عل  إجابة المعلمين والمعلمات، عل  فقرات اسةةةةةةةةةةةتبانة  

( فقرة، وما تتمت  ب  من  20، المكونة من)ممارسةةةةةةةةةةةةة الانغماس الوظيفي
 من صدق و بات.   سيكومتريةخصائر 
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 الطريقة والإجراءات
 المسحي. استخدم لأ رات الدراسة المنهج الوصفي  منهج الدراسة: 

وعينتها:   الدراسة  الدراسة  مجتمع  لتم   معلمين  تكون  اي   من 
،  م2022/م 2021الدراسي    والتعليم للعام ومعلمات مدارس مديرية التربية  

، كما  ة( مدرس 103ومعلمةٍ، موزعين عل )  ( معلمٍ 2450والبالغ عددهم )
 م. 2021 في إحصائيات وزارة التربية والتعليم للعام الدراسي تبينِ  

 عينة الدراسة: 
ان  ختيار عينة عشوائية من معلمين ومعلمات مدارس  ت باحاال   ت تهام   

الدراسة   مديرية التربية والتعليم في لواء بني كنانة، حيث تكونت عينة 
)350من) بنسبة  اي  14(،  عل   موزعين  الدراسة  لتم   من   )%

( توزي  عينة الدراسة حسد  1ويبين جدوا )،  مدارس لواء بني كنانة
 متغيراعا. 

 أفراد عينة الدراسة حسب متغيرات الدراسة (: توزع  1جدول)
 النس بةر التكرارر الفئاترالمتغير

 53.4 187 ذكررالجنسر

 46.6 163 أ نثى 

 36.6 128رس نواتررر5أ قلرمنرر س نواترالخبرةر

 45.1 158رس نواترر10أ قلرمنرر-رس نواترر5منرر

ر18.3 64 عشررس نواترفأ كثر

 52.0 182 بكالوريوسرفأ قلر المؤهلرالعلمير

ر48.0 168 دراساترعليار 

 100.0ر350رالمجموعر

( فقرة بحيث تغطي ممارسة الانغماس الوظيفي، وتهد تم 20تكونت أداة الدراسة من )  : أداة الدراسة
 بناء الفقرات بعد الرجوع إلى هذبم المعايير والاطلًع عل  الادب النظريج والدراسات السابقة. 

أداة   تم    الدراسة: صدق  الدراسة،  لأداة  اطتوى  من صدق  للتحقق 
 ( من  )اادارة  10عرضها عل  لموعة مكونة  مُحكِ مٍين في لالات   )

وأصوا التربية، وعلم الاجتماع، واللغة العربية(، حيث طلُد منهم إبداء  
آرائهم حوا المقياس من حيث الصيا ة اللغوية ومدى وضوحها، وانتماء  

تعد  وأيج  للمقياس،  فقرة  مناسبةً كل  يروثا  اعتمد  ،يلًت    ت وتهد 
 ( عليها  التي أا   الفقرة  فأكار 8الباحاتان  نسبت     ، ( محكمين  ما  أيج ّْ 

ُحكِ مين 80)
و،ذا بقيت الأداة في صورعا النهائية مكومنًا    ،%( من الم

 ( فقرةٍ. 20من )
للتأكد من صدق بناء أداة الدراسة فقد تم    الدراسة  صدق البناء لأداة 

تهوامها   استطلًعية  عينة  عل   ومعلمًة    30توزيعها  لتم   معلمًا  من 
وتم حساب معاملًت الارتباط بين كل    ، ومن خارت عينتها  ، الدراسة
تنتمي  فقرة   الذيج  المجاا  الأداة م   فقرات  الأداة ككلإمن    ، لي  وم  

 (   2وكانت النتائج كما في جدوا)
 
 

 

 

 (: معاملات الارتباط بين الفقرات والدرجة الكلية لدرجة الانغماس 2جدول)
رمعاملرالارتباطرمعرال داةررقمرالفقرةررمعاملرالارتباطرمعرال داةررقمرالفقرةر

ر**84. 11ر*29.ر1

 **81. 12 *31.ر2

 **76.ر13 **78.ر3

4 .83** 14 .86** 

5 .84** 15 .69** 

6 .79** 16 .78** 

7 .28* 17 .85** 

8 .71** 18 .78** 

 **76. 19 **42.ر9

10 .32* 20 .88** 

 

  (. 0.05دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) *
 (. 0.01دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ) ** 

راسة تم استخدام طريقتين للتأكد من  بات أداة الد  الدراسة: ثبات أداة  
لمرتين عل     الأداةإعادة الاختبار حيث تم تطبيق  -الاختبار  طريقة الأولى  

مدت   العي  زمني  بفارق  الاستطلًعية  معامل  ،  سبوعين أنة  حساب  وتم 
يقة الاانية حساب معامل  كما تم في الطر ،  ارتباط بيرسون بين التطبيقين

في    )معامللفا  أ كرونبات   النتائج كما  وكانت  الداخلي  الاتساق 
 (. 3)الجدوا

 : معامل الاتساق الداخلي كرونباخ ألفا وثبات الإعادة للدرجة الكلية (3جدول)

 الاتساقرالداخلر ثباترالإعادةررالمجالر

 0.84 0.82 درجةرالانغماسرالوظيفير

أداة   تصحيح  للتدرت   :الدراسةمعيار  لكرت  مقياس  استخدام  تم 
الخماسي ،دف تهياس آراء أفراد عينة الدراسة، حيث تم إعطاء موافق  

( جدًا  )5بدرجةٍ كبيرةٍ  بدرجةٍ كبيرةٍ  وموافق  بدرجة  4(،  وموافق   ،)
( )3متوسطة  تهليلة  بدرجة  وموافق  جدا  2(،  تهليلة  بدرجة  وموافق   ،)

التالي  1) التصنيف  عل   الاعتماد  وتم  المتوسطات    للحكم(،  عل  
 ااسابية  

 0.8=  5( /1 5= ) 5أدنى تهيمة( /  –طوا الفترة = )أعل  تهيمة 
 يكون معيار ااكم عل  الدرجة عل  النحو الاا   وعلي 
 ادرجة تهليلة جدً  1.8من  أتهل - 1من 
 درجة تهليلة  2.6من  أتهل -1.8من 
 درجة متوسطة  3.4من  أتهل -2.6من 
 درجة كبيرة   4.2من   أتهل-3.4من

 ا درجة كبيرة جدً  فأكار  4.2
 تية  الدراسة عل  المتغيرات الآ اشتملت  الدراسة متغيرات  
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: المتغيرات   . الجنس، والمؤهل العلمي، وسنوات الخبرة المستقلة:  أولا 
درجة ممارسة الانغماس الوظيفي لمعلمي مدارس  ا: المتغيرات التابعة:  ثاني  

 والتعليم في لواء بني كنانة. مديرية التربية  
 عرض النتائج ومناقشتها:

تعلقة  لسةةةؤاا الأوا ومناتهشةةةتها، والذيج نر  عل  
ُ
درجة  ما    النتائج الم

مةدارس مةديريةة التربيةة  ومعلمةات ممةارسةةةةةةةةةةةةةةةة الانغمةاس الوظيفي لمعلمي  
    ؟والتعليم في لواء بني كنانة من وجهة نظرهم

فقد تم اسةةةةةةتخرات المتوسةةةةةةطات ااسةةةةةةابية والانحرافات المعيارية لدرجة    
ممةارسةةةةةةةةةةةةةةة الانغمةاس الوظيفي لمعلمي مةدارس التربيةة والتعليم في لواء بني  
كنةانةة، م  مراعةاة ترتيةد الفقرات تنةازليةًا، والمتوسةةةةةةةةةةةةةةط العةام للمقيةاس  

. ( يوضح ذل 4الكلي، والجدوا )
 

مديرية التربية والتعليم في لواء بني كنانة من وجهة   ومعلمات مدارس المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة ممارسة الانغماس الوظيفي لمعلمي(: 4جدول )
 نظرهم مرتبة تنازلي ا 

رالدرجةرالانحرافرالمعياريررالمتوسطرالحسابررالفقراترالرقمررالرتبةر

 كبية 889. 4.02رتوافقرتامربينرقدراتيرالشخصيةروطبيعةرمهنتي.يوجدر 6ر1

 كبية 878. 3.79ريشكلرالتعليمرقيمةرمهمةرجدًارفيرحياتي. 9ر2

 كبية 1.029 3.73رأ رتبطربمهنتيرارتباطاروثيقاً.ر13ر3

 كبية 918. 3.67ريمكنرقياسرأ داءرالمدرسةرمنرخلالرمدىرجودةرالعملرالذيريؤديهرالمعلمون.رر2ر4

 كبية 1.035 3.57رأ شاركرفيرال عمالرالتطوعيةرداخلرالمدرسةررر18ر5

لىرالاس تفادةرمنروقترالفراغرلديهمربعملرندواترتوعية. 17 6  متوسطةر 779. 3.39رادعورزملائيراإ

 متوسطةر 790. 3.39رأ حافظرعلىرأ داءرمهاميربكلرصدقروامانة. 20 7

 متوسطةر 731. 3.36رالمناس باتروالدعواترالس نوية.أ شاركرفيرال نشطةرالمدرس يةروقتر 16 8

 متوسطةر 871. 3.34 أ شعرربالمتعةرفيرالقيامربعمل. 11 9

 متوسطةر 996. 3.25ريوجدرلدىرأ نشطةرأ خرىرأ كثرأ هميةرمنرمهنتي. 8 10

 متوسطةر 843. 3.15رأ عتبررعملرأ همرشيءرفيرحياتي. 10 11

 متوسطةر 845. 3.14رمساعدةرالآخرين.أ نهييرأ عماليراليوميةربدونر 19 12

 متوسطةر 835. 3.11ريعدرالتدريسربالنس بةرليرمجردرجزءربس يطرمنرحياتي.ر12 13

 متوسطةر 990. 3.09 أ شعرربمرونةرالوقتربسرعةرأ ثناءرالتدريس.ر3 14

آبةرعندمارلرأ نجحرفيرتحقيقرأ يرشيءرمتصلربمهنتي.ر7 15  متوسطةر 1.020 3.07رأ شعرربالك

لىرعملرمبكرًارللاس تعدادرللتدريس.ر4 16  متوسطةرر989. 3.02رأ صلراإ

ضافيةرفيرالمدرسة.ر14 17  قليلة 888. 2.58رأ تجنبرالقيامربواجباترومسؤولياتراإ

 قليلة 942. 2.49رأ فكرركثيًارفيرعملرالغد.ر5 18

 قليلة 855. 2.39رأ حيانًًرأ ودرمعاقبةرنفسيرعلىرأ خطاءرارتكبتهارفيرمهنتي.ر15 19

ضافياًرلإنهاءرعمل.ر1 20  قليلة 893. 2.29رأ بقىرفيرالمدرسةروقتاًراإ

 متوسطةر 606. 3.19 درجةرالانغماسرككلر

بأن المتوسط ااسابي للًنغماس الوظيفي ككل    (4يلًحظ من الجدوا )
وأن المتوسطات ااسابية تهد تراوحت ما    ،( بدرجة متوسطة 3.19بلغ )
"   عل   ( والتي تنر  6حيث جاءت الفقرة رتهم )  (4.02-2.29بين)

  الأولىفي المرتبة    يوجد توافق تام بين تهدراا الشخصية وطبيعة مهنتي" 
( والتي  9وجاءت الفقرة رتهم)بدرجةٍ كبيرةٍ،  (  4.02يحتوسط حسابي بلغ )

" في المرتبة الاانية  في حياا  ا يشكل التعليم تهيمة مهمة جدً   "  عل    تنر  
( والتي  13وجاءت الفقرة رتهم )بدرجةٍ كبيرةٍ،  (  3.79يحتوسط حسابي )

ارتباطً ا  "  تنر  يحهنتي  ويحتوسط    او يقً   ارتبط  الاالاة  المرتبة  في 
عل "    ( والتي تنر  2وجاءت الفقرة رتهم)،  بدرجةٍ كبيرةٍ (  3.73حسابي)

تهياس   يؤدي     أداء ككن  الذيج  العمل  جودة  مدى  خلًا  من  المدرسة 

( حسابي  ويحتوسط  الرابعة  المرتبة  في  بدرجةٍ كبيرةٍ،  (  3.67المعلمون" 
رتهم) الفقرة  والتي  18وجاءت  التطوعية  الأفي    أشارأ"   تنر  (  عماا 

الخامسة  المرتبة  في  المدرسة"  بدرجةٍ  (  3.57ويحتوسط حسابي)،  داخل 
نشطة  شارأ في الأأ"    عل  ( والتي تنر  16ت الفقرة رتهم )وجاءكبيرةٍ، 

المدرسية وتهت المناسبات والدعوات السنوية " في المرتبة الاامنة ويحتوسط  
( بدرجةٍ 3.36حسابي  )،  ة متوسطٍ   (  رتهم  الفقرة  والتي  11وجاءت   )

بعملي"      تنر   القيام  التاسعة  في   "   أشعر  لمتعة في  ويحتوسط    ، المرتبة 
    ( والتي تنر  8وجاءت الفقرة رتهم )،  ة ( بدرجة متوسطٍ 3.34حسابي )

أنشطة  " لدى  مهنتيأهم  أكارأخرى  يوجد  من  العاشرة   ية  المرتبة  في   "
(  10وجاءت الفقرة رتهم )،  ة متوسطٍ   ( بدرجةٍ 3.25ويحتوسط حسابي )
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  ، شر شيء في حياا" في المرتبة ااادية ع  أهم  عتبر عمليا"     والتي تنر  
(  19وجاءت الفقرة رتهم )،  ( بدرجة متوسطة 3.15حسابي )  ويحتوسطٍ 

اليومية بدون مساعدة  أثي  أ   "   والتي تنر   " في المرتبة    الآخرينعمالي 
وجاءت الفقرة ،  ة متوسطٍ   ( بدرجةٍ 3.14حسابي )  ويحتوسطٍ   ،الاانية عشر

" يعد التدريس  لنسبة لي لرد جزء بسيط من    ( والتي تنر  12رتهم )
عشر  الاالاة  المرتبة  في  )  ، حياا"  حسابي  بدرجة  3.11ويحتوسط   )

)،  متوسطة  رتهم  الفقرة  تنر  14وجاءت  والتي  القيام    عل   (  أتجند   "
عشر السابعة  المرتبة  في  المدرسة"  في  إضافية  ومسؤوليات    ، بواجبات 

( والتي  5)  وجاءت الفقرة رتهم،  تهليلةٍ   ( بدرجةٍ 2.58ويحتوسط حسابي )
  ويحتوسطٍ   ، " في المرتبة الاامنة عشر  في عمل الغد  اأفكر كايرً   "  عل    تنر  

  ( والتي تنر  15وجاءت الفقرة رتهم )،  تهليلةٍ   ( بدرجةٍ 2.49حسابي بلغ )
تها في مهنتي" في المرتبة  أود معاتهبة نفسي عل  أخطاء ارتكب  أحياناً   عل "

الفقرة وجاءت  ،  تهليلة   ( بدرجةٍ 2.39ويحتوسط حسابي )  ، خيرةتهبل الأ
" في  اثاء عملي  اإضافيً   اأبق  في المدرسة وتهتً "        ( والتي تنر  1رتهم )

  تعُزى و تهد  ةٍ،  تهليل  ( بدرجةٍ 2.29ويحتوسط حسابي بلغ )  ،خيرةالمرتبة الأ
عمالهم،  ا بأا و يقً كون العاملين يرتبطون ارتباطً إلى    هذبم الدرجة المتوسطة 

ك فلمل  أوتقديم   من  ما  للشعور  لرضاتلكون   فقد ،  مهارات وخبرات 
تطبيق   في  المؤسسات  بعو  يفشل    ، الوظيفي  الانغماس تن ح  بينما 

  الانغماس التي كتاز ،ا    الأساسيةوفي الواته  فإن الصفات  ،  البعو الآخر 
ويرج  السبد الرئيس لفشل هذبم المؤسسات  ،  الوظيفي بسيطة وواضحة 
في زاح هذبم المؤسسات    وتهد لا يكون السر ،  في عملية التطبيق نفسها 
الذيج    الانغماسبل في درجة    ،الوظيفي  الانغماسفي اختيار استراتي يات  

وفي مشاركة والتزام كل فرد في المؤسسة  ،  ها أفراديتناسد و قافة المؤسسة و 
  الانغماس من    ن هناأ معوتهات وصعو ت تحد  ألا  إالأهداف،  بتحقيق  

لديهم والأالوظيفي  القوانين  المرونة   نظمة ، كاتباع  تزمت و ياب  ،  بكل 
العمل في  اللمغوط  والمعنوية ،  وكارة  المادية  ااوافز  روح  وتهلة  و ياب   ،

،  ضعف الصفات القيادية في ا اذ القرارات اااسمةإلى    ضافة الفريق،  ا
 الأهداف وانحراف  ،  عدم المشاركة في صن  القرارات وحل المشكلًت و 

العاملين وارتياح  رضا  التخطيط ،  عن  تهصور  والتنظيم في    ، واللمبط  ، و 
وسلوأ العاملين ،  اللمغط الاجتماعي ،  ونقر وعي العاملين  ، المؤسسة

التربوية اادياة  المتطلبات   تتعارت م   التي  تدريبهم ،  وتوتهعاعم  وعدم 
الخاصة  التكنولوجيا والبرامج  أحدا  وسائل  أن    ،عل   من شأثا  التي 

الانغماس  وليس القيادة الواعية و   ، الأداءالتركيز عل  تقييم  ،  العمل تسهل  
،  عل  أعاملين في تحقيق جودة مؤسسية  الذيج يساعد ال  الوظيفي الهادف 

م  عدم  ،  تهصيرة الأجل وطويلة الأجل   الأهدافاا تحقيق التوازن بين  همإ
لًت  والاهتمام في معالجة المشك،  المستقبلإلى  الوعي بأهمية النظر الدائم 

،  حماية المستقبل  لوتهاية من المشكلًت التي تنتظر حدو ها إلى    دون النظر 
إلى    بينما العالم ينظر اليوم  ،بأن العلًت أفلمل وسائل الدفاع  الاعتمادو 

 . الوتهاية وأهميتها كمنظور اجتماعي اتهتصاديج في عصر العولمة 
من         كل  دراسة  نتائج  م   ااالية  الدراسة  نتائج  وتتفق 

مؤنس)،  (Obaid  ،2017عبيد) علي  ،  (م2018ودراسة  ودراسة 
والالتزام    ،والتي وجدت ايعها درجة متوسطة من الممارسة   (م2018)

 بعادبم.  أ ة الانغماس الوظيفي بكاف في تطبيق 
الةدراسةةةةةةةةةةةةةةة م  وعل  العكس من ذلة  فقةد اختلفةت نتةائج هةذبم      

ودراسةةةةةةة الشةةةةةةبل ،  (م2018نتائج كل من دراسةةةةةةة عموش وحراحشةةةةةةة )
بةدرجةةٍ  الوظيفي   الانغمةاسحيةث جةاءت درجةة ممةارسةةةةةةةةةةةةةةةة ،  (م2019)

 .كبيرةٍ 
 
 :عل  ت نتائج السؤاا الااي ومناتهشتها والتي تنر  عر   
هال تووجادو فروقذ تاتو دلالاةح إحصاااااااااااائيااةح عناد  مساااااااااااتوى الادالالاة    "

 الوظيفي لمعلمي  الانغماسلدرجة ممارسااااة    (α=0.05)الإحصااااائي    
مااادارس ماااديرياااة التربياااة والتعليم في لواء بني كنااااناااة من   ومعلماااات

ات  الج نس    توعزىوالاتي  وجهة نظرهم   نوات  ا  ة  ،  لموتغير   والمؤه ل  ،  ساااا 
 "العلمي ؟

للأجابة عن سةةةؤاا الدراسةةةة الااي؛ تم حسةةةاب الأوسةةةاط ااسةةةابية      
الوظيفي لمعلمي مدارس    الانغماسلدرجة ممارسةةةةةةةةةة  والانحرافات المعيارية  

لمتغيرات الدراسةةةةةةة   اوفقً   والتعليم في لواء بني كنانة )ككل(  مديرية التربية
وذلةةة  كمةةةا هو مبين في المؤهةةةل العلمي(  ،  سةةةةةةةةةةةةةةنوات الخبرة،  )الجنس
 (.5الجدوا)
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مدارس مديرية التربية والتعليم في لواء بني كنانة ككل حسب  ومعلمات لدرجة ممارسة الانغماس الوظيفي لمعلمي  (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية5جدول)

 ا  ة  والمؤهل العلمي، وسنوات متغيرات الجنس،
رالعددرالانحرافرالمعياريررالمتوسطرالحسابررالفئات ر

 554. 187 3.44رذكررالجنس

 533. 163 2.91 أ نثىر 

 562. 128 3.27 س نواتر5أ قلرمنر س نواترالخبرةر

 606. 158 3.13 س نواترر10أ قلرمنر-س نواتر5منر

 673. 64 3.18 عشررس نواترفأ كث

 587. 182 3.12 بكالوريوسرفأ قلرالعلميالمؤهلر

 618. 168 3.26ردراساترعليا

( وجود فروق ظاهرية بين المتوسةةطات ااسةةابية  5يلًحظ من الجدوا )
الوظيفي لمعلمي مديرية التربية والتعليم في لواء    الانغماسلدرجة ممارسةةةةة  

و،دف  ،  الدراسةةةةةةةةةةة  متغيرات  ناتجة عن اختلًف مسةةةةةةةةةةتو ت،  بني كنانة
لالً ي  التحقق من جوهرية الفروق الظاهرية؛ تةةةةةم إجةةةةةراء تحليةةةةةل التباين ا

(3-ways ANOVA)( وذل  كما في الجدوا )6.) 
الجنس، والمؤهل العلمي، وسنوات  (: التحليل التباين الثلاثي لأثر 6جدول)

 ا  ة على درجة الانغماس ككل
الجنس، والمؤهل العلمي، وسنوات  (: التحليل التباين الثلاثي لأثر 6جدول)

 ا  ة على درجة الانغماس ككل
مصدرر

رالتباينر

مجموعرر

رالمربعاتر

درجاترر

رالحريةر

متوسطرر

رالمربعاتر
رقيمةرف

ررالدللة

 الإحصائيةر

 000. 81.856 23.939 1 23.939رالجنسر

المؤهلرر

 العلمير
1.319 2 .659 2.255 .106 

س نواترر

 الخبرةر
.864 1 .864 2.956 .086 

   292. 345 100.895رالخطأ ر

الكليرر

 المصححر
127.974 349    

 
الجدوا  يتلمح   عدم  6)من  درجة  (  عند  إحصائيًا  دالة  فروق  وجود 
  الانغماس ( بين المتوسطات ااسابية لدرجة ممارسة  (α=0.05الدلالة  

والتعليم   التربية  مديرية  مدارس  لمعلمي  المؤهل    تعُزى الوظيفي  لمتغير 
وجود فروق دالة إحصائيًا عند درجة  بينما تبين  ،  سنوات الخبرة ،  العلمي 
  الانغماس ااسابية لدرجة ممارسة    ( بين المتوسطات(α=0.05الدلالة  

، ولصالح  لل نس  تعُزىالوظيفي لمعلمي مدارس مديرية التربية والتعليم  
  لمتغير المؤهل العلمي   تعُزى عزو الباحاتان عدم وجود فروق  تالذكور. و 

المؤسسات إلى   داخل  التعليمية  البيئة  ظروف  المنات    ،تشاب   وتوافر 
هل  المعلمات بغو النظر عن درجة المؤ التعليمي المرن لكل من المعلمين و 

لم  تلف الاست ا ت  ختلًف المؤهل  ذل   العلمي الذيج  ملون  وب
ما  لنسبة لمتغير سنوات الخبرة فقد يرج  السبد لعدم وجود  أ،  العلمي 
دائهم  أل المعلمين والمعلمات عل  نتائج  اارص الشديد من تهبإلى    فروق 

الخبرة النظر عن سنوات  ،ا   للعمل بغو  مما    ؛  ناء عملهمأ   التي مروا 
ويعود وجود  ،  والتميز   اابداعا للمزيد من الجودة في العطاء و يشكل دافعً 

أمر منطقي لارتباط كاير    ،ولصالح الذكور   ،متغير الجنستعُزى إلى  فروق  
بوظائفهم العاملين  حياعم    ،ومراكزهم  ، من  من  جزء  العمل  واعتبار 

، فز دة الانس ام  لعمل  والمشاركة الفعالة   ، تحقيق الذاتإلى    للسعي
 ا. ا عل  انغماسهم وظيفيً دابيً إينعكس 

من   كل  دراسة  م   ااالية  الدراسة  نتائج  اتفقت 
(Narayanaswamy &ShaliniRao  ،2014)  ،  ودراسة
(2015 ،Danish) ،  2018(وحراحشةودراسة عموش( . 

 التوصيات

 ي الباحاتان  لآا  توص  بناء عل  نتائج الدراسة
 اادارةالعمل عل  تعزيز مال هذبم المتغيرات اادياة في  صر   .1

 والقيادة التربوية. 
تدريبية تساعد معلمي المؤسسات التعليمية عل  تنمية    عقد ورش  .2

 ممارسة المصطلحات اادياة بكل دافعية وكفاءة عالية. 
  الانغماس مساعدة معلمي المؤسسات التعليمية عل  تعزيز مفهوم    .3

 الوظيفي من خلًا تقوية الروابط والعلًتهات الاجتماعية. 
 المراجع العربية 

- ( عبد ) مصطف   المعايير م2018أحمد،  المدرسي في ضوء  الأداء  تقويم   .)
مصر.   في  منها  اافادة  وإمكانية  الاانوية  المدارس  لتصنيف  مجلة كلية  العالمية 

 . 75-1(،  91)2، التربية، جامعة كفر الشيخ
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أثر العدالة التنظيمية في الانغماس الوظيفي:  (.  م2017بني خالد، ميرفت. ) -
. رسالة ماجستير دراسة على المدارس الثانوية في البادية الغربية في الأردن

  ير منشورة، جامعة آا البيت، المفرق، الأردن. 

- ( أحمد.  التربية.(.  م2013ااات،  وائل    أصول  دار  الأردن،  للنشر  عمان، 
 والتوزي . 

 . الر ت، السعودية، العبيكان.إدارة الموارد البشرية (.  م2018رشيد، مازن. ) -

- ( عقيل.  تعزيز  م2017الزبيديج،  أليات  معلمي   الاستغراق(.  لدى  الوظيفي 
السعودية،   جدة،  جدة،  يححافظة  الاانوية  المدارس  القراءة  ومعلمات  مجلة 

 . 153-224(، 3)1، والمعرفة

(. مستوى الانغماس الوظيفي لدى تهائدات المدارس  م 2019. )الشبرمي، لميس -
السعودية،   منشور،  بريدة. بحث  مدينة  التربيةفي  في  العلمي  البحث  . مجلة 

20(1 ،)571-602. 

- ( المدارس م2019الشبل، زند.  معلمات  لدة  الوظيفي  الانغماس  (. مستوى 
-79(،  35)10،  مجلة كلية التربيةالاانوية في محافظة عنيزة. عنيزة، السعودية،  

67. 
( الاقة التنظيمية والانغماس الوظيفي دراسة ميدانية م2017عبد )، محمد. ) -

مصر،   سويف،  بنى  سويف،  بني  بكلية  عامعة  العلمية  ،  الآدابالمجلة 
24(30 ،)790-846. 

(. الانغماس الوظيفي وعلًتهت   ازعاجات اليومية م 2017)حميد.  عبيد، سالم   -
التربويين،   المرشدين  الإنسانية لدى  والبحوث  للدراسات  النيل  وادي  مجلة 
 .47-24(، 13)13والاجتماعية والتربوية، 

  الوظيفي في العلاقة بين   للانغماسالدور الوسيط  (.  م2018)مهيمن.  علي،   -
رسالة ماجستير  ير منشورة، جودة الحياة الوظيفية وسلوك المواطنة التنظيمية،  

 جامع  السودان للعلوم والتكنولوجيا، كلي  الدراسات الت ارية.  الخرطوم 

مستويات الانغماس الوظيفي (.  م2018عموش، أحمد وااراحشة، محمد. ) -
المفرق،   قصبة  تربية  مديرية  في  المدارس  مديري  ماجستير  ير   رسالةلدى 

 منشورة، جامعة أا البيت، المفرق، الأردن.  

- ( محمد.  المواطنة  (.  م2015المصريج،  بسلوك  وعلاقته  الوظيفي  الانغماس 
، رسالة التنظيمية: دراسة ميدانية على المستشفيات الحكومية في قطاع غزة

 ماجستير  ير منشورة، جامعة الأزهر،  زة، فلسطين.

(. الانغماس الوظيفي وعلًتهت   لاحتراق النفسي لدى  م 2018مؤنس، خالد. ) -
مجلة جامعة القدس  زة.    – معلمي المرحلة الأساسية الأولى في محافظة الوسط   
 . 196-179(، 25)9المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسي. 

الوظيفي لدى العاملين في   الاستغراق(. مدى توافر أبعاد م2017ميا، علي. ) -
القطاع المصرفي  دراسة ميدانية في المصارف الت ارية يحدينة اللًذتهية، اللًذتهية،  

 .67-43(  67)39، مجلة جامعة البعث للعلوم الإنسانية، سور 
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