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 ملخص البحث:
 على بأخلبقيات مهنة الصحافة ومن يحافظ الدرتبطة الدفاىيم بعض البحث موضوع يناقش       
 تقنتُ بمناقشة يقوم ا الأساس فإن البحثىذ وعلى أثناء عملية التحرير الصحفي، الإعلبم لشارسي

 لدعم مهماً  مدخلبً  يكون وجو الخصوص، وذلك قدوالصحافة على  الإعلبم مهنة أخلبقيات
 حرية لشارسة ضرورة على الحرص مع الدؤسسات الإعلبمية والصحفية داخل والاستقرار الأمن
 ولدناقشة أخلبقيات مهنة الصحافة قمنا بالبحث عن لرموعة، الأخلبقية الدسؤولية إطار في التعبتَ

 الإعلبمي والصحفي والدشاكل التي تواجهها، العملتحكم  التي الأخلبقية والقواعد الدبادئ من
 البحث قدم وقد من معايتَ تلزم الصحفي التقيد بها في إطار مهنتو، تظهره أن يدكن ما ومعرفة

     في نهاية البحث. التوصيات من جملة
 المقدمة:

أن مهنة الصحافة مسئولية تقع على كاىل كل من يساىم في عملية جمع وتحرير وتوزيع 
الأخبار والتحقيقات والأحاديث والدقالات وكل الفنون الصحفية الأخرى، ومن بتُ ىؤلاء المحررين 
والدصورين ورؤساء التحرير والناشرين، وىذا يعتٍ أن ىناك حلقة متصلة في ىذه الصناعة، 
وأصحاب القرار في الدستويات العليا بالجهاز التحريري للمؤسسات الصحفية يستطيعون عن طريق 

لسلطة الدمنوحة لذم أن يتحكموا في كيفية نشر الدعلومات الصحفية شكلًب ومضموناً، كما أننا لا ا
يدكن أن نغفل عن دور الصحفيتُ الذين يجمعون البيانات من مصادرىا وصياغتها على ىيئة 
معلومات إخبارية قابلة للنشر، وبمقدور ىؤلاء الصحفيتُ أن يهتموا ببعض الجوانب ويهملوا 

إليو  نصبوا ب أخرى من الحدث ضمن توجهات أو مصالح معينة في الدهنة الصحفية، وىذا ماجوان
في ىذا البحث وىو معرفة الضوابط الدهنية والدعايتَ الأخلبقية لدهنة الصحافة ودورىا في تنظيم ستَ 
العمل اليومي خاصة في ظل تنوع الانتماءات الفكرية عند صناع ومعالجي ولزرري الرسائل 

 .حفيةالص
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 موضوع البحث:
لاحظ الباحث إنو نتيجة تنوع الخطاب الإعلبمي وتعدد السياسات الفكرية لإدارة الإعلبم  

في الدؤسسات الإعلبمية المحلية والإقليمية والدولية، وبروز دور بعض الإعلبميتُ والصحفيتُ في 
بك بتُ الوقائع ووجهات عملية تحرير ومعالجة الظواىر والأحداث الجارية، لشا أدى إلى حدوث تشا

النظر وفق انتماء وميول العاملتُ في مهنة الصحافة، وأثر ذلك على مفهوم الدسؤولية الأخلبقية 
عند بعض الصحف والوسائل الإعلبمية الأخرى، خاصة وان الشعوب في ىذه الأوقات تدر بحالة 

الصحافة مهنة تعتمد على طرح من التوتر والاضطراب الأمتٍ وغياب مفهوم الرقابة الذاتية، وبما أن 
ونشر الأحداث والوقائع، من واجب السعي إلى صناعة خطاب إعلبمي يتسم بالدهنية الواقعية، 
لذذا يسعى الباحث إلى تحديد مفهوم التحرير الصحفي كعملية أساسية في الصحافة ودورىا في 

اعد مهنة الصحافة إبراز أخلبقيات ىذه الدهنة، وذلك من أجل تسليط البحث علي آداب وقو 
ومعايتَىا وصفاتها الأخلبقية والدهنية التي يجب أن يتصف بها الصحفي وذلك لتحديد وإبراز 

 الإطار الأخلبقي لدهنة الصحافة .
 أىداف البحث :

يهدف البحث إلى معرفة ومناقشة الدشاكل التي تواجو الصحفي، لتحديد إطار أخلبقي         
 ر لضو الأىواء الذاتية .يناسب الدهنة وتدنعها من الج

 تساؤلات البحث:
 ما ىو التحرير الصحفي؟  -
 ما ىي آداب وقواعد مهنة الصحافة؟  -
 ما ىي الدعايتَ الأخلبقية للصحافة؟  -
 ؟ما ىي الصفات الأخلبقية والدهنية التي يجب أن يتصف بها الصحفي -

وقد اعتمد ىذا البحث على  الدنهج التاريخي لأنو أنسب الدناىج في مثل ىذه  منهج البحث:
 البحوث، فهو يدرس الظواىر علي مرور الزمن من خلبل الاستعانة بالكتب والدراجع العلمية.

 مفاىيم ومصطلحات البحث:
 تحتاجها العملية التي البشرية والعناصر الإعلبمية، للمواد ىو الدمارسة الدهنية : التحرير الصحفي -

 إنتاج الدواد او الإعلبمية العمليات لتنفيذ اللبزمة والدهارات الإعلبمية والأجهزة والآلات الإعلبمية
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 اجتذابو إلى الإعلبمية العملية تهدف الذي الجمهور تشمل لو علبقة باحتياجاتكما ,الإعلبمية
 فيو. والتأثتَ

وأنماطها  أنواعها بشتى والصحافة الإعلبم بمهنة الدتعلقة الأخلبق ىي : أخلاقيات الصحافة -
 .أعمالذم وطبيعة وحقوقهم الصحفيتُ واجبات تشمل وىي

 الصحيح لتحديد لا نفسهم فيها العاملون يضعها التي والأسس القواعد : المهنة أخلاقيات -
 .القانونية للمسؤولية عادة يتعرضوا ان وقبل الذاتية الرقابة مفهوم ضمن يفعلوه ان الذي يجب

للبرتقاء  الدهنة لدمارسة الدرشدة القواعد : الشرف ميثاق أو مهنة لأي الأخلاقي الميثاق -
 م.ابالالتز  ولكن هابالأكر  تفرض ولا رسالتها وتدعيم بمثاليتها
 لرموعة في وردت وبيانات معلومات الدراسة ىذه تتضمن: والمعلومات البيانات جمع أساليب

 الإعلبمي والصحفي. العمل أخلبقيات قضية التي تناولت العلمية والبحوث الأدبيات من
التحرير الصحفي ىو خطوة من خطوات إصدار  :البحث في مفهوم التحرير الصحفي

الصحف، فهو العملية اليومية والأسبوعية حسب دورية الإصدار، ويقوم فيها الصحفي بالصياغة 
التي جمعها من مصادر لستلفة ليضعها في الأشكال الفنية لدضمون الدادة الصحفية أو الدعلومات 

، ويقوم التحرير على أساس الدعالجة التي تتم فيها تناول وطرح الدوضوعات الدتعارف عليها صحفياً 
الذامة والجديدة فيها، وصياغتها في إطار الأحداث السياسية، والاقتصادية، والاجتماعية الدتنوعة 

 تتعارض مع مصالح الصحيفة، وبالدرجة الأولى مع سياسة بحيث تخدم رغبات الرأي العام ولا
 المجتمع.

فهو عملية انتقاء الدعلومات والتوظيف الإعلبمي للؤخبار، والدقالات، أو العملية التي تقوم بها     
ىيئة تحرير الصحفية من خلبل تناول وعرض الأخبار، والأحداث، والدوضوعات، والأفكار، 

 .(1)التحريرية التي تنتهجها والقضايا وفقاً للسياسة
"التحرير الصحفي "ىو إعداد الرسالة الإعلبمية الدكتوبة  ويرى الدكتور" زاىر زكار "أن مصطلح   

التي تنقل إلى الجماىتَ عبر الجريدة أو المجلة بهدف تزويد الجماىتَ بالأخبار والدعلومات السليمة من 

                                                           

 الثانية في الصحافة الليبية،المعالجة الصحفية لأحداث الانتفاضة الفلسطينية دارين بشتَ عدوان،  (1)
قسم الإعلبم، مدرسة الفنون ، (غتَ منشورة)رسالة ماجستتَ  دراسة مسحية للمضمون والقائم بالاتصال،

 .25، ص م2008أكاديدية الدراسات العليا،  والإعلبم،
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حول واقعة من الوقائع أو  "رأي صائب" خلبل عملية عرض فنية تساعد الناس على تكوين
مشكلة من الدشاكل، بحيث يعبر ىذا الرأي تعبتَاً موضوعياً عن عقلية الجماىتَ واتجاىاتهم وميولذم، 
ويضع "زاىر" تعريف آخر لدفهوم التحرير الصحفي: بأنو فن تحويل الأخبار والقضايا والأحداث 

ضم عند جميع الدستويات الثقافية الدرتفعة والدتوسطة المحيطة بنا إلى مادة مكتوبة ومطبوعة سهلة الذ
 .(1)والمحدودة الذكاء

وإذا كانت الرسالة الصحفية غتَ لزررة بطريقة فعالة، فإنها بالتأكيد ستقف عقبة في سبيل      
لصاح الاتصال، حيث أن انتقال الرسالة تتم من خلبل الدصدر)أي الصحيفة( إلى الدتلقي من 

، وىو الذي يقف على الصورة خلبل الدرسل ووسيلة الاتصال التي تقع تحت سيطرة رئيس التحرير
 .نهائية للمضمون الصحفي للمساهمة في لصاح السياسة التحريريةال

كما أن التحرير الصحفي يستند في مضمونو على الدقة التامة في طرح وتناول الدعلومات      
والبيانات الصحفية، بحيث تكون كل كلمة في مكانها الدلبئم من جهة، كما تعتٍ عدم نقصان أي 

الدرحوم فلؤن، عن  ى سبيل الدثال لا يجوز أن نقول فلؤن:عنصر لو أهمية من جهة أخرى؛ فعل
إحدى الشخصيات التي كانت شهتَة يوماً ما وأصبحت طاعنة في السن ولم تظهر على الساحة 
من جديد، افتًاضاً منا بأن ىذه الشخصية قد ماتت ولم تظهر في الأخبار، واتضح بأن ىذه 

دقة أيضاً بأن فلؤن قد صرح بأن....... مؤكداً الشخصية ما زالت على قيد الحياة، ومن عدم ال
كل ىذا ناتج عن  بأن ..........،في حتُ أن شخصاً آخر ىو الدسئول عن ىذا التصريح،

 .(2)التهاون وعدم التدقيق في مضمون ومصدر الدعلومات
ويهدف التحرير الصحفي كعملية صحفية فنية إلى جعل النص الصحفي يتناسب مع سياسة      

الصحيفة، وتبسيط وتوضيح وتصحيح لغة النص الصحفي، وجعل النص الصحفي يروق لقارئ 
الصحيفة، وتعديل لذجة النص الصحفي عند الضرورة، فعلم التحرير الصحفي يقوم أساساً على 

 درة على صياغتها واختيار أفضل الكلمات والألفاظ الأقرب إلى الحدث أوــــــقفن صناعة الكلمة وال
                                                           

، متاح على الرابط م22/11/2012 شبكة الدعلومات الدولية، )تاريخ التصفح زاىر زكار،(1) 
www.minshawi.com.) 

، )الأردن، إصدارات اللجنة "القضايا ،الأشكال ،المهارات ،السمات"في الكتابة الصحفية  نبيل حداد، (2)
 .69ص ،م 2002الوطنية العليا للئعلبن، دار الكندي، 

 

http://www.minshawi.com/
http://www.minshawi.com/
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 .(1)الواقعة التي يرصدىا المحرر الصحفي 
وفي سياق التوضيح فان التحرير الصحفي ليس قاعدة علمية او مهنية لرردة، بل عملية تفاعلية  

يدتهن المجال الصحفي، كما انو حية تستنطق الواقع بأداة كتابية مكملة بالأسلوب العقلي الذي 
لة في لرتمع يتسم و ليس لررد كتابة عابرة او جملة خواطر كما ىي عند البعض، بل رسالة مسؤ 

 بالواقعية.      
الصحيفة كوسيلة اتصال لذا سمات معينة كشكل مطبوع يصدر بصفة  سمات التحرير الصحفي:

اطب جماىتَ متنوعة الاىتمامات والدشارب دورية لفتًة لا تزيد عن الأسبوع، ولا تقل عن يوم، تخ
والسمات، فهي تعمل على توضح أسلوباً كتابياً، أو لغوياً يتبع في التحرير الصحفي، أو ما يسمى 

 بالأسلوب الصحفي، لو لزدداتو وسماتو ومقتضياتو.
عملية فالواقع الصحفي يقول أن ىناك أسلوباً صحفياً، أو أسلوباً معيناً لو سماتو يُـتَّبع في 

التحرير الصحفي، وينطلق ىذا الأسلوب من عدة لزددات تتعلق بطبيعة الصحافة كوسيلة اتصال 
من حيث حجم الصحيفة، ومن حيث الدساحة المحددة، وبجانبها التقتٍ وطبيعة دوريتها، وتقوم 
الصحافة بوظيفة تفستَية للؤحداث، والوقائع، والأفكار، والتجارب السياسية، والاقتصادية، 
والرياضية، والقانونية، والعلمية، والفنية والتي تلقى تبعاتها على الأسلوب الصحفي، والذي يجنح إلى 

 .(2)التوضيح، والتبسيط، والدقة، والتحديد بحيث يفهمها الدتخصص والقارئ العادي
 :(3)وأبرز ىذه السمات

وىو أن تكون عناصر العمل الكتابي متآزرة بمعتٌ أن يكون العمل أشبو بالكائن التكامل:  -1
الحي، لو أعضاؤه التي لكل منها وظيفة، ومن الطبيعي أن تنبع وحدة العمل الكتابي وتكاملو من 

                                                           

، )القاىرة، دار النهضة العربية، الحادي والعشرينأساسيات الصحافة في القرن لزمود علم الدين، : أنظر (1)
ر أسامة للنشر والتوزيع ، الأردن ، دا –، )عمان 1، طالإعلام الصحفيلؤى خليل،  . 98ص م،2008
 .17، ص م2010

 .34، مرجع سبق ذكره، ص في الكتابة الصحفيةنبيل حداد،  (2)
دراسة تحليلية على  للعلاقات الليبية الأمريكية،معالجة الصحف اليومية  نظر: عمار ميلبد نصر،ي(3) 

 كلية الفنون والإعلبم، جامعة  ،الإعلبم قسم )غتَ منشورة(،الداجستتَ ، رسالةأويا والشمس الليبية صحيفتا
، ، ) القاىرة3،ط إلى الفن الصحفي مدخل، لزمود علم الدينو . 30 - 4ص ، صم2010طرابلس،  الفاتح،

 .34، مرجع سبق ذكره، صفي الكتابة الصحفية. ونبيل حداد، 171 -170و ص37ص  ،(م2004، دب 
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مبدأ العزل والاختيار، ولعل ىذا الدبدأ ىو أخطر مبدأ تقوم عليو العملية الكتابية، ويتجلى ىذا 
أو الكاتب للجزئيات التي تدفع بالأحداث إلى الأمام في الوقت الذي  في انتقاء الدؤلف،الدبدأ 

يستثتٌ فيو تلك الدواد والأفكار التي لا دخل لذا في الدضمون الكتابي، حيث يجب أن تكون عناصر 
الدوضوع الكتابي حاضرة في صلب الدوضوع، لشا يعطي الدضمون تداسكاً وربطاً للفقرات دون 

 ض، أو تنافر في الأفكار.تناق

من الطبيعي أن يرتبط ىذا العنصر بالتكامل، فهو أمر نسبي، ويعتٍ الإحكام والتعميق:  -2
إعطاء كل جانب أو جزء في العمل ما يستحق من معالجة، فالجانب الأساس يتطلب وقفة أطول 

ورة الجيدة، من الوقفة على الجانب الثانوي والفرعي من خلبل الشرح، والتفصيل، وتوظيف الص
ويدل ىذا العنصر بأن الدوضوع الدطروح يجب أن يكون مرتبطاً بالخلفيات وبالأمثلة لإعطاء طابع 

 الإيضاح.
كما يتضح أن مكونات العمل الكتابي لا تكون على درجة واحدة من الأهمية، ولذلك يجب على 

، والأقل أهمية، ويعطي الكاتب أن يبرز الدواضيع من خلبل تقسيمها على مستويات الأىم، فالدهم
 لدستوى الأىم تعميقاً في طرح الدوضوع الدستهدف للقراءة.

الدقصود بو الدعايشة الصادقة لدفردات الدوضوع والصدور عن اقتناع بما  الإحساس بالموضوع: -3
يكتب، ولعل أقرب الأمثلة في ىذا الصدد، تكمن فيما قد يطلب من بعض الطلبة بأن يكتبوا 

مشكلبت تسجيل الدواد ومشكلبت إيجاد السكن الدلبئم، حيث غالباً ما يتمكن موضوعاً عن 
 ىؤلاء من إلصاز الدوضوع في وقت قصتَ، وبشكل سهل.

وعليو يرى الباحث بان أصل الكتابة نابع من الإحساس بالدوضوع، ومدى قربو من صاحبو،     
للكتابة بنوعيها الإبداعي  ومدى تأثتَه عليو، فصدق الدعايشة النفسية للموضوع شرط ضروري

والوظيفي؛ وىنا نعرف بأن الصحافة وسيلة اتصال تهدف إلى تقديم خدمة اتصالية تستهدف 
القارئ ليفهم ويتابع الأحداث أولًا بأول دون غموض أو نقصان؛ وذلك لتحقيق مصالح خاصة 

لعامة بحيث يكون تتعلق بالصحيفة؛ وذلك لكسب جمهور كبتَ من القراء، بالإضافة إلى الدنفعة ا
القارئ على درجة عالية من الثقافة كعامل إسهامي لنجاح الصحافة وتطوير المجتمع، فالاتصال 
الصحفي ىو نقطة اتصال وحلقة وصل بتُ القراء ومصادر الأحداث، لشا يضع على كاىل 

أثر بها وكي لا ينفر القارئ من الصحيفة، وليت الصحيفة وظيفة الإيجاز كأولوية لدهام الصحيفة،
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ويكون دائماً في موقع الانتظار لدتابعة الأحداث الدهمة، ومستجدات القضايا الدتطورة ذات التأثتَ 
 الواسع.

بطبيعة  يرتبط الأسلوب الصحفي وأسلوب التعبتَ والكتابة الصحفية، أسلوب التحرير الصحفي:
عالم وأشكال وخصائص الصحيفة كوسيلة اتصال جماىتَية، وىذه الوسيلة ىي التي حددت م

ىو طريقة  وإذا كان ىناك شبو إجماع على أن الأسلوب، ولغتها، ومفرداتها، الرسالة الإعلبمية،
فإنو يرجع إلى ثلبثة أمور، ىي الوضوح والقوة بقصد  وإبراز صفات، التفكتَ والتصوير والتعبتَ،

لطريق والدذىب وىو أن الأسلوب ىو ا التأثتَ والجمال بقصد الإمتاع والسرور، ويذىب البعض إلى
 .(1)والقدرة على تقديم المحتوى في أحسن صورة اللفظ والدعتٌ،

والأسلوب الصحفي الناجح ىو ذلك الأسلوب الذي تدل كل كلمة فيو على معتٌ ويعبر عن  
فكل كلمة في الأسلوب الصحفي لذا دورىا في  حقيقةٍ ما تعبتَاً طبيعياَ لا افتعال فيو ولا غموض،

 وتصوير الأحداث والوقائع؛ فالواقعية ىي صفة من صفات الأسلوب الصحفي، عرض الأفكار،
فبراعة الكاتب الصحفي ىي في أن  كما أنها مصدر من مصادر القوة البلبغية في ىذا الأسلوب،

والدوضوعات السياسية  يجعل القارئ شاىد من شهود الحياة وشريكاً لو في الحكم على القضايا،
وذلك انطلبقاً  لذذا يدكن اعتبار الأسلوب الصحفي من أساليب البلبغة، ،والاجتماعية والأدبية

من أن تعريف البلبغة ىي )مطابقة الكلبم لدقتضى الحال( والحال ىنا ىو الواقع الذي يعبر عنو 
وىو الذي يجعل رسالة الإعلبم الصحفي مناسبة للمتلقي  الكاتب الصحفي ويعيش فيو مع قرائو،

 (2)والاجتماعي حتى تتًك فيو الأثر الدطلوب. ومستواه الثقافي، عقلية،من ناحية قدراتو ال
ففي الأسلوب الصحفي ينظر إلى الأحداث والوقائع نظرة  قائمة على الدنفعة العامة التي تعود  

وىو الأمر الذي يحتم على  ولا ينظر إليها نظرة ذاتية مبنية على الدصالح الشخصية، على المجتمع،
ية أن تعتمد على قواعد معينة  تحكم الأسلوب الكتابي، في ظل تعدد توجهات الدؤسسة الصحف

 لأن ذلك يدنع وقوع أي نوع من التضارب سواءَ داخل العدد الواحد أو المحررين الصحفيتُ،
، ولذذا يدكن القول بأن الرسالة الصحفية تستطيع تحقيق أىدافها بصياغتها في (3)الأعداد الدتتابعة 

                                                           

 .198(، صم1986) مصر، الدطبعة الفنية الحديثة،  أدب الجاحظ من زاوية صحفية،لزمود أدىم، (1) 
، )القاىرة، طباعة مركز أنتاج اللغة الإعلامية في النصوص الإعلاميةخليل لزمد منصور ىيبة،  لزمود ((2

 . 17 – 16 ص (، صم1999القاىرة للتعليم الدفتوح، جامعة 
 .199، صهمرجع سبق ذكر  أدب الجاحظ من زاوية صحفية،لزمود أدىم،  (3)
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لشا يساعد في الحصول على الكتابة الجيدة التي تعتمد  أسلوب لو خصائصو الفنية،لغة مناسبة و 
وىذا الدعتٌ يساعد على توضيح خصائص  على اختيار الكلمات وترتيبها في قالب صحفي جيد،

 :ومن أىمها الأسلوب الصحفي الجيد،
 استخدام الألفاظ الصحيحة والعبارات الوجيزة الواضحة. -
 الكلمات الشائعة عند الجمهور الدستهدف.استخدام بعض  -
 الاعتماد على الشكل البنائي الدناسب للمضمون الصحفي. -
 حذف بعض الكلمات والفقرات الزائدة. -
 جعل النص مستوفي الدعلومات والبيانات لتوضيح معناه. -
 التعامل بحذر مع الدصطلحات الدتًجمة لتكون مطابقة مع اللغة الدستخدمة. -
بحيث يكون الدضمون الصحفي  لدستويات الثقافية للجمهور الدستهدف،مراعاة اختلبف ا -

 مناسب لجميع الفئات.
 تطابق الدضمون الصحفي مع توجهات السياسة التحريرية للصحيفة. -
 واستخدام الألفاظ الدعبرة عنها. التعبتَ والتصوير الحي للؤحداث والوقائع، -
 ءة.البعد عن التكرار الذي يؤدي إلى الدلل عند القرا -
 استخدام الجمل والعبارات القصتَة )أكثر معاني في أقل عدد من الكلمات(. -
 أن يكون الدضمون الصحفي متناسق مع عملية الإخراج. -
 تجنب استخدام الرموز والأشكال غتَ الدألوفة التي تؤدي إلى صعوبة فهم النص الصحفي. -

التحريري في الدؤسسة الصحفية لم يعد اتخاذ القرار  المتطلبات الأساس لفن التحرير الصحفي:
الحديثة من خلبل قرار شخصي للمحرر الدسئول، أو وجهة نظر ما، بل من خلبل خطوات 

 (1)ومتطلبات أساسية تتبعها الصحيفة وىي:
 أولًا: السياسة التحريرية الواضحة والمحددة:

لكل صحيفة رؤية أو فلسفة تحكم عملها اليومي، وتوجهو وتؤثر عليو وىي شاملة، فهي  
ليست رؤية سياسية، أو انتماء سياسي سواء ليبرالي أو اشتًاكي، بل أن ىذه الفلسفة تحدد موقف 
الصحيفة الأساسي ورؤيتها وأسلوبها: "ىل ىي صحيفة للصفوة؟ أم صحيفة شعبية، أم صحيفة 

                                                           

 .186 - 176ص، ص ذكره بق، مرجع سمدخل إلى الفن الصحفيلزمود علم الدين،  (1)



 

 

 أطر أخلاقيات الصحافة في الممارسة المههية 
 

773 

 

ثر على السياسة التحريرية عدد من العوامل منها أيديولوجية الصحيفة أي نظام معتدلة؟"، ويؤ 
الأفكار الدتداخلة، والدبادئ التي تؤمن بها جماعة معينة أو لرتمع ما، وتعكس مصالحها واىتماماتها 
على الصحيفة، كما أن ظروف العمل الصحفي وطبيعتو كالدساحة المحددة للكتابة، وضغط الوقت 

تَهما في سياسة الصحيفة، بالإضافة إلى الجانب الاقتصادي كعامل مؤثر من ناحية التمويل لذما تأث
ومدى توفر التكلفة ونظام الإعلبن، كما أن لجمهور الصحيفة أيضاً تأثتَ قوي، من خلبل القراءة 

دائمة الدستمرة للصحيفة، فهو الذي يحدد لصاح وفشل الصحيفة عن طريق الدتابعة الفعلية والقراءة ال
 من عدمو.

 ثانياً: تحديد وفهم سمات قراء الصحيفة:
لا يتم ذلك إلا من خلبل التعرف الدستمر والدنظم على جمهور الصحيفة من خلبل عدة    

وسائل، مثل تحليل بريد القراء واتصالاتهم، وكذلك بحوث ودراسات القراء التي تعد أكثر الوسائل 
مطلب مهم وحيوي يفيد المحرر الصحفي في توجيو رسالتو  دقة في فهم وتحديد سمات القراء، وىذا

 الاتصالية بالأسلوب الدناسب لقارئو.
 ثالثاً: تنسيق الكتابة الصحفية:

تتم عملية التنسيق بتقديم كتابة وشكل الصحيفة وفق رغبات الدتلقي والصورة الدألوفة لديو      
الدختلفة لتوظيفها من أن لآخر، في  وذلك من خلبل الاستفادة من البحوث الدقروئية، وصيغها

 تنسيق الدعالجة الصحفية بحيث تبدو متسقة بتُ صفحات العدد الواحد في الصحيفة.   
  رابعاً: كفاءة المعلومات الصحفية:

الدعلومات ىي عصب العملية الصحفية بعامة، والعملية التحريرية على وجو الخصوص، فهي       
رر الصحفي لجمعها، واستكمالذا ومراجعتها وتنقيحها وصياغتها م الدادة الخام التي يسعى المح

عرضها على المحرر الدسئول لكي يقرر صلبحيتها للنشر، فالدعلومات إذاً ىي البيانات التي تدت 
 معالجتها لتحقيق ىدف معتُ أو لاستعمال لزدد.

جاح أي عمل صحفي، وىذا يدل على أن استكمال الدعلومات ودقتها من الجوانب الدهمة لن    
فالدعلومات والحقائق التي يتم جمعها لابد أن تكون على درجة عالية من الصدق والدوضوعية وعلى 

مستوى عالٍ من الأهمية، بحيث تعطي معتٌ واضحاً للموضوع الدنشور في صفحات الصحيفة،  
رية في الساحة فالدعلومة ىي الغذاء الحيوي لأي صحيفة التي تتغذى عليو لكسب عنصر الاستمرا

 الصحفية.
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 :البحث في آداب وقواعد مهنة الصحافة
إن الأخلبق الحميدة والسيئة في ىذا المجال يصعب تحديدىا، فالصحفيون ليس متوقعاً منهم       

أو أن ينقطعوا عن الدشاركة في أي لرال عدا مهنتهم، فهم قد ينتمون  أن يعيشوا حياة نزيهة تداماً،
فالحصول على ثقة القارئ ىو من واجبات وخصائص الصحافة الجيدة،  إلى جماعات لستلفة،

ويجب بدل كل جهد لشكن لضمان أن يكون المحتوى الإخباري للصحيفة دقيقاً وخالياً من أي 
الضياز في نطاق الدوضوع الدطروح، وأن تغطي القصة الإخبارية جميع الجوانب ونشرىا بعدالة، 

واد التحريرية مثل الدقالات والتحقيقات، ويجب عليها أن تتمسك وينطبق الأمر كذلك على باقي الد
بنفس مبادئ الدقة في عرض الحقائق مثلما تفعل القصص الإخبارية، أما الأخطاء التي تقع عند 

، ويجب على الصحفيتُ أن يحتًموا حقوق الآخرين وأن (1)تقديم الحقائق فيجب تصحيحها فوراً 
اقعي خالي من التحريف، وعلى الصحفي أن يشعر دائماً بأنو يقدموا الدعلومات بشكل منطقي و 

وعليو أن يتصف بالعدالة والدقة ويحافظ على مصادر  مسئول أمام المجتمع في تقديم الوقائع،
 معلوماتو الحساسة، وأن يتسم بالأمانة والإخلبص لدهنتو.

ين والطبع وا معنى الأخلاق لغة: لسجية والدروءة، وحقيقتو أن "الأخلبق جمع خلق، والخلُُق ىو الدِّ
صورة الإنسان الباطنة وىي نفسو وأوصافها ومعانيها الدختصة بها بمنزلة الخلَْق لصورتو الظاىرة 

 (2)."وأوصافها ومعانيها
عرَّف الجرجاني الخلق بأنَّو: "عبارة عن ىيئة للنفس راسخة تصدر عنها  معنى الأخلاق اصطلاحاً:

الأفعال بسهولة ويسر من غتَ حاجة إلى فكر ورويَّة، فإن كان الصادر عنها الأفعال الحسنة كانت 
الذيئة خلقاً حسناً، وإن كان الصادر منها الأفعال القبيحة سميت الذيئة التي ىي مصدر ذلك خلقًا 

 (3)." سيئاً 
                                                           

للصحافة كما حددتها أخلاقيات الصحافة "مناقشة علمية للقواعد الأخلاقية ىاتلنج، ، لآ ،جون(1)  
)القاىرة ، الدار العربية للنشر  ،1، طكمال عبد الرءوف:، ترجمة " جمعية رؤساء تحرير الصحف الأمريكية

 .61- 52ص ، ص والتوزيع، د / ت(
، محاولة لصياغة ميثاق شرف لمهنة النشر في ليبيا، أخلاقيات مهنة النشر ،مصطفى لزمد بديوي (2)

، تاريخ التصفح، http://www.alyaseer.net  وثقنية الدعلومات، متاح على الرابطمنتديات للمكتبات 
 .م2017.4.8

 .السابق الدرجع  (3)

http://www.alyaseer.net/
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وقد عرف بعض الباحثتُ الأخلبق في نظر الإسلبم بأنها عبارة عن: "لرموعة الدبادئ 
والقواعد الدنظمة للسلوك الإنساني، التي يحددىا الوحي، لتنظيم حياة الإنسان، وتحديد علبقتو بغتَه 

 (1)."على لضو يحقق الغاية من وجوده في ىذا العالم على أكمل وجو
فالأخلبق ىي الأساس أو الركيزة الأولى التي يقام عليها بنيان مهنة العاملتُ في أي لرال،       

وان القواعد والقوانتُ الخاصة بالأخلبق الدهنية أو السلوك الدهتٍ تسهم إسهاما كبتَاً في توليد 
ل العاملتُ بالدهنة، الكرامة الدهنية ولشارسة الواجبات وفقا لدبادئ وقواعد مقننة متفق عليها من قب

وىى تخدم غرضتُ بالنسبة لأعضاء الدهنة؛ فهي من ناحية توفر حماية أفضل للؤعضاء، كما أنها من 
 .(2)ناحية أخرى توفر خدمة أفضل للجمهور الدستفيد من الدهنة

 :مبادئ مهنة الصحافة
 (3):فيما يتعلق بالدبادئ، فتنقسم إلى

السعي لاكتشاف الحقيقة بشكل مستقل وتضم  مبادئ تدفع بالصحفي إلىمبادئ مشجعة: 
من الدبادئ مثل السعي لاكتشاف الحقيقة ومراعاة شمولية الدعلومات والدقة والتوازن والتنوع  عدداً 

أخر،  ىفي الإطار الصحفي والحياد والاستقلبل في التغطية بدون خوف او تحيز لأي طرف عل
الجانب الإنساني مثل حادث اختطاف او تأزم  وىذا الدبدأ يتعلق بتغطية ومعالجة القضايا ذات

الدعيشة وغلبء الأسعار والسرقة  أو ظاىرة الحرابة، مثل ىذه القضايا تجعل الصحفي ينطلق لضو سمو 
لأنو يتناول أحداث من باب الدعالجة وليس من اجل الدصالح  ،الدعلومات والبعد عن الغلو والتحيز

 لعمل وفق مواثيق مهنية .الشخصية، ومع ىذا لابد من تنظم ىذا ا
وىي مبادئ تدفع الصحفيتُ لاستخدام حرية التعبتَ بمسؤولية وعدم التسبب في مبادئ مقيدة: 

الإضرار بالآخرين، وىذا المجال يتعامل فيو الصحفي مع الأفكار والدعلومات التي تتعلق بالأمن 
 القومي والدصلحة العامة والدصالح الاجتماعية للؤفراد. 

                                                           

 بق.اسالرجع الد مصطفى لزمد بديوي  (1)
، تاريخ http://mc.gov.jo  ، متاح على الرابطنظر: الدرجع السابق، وىيئة الإعلبم الدرئي والدسموعي ((2

 .م2017.4.7التصفح،
، متاح على بحث في مسألة الأخلبقيات في مهنة الصحافةالشبكة العربية لدعم الإعلبم "الصوت الحر" ،   (3)

 .م2017 .4.8 ، تاريخ التصفحhttp://asahnetwork.org  الرابط
 

http://mc.gov.jo/
http://asahnetwork.org/
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ل الرقابة الذاتية للصحفي على تحدث العلبقة بتُ الدبدأين وىو كيفية استخدامهما وىنا تعم
في الدواقف الصعبة وأحداث التوازن بتُ مبدأين أو كثر بحسب صعوبة الدوقف وأحيانا يتم الالضياز 

 لدبدأ علي الأخر بحسب الدوقف.
قوانتُ أخلبقيات أن  أستاذ الاتصالات بجامعة ستانفورد، ،ىاتلنج ،آل ،جونويقول 

  -:(1)الصحافة يدكن تلخيصها في الدبادئ الخمسة الآتية
على الصحفيتُ أن يراعوا مسئوليتهم لضو سعادة وراحة الجمهور، كما أن سلطتهم الدؤثرة يجب  -

 استخدامها من أجل الصالح العام وليس من أجل الحصول على امتيازات خاصة.
الإخبارية بحيث تكون صادقة وصحيحة ودقيقة، كما أن على الصحفيتُ أن يقدموا تقاريرىم  -

 التقارير يجب أن تكون كاملة ومتوازنة وشاملة ومفصلة.
يتعتُ على الصحفيتُ أن يكونوا غتَ منحازين، وعليهم أن يدارسوا عملهم بوصفهم لشثلتُ  -

 للجماىتَ وليسوا أدوات دعائية للجماعات الحزبية أو للمصالح الخاصة.
أن يكونوا منصفتُ وعليهم أن يوفروا مساحة مناسبة من وقتهم لجوانب النزاع  الصحفيون يجب -

 الدتعددة، كما أنو يجب عدم انتهاك الحقوق الخاصة، وأيضاً يلزم منهم تصحيح الأخطاء بسرعة.
على الصحفيتُ احتًام الشرائع التي تدعوا إلى الشرف و الأخلبق الحميدة، على قدر ما يدكن  -

 خاصة في لرتمع تتغتَ فيو باستمرار القيم التي يؤمن بها.  الشرائع،التعرف عليو من 
والواقع أن الأشخاص العاملتُ في مهنة الصحافة وعند كل مرحلة من مراحل إنتاج 
الصحيفة وخصوصاً عند نقطة فرز الأخبار، لديهم الفرصة لإساءة استخدام سلطة الصحافة 

الإخباري أو كتابة العنوان بطريقة ملتوية بحيث يؤدي إلى يومياً، فمن السهل جداً تلوين النص 
الغرض الذي ينحاز إليو المحرر، إلا أن كل ىذه الأفعال و خاصة مع تكرارىا تعطي مردود وانطباع 
سلبي حول صناعة الصحافة وتدهد للقارئ تجنب التعرض الدستمر لذا، وىذا يتضح من خلبل 

ة على الفهم والتحليل والتفستَ، بالإضافة إلى الفرصة الدسموحة إمكانيات الدتلقي، لأنو لديو الدقدر 
لو في تنوع مصادر الدعلومات، والدتمثلة في وسائل الإعلبم الأخرى، لذا يتحتم التًكيز دائماً 

 والاىتمام بشكل مستمر بموضوعية العمل الصحفي.

                                                           

 .261 - 22ص ص ىاتلنج ، مرجع سبق ذكره، ، لآ ،جون (1)
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كثر لشا كانت لاشك أن سـعة انتشار الصحف في ىذا العصر جعلت لذا مسئولية مضاعفة أ
عليو في السابق، وىذا الانتشار جاء بفعل التنوع الحضاري، لشا نتج عنها قوة مؤثرة على الجماىتَ 

ما ألزمها أن تكون تحت وطأة لرموعة من الآداب و القواعد الدهنية التي تحدد طبيعة  الدتعددة،
عن آرائهم وأفكارىم من عملها، للتدليل بأن الصحفيون أصبحوا وكلبء على المجتمع في التعبتَ 

 والدفاع عن كرامتهم وأخلبقهم وعاداتهم من جهة ثانية. جهة،
 ( 1 (:لرموعة من الآداب التي يجب أن يلتزم بها الصحفيتُ، وىي  عبد اللطيف حمزةويذكر 

 ما يتصل بحقوق المجتمع وسمعة الأفراد. -
 ما يتصل بحقوق الزملبء في الدهنة الصحفية ذاتها. -
 بالسلوك الشخصي لكل صحفي على حدة.ما يتصل  -
 ما يتصل بقضية السلبم في العالم كل بوجو عام. -
 ما يتصل بالأخبار نفسها جمعاً ونشراً وتعليقاً. -

كما أن ىناك لرموعة من القواعد الأساسية لدهنة الصحافة التي توضح طبيعة عمل        
 -:(2)ن ىذه القواعدالصحفي، والتي يجب أن تتوفر فيو لنجاح النصوص صحفية ، وم

أو السياسة  أن يعرف نوعية الجهة التي تصدر الصحيفة والقواعد التي تحكم تابعيتها لذا، .1
 التحريرية العامة.

 أن يكون على بينة من طبيعة صحيفتو وتوجو قُرائها ونوعياتهم والدواد التي يفضلونها. .2
صل بها من مهام أن يعرف الأنظمة التي تسود جهة عملو، وعلى وجو الخصوص ما يت .3

 الرؤساء، وخط ستَ الأفكار والدقتًحات ونظام ستَ الدادة التحريرية وأىدافها.
 أن يعرف نظم وأساليب العمل الدشتًك والتعاون القائم بتُ المحرر وىيئة التحرير. .4

                                                           

،) القاىرة ، دار الفكر العربي ،   1، ط أزمة الضمير الصحفينظر: عبد اللطيف حمزة ، يللمزيد  (1) 
وثيقة رؤساء التحرير، متاح  -ميثــــاق الشــــرف الصحفــــي. ومبادرة الصحافة الأخلبقية ، 188(، ص م1960

 .م2017 .4.8 ، تاريخ التصفح/http://ethicaljournalisminitiative.orgعلى الرابط 
 "دراسات في فن الحديث الصحفي")القاىرة، فنون التحرير الصحفي بين النظرية والتطبيقلزمود أدىم،  (2)

 .45( ص م1982 دار الثقافة للنشر،
 
 

http://ethicaljournalisminitiative.org/
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 :لكي يدكن تقديم الحلول لذا خلبقية في العمل الصحفيالأشكلبت الدلابد من عرض و  
 .(1):وىي

الدقة والتحقق: ما ىو قدر الأدلة الكافية لنشر قصة صحفية؟ ماذا عن التغطية مسألة  .1
 الصحفية في مناطق الصراع كم الأداة الكافي لنشر قصة.

مسألة السياق: ىل يقدم الصحفيون سياقات لزددة للحقائق التي يقدمونها؟ ما ىو السياق  .2
 كنولوجية؟الدناسب لنشر تحقيقات صحفية عن أمور علمية أو صحية او ت

مسألة الخداع والتلفيق: ىل يدكن للصحفي ان يقوم بتسجيل او تصوير مقابلة سرا ؟ ىل يحق  .3
 لو التخفي او إخفاء ىويتو للحصول علي الدعلومة؟

مسألة نشر الصور التي تضم إصابات حادة او مشاىد مؤذية: ىل يدكن تفستَ نشر تلك  .4
 وصية الضحايا؟الصور علي إنها استغلبل للمشاعر او انتهاك خص

 مسألة الأعمال غتَ القانونية: ىل يحق للصحفي لسالفة القانون أثناء تغطية قصة صحفية؟ .5
مسألة السرية والدصادر: ىل يجب ان يقسم الصحفي بالسرية لدصادره؟ ىل يصر الصحفي  .6

علي رفض كشف مصادره للشرطة أو أمام القضاء؟ متى يتعتُ علي الصحفي ان يستمع لدعلومة 
 .”للنشر ليست“
مسألة الدواقف الخاصة والحساسة: كيف يدكن للصحفي تغطية مواقف تتضمن رىائن؟  .7

 .لزاولات انتحار؟ أو أي مواقف أخر تتضمن مواقف خطتَة قد تساىم التغطية في تدىورىا
  :ما ىي أطر تنظيم أخلاقيات الصحافة

وتلزمها بالأخلبق  توجد لرموعة من الأعراف الدهنية التي تنظم ستَ عمل مهنة الصحافة
 الدهنية، وىي:

وىي عبارة عن  ظهرت لرالس الصحافة في عقد الستينيات من القرن الداضي،مجالس الصحافة: 
منظمات تطوعية خاصة تسعى إلى تحستُ أداء الصحافة ووسائل الاتصال الأخرى، ودراسة 

حات حول الدمارسة الشكاوي الدتعلقة بالدمارسة الإعلبمية، وتقديم وظيفة استشارية واقتًا

                                                           

، متاح على بحث في مسألة الأخلبقيات في مهنة الصحافةلشبكة العربية لدعم الإعلبم "الصوت الحر" ، ا  (1)
 م.2017. 4. 8 تاريخ التصفح ،/http://asahnetwork.org  الرابط
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و لتطور بنود الدبادئ  (1)الصحفية، وللئصرار على أهمية الأخلبقيات الدهنية في لرال الصحافة،
الأخلبقية لدهنة الصحافة ظهرت توجهات بحثية و تطبيقية ترى بأن تأسيس الدبادئ الأخلبقية لابد 

لأنها أولًا وأختَاً تعبر عن أن تكون نابعة من الإعلبميتُ أنفسهم حتى يستطيعوا الالتزام بها، 
ضمائرىم الدهنية، ولذلك فهم الأقدر على تصور مشكلبتهم ومواجهتها، فالديثاق الذي يدافع عن 
معايتَ مثالية لسلوك الإعلبميتُ ولا يربط ىذه الدعايتَ بما يقوم بو الإعلبميون بالفعل يعُد أبعد ما 

عب أن يؤثر على عملهم ، ولذلك فإن الديثاق يكون عن الدمارسة الفعلية للئعلبميتُ، ومن م يص
الأخلبقي الذي يدكن أن يكون أكثر لصاحًا في التأثتَ على سلوك ىؤلاء الإعلبميتُ وتحستُ أدائهم 

 والارتقاء بو ضمن منظومة أخلبقية فاعلة لابد أن يبدأ من الدمارسة الفعلية لذم.
ىناك من يرى أنو من الضروري أن يكون للؤكاديديتُ دور في صياغة الدبادئ الأخلبقية       

لوسائل الإعلبم، فالدواثيق يجب أن يسبق إصدارىا دراسات علمية للقيم المجتمعية والثوابت التي 
كن أن يؤثر يقوم عليها المجتمع، وعلبقة وسائل الإعلبم بالمجتمع والتطور الثقافي للمجتمع، والذي يد

على تشكيل الدواثيق الأخلبقية، وبدون ذلك يدكن أن تصبح الدواثيق الأخلبقية عملية استنساخ 
من مواثيق أخرى، ولا يعتٍ ىذا بحالٍ من الأحوال أن ينفرد الأكاديديون بصياغة مواثيق الشرف 

لأكاديديتُ أنفسهم الإعلبمية على أساس أنهم الأجدر في تحديد الجوانب الأخلبقية للئعلبم، لأن ا
لم يختبروا ىذه الأخلبقيات في الدمارسة الإعلبمية على أرض الواقع، وبالتالي لابد أن ينحصر دور 
الأكاديديتُ في تقديم النُصح والدشورة للئعلبميتُ عند صياغة مواثيق الشرف الدتعلقة بمهنتهم، سواء 

ت الإعلبم وتشريعاتو، أو من تم ذلك من خلبل جلسات استماع لبعض الدتخصصتُ في أخلبقيا
خلبل تشكيل لجنة لذؤلاء الأكاديديتُ ضمن اللجان الدختلفة التي تضم الإعلبميتُ القائمتُ على 
صياغة ميثاق الشرف الإعلبمي، على أن تنُاقش ما توصلت إليو لجنة الأكاديديتُ من مبادئ 

ا من الإعلبميتُ الدمارستُ حاكمة للممارسة الإعلبمية في جلسة أو جلسات عامة تكون أكثريته
 .(2)للمهنة.

                                                           

، الدار الدصرية اللبنانية، ، ) القاىرة2ط أخلاقيات العمل الإعلامي، "دراسة مقارنة"،حسن عماد مكاوي،   (1)
 .144، ص (م2002

مشروع ميثاق الشرف  قراءة موضوعية في  :بحث عن الأخلبقيات في زمن الانفلبتلشريف درويش اللبان، ا  (2)
 :العربي للبحوث والدراسات، متاح على الرابط ، الدركزالإعلبمي

 http://www.acrseg.org/list.aspx?props=topstoryم2017. 4. 8 ، تاريخ التصفح. 

http://www.acrseg.org/list.aspx?props=topstory
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 -ويمكن تلخيص ما يمكن أن تقوم بو مجالس الصحافة : 
 التأكد من صدق الأخبار التي تغطيها وسائل الإعلبم. -
 العمل على تقليل قضايا القذف الدوجهة ضد وسائل الإعلبم وحل مشكلبت الجمهور. -
 تدعيم الدصداقية في عمل وسائل الإعلبم. -
 ردود أفعال الجمهور حيال الرسائل التي يتلقونها، ونشر ما يحسن الجمهور إدراكو.إتاحة  -
 إحاطة الناس علماً بالدور الذي تقوم بو وسائل الإعلبم في خدمة المجتمع. -
 تدعيم حرية الصحافة من خلبل الحرص على العدالة و تحستُ أداء وسائل الإعلبم. -
 ة .حماية وسائل الإعلبم من الرقابة الحكومي -

 مواثيق الشرف الصحفي: 
الصحافة كمهنة تحتاج إلى نظام عمل داخلي أو خارجي يحدد الطبيعة والذيكلية الأساسية التي      

تعمل فيها، لأن تعدد الأفكار والتوجهات الفكرية أثرت بشكل ما على صناعة الدواد الصحفية 
من خلبل التغطية الفورية للؤحداث أن التي ترسل إلى الدتلقي، فقد لوحظ أثناء الدمارسة الصحفية و 

القائم بالاتصال يتجنب في بعض الأحيان ذكر حقائق واقعية تتعارض مع مصالحو الدهنية أو 
الفكرية أو يعمل على تحريفها، وىذا الفعل يدس بالتأكيد مصداقية العمل الصحفي الذي يتسم 

وقائع إلى الجمهور كما ىي، وبالتالي بالدوضوعية، فالدهمة التي تقع على عاتق الصحافة ىي نقل ال
للجمهور الحق في الاقتناع بها أو لا، فالجمهور الدتلقي يدرك تداماً مصالحو واىتماماتو جيداً و لا 
يدكن الاستخفاف بقدرتو العقلية في تحليل بعض الدواقف والوقائع اليومية، وىذا يعتٍ أن العملية 

أن تكون واضحة وصادقة لأنها تعمل على تكوين الاتصالية التي تقوم بها الصحافة، يجب 
ومن جانب  معتقدات وأفكار لجمهورىا، وأيضا مسئولة أمامو في معالجة بعض القضايا الدتعلقة بو،

آخر فإن الصحافة توجد ضمن مكون ديتٍ واجتماعي وسياسي واقتصادي وثقافي، كما أنها 
فيجب إنشاء بيئة  وسائل أخرى متعددة،ليست وحدىا في الساحة الإعلبمية أو الصحفية، فهناك 

من التوافق والتعاون والاحتًام الدتبادل بتُ ىذه الوسائل، وذلك التوافق والاحتًام لا يتم إلا من 
خلبل وجود نظام يحدد خصائص وطبيعة كل صحفي والوسيلة الإعلبمية التي ينتمي إليها، ولذذا 

لى تأسيس ميثاق شرف مهتٍ يكون بمكانة السبب سعت وسائل الإعلبم وخاصة الصحفية منها إ
 وعدم الدساس  ،د لبعض الدمارسات السيئةــــــع حــــــــوثيقة عُرفية وليست قانونية تتداول باستمرار لوض
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 واضح وعي الإعلبميتُالصحفيتُ و  لأنو لدى بالآخر مهما كان تكوينو الفكري أو الأيديولوجي،
 فئة أية على الطريق وىذا يقطع للئعلبم، الدهتٍ الشرف ميثاق صياغة مسؤولية تحملهم بضرورة
 الدهتٍ الديثاق فإن تعبتَ ىذا وعلى الشخصية، مصالحها خدمة في صياغتو من تستفيد قد أخرى

 الرضا من وتحقيق حالة الدهتٍ الأداء استقرار على الإيجابي الأثر لو سيكون الإعلبميتُ إرادة عن
 المجتمع. وأمن استقرار على بدورهما ينعكسان اللذان الوظيفي

وإدراكاً لدور الديثاق الدهتٍ في العمل الصحفي فقد توصلت العديد من الدواثيق على لرموعة 
 -من الضوابط التي تنظم العمل الصحفي وذلك على النحو الآتي:

 عدم الدساس بالأديان والدذاىب الدينية. -
 احتًام العادات والتقاليد السائدة في المجتمعات. -
 ضيح انتماء مصادر الدعم الدالي للصحف.تو  -
 حظر استخدام الدهنة كوسيلة استخباراتية أو أمنية. -
 احتًام خصوصيات الأفراد والجماعات. -
 عدم نشر الدعلومات التي تسيء إلى الجمهور. -
 عدم نشر ما من شأنو أن يخدش الحياء. -
 عدم الإفصاح عن مصادر الدعلومات. -
 الإعلبمية والصحفية الأخرى.احتًام خصوصية الوسائل  -
  الدوضوعية في نشر الأحداث -
 .عدم التحيز -
 عدم التشهتَ ببعض الشخصيات. -
 حظر قضية السب والقذف. -
 عدم استغلبل مهنة الصحافة خدمةً لدصالح شخصية. -

صناعة يدكن تطبيقها بشكل يستَ تفادياً لأي مشاكل، فعندما يتعلق الأمر الفالصحافة ك    
أو عندما يتعتُ الفعل باتخاذ قرارات لدراجعة أزمة  الأخلبقية أو مدى صواب خبر معتُ،بالقواعد 

ما، فعلى المحرر والكاتب والدخرج، أن يلجأ عادة إلى مدير الأخبار والتحرير لدعالجة الدوضوع، أما 
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جع في إذا كانت ىناك مشكلة تحتمل الدسألة القانونية فالدستشار القانوني للصحيفة يكون ىو الدر 
 .(1)ذلك

 البحث في المعايير الأخلاقية لمهنة الصحافة
توجد لرموعة من الدعايتَ الأخلبقية لدهنة الصحافة والتي تعالج بعض الدشاكل التي تواجو         

 (2)الصحفي والدتمثلة في:
وتتم الدقة في اقتباس الأقوال، وأن تكون الصورة والرسوم معبرة عن الحقيقة، وعدم  -الدقة: -

تغيتَ المحتوى الحقيقي للصور وعدم تشويو الحقائق ويدخل في ذلك تداول الصور أو الدستندات 
 بموافقة مالكها.

وتتضمن عدم الابتزاز وعدم استخدام الخداع  أو استخدام وسائل التصنت على  -الأمانة: -
على الأشخاص من أجل الحصول على معلومات خاصة، كما أن الأمانة تتم خلبل عدم القُدوم 

تسجيل صوتاً أو أخذ صورة قبل موافقة الدصدر، بالإضافة إلى إتباع تعليمات علمية ومنهجية عند 
 نشر استقصاءات واستفتاءات للرأي العام.

وىذا يتطلب عرض الحقائق الدتصلة بدون تحيز في سياقها الذي يعطيها معتٌ  -الإنصاف: -
 الاكتمال ونشر وجهات النظر الدتعارضة.

ويقصد بو عدم تدخل الصحافة في شئون الفرد الخاصة بنشر أسرار حياتو  -:حق الخصوصية -
أو صـــوره دون إذنـو، وعــــدم نشـــر معلـومـات تسيء إلــى الشخص ومركزه الاجتماعي، وعدم 

 التشهتَ بو.

                                                           

لزمود شكري العدوي، تقديم ومراجعة سعد  :، ترجمةالتغطية الإخبارية للتلفزيونكارولتُ ديأنا لويس،  (1)
 .195، ص (م1993لناشر الدكتبة الأكاديدية ، ، ) القاىرة، ا1لبيب، ط

 ص ، ص(م2004، ) القاىرة ، ب د ، 3،ط مدخل إلى الفن الصحفيلزمود علم الدين، :  نظري (2)
قاىرة، دار النهضة )ال، أساسيات الصحافة في القرن الحادي والعشرينلزمود علم الدين، و  .328-331

الفن حستٍ لزمد نصر، وسناء عبد الرحمن ،  و .270 و ص 329 و ص 269ص  (م2008العربية، 
)العتُ ، الإمارات العربية  1، طالصحفي في عصر المعلومات تحرير وكتابة التحقيقات والأحاديث الصحفية

 –، )عمان 1، ط الإعلام الصحفيخليل،  يلؤ  . و381( ص م2005الدتحدة ، دار الكتاب الجامعي ، 
 .294 - 292 ص ، ص(م2010الأردن ، دار أسامة للنشر والتوزيع ، 

 



 

 

 أطر أخلاقيات الصحافة في الممارسة المههية 
 

733 

 

أي عدم التًدد في تصحيحها وعدم الإصرار على التشبث  -القابلية للاعتراف بالأخطاء: -
 بآراء أو مواقف صحفية شخصية.

 يجب عدم إحداث تفرقة أو تديز لصالح شخص أو ضد جماعة ما، -تجنب التفرقة والتمييز: -
بناءً على الانتماء القبلي أو الطبقي أو الديتٍ أو أي شكل من التصنيفات الأخرى، وليس وفقاً 

لاستحقاق الدعرفي، بحيث أنو لا يجب أن يتأثر عمل الصحفي بهذه الأمور وأن يعُامل للكفاءة أو ا
 الناس بمساواة.

يجب أن تلتزم الدؤسسات الصحفية بالشفافية حول سياستها التحريرية ومصادر  -الشفافية: -
شروعة تدويلها وملكيتها، فإن قيام الدؤسسة الصحفية بالحد من حق الجمهور في معرفة الدعلومات الد

عن الدؤسسة نفسها يتعارض مع مبادئ الصحافة والشفافية التي تطالب بها الدؤسسات الإعلبمية 
 والجهات الأخرى.

 عدم دفع أموال مقابل الحصول على معلومات صحفية. -
يقصد بها عدم استفادة الصحفي من معلومات التي يعرفها  -عدم الاستفادة الشخصية: -

 ن ليستفيدوا منها بشكل من الأشكال قبل النشر.مسبقاً، وعدم إعطائها للآخري
 عدم إقحام الآخرين في حالات الحزن أو الصدمة. -
 :وىنا نوظف مجموعة من المعايير الأخلاقية لمهنة الصحافة من منظور مهني، وىي- 
تتم ذلك بعدم الكشف عن أسماء مصادر الدعلومات، لأنو قد  -حماية مصادر المعلومات: -

يؤدي بها إلى الخطر، وبالتالي يجب على الصحفي ألا يذكر الاسم الذي تحصل منو على معلومة 
معينة أو سرية، وعليو أن يشتَ في ذلك بعبارات مثل " أكدت مصادر خاصة، أو أفادت 

كذا تتم الطريقة في حال نشر معلومات مصادرنا، أو ذكر شخص يدتنع عن ذكر أسمو " وى
 حساسة، وعليو ألا يستغل ذك في نشر أحداث كاذبة.

يتم ذلك بتجنب ذكر وجهات النظر أو التعليق في الخبر  -منع كتابة الرأي في الخبر: -
 الصحفي، لأن ذلك يفقده شخصيتو الوظيفية ويلغي صفة الخبر منو. 

بعض الضحايا أو أسماء أقاربهم فيما يتعلق أي عدم توضيح أسماء  -عدم توضيح الهوية: -
 بالدشكلبت الاجتماعية إلا بعد أخذ الإذن منهم أو وجود دافع أو مبرر قوي لذلك. 
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من أخلبقيات مهنة الصحافة عدم قذف أو سب أي شخص أو  -تجنب القذف والسب: -
عمال لرموعة أشخاص بسبب قيامهم بأعمال غتَ مناسبة، لذلك من واجب الصحافة ذكر الأ

السيئة فقط دون السب أو القذف لذؤلاء الأشخاص، ويتًك للقانون الحق في مسألة الدتهم، لأن في 
حالة برئة ىؤلاء الأشخاص، فإنو على الصحيفة تعويض الدتهم الذي أساءت إليو بالقذف أو 

 السب، لدى يجب تجنب ىذا الفعل.
وخدمات إعلبمية وصحفية الصحفي الدخلص ىو الذي يقدم معلومات  -المصلحة العامة: -

خدمةً لصالح الجمهور العام، بما يساعده على اتخاذ قرارات معينة للمشاركة بها في رسم وتنفيذ 
السياسة العامة للمجتمع، لأن من مصلحة الجماىتَ استقلبلية الصحفي الذي يقدم معلومات 

 طبقاً للمعايتَ الدهنية.
 :الصفات الأخلاقية والمهنية للصحفي

صحفي الدوقن لأهمية مهنتو على الدستوى المحلي أو العالدي يجد نفسو دائماً أمام مسئولية ال     
ضخمة تهم عدد كبتَ من الجمهور باختلبف مذاىبهم وأعمارىم وأجناسهم، وىذا ما يجعلو يسعى 
بشكل منتظم إلى تحستُ دوره في ىذه الدهنة الشاقة، والتي يطلق عليها "مهنة الدتاعب "، فعلى 

صحفي الانسجام مع جمهوره الذي لا يعرف مداه، بنشر مضامتُ صحفية تخاطب توجهات ال
الجمهور الدستهدف بشكل موضوعي، وىناك عدد من الصفات الأساسية للصحفي والتي يجب أن 

 -:(1)يتمتع بها لكي ينعكس ذلك على مهنتو، ومن بتُ ىذه الصفات
على أساس أن يكون الصحفي واثق في قدراتو ومهاراتو، وىي صفة مهمة  -الثقة بالنفس: -

تدنع اليأس من التسرب إلى ذىن الصحفي عندما يجد نفسو أمام شخصيات رسمية ذات مراكز 
سياسية واقتصادية عليا، لذلك يجب أن يثق في نفسو ويشعر بأنو قادر على مواجهتها بالأسئلة و 

وأن لا يتًدد أو يخاف من ردود أفعال تلك الشخصيات، وعليو  الدخول إلى الحوار بشكل جيد،
أن يدرك بأن أي إجابة أو معلومة يحصل عليها، ىي من أجل توصيل الحقيقة إلى القارئ أو 

 الدتلقي.

                                                           

ص   ص ، مرجع سبق ذكره ،الفن الصحفي في عصر المعلوماتنظر: حستٍ لزمد نصر وآخرون، ي (1) 
 . 222- 215 ص ، مرجع سبق ذكره ، صالإعلام الصحفيلؤي خليل ،  و .31-34
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أي أن يتمكن من إخفاء معتقداتو وآرائو في الأعمال التي يقدمها للجمهور،  -الموضوعية: -
فالصحفي الذي يعمل في لرال التغطية الإخبارية لا يدتلك رفاىية التعبتَ عن آرائو وخلط 
الدعلومات والقصص التي يقدمها بأفكاره ومواقفو والصازاتو، كما أن الدوضوعية تقضي تطبيق قواعد 

إلا عندما يتم ذكر معلومات مغلوطة ومنحازة فإن  يما يتعلق بتدقيق الدعلومات،العمل الصحفي ف
ذلك يسبب عدم الصدق، لشا ينتج عنو نشر معلومات معالجة بطريقة غتَ صحيحة قد تؤثر على 

 والأفضل ذكر ما يحدث دون تحريف أو تزيف. الدتلقي،
ية كاملة باىتمامات إذ يجب أن يكون الصحفي على درا -الوعي باىتمامات القارئ: -

وباحتياجات الدتلقي، وىذا لا يتأتى إلا بإنتاج وإعداد البحوث والدراسات العلمية والتي تسعي إلى 
كما أن رسائل  الدؤدية لدعرفة احتياجات ومتطلبات الجمهور، معرفة خصائص الجمهور الدستهدف،

 ها.القراء تعتبر أسهل طريقة لدعرفة رغبات الدتلقي التي يريد إشباع
يجب أن يكون لدى الصحفي القدرات العقلية والفكرية والخلفية الثقافية والدعلوماتية  -الذكاء: -

التي تدكنو من تحديد الدهم وغتَ الدهم أثناء تغطية الحدث الصحفي، وىذا الذكاء يتطور بالدمارسة 
الأحداث التي  في تنوع تغطية ومعالجة العديد من الأحداث اليومية والتي ينتج عنها معرفة أىم

 تتماشى مع الواقع الدعاصر للجمهور الدتنوع .
ليس من الغريب أن يكون ذلك أحد مقومات  -السيطرة على الذات وضبط المشاعر: -

لصاح الصحفي، فكلما تدكن الصحفي من أداء عملو بهدوء وثقة أياً كانت الدشاعر التي يعمل 
في السيطرة على مشاعر الحزن و الفرح،  فيها، أدى ذلك إلى لصاحو في مهمتو، ويتضمن قدرتو

فالصحفي لا يجب أن يكون جزءاً من الحدث بل يجب أن يكون مراقباً وناقلًب للؤحداث وقضايا 
 الواقع.

الصحفي يجب أن يساوره الشك باستمرار في مدى  -الفضول والرغبة الملحة في التساؤل: -
على قدر كبتَ من الصبر في الحصول  دقة وصدق القضايا والأحداث حتى يتأكد منها، وأن يكون

 على الدعلومات والتواصل بشكل مستمر مع العديد من الدصادر للتحقق من صحة الدعلومات،
ليستطيع فتح أبواب أخرى من الحقائق تدفعو إلى طرح أكثر من موضوع أو قضية لم تكن في 

 د من الجمهور.الحسبان، فالصحفي الناجح ىو الذي يبحث عن أشياء نادرة تهم أكبر عد
 أن يتأكد من خلو المادة الصحفية ما يمثل جريمة نشر كالقذف والسب. -
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فالصحفي الناجح ىو الذي يدارس عملو بمصداقية مع الذات ومع  -المصداقية في العمل: -
وأن تعُايش الكلمات  ففي لرالات العمل الصحفي على المحرر أن يفهم ما يكتبو، الآخرين،

 أن يركز جهده على توصيل تلك الدعاني للمتلقي.والدعاني وجدانو كلو و 
 :ويمكن إضافة مجموعة من الصفات التي يتسم بها الصحفي وىي- 
وتعتٍ أن يكون الصحفي لزبوباً وسلساً في التعامل مع زملبئو بالحقل  -الدبلوماسية: -

العمل  الإعلبمي، لأن ذلك يصنع لو جواً من المحبة و التآلف وتبادل الدعلومات والحقائق في
وكذلك الاستماع إلى وجهات النظر  الصحفي، وأن يُجيد فن التواصل والاتصال وقوة الشخصية،

وعليو أن يطبق الدبلوماسية مع الشخصيات الدهمة التي يريد أن يتحاور معها،  وأن يوسع صداقتو،
يحسن بإقناعها بأهمية إجراء الحوار لإعطاء تصريح عن حقائق مهمة، وىنا على الصحفي أن 

التصرف أمامهم بالتحدث في إطار أخلبقي ومهتٍ دون أن يسبب إحراج حتى يتستٌ لو جمع 
الدعلومات من دون أن تحس الشخصية بوجود تحقيق حول بعض الوقائع، كما أنو يتحتم على 
الصحفي أن يكون على تواصل مستمر مع الشخصيات الدرموقة في المجتمع حتى يتحصل على 

 درة.معلومات دقيقة ونا
من الدعروف أن الصحفي الذي يكتب جيداً يصنع جمهوراً خاصاً بو،  -الكتابة الجيدة: -

وذلك بتطبيق مهارات وسمات الكتابة الجيدة في العملية التحريرية، وتوظيف علبمات الربط و 
دلالات الجسور بتُ الجمل والفقرات وأسلوب التشويق والصراع والحداثة، لجذب أكبر عدد من 

أثناء كتابة الدقالات والتقارير والتعليقات، ويجب أن يتمكن الكاتب أو المحرر من معالجة القراء 
 الحدث دون ملل للقارئ.

على الصحفي أن يدرك توجهات الدؤسسة الصحفية التي ينتمي  -معرفة شخصية الصحيفة: -
شخصية الصحيفة إليها، لأن ذلك يؤثر في قدراتو الفكرية والكتابية والغايات التي يسعى إليها، ف

تعتٍ معرفة التوجهات الفكرية والدهنية التي تضع الخطة الإستًاتيجية والتكتيكية للعمل اليومي، أي 
تحديد نوع الدوضوعات التي يجب أن تحتل أولوية التغطية الصحفية، وعليو أن يقوم بذلك في إطار 

 التوجو الفكري لدؤسستو الصحفية أو الإعلبمية.
على الصحفي إيجاد فن التعامل مع التكنولوجيا الحديثة في مهنتو،  -لوجيا:التعامل مع التكنو  -

 برـــــــــرعة انتشار الخــــرع وقت، خاصة في ظل ســـــحتى يتستٌ لو سهولة جمع الدعلومات وتحريرىا في أس
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 وظهور عملية السبق الصحفي.
والقدرة على قيادة الحوار  : باستخدام الحجج والبراىتُالقدرة على عرض الأساليب الاقناعية -

 الذادف.
: وذلك بإقحام نفسو في الندوات والدناقشات القدرة على مناقشة ما يقدم إليو من معلومات -

 والدؤثرات الصحفية لاستفادة منها في تكوين وجهة نظر حول القضايا الدطروحة .
النص الخبري أو  : التًكيز أثناء إجراء العمل الصحفي سواء في صياغةالقدرة على الابتكار -

عند إجراء مقابلة أو تحقيق صحفي، والقدرة على استنباط الدعلومات من غتَه وتوظيفها لخدمة 
 أىداف الدؤسسة الصحفية.

 النتائج :
الصحافة والإعلبم مهنية تعالج القضايا والأحداث من أجعل الدنفعة والدصلحة العامة   .1

للمجتمع وخاصة في العصر الحدث الذي يشهد حالة من الانقسام والفوضى داخل المجتمع 
 الواحد.

تؤكد النصوص الأخلبقية لدهنة الصحافة بأنو على الصحفي ان يعرف نوعية الجهة التي تصدر  .2
 فة والقواعد التي تحكمها ومدى تابعيتها لذا، أو سياستها التحريرية العامة.منها الصحي

 يستنتج من البحث بأن الصحافة تهدف إلى عدم الدساس بالأديان والدذاىب الدينية. .3
 ويؤكد البحث بأن الدعايتَ الدهنية للصحافة تحتًم العادات والتقاليد السائدة في المجتمعات. .4
 تخدام الدهنة كوسيلة استخباراتية أو أمنية.وتحظر لرالس الصحافة اس .5
 تؤكد مواثيق شرف الدهنة على احتًام خصوصيات الأفراد والجماعات. .6

 التوصيات:
 يجب التأكد من صدق البيانات والدعلومات التي تغطيها وتعالجها وسائل الإعلبم. .1
 الجمهور.يجب العمل على تقليل قضايا القذف الدوجهة ضد وسائل الإعلبم وحل مشكلبت  .2
 ضرورة زيادة تدعيم الدصداقية في عمل وسائل الإعلبم والصحافة. .3
 يجب معالجة ردود أفعال الجمهور حيال القضايا التي يتلقونها، ونشر ما يحسن الجمهور إدراكو. .4
 ضرورة إحاطة الناس علماً بالدور الذي تقوم بو وسائل الإعلبم في خدمة المجتمع. .5
 الرقابة الحكومية . يجب حماية وسائل الإعلبم من .6
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 عمل ندوات ولقاءات ورش إجراء خلبل من وذلك للئعلبم الدهتٍ الشرف ميثاق يجب تطوير .7
 مهنية جديدة تسمو أخلبقيات لشارسة والعمل على مناقشة قواعد الإعلبم بمهنة العاملتُ لتعريف

 .الإعلبم وخاصة التحرير الصحفي مهنة
 أيضا عدم التعدي من قبل الصحفيتُ أو الدهنة انتهاك عدم تضمن واضحة ضوابط  وضع .8

 .الإعلبم والصحافة لرال في الدهنية الدمارسات لدتابعة ومراقبة وتطوير وأيضا الإعلبميتُ حقوق على
 أو الشخصي التقدير فقط على وجعلها معتمدة الإعلبم لرال في الدهنية الدمارسات إهمال عدم .9

 .حفيمهنة التحرير الص في ميول العاملتُ على
 .المجتمع السائدة في والقيم والتقاليد لعاداتلالصحفية  الرسائل تخطي الالتزام بعدم ضرورة .10
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