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 ملخص الدراسة : 
الاجتماعي  سعت ىذه الدراسة الى الكشف عن العلبقة والاثر بين القيم الاخلبقية للقيادات الادارية والسلوك الابتكاري للمرؤوسين في صندوق الضمان

ىل للقيم الاخلبقية للقيادات دور في تنمية السلوك الابتكاري للمرؤوسين ؟ ، وثم اختيار عينة السؤال التالي ، حيث بسثلت مشكلة الدراسة في  مكتب سبها
( موظف بالصندوق ، ولتحقيق اىداف الدراسة ثم اعتماد الدنهج الوصفي التحليلي  ، وانطلقت الدراسة من فرضية مفادىا توجد  38من )  ميسرة تكونت

( بين القيم الاخلبقية للقيادات الادارية و تنمية السلوك الابتكاري للمرؤوسين  ، وثم بناء α≤ 0.05لالة )علبقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى د
( فقرة موزعة على جرأين الاول يتعلق بأبعاد القيم الأخلبقية للقيادات الإدارية  والثاني بالسلوك الابتكاري للمرؤوسين . وبعد 37الاستبانة التي تكونت من )

للقيادات الادارية  الاساليب الاحصائية الخاصة بصدق وثبات الاستبانة تم تطبيقها على افراد العينة ، اشارت النتائج الى ان كافة أبعاد القيم الاخلبقية اجراء 
 .  ترتبط أرتباطا انرابيا وقوي بالسلوك الابتكاري للمرؤوسين
 ة ، الابتكار ، السلوك الابتكاري ، الضمان الاجتماعي .الكلمات الدفتاحية : القيم الاخلبقية ، القيادات الاداري

The ethical values of administrative leaders and their relationship to the innovative behavior of subordinates 

An exploratory study of a sample of subordinates in the Social Security Fund, Sabha office 

 

Study summary :  
This study sought to reveal the relationship and impact between the ethical values of administrative leaders and the 

innovative behavior of subordinates in the Social Security Fund Sabha office, where the problem of the study was 

the following question: Do moral values of leaders have a role in developing the innovative behavior of 

subordinates? Then, selecting a soft sample consisting of (38) employees in the fund, to achieve the goals of the 

study and then adopting the descriptive analytical approach, and the study started from the hypothesis that there is a 

statistically significant relationship at the level of significance (0.05 ≤ α) between the ethical values of 

administrative leaders and developing the innovative behavior of subordinates Then, building a questionnaire that 

consisted of (37) paragraphs divided into two parts, the first relates to the dimensions of the moral values of 

administrative leaderships, and the second to the innovative behavior of subordinates. After conducting statistical 

methods for the validity and consistency of the questionnaire that were applied to the individuals of the sample, the 

results indicated that all dimensions of the ethical values of administrative leaders are positively and strongly linked 

to the innovative behavior of subordinates.                                                              

Key words: moral values, administrative leadership, innovation, innovative behavior, social security.     
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 اولا : الدراسات سابقة : 
( استعرضت الورقة العمليات الدعرفية الكامنة وراء حل الدشكلبت بطريقة ابداعيةة بالاضةافة الى    et al , 2004  Roni) دراسة أ . 

اقتًاح  السبل التي يمكن من خلبلذا للقادة التنظيميين تسهيل ىذه العمليات في لزاولة لتعزيز حل الدشكلبت الإبداعي لدةوظفيهم ، وثم 
بتكرة لذذه الدشكلبت ىو العامل الحاسم الذي يسمح لدنظمتهم بالحفاظ على ميزة تنافسية ،  التوصل الى جملة نتائج انذها ان الحلول الد

كما يتطلب حل الدشكلبت بطريقة إبداعية معالجة معرفية واسعة ولرهدة ، وانة من غير المحتمل أن تتحقق النتائج الإبداعية دون درجة  
يم ىةذا الةدعم  كمةا نرةب علةى القةادة فهةم الدتطلبةات الدعرفيةة لحةل الدشةكلبت كبيرة مةن الةدعم مةن الدنظمةات والقةادة التنظيميةين، لتقةد

 (.1)الإبداعي برقيقا لذذه الغاية 
( : ىدفت الورقة الى تطوير وتقديم ندوذج للقيادة الذاتية والابتكار والإبداع بالاعتماد على   Jeffery et al , 2006 دراسة ) ب . 

ودة ، تقوم الورقة بتطوير وتقديم ندوذج مفاىيمي للعلبقات بين القيةادة الذاتيةة والابتكةار والإبةداع والةدعم الأدلة النظرية والتجريبية الدوج
التنظيمي. بالاضافة الى تقديم مقتًحات بحثية بناءً على العلبقات التي اقتًحها النموذج ، وتوصلت الدراسةة الى ان النمةوذج اشةار  إلى 

القويةة سةيعتنون أنفسةةهم لةديهم إمكانةات ابتكاريةةة وإبداعيةة أكثةر مةةن الأفةراد الةذين لةةديهم قيةادة ذاتيةةة  أن الأفةراد ذوي القيةادة الذاتيةةة
ضةعيفة ، وأن الأفةةراد الةذين لةةديهم إمكانةةات الابتكةار والإبةةداع سةةيكونون أكثةر عرضةةة لدمارسةة الابتكةةار والإبةةداع عنةدما يةةدركون دعةةم 

 ( 2) يتلقون دعم ضعيف من مكان العمل .قوي من مكان العمل مقارنة  بالأفراد الذين 

( : ىةدفت الدراسةة الى التعةرف علةى طبيعةة العلبقةة بةين الابتكةار التنظيمةي والقيةادة الاخلبقيةة Yilmaz  e , 2010جةة . دراسةة )  
لنتةةائج وجةةود علبقةةة للمةديرين ، بالاضةةافة الى معرفةةة مةةدى قةةدرة سةةلوكيات القيةةادة الاخلبقيةةة علةةى تفسةةير الابتكةةار التنظيمةةي ، وبينةةت ا

 (3انرابية بين ابعاد القيادة الاخلبقية والابتكار التنظيمي .)

( : حاولةت الدراسةة المحةدودة نسةبيًا برديةد التةأثير الدعتةدل للتةدريب علةى العلبقةة بةين   Afshari , Ayoufu ,2011. دراسةة )  د 
الدعتةدل لاختبةار الفرضةية والنمةوذج النظةري و أشةارت نتةائج الدراسةة إلى  القيادة التحويلية والإبداع وثم استخدام برليل الانحدار الدتعدد

أن عامل التدريب )الطلبب غير الددربين مقابل الطلبب الددربين( أثةر بشةكل كبةير علةى العلبقةة بةين القيةادة التحويليةة والإبةداع. يقةتًح 
ء الإبةةداعي لطلب،ةةم، كمةةا ينبغةةي تةةوفير برنةةامج التةةدريب علةةى أن ينخةةرا الدشةةرفون في سةةلوكيات القيةةادة التحويليةةة مةةن أجةةل تعزيةةز الأدا

 (4)الإبداع للطلبب لتعلم الدعرفة الإبداعية ، والدواقف ، وتوليد فكرة مكان العمل وتنفيذ الفكرة .

كية للتةابعين ( والةتي ىةدفت الى التعةرف علةى تةأثير القيةادة الاخلبقيةة علةى النةواتج السةلو   Ghahroodi  et  al , 2013 ىة. دراسة )
وتوصلت الدراسة الى ان القيادات يستطيعون الثأتير في النتائج الدختلفة لدنظماتهم وذلك من خلبل سلوكياتهم والقرارات التي يتخةدواا 

يزيد من نسبة ، كما بينت النتائج ان التابعين عندما ينظرون الى قادتهم على اام قدوة لذم فاام يميلون لان يكونوا اكثر رضا والتزام لشا 
 (5ترك العمل لديهم .)
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( ىدفت الدراسة الى معرفة تأثير القيادة الخادمة على كةل مةن إبةداع الدوظةف وابتكةار الفريةق. بالاعتمةاد   Diah , 2014. دراسة ) و
علةةى الذويةةة الاجتماعيةةة ، علةةى وجةةو الخصةةوو ، نظريةةة الذويةةة العلبئقيةةة ، وتوصةةلت الدراسةةة الى  ان قيةةام القيةةادة الخادمةةة بتعزيةةز الذويةةة 

عيةةة مةةق القائةةد يعةةزز  بةةدوره إبةةداع الدوظةةف والفريةةق ابتكةةار. بالإضةةافة إلى ذلةةك ، أن التةةأثير الوسةةيط العلبئقيةةة الفرديةةة والنموذجيةةة الجما
 (6.) لتحديد القائد يكون أقوى عندما يكون مناخ الفريق للببتكار مرتفعًا

ضافة الى معرفة جانب أسلوب ( ىدفت الدراسة الى معرفة اثر القيادة التحويلية تعزز إبداع الدوظفين بالا Felfe, 2014 دراسة ) ز . 
إلى  القيادة و تقنية الإبداع التي يستخدمها القائد لتحفيز إبداع الدوظفين  ، أظهرت النتائج أن القيادة التحويلية وتقنية الاسةتفزاز أدت

 (7)مي .مستويات أعلى من الإبداع النوعي من القيادة التعاملية ، كانت قيادة الدعاملبت  أكثر فعالية للئبداع الك

( في ىةذه الدراسةةة ، قةام الدؤلفةةون بفحةةت العلبقةات بةةين تصةةورات طةلبب الةةدكتوراه عةةن Hannes ,2015 , Emilyدراسةةة )حةة . 
ن سلوكيات الأساتذة الدتحاورين السلبيين ، والدعاملين ، والتحويلية ، وتصنيفات الأساتذة للئبداع الدرتبط بعملهم ، و أظهرت النتائج أ

لم تتنبأ تصورات الطلبب كما انة للقيادة التحويلية للؤساتذة تنبأ بشكل إنرابي بتقييمات الأساتذة لإبداع طلب،م ،  تصورات الطلبب 
 (8)لأساتذة لإبداع الطلبب.بتقييمات اللقادة الدتجنبين السلبيين والدعاملبت 

 التعليق على الدراسات السابقة 
الاخلبقيةةة  اغلةةب الدراسةةات الةةتي ثم عرضةةها تتفةةق علةةى انذيةةة القيةةادة انيظهةةر لنةةا جليةةا الدراسةةا السةةابقة  تمةةن خةةلبل عرضةة -

 ودورىا الكبير في دعم الابداع والابتكار لدى العاملين بدنظمات العمل . واثرىا على كافة الدستويات

 مةةن أكثةةر ةوإبداعيةة ابتكاريةةة إمكانةةات لةةديهم القويةةة القيةةادة ذوي الأفةةراد أنتظهةةر  الدراسةةات بعةة  نتةةائج يمكةةن القةةول ان -
 ضعيفة . قيادة لديهم الذين الأفراد

 كما بينت اجدى الدراسات ان للتدريب دور كبير في برديد العلبقة مابين القيادة والابداع . -

ان الدتطلبات الدعرفية تلعب دورا ىام في برقيق الابداع لدى الدرؤوسين وبالتالي نرب على القيادات الاىتمام بتلك الدتطلبةات  -
. 

سةةة الحاليةةة تسةةلط الضةةوء علةةةى القةةيم الاخلبقيةةة للقيةةادات الاداريةةة ودورىةةةا في تنميةةة السةةلوك الابتكةةاري للمرؤوسةةةين ان الدرا -
والذي يمثل جانب مهم جدا في حياة كثير من منظمات العمل وبالتالي يأتي العمل اسةتكمال لدثةل ىةذة الدراسةات السةلوكية 

 الذامة .

 

 

 :  الدراسة  مشكلـــــة:  ثانيا
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في الوقت نظمات الدتعاني الكثير من حيث برديا ىاما وخطير في العديد من الدنظمات لدى القيادات الادارية   القيم الاخلبقيةتشكل 
تلك  وجودالتي برول دون  الدعوقاتظهور الكثير من ذلك لو ،   الابداع والابتكار لدى العاملينالحاضر من انخفاض كبير في مستويات 

الدنظمةةةات وخصوصةةةا في ظةةةل انخفةةةاض دور القيةةةادات الاخلبقيةةةة بدنظمةةةات  بتلةةةك  الدرؤوسةةةينلةةةدى  مةةةن الابةةةداع والابتكةةةار سةةةتوياتالد
ىةةل    -وبالتةةالي يمكةةن صةةياغة مشةةكلة الدراسةةة في السةةؤال التةةالي :  ،  الدرؤوسةةينالاعمةةال في دعةةم مسةةتويات الابةةداع والابتكةةار لةةدى 

 ؟ لسلوك الابتكاري للمرؤوسينا تنميةدور في قيم الاخلاقية للقيادات لل
 :  الدراسة  أهداف:  ثالثا 

 من خلبل العرض السابق لدشكلة الدراسة يمكن القول بأن الأىداف الأساسية لذذه الدراسة تتمثل في :
   رؤوسينللم ةالابتكاري تنمية السلوكياتوالتي يمكن من خلبلذا القيم الاخلبقية للقيادات الادارية . التعرف على أىم  1

 .  الدرؤوسينو ن قبل القيادات .  التعرف على درجة الالتزام بالقيم الاخلبقية م2

 .  الدرؤوسينلدى   الابتكاري السلوكتنمية . الوقوف على مستوى 3

 :  الدراسة  فرضيات رابعا :

ــة )    ( بــين القــيم  α ≥ 0...تقــوا الدراســة علــى فرضــية ر يســية هــي  : تودــد علاقــة  ات دلالــة إلالــا ية عنــد مســتو  دلال
 . للمرؤوسين الابتكاري  السلوكالاخلاقية للقيادات الادارية و تنمية 
 ويتفرع منها الفرضيات الفرعية التالية :

 للمرؤوسين   الابتكاري السلوكو تنمية  والثقة( بين الدصداقية  α ≥ 5...توجد علبقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )  – 1
. 
  الابتكاري السلوك(  بين النزاىة والشفافية و تنمية  α ≥ 5...توجد علبقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )  - 2

 . للمرؤوسين 
  للمرؤوسين   الابتكاري السلوك(  بين احتًام الاخرين و تنمية  α ≥ 5...توجد علبقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )  - 3
 . للمرؤوسين  الابتكاري السلوك(  بين الانصاف و تنمية  α ≥ 5...توجد علبقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )  - 4 
 الابتكاري السلوك(  بين التصرف الاخلبقي وتنمية  α ≥ 5...توجد علبقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )   - 5

 .  للمرؤوسين 
 
 

 :  الدراسة  أهميةخامسا : 

 الابتكارية القدراتتنمية تتجلى انذية الدراسة بحيوية الدوضوع الذي يعالجة والذي يركز على دور القيم الاخلبقية للقيادات من جهة و 
من جهة اخرى ولا سيما ان الابذاة الحديث للمنظمات يقتضي التًكيز على الدوارد البشرية لدا لذا من دور واضح في برقيق  للمرؤوسين 



الثالثالعدد  – الثالثجامعة سرت    المجلد   –كلية الاقتصاد  -مجلة الدراسات الاقتصادية    

Economic Studies Journal (ESJ), Faculty of Economics, Sirte University (Vol.3 , No.3)  
  

July 
 2020 

 

   

يو
يول

 
20
20

 

44 

م النجاح الدنظمي ، كما تكتسب الدراسة انذية ميدانية تتميز في تقديم الاسس التي بسكن الدؤسسة الدبحوثة من التعرف على القي
 بالدؤسسة  .للمرؤوسين الاخلبقية للقيادات الادارية بالدنظمة ، والوقوف على مضامين العلبقة بينها ودعم السلوك الابتكاري 

وثم اختيةةةار عينةةةة ، سةةةبها مكتةةةب بسثةةةل لرتمةةةق الدراسةةةة  بكافةةةة العةةةاملين بصةةةندوق الضةةةمان الاجتمةةةاعي  :مننن الدراسةر ننن دسادســـا : 
( مفردة ثم اختيارىم بشكل عشوائي لتشكل عينة الدراسة والتى سةتمكن مةن الوصةول  83بلغت )  من الدرؤوسين بسيطة عشوائية

وكانةةت وبستلةث وحةةدة الدعاينةةة في كةل عامةةل مةن العينةةة ، وأعتمةةد البةاحثون في اختبةةار فرضةيات الدراسةةة الرئيسةةية ، ات الى اسةتنتاج
ئمةة للدراسةة ، فضةلب علةى انةة سيشةكل اكثةر عمقةا وةةولا لدراسةة والفرعيةة علةى الدةنهج الوصةفي التحليلةي وىةو الدةنهج الاكثةر ملب

العلبقة بين الدتغيرات الدستقلة والتابعة من خلبل جمق البيانةات ذات الصةلة وبرليلهةا بواسةطة اداة الدراسةة الةتي تتمثةل في الاسةتبيان 
لذةةذا الغةةرض وذلةةك بنةةاء علةةى فرضةةيات بغيةةة الحصةةول علةةى البيانةةات مةةن أفةةراد عينةةة الدراسةةة حيةةث ثم تصةةميم اسةةتبانو خصيصةةا 

لى  الدراسة ومتغيراتها التابعة )تنمية السلوك الابتكاري للمرؤوسين ( والدستقلة )القيم الاخلبقية للقيادات الادارية( و بذدر الإشارة إ
افةق بشةدة ، ( إلى ) مو 1،  2،   3، 4، 5استخدام مقياس ليكرت الخماسي  في أداة الدراسة حيث منحةت الةدرجات مةن  )  
 موافق ، لزايد ، غير موافق ، غير موافق بشدة  ( وذلك لغايات التحليل الإحصائي .
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 بالغة أنذية ذات الأخيرة الآونة في الأخلبقية القيادة  أصبحت، حيث   رؤوسينللم الابتكاري تنمية السلوكوالتي يمكن من خلبلذا 

 أفةةراد مةةن فةةرد لكةةل  والدةةؤثر الدبةةدئي  الأخلبقةةي الدوجةةو ىةةم يكونةةوا أن القةةادة علةةى نرةةب ولةةذلك الأعمةةال، منظمةةات في وخصوصةةاً 

 السةةلوكيات في كبةير انخفةاض إلى يةؤدي أن شةأنو مةن الأخلبقيةة القضةةايا لإدارة تنظيمةي دعةم أعلةى أن" سةيمس "  وأكةد الدنظمةة،

 الةتي والعقوبةات والدكافةتت، الأداء تقيةيم في الأخلبقيةة الدعةايير يستخدمون التنفيذيين الدسئولين أن" براون" وأظهر ، الأخلبقية غير

القيادة الأخلبقية بأاا "إظهار السلوك الدناسب بشكل معيةاري مةن خةلبل  ، وىنا عرفت الأخلبقي السلوك عن للمسألة تستخدم
 (9)من خلبل التواصل ثنائي الابذةاه ، التعزيةز ، وصةنق القةرار الشخصية ، وتشجيق ىذا السلوك الشخصية والعلبقات الإجراءات 

 الأتبةةاع، قبةةل مةةن بالثقةةة نزظةةى  الةةذي والدناسةةب  الدعيةةاري السةةلوك مظةةاىر" ىةةي بأاةةا الأخلبقيةةة القيةةادة"  تريفينةةو" عةةرف كمةةا  ،

 ىةذا وتعزيةز ، ابذةاىين في الاتصةالات خةلبل من الأتباع إلى السلوك ىذا لدثل والتًويج العادلة الإجراءات ابزاذ خلبلو من يتم والذي

 وابزةةاذ أنذيتهةةا فهةةم خةةلبل مةةن القةةرارات وصةةنق الأخلبقةةي والانضةةباا السةةلوك كمكافةةاة الأخلبقيةةة الدعةةايير تةةوفير خةةلبل مةةن السةةلوك

تعريةةف القيةةادة الأخلبقيةةة علةةى أاةةا "إظهةةار السةةلوك الدناسةةب مةةن الناحيةةة الدعياريةةة مةةن ، كمةةا ثم  (01)"والأخلبقيةةة العادلةةة القةةرارات
خلبل العمل الشخصي والعلبقات الشخصية ، وتشجيق ىذا السلوك على الدتابعين من خلبل التواصل الدتبادل ، التعزيز ، وصنق 

لشةخت الدعنةوي والدةدير الأخلبقةي. يشةير دور الشةخت القرار." ىذا التعريف ينطوي على دوريةن رئيسةيين ل الةزعيم الأخلبقةي: ا
الدعنةةوي إلى القةةيم الأخلبقيةةة للةةزعيم نفسةةو ، في حةةين يشةةير الدةةدير الدعنةةوي إلى الأنشةةطة الةةتي يتعهةةد ،ةةا القائةةد لغةةرس ىةةذه القةةيم 

"  ويشةير،  (11)، وصةنق القةرار التواصةل ، التعزيةز  أعلبه ثلبثةة أنشةطة مةن ىةذا القبيةلالأخلبقية في أتباعو. يذكر التعريف الدذكور 

 لنةةةا ستسةةةمح الةةةتي التًبةةةة رعايةةةة نرةةةب بةةةل والذجينةةةة الصةةةغيرة الأشةةةجار في الاسةةةتثمار لةةةيس تتطلةةةب الأخلبقيةةةة القيةةةادة أن إلى"بوتشةةةر

 ،(01) بدنظماتهةا الأخلبقةي السةلوك وتعزيةز لتنميةة التنظيميةة والثقافةة الدناسةبة، الظةروف خلةق عليهةا نرةب الأخلبقيةة فالقيةادة بالإنتةاج،
 يرى ذلك ومق الأخلبقي، التصرف بالآخرين، والاىتمام والإنصاف بالثقة والجدارة النزاىة:  مثل صفات تتضمن الأخلبقية فالقيادة

 مزيةد بةذل علةى يركةز الةذي ىةو نظةره وجهةة مةن الدهةم فالجانةب الأخلبقيةة القيةادة مةن جزءاً  إلا لاتصف الصفات ىذه أن" تريفينو"

 (02).الدطلوب السلوك لتًسيخ والعقوبات الدكافتت واستخدام الأخلبقي الدرؤوسين سلوك على للتأثير الدعاملبت في الجهد من
 : السلوكيات التي تعكس مستويات عالية من القيادة الأخلاقية اولا : 

يتلقى القادة الكثير من الفضل في برقيق النجاح ويتحملون أيضًا معظم اللوم عن الإخفاقات الأخلبقية في الدنظمات. بالنظر إلى 
مناصبهم الواضحة في السلطة ومسؤولية تشكيل السياسات التنظيمية الرسمية والتفاعلبت الدستمرة مق الدوظفين والسيطرة على 

وبالتالي نرب على القادة لعب دور مهم في التأثير على سلوك الدوظفين الأخلبقي وغير الأخلبقي.   الدكافتت والعقوبات الدهمة
عن طريق التعلم الاجتماعي وعمليات التبادل الاجتماعي. من خلبل النمذجة ومن خلبل إظهار الدعايير الأخلبقية العالية في 

ئج السلوك الأخلبقي وغير الأخلبقي في الدؤسسة علبوة على ذلك  سلوكهم واستخدام نظام الدكافتت لتعليم الدوظفين عن نتا
فإن القادة الذين نزضون بالاعجاب والذين ينظر إليهم على أام جديرون بالثقة ، والذين يعاملون الدوظفين بنزاىة واىتمام  

ومن اىم السلوكيات التي تعكس مستويات عالية ،  (11)سوف يعملون على تطوير علبقات التبادل الاجتماعي  بطرق إنرابية 
 من القيادة الأخلبقية  : 

 الانخراا في السلوك الدعياري الدناسب. -
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 .اةيتصرف بدا يتفق مق القيم الدتبنى -
 التحدث مق أتباعهم حول الأخلبق وتشجيعهم بشكل استباقي على السلوك الأخلبقي. -
 الاعتبار.الأخلبق في الاخذ بإدارة الدواقف مق   -
 تقييم علبقات صادقة صراحة. -
 (10). معاقبة السلوك غير الأخلبقي -

 الأخلاقية القيادة نتا جثانيا : 
 :   أخلبقيًا قائدًا كونو التًكيز عليها لدديرا على قواعد لرموعة ىناك
 .  عن الدنظمة  حسنة عامة اعطاء صورة -
 الدستثمر بالدنظمة . ثقة تعزيز و استعادة العمل على -
 الجنائية على الدوظفين والدنظمة . العقوبات وبزفيف العمل على منق -
 الدنظمة . داخل مرضية بصورة شكاواىم تقديم يستطيعون لا الذين للموظفين الددنية الدعاوى العمل على منق -
 الدوظفين بالدنظمة والمحافظة عليهم من التسرب . استبقاء العمل على برسين -
 . العملبء رضا برسين خلبل من السوق العمل على قيادة -
 نداذج لكوام الأخلبقيين القادة سلوك نزاكيبذعل الدوظف  أاا يعتقد التيو  النتائجىذة  بسبب مهمة الأخلبقية القيادة أن يعتقد 

 الدعايير أنذية الأخلبقيون القادة نقل إلى بالإضافة ندوذجي بشكل الدناسب السلوكويعملون على صياغة  مصداقية وذات جذابة
 (11). الدوظفين لمحاسبة الأداء إدارة نظام واستخدامها في الأخلبقية

 : الأخلاقية القيادة هيكلثالثا : 
 يكونةوا أن لابد لذم فإنو التابعين أو مرؤوسيهم، قبل من أخلبقيون قادة أام على للقادة النظر يتم حتى فإنو التنظيمي، التعلم لنظرية وفقا

 الأخلبقيةةةين للقةةةادة الأربعةةةة الخصةةةائت بتلخةةةيت آخةةةرين و"  بةةةراون"  قةةةام ؛ تقةةةدم مةةةا علةةةى وعةةةلبوة ومصةةةداقية، جاذبيةةةة ذات عليةةةا مةةةثلبً 

 : كالتالي

 .الآخرين لاحتياجات الحساسية شديدي و الآخرين بذاه موجهين يكونوا أن -1

 .         إنصاف و بعدل لذم التابعين يعاملون و نزتًمون -2

 .   بساماً  عنها مسئولين يكونوا و الأخلبقية الدعايير يضعون أام -3

 و المجموعةة مصةاح بزةدم الةتي القةرارات يتخةذون أاةم كمةا، لةديهم مةا أفضةل تقةديم علةى يركةزون و ،ةم الخةاو الأخلبقةي وعيهم لذم -4
 (01).فقط الخاصة مصالحهم لررد ليس

 ةربعاد:دراقيمدالاخلاقي دالقيادرتدالادرةي د:د

: يهتم القادة الأخلبقيون بقضايا العدالة والانصاف حيث  أاا بذعل من أولوياتها القصةوى التعامةل مةق جميةق  العدالة والانصاف – 1
لاينبغةي و  ،مرؤوسيهم بطريقة متساوية ، وتطالب العدالة بأن يضق القادة قضايا الإنصاف في صةلب عمليةة صةنق القةرار كقاعةدة عامةة 
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خاصًةةا إلا عنةدما تتطلةةب حالتةو الخاصةةة ذلةك وعنةةدما يةتم التعامةةل مةق الأفةةراد بطريقةة لستلفةةة لأحةد أن يتلقةةى معاملةة خاصةةة أو اعتبةاراً 
 (18)الأخلبقية. إلى القيم نرب أن تكون أسباب الدعاملة الدختلفة واضحة ومعقولة ونرب أن تستند

فعرفت الشفافية بأاا لرموعة الدبادئ  لعاملينوتعني الدرجة التي إليها يسهل فهم و إدراك سلوكيات الدديرين وا:  النزاىة والشفافية - 2
 ( 19التي لاتسمح بنشر الحقائق فقط ولكن بستد الى الاشتًاك في الاجراءات والعمليات الذادفة الى برسين بيئة العمل )

بأن رئيسو في العمل : تدور الثقة والدصداقية حول شعور العامل بالحرية في مناقشة مشكلبت العمل والاعتقاد  الدصداقية والثقة - 3
( ، وىنا  20سوف يعاملة بإنصاف وبدون بسييز ويعتمد علية في الحصول على اي مساعدة قد نزتاج اليها الدرؤوس اثناء العمل ) 

يقصد بالثقة القيادية ىي التوقعات الانرابية الدوثوقة من قبل العامل بخصوو تصرف وسلوك رئيسة الدباشر او الادارة العليا والثقة 
 ( .21بكلماتهم وافعالذم )

كما أنو ،   "عامل الناس بدا برب أن يعاملوك بو" ىذه العملية تشتمل على الدبدأ الأساسي أو الحكمة العامة:  احتًام الاخرين – 4
ومتكافئة لكل تلك الأطراف التي تتأثر بالقرار الذي تم ابزاذه حيث أن الفكرة الجوىرية ،  معاملة عادلةو عتقد أنبدا ي   الاىتمامنرب 
 (22.)لابد أن يتم أخذىا في الاعتبار في عملية صنق القرار الاحتًام الاخرينلدفهوم 

 عن النظر بصرف. ماتالدنظ داخل الأخلبقية الدمارسات لإنشاء اللبزمة الإجراءات ابزاذ للقادة يمكنالاخلبقي :  التصرف - 5
لرموعة من  اليومية حياتهم في الأخلبقية القيادة لإظهار القادة نزتاجو  ،او غير ذلك  الأخلبقي السلوك عن رسمية وثائق تطوير

 والعقوبات لمكافتتواضحة ل أنظمة وإقامة الأخلبق حول قوية رسائل خارج إرسال طريق عن والإجراءات والقرارات السلوكيات
 (.23)أخلبقي تنظيمي سياقوذلك في 

 :  والابتكار الابداعخامسا : 
 الابتكار ، أخرى ناحية من. للمشاكل ومفيدة جديدة حلول أو أفكار توليد توجد العديد من التعريفات للببدع حيث ثم تعريفة بانة 

 الدمارسات تتحدى التي الجديدة الحلول أو الأفكار وتوليد بالاعتًاف الابتكار يبدأ. وتنفيذىا الإبداعية للؤفكار الفعلي التنفيذ ىو
 السياقات الأولى الدرحلة بالتالي القادة على نرب. الإبداع غياب في نزدث لا والابتكار. "القياسية التشغيل وإجراءات السابقة
تعريف الإبداع بانة العمليات التي يستخدمها الأفراد والنتائج التي يطورواا. ، ويمكن اعتبار ، كما ثم  ( 24) الإبداع تعزز التي التنظيمية

لذا الإبداع جودة الدنتجات أو الردود التي تم اعتبارىا إبداعية من قبل الدراقبين الدناسبين ، كما يمكن اعتباره العملية التي يتم من خلب
أو المجموعات الصغيرة "بينما يشير  للؤفرادداع على إنتاج أفكار جديدة وأخرى مناسبة ينطوي الإب وإنتاج شيء يتم الحكم عليو 

رغم الابتكار عادة إلى" التنفيذ الناجح للؤفكار الإبداعية من قبل الدنظمة " ىذا التعريف يفرض بالتالي اختباراً لزسوسًا للئبداع على ال
جئة أو لستلفة بسامًا ، فيجب أن من أن الدنتجات أو النتائج التي يتم الحكم عليها على أاا إبداعية قد تكون جديدة أو فريدة أو مفا

يشمل ىذا التعريف للئبداع كل من العملية والدنتج لسببين رئيسيين ونذا انة غالبًا ما يتم تقييم الأطر ،  تعمل جيدًا للغرض الدقصود
ر مق أبحاث الأخلبقيات في الأخلبقية لكلب الوسيلتين )العمليات( والغايات )النتائج( وبالتالي دمج البحوث الدتعلقة بالإبداع والابتكا

لزاولة لتطوير عمليات تعزز السلوكيات الإبداعية والأخلبقية التي تضيف قيمة للمؤسسة وأصحاب الدصلحة ، ان تعريف الإبداع الذي 
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ذات يتضمن العملية والنتائج يستبعد أي تعريف يركز على النظرة الشخصية ، سواء كانت السمات أو الأسلوب الدعرفي أو الظواىر 
الصلة. وىذا الدنظور خاطئ لانة يعزز فكرة أن الإبداع يكمن في بع  الناس وليس جميعهم بينما تشير الدلائل والابحاث إلى أن بع  
ير الأفراد والدنظمات ينظرون إلى الإبداع على أنو سمة انرابية في الواقق  حيث تشير الأبحاث إلى أن الإبداع لا يتطلب نوعًا خاصًا أو غ

ا من التفكير يتفق معظم الباحثين على أن جميق الأفراد لديهم إبداع ، على الرغم من أنو من الدسلم بو أن بع  الأشخاو لا عاديً 
  ( 25).يطورون قدراتهم ولا يستخدمواا لسوء الحظ ، فإن العوامل السياقية قد تقمق التفكير الجديد

الإبداع الفردي والابتكار التنظيمي مرتبطة ببعضها البع  ولكن بدفاىيم  تعد سلوكيات:  للموظفين  السلوك الابتكاريسادسا : 
لستلفة. يتضمن الإبداع الفردي توليد أفكار جديدة ومفيدة ، ونزدث بشكل أساسي في الدراحل الدبكرة من العملية الابتكارية ؛ بينما 

، بدا في ذلك عمليات التًويج للفكرة وتنفيذىا. وبالتالي ، يتضمن سلوك الابتكار برويل ىذه الأفكار الإبداعية إلى منتجات ملموسة 
فإن إبداع الدوظفين ىو لررد نقطة انطلبق للببتكار التنظيمي الأوسق نطاقاً. الانتقال من التفكير الإبداعي إلى الابتكار بشكل فعال 

ر على انتقال الإبداع والابتكار. على سبيل الدثال ، أمر بالغ الأنذية لإنتاج منتجات مبتكرة  لقد بحثت أبحاث كثيرة العوامل التي تؤث
يعد العمل الجماعي ضرورياً لتحويل الأفكار الإبداعية إلى ابتكارات فعلية. بالإضافة إلى ذلك ، ي عتقد أن الابتكار يمكن بسكينو من 

ل من البيروقراطية ويدعم الاتصالات خلبل بيئة تنظيمية تسمح بالاستقلبل الذاتي وتتسامح مق الغموض والقبول بالدخاطرة ، يقل
وتدفق الدعلومات. في الدقابل ، سيعيق التهديد وعدم اليقين عملية برويل الأفكار الإبداعية إلى ابتكارات  ، باختصار يتطلب الانتقال 

  ( 61)  سلبم للآخرين بسهولةإلى الإبداع والابتكار  إلى حد كبير الدفاع عن أفكار الفرد بشكل مقنق  ومقاومة الدعارضة ، وعدم الاست

 

 

 

 

 الجانب العملي :

  الجنساولا : 
 توصيع انعينت حغب انجنظ(  1جذول سقى ) 

 اننغبت انًئويت انتشاكًيت اننغبت انًئويت انتكشاس 

 

 36.8 36.8 14 ركش

 100.0 63.2 24 أنثي
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Total 38 100.0  

 

من عينة الدراسة وىذا  % 63.2( يتضح ان اغلب عينة الدراسة كانت من النساء حيث بلغت النسبة  1من خلبل الجدول رقم ) 
من عينة  36.8يدل على ان اغلب القيادات الادراية بصندوق الضمان الاجتماعي سبها ىي من النساء بينما كانت نسبة الرجال 

 الدراسة . 

  العمرثانيا : 

 توصيع انعينت حغب انعًش (  2جذول سقى ) 

 اننغبت انًئويت انتشاكًيت اننغبت انًئويت انتكشاس 

Valid 

20-29 8 21.1 21.1 

30-39 18 47.4 68.4 

40-49 6 15.8 84.2 

 100.0 15.8 6 عنت فأكثش 50

Total 38 100.0  

 

عام  39عام الى  .3كانت من الشباب والمحصورة اعمارىم مابين   ( ان اغلب افراد عينة الدراسة2يتضح من خلبل الجدول رقم )
% من عينة الدراسة وىذا يدل على ان القيادات الشابة ىي من يقود عملية ابزاذ القرار  47مفردة بدا يمثل  18حيث بلغ عددىم 

مايتم اعدادة من قيادات لتتولى  % من القيادات ىي21بالصندوق وان الصندوق يدعم وجود القيادات الشابة بة حيث ان مانسبتة 
 الدهام من بعد تلك القيادات .

 ثالثا : المؤهل العلمي :
 توصيع انعينت حغب انًؤهم انعهًي ( 3جذول سقى ) 

 اننغبت انًئويت انتشاكًيت اننغبت انًئويت انتكشاس 

Valid 

 2.6 2.6 1 دكتوساه

 7.9 5.3 2 يبجغتيش

 52.6 44.7 17 بكبنوسيوط
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 71.1 18.4 7 يتوعط دبهوو

 76.3 5.3 2 ثبنويت

 100.0 23.7 9 دبهوو عبني

Total 38 100.0  

 

( يتضح ان اغلب مفردات عينة الدراسة من حملة مؤىل البكالوريوس يلي ذلك حملة الدبلوم العالي ، وياتي  3من خلبل الجدول رقم ) 
ان اغلب الدوطفين  بالصندوق ىم من حملة الدؤىلبت العلمية مق اختلبف في التًتيب الثالث حملة الدبلوم الدتوسط ، وبشكل عام 

 الدؤىلبت  .

 رابعا : سنوات الخبرة 
 توصيع يفشداث انذساعت حغب عنواث انخبشة  ( 4جذول سقى ) 

 اننغبت انًئويت انتشاكًيت اننغبت انًئويت انتكشاس 

Valid 

 31.6 31.6 12 عنواث 5أقم ين 

 63.2 31.6 12 11أقم ين -5

 73.7 10.5 4 15أقم ين -10

 100.0 26.3 10 عنت فأكثش 15

Total 38 100.0  

( والذي يبين سنوات الخنة لدفردات الدراسة تبين ان اغلب مفردات عينة الدراسة تتًاوح من سنة الى  4من خلبل الجدول رقم ) 
 ذلك من اصحاب الخنة الطويلة التي بذاوزت الخمسة عشر سنة .عشرة سنوات وبالتالي فاغلب العينة كانت من الشباب  ، يلي 

 

 خامسا : الوظيفة 
 يبين توصيع يفشداث انذساعت حغب انوظيفت  ( 5جذول سقى )

 اننغبت انًئويت انتشاكًيت اننغبت انًئويت انتكشاس 

Valid 

 23.7 23.7 9 سئيظ قغى

 34.2 10.5 4 فني
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 86.8 52.6 20 يوظف

 100.0 13.2 5 أخشى

Total 38 100.0  

( والخاو بتوزيق مفردات الدراسة حسب الوظيفة تبين ان اغلب مفردات الدراسة كانت برت مسمى  5من خلبل الجدول رقم ) 
 موظف يلي ذلك رؤساء الاقسام .

 : نتا ج التحليل الإلالا ي الوصفي لأسئلة الاستبيانسادسا : 

 نتيجة التحميل الاحصائي لمتغير المصداقية والثقة  ( 6جدول رقم ) 

 

( وىو اعلى من الوسط الفرضي وبالتالي  3.67متغير الدصداقية والثقة جاء بدتوسط حسابي ) ( يتضح ان  6من خلبل الجدول رقم ) 
نلبحظ مدى موافقة عينة الدراسة على فقرات الدتغير ، حيث كانت اعلى درجات الدوافقة للفقرة التي تنت على يمثل القادة مصدر ثقة 

م بالدرؤوسين والدنظمة بشكل جيد وعلى العموم فإن عينة الدراسة تنظر بعين العاملين ، وىنا يتضح مدى انذية وجود قيادة اخلبقية تهت
 ( . 5،  4،  2الرضا للقيادات في الدنظمة قيد الدراسة ويتضح ذلك من خلبل الفقرات ) 

 

اٌّزٛسػ  اٌؼذد اٌج١بْ  د

 اٌذسبثٟ

 الارجبٖ

 أتفق 3.52  انقيى الأخلاقيت نهقيبدة 

 أتفق 3.67 38 انًصذاقيت وانثقت 

 أرفك 3.95 38 ٠ّثً اٌمبدح ِصذس ثمخ ٌٍؼب١ٍِٓ 1

 أرفك 3.71 38 رؼًّ اٌم١بداد دائّب ػٍٝ رجس١ذ اٌسٍٛن الاخلالٟ 2

 أرفك 3.50 38 رزصف اٌم١بداد ثىٛٔٙب ِصذس سئ١سٟ ٌٍصذق ٚالاِبٔخ 3

 أرفك 3.63 38 رسٛد اٌثمخ فٟ ػٍّٕب ٚرٌه ػٕذ ٔمً اٌّؼٍِٛبد ث١ٓ اٌم١بداد ٚاٌؼب١ٍِٓ 4

 أرفك 3.58 38 رٛفش اٌم١بداد ٔظبَ ارصبي فؼبي ٠ؼًّ ث١سش ٚسٌٙٛخ 5

 يحبيذ 3.33  اننضاهت وانشفبفيت د

 أرفك 3.42 38 رزطبثك افؼبي اٌم١بداد ِغ الٛاٌُٙ 1

 ِذب٠ذ 3.13 38 ثبلاسزمبِخ ٚإٌزا٘خ فٟ وبفخ رصشفبر٠ُٙزسُ اٌم١بداد  2

 أرفك 3.43 37 رزسُ اٌم١بداد ثا٠عبح ا١ٌبد ٚاجشاءاد اٌؼًّ ثشىً ِسزّش 3

 أرفك 3.50 38 رٛفش اٌم١بداد أوجش لذس ِٓ اٌّؼٍِٛبد ٌٍّسزف١ذ٠ٓ 4
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جذول  

سقى ) 

 تحهيم الاحصبئي نًتغيش اننضاهت وانشفبفيتنتيجت ان ( 7

 

 

 

 

 

( وىو اعلى من الوسط الفرضي  3.33( يتضح ان متغير النزاىة والشفافية جاء بدتوسط حسابي )  7من خلبل الجدول رقم ) 
توفر القيادات وبالتالي نلبحظ مدى موافقة عينة الدراسة على فقرات الدتغير ، حيث كانت اعلى درجات الدوافقة للفقرة التي تنت على 

، وىنا يتضح مدى انذية وجود قيادة اخلبقية شفافة ونزيهة وعلى العموم فإن عينة الدراسة  تفيدينأكن قدر من الدعلومات للمس
( وىنا يتطلب النظر في ىذا البعد من قبل القيادات  5،  2جاءت اجاباتها لزايدة لبع  الفقرات ويتضح ذلك من خلبل الفقرات ) 

 تي يتم ابزاذىا بصورة غير نزيهة وشفافة من قبل بع  القيادات .والذي يدلل ربدا على وجود بع  التصرفات والقرارات ال

 تحهيم الاحصبئي نًتغيش الانصبف وانعذل نتيجت ان ( 8جذول سقى ) 

 يحبيذ 3.30  الانصبف وانعذل د

 أرفك 3.53 38 ٠سزخذَ اٌم١بداد اٌّىبفئبد ٚاٌؼمٛثبد ٌزؼز٠ز اٌسٍٛن 1

 ِذب٠ذ 3.24 38 اخلال١خلا ٠زسبِخ اٌم١بداد ِغ اٞ خشٚلبد  2

 ِذب٠ذ 3.29 38 ٠ذزشَ اٌم١بداد اٌزبثؼ١ٓ ٠ٚؼبٍُِٛٔٙ ثؼذاٌخ ٚأصبف 3

 ِذب٠ذ 3.18 38 ٠مف اٌم١بداد دائّب ػٍٝ ِسبفخ ِزسب٠ٚخ ِٓ اٌّشؤٚس١ٓ 4

 ِذب٠ذ 3.26 38 رسؼٝ اٌم١بداد دائّب اٌٝ اٌجذث ػٓ اٌذمبئك 5

 

( وىو اعلى من الوسط الفرضي  .3.3( يتضح ان متغير الانصاف والعدل جاء بدتوسط حسابي )  8من خلبل الجدول رقم ) 
يستخدم وبالتالي نلبحظ مدى موافقة عينة الدراسة على فقرات الدتغير ، حيث كانت اعلى درجات الدوافقة للفقرة التي تنت على 

، وىنا يتضح مدى انذية وجود قيادة اخلبقية منصفة وعادلة وعلى العموم فإن عينة  السلوكالقيادات الدكافئات والعقوبات لتعزيز 
( وىنا يتطلب النظر في ىذا البعد  5،  4، 3، 2الدراسة جاءت اجاباتها لزايدة لاغلب الفقرات ويتضح ذلك من خلبل الفقرات ) 

 عادلة وغير منصفة بحق الدرؤوسين او جزء منهم التي يتم ابزاذىا من قبل القيادات والذي يدلل ربدا على وجود بع  الدمارسات الغير
 من قبل بع  القيادات .

 

 ِذب٠ذ 3.16 38 رٙب فٟ ث١ئخ شفبفخ رسّخ ثفُٙ اٌمشاسارزخز اٌم١بداد لشاس 5
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 تحهيم الاحصبئي نًتغيش احتشاو الاخشيننتيجت ان ( 9جذول سقى ) 

 أتفق 3.44  احتشاو الاخشين د

 أرفك 3.68 38 رشوز اٌم١بداد ػٍٝ الافشاد ٠ٚٙزّْٛ ثُٙ ٠ٚؼبٍُِٛٔٙ ثبدزشاَ 1

 أرفك 3.47 38 اٌم١بداد الادزشاَ ٌٍؼب١ٍِٓ ٠ٚششذُٚٔٙ ٌٍصٛاة٠ظٙش  2

 أرفك 3.58 38 ٠ؼًّ اٌم١بداد ػٍٝ دّب٠خ ِشؤٚس١ُٙ ِٚسبػذرُٙ 3

 ِذب٠ذ 3.13 38 ػٍٝ رمذ٠ش ِشؤٚس١ُٙ بداد اٌم١ ٠ؼًّ 4

 ِذب٠ذ 3.32 38 ٠زسُ اٌم١بداد ثبلاسزّبع اٌج١ذ ٌٍؼب١ٍِٓ 5

 

( وىو اعلى من الوسط الفرضي وبالتالي  3.44( يتضح ان متغير احتًام الاخرين جاء بدتوسط حسابي )  9من خلبل الجدول رقم ) 
تركز القيادات على نلبحظ مدى موافقة عينة الدراسة على فقرات الدتغير ، حيث كانت اعلى درجات الدوافقة للفقرة التي تنت على 

، وىنا يتضح مدى انذية وجود قيادة اخلبقية برتًم الدرؤوسين وعلى العموم فإن عينة الدراسة  لوام باحتًامالافراد ويهتمون ،م ويعام
( وىنا يتطلب النظر في نتيجة ىتان الفقرتان من  5،  4جاءت اجاباتها لزايدة لبع  الفقرات ويتضح ذلك من خلبل الفقرات ) 

الجيدة بذاه الدرؤوسين او جزء منهم التي يتم ابزاذىا من قبل بع  قبل القيادات والذي يدلل ربدا على وجود بع  الدمارسات غير 
 القيادات .

 تحهيم الاحصبئي نًتغيش انتصشف الاخلاقينتيجت ان ( 11جذول سقى ) 

 أتفق 3.41  انتصشف الأخلاقي د

 أرفك 3.50 38 ٠ٕبلش اٌم١بداد أخلال١بد اٌؼًّ أٚ اٌم١ُ ِغ اٌّٛظف١ٓ. 1

 أرفك 3.50 38 ٛس ثبٌشىً اٌصذ١خػٍٝ و١ف١خ اٌم١بَ ثبلأ٠ِمذَ اٌم١بداد ِثبلاً  2

 ِذب٠ذ 3.37 38 ٠مَٛ اٌم١بداد ثزأد٠ت اٌّٛظف١ٓ اٌز٠ٓ ٠ٕزٙىْٛ اٌّؼب١٠ش الأخلال١خ. 3

 ِذب٠ذ 3.24 38 ٠ذذد اٌم١بداد إٌجبح ١ٌس فمػ ثبٌٕزبئج ٌٚىٓ ثبٌطش٠مخ اٌزٟ ٠زُ اٌذصٛي ػ١ٍٙب 4

 أرفك 3.45 38 اٌّٛظف٠ْٛسزّغ اٌم١بداد ئٌٝ ِب ٠مٌٛٗ  5

( وىو اعلى من الوسط الفرضي  3.41( يتضح ان متغير التصرف الاخلبقي جاء بدتوسط حسابي )  .1من خلبل الجدول رقم ) 
( ، وىنا يتضح  2،  1وبالتالي نلبحظ مدى موافقة عينة الدراسة على فقرات الدتغير ، حيث كانت اعلى درجات الدوافقة للفقرتين ) 

( ان اجابات عينة الدراسة جاءت لزايدة ،  4، 3انذية وجود قيادة اخلبقية تتصرف بشكل اخلبقي ، ونلبحظ في الفقرات ) مدى 
وىنا يتطلب النظر في نتيجة ىاتان الفقرتان من قبل القيادات الادارية بالدنظمة والذي يدلل ربدا على وجود بع  التصرفات غير الجيدة 

 نهم التي يتم ابزاذىا من قبل بع  القيادات .بذاه الدرؤوسين او جزء م

 تحهيم الاحصبئي نًتغيش خهق انفكشةنتيجت ان ( 11جذول سقى ) 

 اتفق 3.81  خهق انفكشة د

 أرفك 3.74 38 ٠ّىٕٕٟ خٍك افىبس جذ٠ذح ٌٍّشبوً ٚاٌمعب٠ب اٌصؼجخ ثبٌؼًّ 1

 أرفك 3.76 38 اسؼٝ دائّب ٌٍجذث ػٓ اسب١ٌت ٚرم١ٕبد ٚادٚاد ػًّ جذ٠ذح 2

 أرفك 3.92 38 اػًّ دائّب ػٍٝ ر١ٌٛذ دٍٛي جذ٠ذح ٌٍّشبوً اٌزٟ رؼزشض س١ش اٌؼًّ 3
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(  3.81( نلبجظ مدى ارتفاع نسبة الدوافقة على فقرة خلق الفكرة حيث بلغ الدتوسط الحسابي )  11من خلبل الجدول رقم )  
وىي اعلى من الوسط الفرضي لشا يؤكد اتفاق عينة الدراسة على فقرات الدتغير وىذا دليل على وجود مرؤوسين لديهم القدرة على خلق 

اعمل دائما على توليد حلول جديدة للمشاكل التي تعتًض درجات الدوافقة في الفقرة التي تنت على  افكار ابداعية ، وجاءت اعلى
 . سير العمل

 الاحصبئي نًتغيش دعى انفكشةنتيجت انتحهيم  ( 12جذول سقى )  

( وىي  3.65( نلبجظ مدى ارتفاع نسبة الدوافقة على فقرة دعم الفكرة حيث بلغ الدتوسط الحسابي )  12من خلبل الجدول رقم ) 
اعلى من الوسط الفرضي لشا يؤكد اتفاق عينة الدراسة على فقرات الدتغير وىذا دليل على وجود مرؤوسين لديهم القدرة على دعم 

 . اسعى باىتمام لحشد الدعم للؤفكار الدبتكرةدرجات الدوافقة في الفقرة التي تنت على افكار ابداعية ، وجاءت اعلى 

 الاحصبئي نًتغيش تنفيز انفكشةنتيجت انتحهيم  ( 13جذول سقى )  

 

( وىي  3.69( نلبجظ مدى ارتفاع نسبة الدوافقة على فقرة تنفيذ الفكرة حيث بلغ الدتوسط الحسابي ) 13من خلبل الجدول رقم )  
اعلى من الوسط الفرضي لشا يؤكد اتفاق عينة الدراسة على فقرات الدتغير وىذا دليل على وجود مرؤوسين لديهم القدرة على تنفيذ 

 .  يمكنني برويل الافكار الدبتكرة الى تطبيقات جديدةعلى درجات الدوافقة في الفقرة التي تنت على افكار ابداعية ، وجاءت ا

 الاحصبئي نًتغيش انكفبءة انزاتيت الابذاعيتنتيجت انتحهيم  ( 14جذول سقى ) 

 أتفق 3.72  انكفبءة انزاتيت الإبذاعيت د

 أرفك 3.79 38 ج١ذٌذٞ ثمخ فٟ اٌمذسح ػٍٝ دً اٌّشبوً ثشىً  1

 أرفك 3.71 38 أشؼش إٟٔٔ ج١ذ فٟ ر١ٌٛذ الأفىبس اٌجذ٠ذح 2

 أرفك 3.66 38 ٌذٞ ِٛ٘جخ ٌز٠بدح رط٠ٛش أفىبس ا٢خش٠ٓ 3

 

( نلبجظ مدى ارتفاع نسبة الدوافقة على فقرة الكفاءة الذاتية الابداعية حيث بلغ الدتوسط الحسابي )  14من خلبل الجدول رقم )  
( وىي اعلى من الوسط الفرضي لشا يؤكد اتفاق عينة الدراسة على فقرات الدتغير وىذا دليل على وجود مرؤوسين لديهم القدرة  3.72

 اتفق 3.65 38 دعى انفكشة د

 أرفك 3.84 38 اسؼٝ ثب٘زّبَ ٌذشذ اٌذػُ ٌلأفىبس اٌّجزىشح 1

 أرفك 3.50 38 ٠ّىٕٕٟ اٌذصٛي ػٍٝ اٌّٛافمخ ٌلأفىبس اٌّجزىشح 2

 أرفك 3.61 38 جؼً اٌمبدح ثبٌّٕظّخ ِزذّس١ٓ ٌلأفىبس اٌّجزىشحأسزط١غ  3

 أتفق 3.69  تنفيز انفكشة د

 أرفك 3.79 38 ٠ّىٕٕٟ رذ٠ًٛ الافىبس اٌّجزىشح اٌٝ رطج١مبد جذ٠ذح 1

 أرفك 3.63 38 اػًّ ػٍٝ ادخبي الافىبس اٌّجزىشح ثطش٠مخ ِٕٙج١خ 2

 أرفك 3.66 38 الافىبس اٌّجزىشحادشص ػٍٝ رم١١ُ جذٜٚ  3
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لدي ثقة في القدرة على حل الدشاكل لذاتية الابداعية ، وجاءت اعلى درجات الدوافقة في الفقرة التي تنت على على برقيق الكفاءة ا
 جيد.بشكل 

 :  اختبار الثبات

 لمتغيرات الدراسةالداخمي  الاتساق وصدق ثبات معامل(  51جدول رقم ) 

 البنود عدد كرونباخ ألفا البعد
 5 0.866 اٌّصذال١خ ٚاٌثمخ
 5 00909 إٌزا٘خ ٚاٌشفبف١خ
 5 00906 ادزشاَ الاخش٠ٓ
 5 00885 الأصبف ٚاٌؼذي

 5 00909 اٌزصشف الأخلالٟ
 3 00899 خٍك اٌفىشح
 3 00835 دػُ اٌفىشح
 3 00906 رٕف١ز اٌفىشح

 34 00973 اٌم١ُ الأخلال١خ ٌٍم١بدح
 3 00884 اٌىفبءح اٌزار١خ الإثذاػ١خ

الداخلي لدتغيرات الدراسة ، ولتحقق من ثبات اداة الدراسة ثم  الاتساق وصدق والخاو بدعامل ثبات ( 15من خلبل الجدول رقم ) 
استخراج معاملبت الثبات حسب معادلة ألفا كرونباخ والتي تعتمد على الاتساق في اداء الفرد من فقرة الى اخرى وتستند الى الانحراف 

 الدعياري للبختبار والانحراف الدعياري للفقرات الدفردة 

 (Correlationsالارتباط )
 يوضح استببط يتغيشاث انذساعت  ( 16جذول سقى ) 

Correlations 

خمق  
 الفكرة

دعم 
 الفكرة

تنفيذ 
 الفكرة

الكفاءة الذاتية 
 الإبداعية

القيم الاخلاقية 
 لمقيادة

 Pearson خمق الفكرة
Correlation 

1 .762*

* 
.674*

* 
.710** .705** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 
N 38 38 38 38 38 
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 Pearson دعم الفكرة
Correlation 

.762*

* 
1 .806*

* 
.751** .797** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 
N 38 38 38 38 38 

 Pearson تنفيذ الفكرة
Correlation 

.674*

* 
.806*

* 
1 .698** .767** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 
N 38 38 38 38 38 

الكفاءة الذاتية 
 الإبداعية

Pearson 
Correlation 

.710*

* 
.751*

* 
.698*

* 
1 .677** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 
N 38 38 38 38 38 

القيم الاخلاقية 
 لمقيادة

Pearson 
Correlation 

.705*

* 
.797*

* 
.767*

* 
.677** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  
N 38 38 38 38 38 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

يتضح لنا وجود علبقة ارتباا قوية مابين القيم الاخلبقية بابعادىا المحتلفة  وكل من ابعاد السلوك  ( 16رقم )  من خلبل الجدول
( وىذا يشير الى وجود  7.5..الابتكاري للعاملين حيث بلغ الارتباا بين القيم الاخلبقية للقيادة و خلق الفكرة حيث بلغت ) 

و خلق الفكرة الابداعية لدى الدرؤوسين  ، كما  يتضح من الجدول وجود علبقة ارتباا علبقة ارتباا انرابية وقوية بين القيم الاخلبقية 
وىذا يشير الى وجود علبقة ارتباا انرابية وقوية (،  797..حيث بلغت )قوية مابين القيم الاخلبقية بابعادىا الدختلفة ودعم الفكرة  
، ، كما  يتضح من الجدول وجود علبقة ارتباا قوية مابين القيم   بين القيم الاخلبقية و دعم الفكرة الابداعية لدى الدرؤوسين
(، وىذا يشير الى وجود علبقة ارتباا انرابية وقوية بين القيم  767..الاخلبقية بابعادىا الدختلفة وتنفيذ الفكرة  حيث بلغت )

ود علبقة ارتباا قوية مابين القيم الاخلبقية الاخلبقية و تنفيذ الفكرة الابداعية لدى الدرؤوسين  ، ، كما  يتضح من الجدول وج
(، وىذا يشير الى وجود علبقة ارتباا انرابية وقوية بين القيم  677..بابعادىا الدختلفة والكفاءة الذاتية الابداعية حيث بلغت )

علبقة ارتباا معنوية بين القيم الاخلبقية و الكفاءة الذاتية  الابداعية لدى الدرؤوسين  ، وعلية نقبل الفرضية التي تنت على توجد 
 الاخلبقية للقيادة والسلوك الابتكاري للمرؤوسين .

 (Regressionتحليل الانحدار )
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 السلوك( بين الدصداقية والثقة و تنمية  α ≥ 5...توجد علبقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) :  الفرضية الأولى
 .  للمرؤوسين   الابتكاري

 نتائج تحميل الانحدار الخطي( 51جدول رقم )

P value 

Sig 

T 

 اٌّذسٛثخ

T 

 اٌجذ١ٌٚخ

Df 

 دسجخ اٌذش٠خ

R 

 الاسرجبغ

R2 

 اٌزفس١ش
B ٟاٌمشاس الادصبئ 

 اٌفشظ١خ اٌصفش٠خ سفط 0.497 0.259 0.509 36 1.690 3.552 0.001

 . اٌّصذال١خ ٚاٌثمخ* اٌزٕجإ ثـ: اٌثبثذ، 

 . اٌسٍٛن الاثزىبسٞ ٌٍّشؤٚس١ٓ اٌّزغ١ش اٌزبثغ: * 

 

، وذلك استناداً إلى قاعدة  ( أنو يوجد تأثير معنوي للمصداقية والثقة على السلوك الابتكاري للمرؤوسين 17نلبحظ من الجدول )
 t(، وقيمة α=...5( اقل من )Sig) value Pإذا كانت  H).اختبار الفرضية الصفرية والتي تنت على رف  الفرضية الصفرية )

كذلك من النتائج نرى ان ،   .1.69( الجدولية tبينما بلغت ) 3.552( المحسوبة   tحيث بلغت )المحسوبة أكن من الجدولية. 
( والتي تعني 259..( ويلبحظ أيضاً أن القدرة التفسيرية للمتغير الدستقل بلغت )5.9..ىناك ارتباا قوي فقد بلغ معامل الارتباا )

 % من التغير في السلوك الابتكاري للمرؤوسين يعزى الى التغير في الدصداقية والثقة  .25يد على ان ما يز 

 السلوكو تنمية نزاىة والشفافية ( بين ال α ≥ 5...توجد علبقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) :  الفرضية الثانية
 .  للمرؤوسين   الابتكاري

 نحدار الخطي( نتائج تحميل الا 51جدول رقم )

P value 

Sig 

T 

 اٌّذسٛثخ

T 

 اٌجذ١ٌٚخ

Df 

 دسجخ اٌذش٠خ

R 

 الاسرجبغ

R2 

 اٌزفس١ش
B ٟاٌمشاس الادصبئ 

 اٌفشظ١خ اٌصفش٠خ سفط 0.492 0.352 0.593 36 1.690 4.420 0.000

 . إٌزا٘خ ٚاٌشفبف١خ* اٌزٕجإ ثـ: اٌثبثذ، 

 . اٌسٍٛن الاثزىبسٞ ٌٍّشؤٚس١ٓ اٌّزغ١ش اٌزبثغ: * 

 

، وذلك استناداً إلى قاعدة  ( أنو يوجد تأثير معنوي للنزاىة والشفافية على السلوك الابتكاري للمرؤوسين 18نلبحظ من الجدول )
 t(، وقيمة α=...5( اقل من )Sig) value Pإذا كانت  H).اختبار الفرضية الصفرية والتي تنت على رف  الفرضية الصفرية )

وكذلك من النتائج نرى ان  ،  .1.69( الجدولية tبينما بلغت ) .4.42( المحسوبة   tيث بلغت )ح المحسوبة أكن من الجدولية.



الثالثالعدد  – الثالثجامعة سرت    المجلد   –كلية الاقتصاد  -مجلة الدراسات الاقتصادية    

Economic Studies Journal (ESJ), Faculty of Economics, Sirte University (Vol.3 , No.3)  
  

July 
 2020 

 

   

يو
يول

 
20
20

 

58 

( والتي تعني 352..( ويلبحظ أيضاً أن القدرة التفسيرية للمتغير الدستقل بلغت )593..ىناك ارتباا قوي فقد بلغ معامل الارتباا )
 للمرؤوسين يعزى الى التغير في النزاىة والشفافية   .% من التغير في السلوك الابتكاري 35ان ما يزيد على 

 السلوكو تنمية حتًام الاخرين ( بين ا α ≥ 5...توجد علبقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) :  الفرضية الثالثة
 .  للمرؤوسين   الابتكاري

 ( نتبئج تحهيم الانحذاس انخطي19جذول سقى )

P value 

Sig 

T 

 اٌّذسٛثخ

T 

 اٌجذ١ٌٚخ

Df 

 دسجخ اٌذش٠خ

R 

 الاسرجبغ

R2 

 اٌزفس١ش
B ٟاٌمشاس الادصبئ 

 اٌفشظ١خ اٌصفش٠خ سفط 0.417 0.219 0.468 36 1.690 3.177 0.003

 . ادزشاَ الاخش٠ٓ* اٌزٕجإ ثـ: اٌثبثذ، 

 . اٌسٍٛن الاثزىبسٞ ٌٍّشؤٚس١ٓ اٌّزغ١ش اٌزبثغ: * 

 

، وذلك استناداً إلى قاعدة  على السلوك الابتكاري للمرؤوسين  حتًام الاخرينلا( أنو يوجد تأثير معنوي 19نلبحظ من الجدول )
 t(، وقيمة α=...5( اقل من )Sig) value Pإذا كانت  H).اختبار الفرضية الصفرية والتي تنت على رف  الفرضية الصفرية )

وكذلك من النتائج نرى ان   .1.69( الجدولية tبينما بلغت ) 3.177( المحسوبة   tحيث بلغت )المحسوبة أكن من الجدولية. 
( والتي 219..( ويلبحظ أيضاً أن القدرة التفسيرية للمتغير الدستقل بلغت )468..فقد بلغ معامل الارتباا ) متوسطىناك ارتباا 

 .    احتًام الاخرين% من التغير في السلوك الابتكاري للمرؤوسين يعزى الى التغير في 21تعني ان ما يزيد على 

 السلوكو تنمية نصاف والعدل ( بين الا α ≥ 5...توجد علبقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) :  الفرضية الرابعة
 .  للمرؤوسين   الابتكاري

 ( نتبئج تحهيم الانحذاس انخطي21جذول سقى )

P value 

Sig 

T 

 اٌّذسٛثخ

T 

 اٌجذ١ٌٚخ

Df 

 دسجخ اٌذش٠خ

R 

 الاسرجبغ

R2 

 اٌزفس١ش
B ٟاٌمشاس الادصبئ 

 اٌفشظ١خ اٌصفش٠خ سفط 0.481 0.361 0.601 36 1.690 4.507 0.000

 الأصبف ٚاٌؼذي* اٌزٕجإ ثـ: اٌثبثذ، 

 . اٌسٍٛن الاثزىبسٞ ٌٍّشؤٚس١ٓ اٌّزغ١ش اٌزبثغ: * 

، وذلك استناداً إلى قاعدة  على السلوك الابتكاري للمرؤوسين  للبنصاف والعدل( أنو يوجد تأثير معنوي .2نلبحظ من الجدول )
 t(، وقيمة α=...5( اقل من )Sig) value Pإذا كانت  H).اختبار الفرضية الصفرية والتي تنت على رف  الفرضية الصفرية )

وكذلك من النتائج نرى ان   .1.69( الجدولية tبينما بلغت ) 4.5.7( المحسوبة   tحيث بلغت )المحسوبة أكن من الجدولية. 
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( والتي تعني 361..( ويلبحظ أيضاً أن القدرة التفسيرية للمتغير الدستقل بلغت )6.1..ىناك ارتباا قوي فقد بلغ معامل الارتباا )
 .   الانصاف والعدل% من التغير في السلوك الابتكاري للمرؤوسين يعزى الى التغير في 36ان ما يزيد على 

 السلوكو تنمية تصرف الاخلبقي ( بين ال α ≥ 5...توجد علبقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) :  الخامسةالفرضية 
 .  للمرؤوسين   الابتكاري

 ( نتبئج تحهيم الانحذاس انخطي21جذول سقى )

P value 

Sig 

T 

 اٌّذسٛثخ

T 

 اٌجذ١ٌٚخ

Df 

 دسجخ اٌذش٠خ

R 

 الاسرجبغ

R2 

 اٌزفس١ش
B  الادصبئٟاٌمشاس 

 اٌفشظ١خ اٌصفش٠خ سفط 0.464 0.307 0.554 36 1.690 3.993 0.000

 اٌزصشف الاخلالٟ* اٌزٕجإ ثـ: اٌثبثذ، 

 . اٌسٍٛن الاثزىبسٞ ٌٍّشؤٚس١ٓ اٌّزغ١ش اٌزبثغ: * 

، وذلك استناداً إلى قاعدة  على السلوك الابتكاري للمرؤوسين  تصرف الاخلبقي( أنو يوجد تأثير معنوي لل21نلبحظ من الجدول )
 t(، وقيمة α=...5( اقل من )Sig) value Pإذا كانت  H).اختبار الفرضية الصفرية والتي تنت على رف  الفرضية الصفرية )

وكذلك من النتائج نرى ان   .1.69( الجدولية tبينما بلغت ) 3.993( المحسوبة   tحيث بلغت )المحسوبة أكن من الجدولية. 
( والتي 3.7..( ويلبحظ أيضاً أن القدرة التفسيرية للمتغير الدستقل بلغت )554..فقد بلغ معامل الارتباا ) متوسطىناك ارتباا 

 .لتصرف الاخلبقي % من التغير في السلوك الابتكاري للمرؤوسين يعزى الى التغير في ا.3تعني ان ما يزيد على 
 السلوكو تنمية قيم الاخلبقية ( بين ال α ≥ 5...توجد علبقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) :   الر يسيةالفرضية 
 .  للمرؤوسين   الابتكاري

 ( نتبئج تحهيم الانحذاس انخطي22جذول سقى )

P value 

Sig 

T 

 اٌّذسٛثخ

T 

 اٌجذ١ٌٚخ

Df 

 دسجخ اٌذش٠خ

R 

 الاسرجبغ

R2 

 اٌزفس١ش
B  الادصبئٟاٌمشاس 

 اٌفشظ١خ اٌصفش٠خ سفط 0.680 0.459 0.677 36 1.690 5.526 0.000

 . اٌم١ُ الأخلال١خ ٌٍم١بدح* اٌزٕجإ ثـ: اٌثبثذ، 

 . اٌسٍٛن الاثزىبسٞ ٌٍّشؤٚس١ٓ اٌّزغ١ش اٌزبثغ: * 

 

، وذلك استناداً إلى  على السلوك الابتكاري للمرؤوسين  قيم الاخلبقية للقيادات( أنو يوجد تأثير معنوي لل22نلبحظ من الجدول )
(، α=...5( اقل من )Sig) value Pإذا كانت  H).قاعدة اختبار الفرضية الصفرية والتي تنت على رف  الفرضية الصفرية )

وكذلك من النتائج نرى   .1.69( الجدولية tبينما بلغت ) 5.526( المحسوبة   tحيث بلغت )المحسوبة أكن من الجدولية.  tوقيمة 
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( والتي 459..( ويلبحظ أيضاً أن القدرة التفسيرية للمتغير الدستقل بلغت )677..ان ىناك ارتباا قوي فقد بلغ معامل الارتباا )
 .للقياداتالقيم الاخلبقية % من التغير في السلوك الابتكاري للمرؤوسين يعزى الى التغير في 45تعني ان ما يزيد على 

 :  النتا ج
النزاىة توصل الية أن متغيرات القيم الأخلبقية للقيادات الادارية والدتمثلة في ) الدصداقية والثقة ، اظهر برليل البيانات الذي ثم ال  – 1

 لمرؤوسين .والشفافية ، احتًام الاخرين ، العدل والانصاف ، التصرف الاخلبقي ( ترتبط ارتباا انرابي بالسلوك الابتكاري ل
النزاىة والشفافية ، أن متغيرات القيم الأخلبقية للقيادات الادارية والدتمثلة في ) الدصداقية والثقة ،  كما اظهر برليل البيانات   – 6

 احتًام الاخرين ، العدل والانصاف ، التصرف الاخلبقي ( لذا اثر  معنوي في السلوك الابتكاري للمرؤوسين .

يوجد وعي من قبل افراد عينة الدراسة للدور الكبير الذي تلعبة القيم الاخلبقية للقيادات الادارية  في تنمية كما تبين انة   – 8
السلوك الابتكاري للمرؤوسين ومن ثم برقيق اىداف الدنظمة والعاملين حيث كلما ادرك القيادات الادارية لنواتج القيم الاخلبقية 

   من ناحية انتاج وتنمية السلوك الابتكاري للمرؤوسين  .بإنرابية أكثر  يكون ىناك بذاوب اكن

ىناك دعم وموافقة لفقرات خلق ودعم وتنفيذ الافكار الدبدعة والابتكارية الجديدة لدى عينة الدراسة ، كما ان مستوى الكفاءة  – 1
ايمان الدرؤوسين بأنذية السلوكيات الابتكارية  الذاتية الابداعية جاء مرتفق لدى الدرؤوسين ،  و من خلبل نتائج التحليل يتضح لنا مدى

 في منظماتهم  .

 : التوصيات

على تعزيز الدفاىيم الاخلبقية كالنزاىة والشفافية والصدق بصندوق الضمان الاجتماعي سبها نرب ان تعمل القيادات الادارية  – 1
 . لدى كافة العاملين  واحتًام الاخرين والدصداقية والعدل والانصاف

توضيح ابعاد والعمل على بأنذية القيم الاخلبقية من خلبل الدورات التدريبية  لدى كافة العاملين بالصندوق رفق مستوى الوعي – 2
 القيم الأخلبقية والأثر الذي بردثة لتعزيز السلوك الابتكاري لدى الدرؤوسين .

ة مق الدرؤوسين ونشرىا ليتم فهمها من كافة الدوظفين ضرورة عمل القيادات الادارية بشكل دوري على مناقشة القيم الاساسي – 3
 والالتزام ،ا اثناء ادائهم لاعمالذم .

توفير نظام للحوافز والدكافأت يرتبط بعناصر الابداع العمل على تشجيق السلوكيات الابتكارية لدى كافة العاملين من خلبل  – 4
 على برسين ادائهم ورفق كفاءتهم في اعمالذم  . والابتكار لدى كافة الدرؤوسين بالصندوق ، وبدا ينعكس 

على الاستغلبل الامثل للقدرات الابداعية والابتكارية التي يمتلكها الدرؤوسين وصياغة ىذة القيادات الادارية ضرورة عمل  – 5
 القدرات بشكل طرق وافكار جديدة تسهم في تطور عمل الصندوق بشكل افضل .
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