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 لخص  الد 
تهدف ىذه الدراسة إلى التعرف على دور استخدام تقنية الدعلومات في برستُ جودة لسرجات نظام الدعلومات المحاسبي ومساهمتو في    

حيث تم الاعتماد على استمارة الاستبيان كأداة لجمع صندوق الضمان الاجتماعي في ليبيا،  تعزيز التنمية الاقتصادية وذلك بدؤسسة
وبسثلّ لرتمع الدراسة في أعضاء لرلس الإدارة ومدراء الفروع ورؤساء أقسام المحاسبة والدراجعة الداخلية، بالإضافة إلى المحاسبتُ البيانات، 

ً بددينة والدراجعتُ الداخليتُ بالإدارة العامة وفروع ىذه الدؤسسة، بينما اقتصرت عينة ا لدراسة على العاملتُ من الفئات الدذكورة سلفا
( استمارة جميعها صالحة للتحليل. وتوصلت الدراسة إلى 70( استمارة استًجع منها )85بنغازي، وقد بلغ عدد الاستمارات الدوزعة )

ظام المحاسبي من خلال الدساهمة أن استخدام تقنية الدعلومات بدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي يسهم في برستُ جودة لسرجات الن
كساب ىذه الدخرجات للخصائص النوعية للمعلومات والدتمثلة في: الدلائمة، الدوثوقية، القابلية للفهم، القابلية للمقارنة، كما إ في

الدعلومات  استخدام تقنية الدعلومات يسهم في تعزيز التنمية الاقتصادية، من خلال دورىا في برستُ جودة توصلت أيضاً إلى أن
وأوصت الدراسة بضرورة مواكبة التطورات ، خاصةً الاستثمارية منها المحاسبية التي تعتمد عليها الإدارة في ترشيد القرارات الدختلفة

التقنية الدتسارعة وخاصة الدرتبطة بنظم الدعلومات المحاسبية، وذلك لدا لذا من دور ىام في توفتَ معلومات ذات جودة عالية بسكّن 
 لدؤسسة من تطوير أدائها وزيادة كفاءتو.ا

 : تقنية الدعلومات، جودة الدعلومات، التنمية الاقتصادية.الكلخمات الدفتاحية
Abstract 
This study aims to identify the role of the use of information technology in improving the quality of the accounting 

information system output and its contribution to the promotion of economic development in the Foundation of the 

Social Security Fund in Libya, where the questionnaire was used as a tool for data collection, and represents the 

study community in the Board of Directors, branch managers and heads of Accounting and internal auditing 

departments, in addition to the accountants and internal auditors in the public administration and branches of this 

institution, while the sample of the study was limited to workers from the above categories in Benghazi,  the number 

of forms distributed (85) retrieved them (70), all of which form a valid analysis. The study found that the use of 

information technology in the Foundation of Social Security Fund contributes to improve the quality of the outputs 

of the accounting system by contributing to the acquisition of these outputs for the qualitative characteristics of 

information, namely: relevance, reliability, understandability, comparability, and also found that the use of 

information technology 

 contributes In promoting economic development. 

Keywords: Information Technology, Information Quality, Economic Development. 
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 : مقدمة -1
أصبح استخدام الأدوات الحديثة في لرال تقنية الدعلومات والاتصالات السمة الواضحة والرئيسية للعصر الحالي، حيث باتت معظم    
ؤسسات على اختلاف النااط الذي تنتمي إليو تعتمد في قيامها بأعمالذا على أنظمة التاغيل الإلكتًوي  للبيانات، وبالأخص الد

الاقتصادية منها والتي تعُد أكثرىا تأثراً بهذه التطورات التقنية، فقد سعت ىذه الدؤسسات من خلال تبنيها لذذه الأنظمة الحديثة إلى 
معالجة الكم الذائل من البيانات وحفظها، بالإضافة إلى تيستَ تبادلذا داخل سرعة فائقة ودقة عالية في فره من الاستفادة من ما تو 

وخارج الدؤسسة. والمحاسبة باعتبارىا نظاماً للمعلومات تأثرت كذلك بهذه التطورات التقنية الدتلاحقة، حيث يعتبر نظام الدعلومات 
ت في أي مؤسسة اقتصادية يعتمد متخذو القرار على لسرجاتو من الدعلومات في عملية ابزاذ القرار المحاسبي النظام الرئيسي للمعلوما

وترشيده، وبالتالي فإن ىذه الدخرجات في حال اتسامها بالجودة الدناودة من شأنها جعل القرار الدتخذ أكثر دقة وعقلانية، بحيث يتيح 
ال، لشا ينعكس إيجاباً على قدرتها على البقاء والنمو والدنافسة من جانب، وكذلك للمؤسسة إمكانية استخدام مواردىا باكل كفؤ وفع

 تطوير وتنمية الاقتصاد الذي تعمل خلالو باكل عام.

وجاءت ىذه الدراسة من ضمن الجهود الدبذولة لتسليط الضوء حول دور التقنيات الحديثة في برستُ جودة لسرجات النظام     
المحاسبي ومساهمتو في تعزيز التنمية الاقتصادية وذلك بدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي في ليبيا، حيث تم اختيار ىذه الدؤسسة 

ىذا الدور بوضوح عبر ما تقوم بو من استثمارات كثتَة وىامة  ويظهر دفع عللة الاقتصاد الونتٍ وتنميتو، باعتبارىا تلعب دوراً ىاماً في
 من شأنها تعزيز بيئة الأعمال المحلية.

 :  مشكلخة الدراسة -2
ياً من تدي  نوعية تعاي  الدؤسسات الاقتصادية في ليبيا من ضعف شديد في نظم الدعلومات المحاسبية الدطبقة بها حيث يظهر ذلك جل   

لى اضعاف دورىا المحوري في دعم والصاح عملية ابزاذ القرار )بن غربية إ يؤدي الأمر الذيوكمية الدعلومات الدنبثقة عن تلك النظم، 
 (، ومع توجّو الدؤسسات الاقتصادية لضو تبتٍ التقنيات الحديثة في لرال الدعلومات والاتصالات الدرتبطة بالعمل2017والنخاط، 

المحاسبي ركّز العديد من البحّاث جهودىم واىتمامهم لضو دراسة الدزايا والفوائد الدتأتية من تبتٍ مثل ىذه التقنيات للمؤسسات 
 وللاقتصاد ككل، فقد أوضحت احدى الدراسة أن استخدام تقنية الدعلومات ساىم في برستُ الأداء الدالي للمصارف التلارية الليبية

(، كما أشارت أخرى إلى بستع نظم الدعلومات المحاسبية الدطبقة بهذه الدصارف بالكفاءة والفاعلية في ظل 2018 )البرعصي والجازوي،
(، وتأتي ىذه الدراسة امتداداً لتلك الجهود حيث تسعى إلى 2018)يوسف،  الاعتماد على التقنيات الحديثة في لرال الدعلومات

قنية الدعلومات في تعزيز التنمية الاقتصادية من خلال برستُ جودة الدعلومات المحاسبية توضيح الدور الذي يمكن أن يلعبو استخدام ت
الدستخدمة في عملية ابزاذ القرار وترشيده، وذلك في مؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي في ليبيا، باعتبار أن العمل على برستُ 

سة على ابزاذ القرارات السليمة والدناسبة والتي بسكنها من استغلال مستوى جودة الدعلومة المحاسبية سينعكس إيجاباً على قدرة الدؤس
مواردىا بكفاءة وتتيح أمامها فرص النمو والدنافسة، كذلك مساعدتها على الاضطلاع بدورىا في برريك عللة التنمية الاقتصادية في 

 البلد، وتتلخص ماكلة الدراسة في التساؤلتُ التاليتُ:
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 في برستُ جودة لسرجات النظام المحاسبي؟ الليبي الدعلومات بدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي ما دور استخدام تقنية س
 في تعزيز التنمية الاقتصادية؟ الليبي ما مدى مساهمة استخدام تقنية الدعلومات بدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي س

 هدف الدراسة:  -3
بدؤسسة صندوق الضمان  الدعلومات في برستُ جودة لسرجات النظام المحاسبيدور استخدام تقنية تهدف الدراسة إلى توضيح    

 .بالإضافة إلى تبيان مدى مساهمة ىذا الدور في تعزيز التنمية الاقتصادية الاجتماعي في ليبيا،

 منهجية الدراسة: -4
حيث ستعتمد في الجانب النظري  ،لتحقيق أىداف الدراسة سيتم اتباع الدنهج الوصفي باعتباره الدنهج الدلائم لطبيعة ىذه الدراسة   

 ، أما فيما يتعلق بالجانب العملي فسيتمالدتعلقة بالدوضوع على جمع وبرليل الدعلومات من خلال الكتب والدقالات والدراسات السابقة
وبرليلها بواسطة  جمع البيانات من خلال تصميم وتوزيع استمارة استبيان على عينة الدراسةعبر  وب التحليلي وذلكالأسل استخدام

 الطرق والأساليب الإحصائية الدناسبة.
 : فرضيات الدراسة -5

 لتحقيق أىداف الدراسة بست صياغة الفرضيات بالاكل التالي:
الدعلومات بدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي الليبي في برستُ جودة  "يسهم استخدام تقنيةالفرضية الرئيسية الأولى: 

 لسرجات النظام المحاسبي".   وتنقسم ىذه الفرضية إلى الفرضيات الفرعية التالية:

يسهم استخدام تقنية الدعلومات بدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي الليبي في اكساب لسرجات النظام المحاسبي خاصية  -
 الدلائمة.

استخدام تقنية الدعلومات بدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي الليبي في اكساب لسرجات النظام المحاسبي خاصية  يسهم -
 الدوثوقية.

يسهم استخدام تقنية الدعلومات بدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي الليبي في اكساب لسرجات النظام المحاسبي خاصية  -
 القابلية للفهم.

مات بدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي الليبي في اكساب لسرجات النظام المحاسبي خاصية يسهم استخدام تقنية الدعلو  -
 القابلية للمقارنة.

استخدام تقنية الدعلومات بدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي الليبي في تعزيز التنمية  يسهمالفرضية الرئيسية الثانية: " 
 الاقتصادية".
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 أهمية الدراسة:   -6
لدؤسسات الاقتصادية لضو تبتٍ كل ما ىو حديث في لرال تقنية الدعلومات والاتصالات بهدف تطوير أدائها وبرسينو في انار سعي ا   

 ومن ثم المحافظة على بقائها ونموىا، وتأثتَ ذلك على كفاءة أنظمة معلوماتها ولسرجاتها خاصةً المحاسبية منها، نظراً لاعتبارىا مورداً 
يام بأناطة التقييم والرقابة وابزاذ القرارات، تبرز أهمية ىذه الدراسة من خلال لزاولة توضيح دور استخدام أساسياً يعُتمد عليو في الق

تقنية الدعلومات في برستُ جودة لسرجات النظام المحاسبي وانعكاسو على تدعيم التنمية الاقتصادية، حيث يتوقع لنتائج ىذه الدراسة 
لضو  الدختلفة الاقتصادية إدارات الدؤسسات صندوق الضمان الاجتماعي الليبي بالإضافة إلى الإدارة بدؤسسة أن تُسهم في لفت نظر

أهمية الاستثمار في مثل ىذه التقنيات والجدوى من الاعتماد عليها وما يتًتب عن ذلك من تطوير للبنية التحتية للبلد وتوفتَ الكوادر 
 الدؤىلة بدا يؤدي معو إلى تهيئة الدناخ الاستثماري وبرقيق التنمية الاقتصادية. 

 :محددات الدراسة  -7
عامة لدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي وفروعها العاملة في نطاق مدينة بنغازي والبالغ تقتصر عينة الدراسة على الإدارة ال -

تم الاقتصار على ىذه العينة  عليو ،إحصائية دقيقة لمجتمع الدراسة الحصول على، حيث لم يتمكن الباحث من عددىا فرعان
إلى تواجد الإدارة العامة للمؤسسة بها، علاوةً على أنو  باعتبار تواجدىا في ثاي  أكبر مدينة في ليبيا من حيث السكان، بالإضافة

من غتَ الدتوقع وجود اختلافات كبتَة في ظروف العمل التقنية والتنظيمية والقانونية الدطبقة في فروع الدؤسسة الدنتارة في لستلف 
 مدن البلاد.

 م.  2019/ 10( إلى شهر 8تغطي الدراسة الفتًة الدمتدة من شهر ) -
 

 السابقة: الدراسات -8
نال موضوع تبتٍ الدؤسسات على اختلاف أنواعها وأحلامها للتقنيات الحديثة في لرال الدعلومات والاتصالات اىتمام العديد من    

البحّاث في الآونة الأختَة، خاصةً التقنيات الدستخدمة في برستُ نظم الدعلومات المحاسبية ولسرجاتها، فعلى الصعيد الخارجي توصلت 
( إلى أن نظم الدعلومات المحاسبية في الاركات الصناعية الأردنية تتمتع بالفاعلية في ظل الاعتماد على تقنية 2004)خالد، دراسة 

الدعلومات وذلك عبر اتسامها بسهولة الاستخدام وسرعة ودقة ادخال ومعالجة البيانات والدرونة في ادخال التعديلات عليها بحسب 
كفاءة من خلال مساهمتها في برستُ الإنتاجية الإدارية والتنظيمية، في حتُ توصلت دراستي )نوح،   الحاجة لذلك، كذلك تعد ذات

( واللتان اجريتا على الدؤسسات الاقتصادية الجزائرية وشركات التأمتُ التعاوي  في فلسطتُ على التوالي، إلى أن 2015؛ التتً،  2014
نظم الدعلومات المحاسبية الدطبقة لديها، وذلك من خلال برستُ جودة الدعلومات  استخدام تقنية الدعلومات مكَّن من تعزيز أداء

؛ الجبوري،  2013المحاسبية واكسابها الخصائص النوعية الذامة وبزفيض تكاليف الحصول عليها، بينما اتفقت دراستي )النعامي وسمور، 
نظمة الرقابة الداخلية في كل من الجامعات الفلسطينية لاستخدام تقنية الدعلومات في تطوير أ إيجابي( على وجود دور 2014

والدؤسسات الاقتصادية العراقية على التوالي، حيث يتضح ىذا الدور بوضوح عبر تسهيل مهام الأجهزة الرقابية الدختلفة وتدعيم قدرتها 
 إيجابيلى وجود دور إراسات كذلك توصلت عدة د ،على اكتااف الداكلات الدالية وتصحيح مساراتها بعد الكاف عن أسبابها
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( والتي أجريت على الدؤسسات 2009لاستخدام تقنية الدعلومات في برقيق التنمية الاقتصادية، فقد اشارت دراسة )عبدالله، 
دية الاقتصا الدؤسساتلاستخدام تقنية الدعلومات في برقيق التنمية الاقتصادية في لستلف  إيجابيلى وجود دور إالاقتصادية السودانية 

( 2013المحلي للبلد وبرستُ جودة الخدمات الدقدمة، كما اتفقت دارسة )عاصم وابراىيم،  الدخلزيادة  مساهمتو في وذلك من خلال
( والتي أجريت على عدة مؤسسات 2018)الكواز والطحان، كلية بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعة مع دراسة والتي أجريت على  

ان الاعتماد على الدعلومات المحاسبية ذات الجودة العالية في ظل توظيف تقنية الدعلومات ستمكّن  اقتصادية لبعض الدول، على
   .متخذي القرار من ترشيد قراراتهم الاستثمارية لشا ينعكس بدوره على برقيق وتعزيز التنمية الاقتصادية

( إلى أن نظم الدعلومات المحاسبية في الاركات الددرجة بالسوق الدالي 2013أما على الصعيد المحلي فقد اشارت دراسة )الضلعة،    
الليبي تتسم بالكفاءة في ظل الاعتماد على التقنيات الحديثة في لرال الدعلومات، كما أوضحت الدراسة أن أىم الدعوقات التي برد من 

( 2018نيات ىو نقص الكوادر البارية الدؤىلة لاستخدامها، وفي ىذا السياق توصلت دراسة )البرعصي والجازوي، تطبيق ىذه التق
والتي أجريت على الدصارف التلارية الليبية إلى أن استخدام التقنيات الحديثة في لرال النظم المحاسبية ساهمت في بزفيض تكاليف 

اذ القرارات إضافةً إلى تعظيم الأرباح وإحكام الرقابة الداخلية، وفي نفس الابذاه أكدت الحصول على الدعلومات وتسهيل عملية ابز
( والتي أجريت على نفس المجتمع الخاص بالدراسة السابقة أن نظم الدعلومات المحاسبية الدعتمدة على تقنية 2018دراسة )يوسف، 

 ا بالخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية كما أنها تتسم بالكفاءة عبرالدعلومات بهذه الدصارف تتسم بالفاعلية من خلال بستع لسرجاته
قدرتها على تلبية حاجات متتبعي النااط الدصرفي من الدعلومات، كذلك مساهمتها في برقيق مزايا تنافسية للمصارف، بالإضافة إلى 

 تعزيز الرقابة والتحكم الإداري وبزفيض الدخانر وإدارتها. 

لاستخدام تقنية الدعلومات  إيجابيدور  وجود الدراسات السابقة على نتائج لال العرض السابق أن ىناك اتفاق فيما بتُ من خيتبتُّ     
في تطوير عمل نظم الدعلومات المحاسبية وبرستُ جودة لسرجاتها من الدعلومات، في حتُ اتفق بعضها على أهمية ىذا الدور في برقيق 

ه الدراسة عن الدراسات سالفة الذكر وخاصة الدراسات التي بست في البيئة المحلية )الليبية( بأنها سلطت وتتميز ىذالتنمية الاقتصادية، 
الضوء على أهمية الاعتماد على تقنية الدعلومات في برقيق التنمية الاقتصادية من خلال برستُ جودة الدعلومات المحاسبية، وذلك 

 مؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي. وىيبدؤسسة ىامة من مؤسسات الاقتصاد الونتٍ 

 الاطار النظري للخدراسة : -9
 نشأة صندوق الضمان الاجتماعي اللخيبي : 9-1

( والذي بدوجبو تم تأسيس الدؤسسة 53م برت رقم )1957شهدت ليبيا صدور أول قانون خاص بالتأمتُ الاجتماعي في سنة    
الوننية للتأمتُ الاجتماعي، حيث اناأت تلك الدؤسسة على انقاض مؤسسات التأمينات الاجتماعية الإيطالية العاملة في ليبيا آنذاك، 

دريجياً في مدن لزدودة وعلى فئات معينة، ومن ثم تواصل بعد ذلك العمل على اصدار القوانتُ واللوائح وقد بدء تطبيق ىذا القانون ت
م والذي اعتبر ركيزة ىامة من ركائز النهضة الاجتماعية بالبلد، 1980( لسنة 13الدتعلقة بالضمان الاجتماعي وكان أهمها قانون رقم )
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في معاملة الدواننتُ والدقيمتُ على حد السواء وىو يعد الركن الأساسي لقانون الضمان فقد اتسم بالامولية وبتحقيق مبدأ العدالة 
   .(/https://ssf.gov.ly) الاجتماعي الدطبق حالياً 

 مفهوم تقنية الدعلخومات ومكوناتها: 9-2
  الإلصليزية الدعلومات( والتي ىي في الأصل تعريب للكلمة إن مصلح )تقنية الدعلومات( ىو مرادف لكلمة )تكنولوجيا   

"Information Technology" " التكنولوجيا الدتعلقة بالدعلومات والتي تساعد على تطوير أنظمة التعامل مع حيث تعرّف بأنها
والإرسال وغتَىا من العمليات التي تنفذ الدعلومات ومعالجتها بدختلف أنواع العمليات كالجمع والتخزين والتصنيف والبحث والتًتيب 

دراسة، تصميم، تطوير، (، كما عرفّت أيضاً من قبل )لرموعة تقنية الدعلومات الأمريكية( بأنها "2013)جمال، "على الدعلومات
 تفعيل، دعم أو تسيتَ أنظمة الدعلومات التي تعتمد على الحواسيب، باكل خاص تطبيقات وعتاد الحاسوب"،

(https://ar.wikipedia.org/).  وتتكون تقنية الدعلومات من عدة مكونات متًابطة تعمل مع بعضها البعض بصورة متناسقة
 ومتكاملة في سبيل الوصول إلى الأىداف الدرجوة من وراء استخدامها، وىذه الدكونات ىي:

 : الأجهزة والدعدات -
جميع الأدوات والأجهزة الدستخدمة في ادخال ومعالجة البيانات وبززينها وإعادة عرضها بصورة معلومات مفيدة، وأىم وتامل    

" والذي يعرف بأنو " آلة أو لرموعة آلات الكتًونية لذا القابلية على التفاعل مع الحاسوبىذه الأجهزة وأكثرىا استخداماً جهاز "
 " "Hardwareوذلك من خلال لرموعة من الدكونات الدادية اظهار نتائلها ومعالجتها و خزنها البيانات من حيث تلقيها و

 (، ومكونات الحاسوب الدادية تنقسم إلى العناصر التالية:200 : 2011)السقا،  ""Software والبرلريات

وحدات ادخال وظيفتها تتمحور حول استقبال البيانات وادخالذا إلى الحاسوب ومن أمثلتها: لوحة الدفاتيح، الفأرة، أجهزة   -
 (.   2004الادخال الصوتية وغتَىا)غنيم، 

هاز العصبي وحدة الدعالجة الدركزية والتي تعتبر الوحدة الدسؤولة عن معالجة كافة البيانات الواردة للحاسوب فهي بدثابة الج  -
للحاسوب وتتكون من: وحدة التحكم ودورىا التحكم في جميع مكونات الحاسوب، ووحدة الحساب والدنطق ووظيفتها القيام 
بجميع العمليات الحسابية والدنطقية، وأختَاً الذاكرة الرئيسية ومهمتها القيام بتخزين البيانات والبرامج باكل مؤقت أثناء أداء 

 (.2011الدهام )نوي، 
وحدات اخراج تقوم باستقبال نتائج العمليات التي تتم بوحدة الدعالجة الدركزية وبذهيزىا وعرضها لدستخدم الحاسوب ومن  -

 (.  2011أمثلتها: شاشات العرض، أجهزة الطباعة وغتَىا )نوي، 

بينما تعرّف البرلريات بأنها "اصطلاح يطلق على جميع البرامج اللازمة لتاغيل الحاسوب وتنظيم عمل وحداتو وكذلك تنسيق    
العلاقة بتُ ىذه الوحدات" وتنقسم إلى: برلريات النظم وىي برلريات ضرورية لتاغيل الحاسوب وتوجيو عمل مكوناتو والعمليات 

https://ssf.gov.ly/
https://ar.wikipedia.org/
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(، والبرلريات التطبيقية التي تستخدم في تاغيل تطبيقات لزددة على الحاسوب وترتبط بدلال 40 : 2007التي ينفذىا )قاعود، 
 (.2011معتُ مثل: برامج لزاسبة الرواتب، وبرامج معالجة النصوص والرسوم البيانية وغتَىا )نوي، 

سؤول عن تطبيقها والاستفادة ويقصد بها العنصر الباري الدتحكم بجميع مكونات تقنية الدعلومات والدالدوارد البشرية:  -
منها، وىذا ما يستدعي ضرورة العمل على إعداد وتأىيل الكوادر البارية وتدريبيها وتنمية قدراتها ومهاراتها )الحناوي، 

2011.) 
 وىي عبارة عن جملة من الارشادات والتعليمات التي تهدف إلى توضيح كيفية برقيق الدوائمة والتكامل بتُ كلاا  الاجراءات: -

 (.2013من الأجهزة والبرلريات والبيانات )باسي، 
يقصد بها الوسيط الدستخدم في ارسال البيانات والدعلومات من الدرسل إلى الدستقبل، ومن أمثلتها: خطوط  شبكة الاتصال: -

 (.2009)جبوري،  الذاتف والأسلاك والألياف البصرية والأقمار الاصطناعية وشبكات الانتًنت
وىي بسثل "لرموعة من الدلفات الدرتبطة مع بعضها البعض بصورة منطقية ولسزونة بطريقة منظمة تسهل  ت:قاعدة البيانا  -

 (.202 : 2011وصول البرامج التطبيقية إليها بهدف معالجة البيانات")السقا،  

 فوائد استصدام تقنية الدعلخومات : 9-3
حيث باتت ضرورة من ضرورات العصر  ،تستمد تقنية الدعلومات أهميتها من التطورات الكبتَة التي أحدثتها في شتى مناحي الحياة   

الحالي يجب على دول العالم ومؤسساتو مواكبة كل جديد مرتبط بها، وذلك في انار سعيها الدؤوب لضو الازدىار والتقدم، 
ان لذا حظ وافر في الاستفادة من ما تقدمو ىذه التقنيات الحديثة من امكانات ىائلة يذكر منها والدؤسسات الاقتصادية بدورىا ك

 (:2007)قاعود، 

 بسكّن الدؤسسة من أداء أناطتها بدستوى عالي من الفاعلية، مع برقيق وفر في تكاليف العمليات التلارية. -
 ة في ادخال ومعالجة وبززين الدعلومات ونارىا. برقق تقنية الدعلومات قدر كبتَ من السرعة والدقة والدوثوقي -
تقليص قيود الوقت والدكان في عالم الاعمال حيث توفر تقنية الدعلومات امكانية القيام بأناطة البيع والاراء وعقد  -

 (.  2015الصفقات في أي وقت وبأي مكان )فردي، 

 مفهوم جودة الدعلخومات المحاسبية: 9-4
تنامي مستمر لأهمية الدعلومات وقيمتها فقد بات يعرف اليوم بعصر الدعلومات وذلك انسلاماً مع ما ياهده ياهد العصر الحالي   

العالم من ثورة معلوماتية اجتاحت معظم دولو، ويمكن تعريف الدعلومات بأنها "البيانات التي بست معالجتها لتصبح باكل أكثر نفعاً 
 (.15 : 2000لحالي أو في ابزاذ قرارات مستقبلية" )الحفناوي، للمستقبل والتي لذا قيمة في الاستخدام ا

وفي ظل ظروف الدنافسة الاديدة التي تتسم بها بيئة الأعمال الحالية وما رافقها من تغتَات سريعة في الأىداف والوسائل الدستخدمة    
لى كفايتها من الدعلومات المحاسبية الدلائمة من قبل الدؤسسات الاقتصادية، أصبح من الضروري على ىذه الأختَة تأمتُ حصولذا ع
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بهدف مساعدتها على أداء مهامها الدختلفة من بزطيط ورقابة وابزاذ القرارات، فقد أضحت الدعلومات المحاسبية تاكل مورداً اقتصادياً 
مها بالخصائص النوعية درجة جودة الدعلومة على مدى اتساتتوقف ىاماً تتلسد قيمتها بحسب مستوى الجودة التي تتمتع بو، و 

 )الأساسية والثانوية( للمعلومات المحاسبية والتي بذعلها مفيدة لدستخدمي ىذه الدعلومات. وقد بتَُّ لرلس معايتَ المحاسبة الدالية من
حديد ( برت عنوان "معايتَ جودة الدعلومات المحاسبية" لرموعة من الخصائص النوعية والتي تعتبر أساساً لت2خلال بيان رقم )

(، والخصائص الأساسية للمعلومات وفقاً لذذا البيان ىي 2012الدعلومات الأكثر فائدة في لرال ابزاذ القرارات )ىوام ولعاوري، 
 الدلاءمة والدوثوقية، في حتُ أضيف إليها أيضاً خاصيتتُ أساسيتتُ هما )القابلية للفهم والقابلية للمقارنة( وذلك من قبل لرلس معايتَ

 (، وفيما يلي عرض لستصر لذذه الخصائص :2012الدولية )الجعارات،  المحاسبة

 ن تكون الدعلومات مرتبطة ارتباط منطقي بالغرض الذي أعدت من أجلو، بحيث تأثر في سلوك الدستخدم.أ: الدلائمة -
 (:2011)الرملي،  وتتكون ىذه الخاصية من عناصر فرعية وىي  

الوقتية: بدعتٌ تقديم الدعلومات للمستخدم في حتُ الحاجة إليها مع المحافظة على درجة دقة معقولة، فكلما زاد التأختَ في وصول  -
 الدعلومة قلّل ذلك من امكانية تأثتَىا على سلوك متخذ القرار. 

حداث الدالية الدختلفة، ويمكن الاعتماد عليها القيمة التنبؤية: ويقصد بهذه الخاصية أن تكون للمعلومة قيمة في التنبؤ بنتائج الأ -
 لتعزيز التوقعات الحالية.

 التغذية العكسية: بدعتٌ أن تكون للمعلومة قيمة في لرال الرقابة والتقييم وتصحيح التوقعات الحالية أو الدستقبلية. -
حقق ىذه الخاصية بالدعلومة يجب توافر الخصائص : ويقصد بالدوثوقية إمكانية الاعتماد على الدعلومة والثقة بها، وحتى تتالدوثوقية -

 (: 2003الفرعية التالية بها )القاي، 
 صدق التمثيل: أي أن بسثّل الدعلومة بصدق الأحداث الدالية الدراد التقرير عنها بدعتٌ بسثيل الجوىر وليس الاكل. -
ر امكانية فحصها ومراجعتها بسهولة وفقاً يمكن التحقق من صدقها، وذلك من خلال توافإمكانية التثبت من الدعلومة: أي  -

 لقواعد مقبولة ومتعارف عليها.
بدعتٌ عدم إعداد وتقديم الدعلومة باكل متحيز يؤدي إلى تغليب مصلحة مستخدم معتُ على حيادية الدعلومة )الدوضوعية(:  -

 .حساب آخر
 الوسائل التوضيحية كالجداول الاحصائية والرسوم البيانيةوباستخدام  ويقصد بها عرض الدعلومات بطريقة واضحةالقابلخية للخفهم:  -

والابتعاد عن استخدام الدصطلحات الفنية حتى تكون سهلة الاستيعاب والفهم لجميع الدستخدمتُ، مع مراعاة الاختصار أثناء 
 (.1996تقديمها أي اقتصار الدعلومة الدقدمة على ما ىو مطلوب فقط )مبارك وفرج، 

ويقصد بها إمكانية استخدام الدعلومات المحاسبية في اجراء الدقارنات بتُ نتائج الدؤسسة الدالية لسنوات لستلفة   نة:القابلخية للخمقار  -
اتباع نفس الطرق كذلك الدقارنة مع نتائج الدؤسسات الأخرى الدماثلة، وىذا ما يستوجب الاستمرار بقدر الامكان في 
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توضيح أثر الاختلافات التي قد بردث بسبب فضلًا عن  لدتاابهة من فتًة لأخرى،والأساليب المحاسبية على الأحداث الدالية ا
 (.2011)الرملي،  التغتَ في الأساليب المحاسبية الدستخدمة

 دور تقنية الدعلخومات في تحسين جودة الدعلخومات المحاسبية: 9-5
فة العلوم لضو مسايرة ركب ىذه التطورات، وعلم المحاسبة أدت التطورات الذائلة في لرال تقنية الدعلومات والاتصالات إلى توجو كا   

ىذه التطورات وخاصةً فيما يتعلق بنظم الدعلومات المحاسبية، حيث قلما مثل  باعتباره من أىم العلوم الانسانية كان رائداً في مواكبة
(، فقد ساىم 2009)القاي والعبادي،  لصد نظام لزاسبي يدوي باكل تام لا يعتمد على التقنيات الحديثة في أي جزء من أجزائو

استخدام ىذه التقنيات في مساعدة النظام المحاسبي على اكساب لسرجاتو من الدعلومات عدة خصائص نوعية كالدلائمة والدوثوقية، 
من  وذلك من خلال اتاحة إمكانية التعامل مع حلم كبتَ من البيانات ومعالجتها بطريقة سلسة وفي وقت قصتَ وبأعلى مستوى

(، فضلًا عن توفتَ معلومات لذا قدرة عالية في لرالي التنبؤ والتغذية العكسية، ويبرز ىذا من خلال بزفيض 2011الدقة )السقا، 
درجة عدم التأكد عند ابزاذ القرارات حيث بسكّن متخذ القرار من القيام بحساب احتمال وقوع الأحداث أو البدائل الدختلفة باكل 

مناسبة لأغراض )القيمة التنبؤية( يصعب أداؤىا باكل يدوي، بالإضافة إلى جعل الدعلومات  ارات التكلفة والدنفعةعلمي ووفقاً لاعتب
وتأكيد جدوى التوقعات السابقة )التغذية العكسية(، أما نيت عليها نتائج القرارات التي بُ  عبر استخدامها في تقييموالرقابة  التقييم

فان استخدام التقنيات الحديثة اسهمت في جعل الدعلومة أكثر حيادية نظراً لتمتعها بقدر كبتَ من فيما يتعلق بخاصية الدوثوقية 
 (.2007الامول والاكتمال وتقديمها إلى كافة الدستخدمتُ بنفس الاكل والمحتوى )زويلف، 

 (:2011الية )الرملي، ويؤدي استخدام تقنية الدعلومات في عمل نظم الدعلومات المحاسبية إلى برقيق الدزايا الت   
السرعة والدقة في اجراء العميات الحسابية والمحاسبية ما ينلم عن ذلك توفتَ في الوقت والجهد الدبذول بالإضافة إلى تقليل  -

 الأخطاء وبزفيض التكاليف.
 زيادة الثقة في لسرجات النظام المحاسبي بحيث يمكن الاعتماد عليها في ترشيد القرارات. -
 نظم الرقابة من خلال سرعة توفتَ الدعلومات الدناسبة في لرال التغذية العكسية.برستُ كفاءة  -

 :هاوأهداف مفهوم التنمية الاقتصادية 9-6
تٍ يقصد بكلمة التنمية في اللغة بالنماء أو الكثرة أي الزيادة الدتًاكمة فيقال نما الدال أي زاد وكثر، أما من الناحية الاصطلاحية فتع   

( ، ويبرز مصطلح التنمية 2014)أبو ونفة،  الزيادة التي بردث على الصعيد الاقتصادي والثقافي والاجتماعي وغتَىاالتحستُ أو 
الاقتصادية عند النظر إلى مفهوم التنمية من منظور اقتصادي ففي السابق عرفت بأنها النمو الاقتصادي الدتمثّل في زيادة الدخل القومي 

 أن ىذا الدفهوم لاقى انتقادات عدة نظراً لكونو لا يعبر عن حقيقة التقدم الاقتصادي باكل دقيق، لذلك للبلد وتنامي رأس الدال، غتَ
(، فالنمو الاقتصادي ىو "لررد ارتفاع في دخل الفرد 2015)عليمات،  رأى الاقتصاديون ضرورة التفرقة بتُ مفهومي النمو والتنمية

(، بينما ياتَ مفهوم التنمية الاقتصادية إلى 2016أي تغتَات بنيانيو")الايمي،  الحقيقي خلال فتًة لزدودة دون أن يصاحب ذلك
"العملية التي بدقتضاىا يجري الانتقال من حالة التخلف إلى التقدم ويصاحب ذلك العديد من التغتَات الجذرية والجوىرية في البيان 
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ح أن مفهوم التنمية أكثر عمقاً وشمولًا من مفهوم النمو (، ومن خلال التعريفات السابقة يتض45 : 2009الاقتصادي")حكيمة، 
 حيث ياتَ إلى أنها عملية نمو مستمرة تصاحبها تغتَات أساسية في كافة القطاعات الذيكلية للملتمع.

دول النامية ىذا وتعد التنمية الاقتصادية أداة ىامة وفعالة لتحقيق الاستقلال الاقتصادي للدول وتقليص الذوة الاقتصادية بتُ ال   
والدتقدمة، ويتأتى ذلك بانتهاج خطة تنموية شاملة تعد وفق استًاتيلية واضحة ولزددة ومتماشية مع قدرات وموارد الدول الانتاجية، 
يتم التًكيز من خلالذا على الكيفية التي يحدث بها النمو بالدخل القومي ونريقة توزيعو على أفراد المجتمع باكل عادل )عليمات، 

2015.) 

من خلال  الوصول إليهاأما بخصوص أىداف التنمية الاقتصادية فيمكن إجمال الأىداف الرئيسية التي تسعى معظم الدول إلى    
 (: 2015)حمد،  في النقاط التاليةبرقيق التنمية الاقتصادية 

تمع الاقتصادية لغرض الرفع من زيادة الدخل القومي من خلال برقيق الوفرة في انتاج السلع والخدمات باستخدام موارد المج -
 مستوى الدعياة باكل يتماشى مع النمو السكاي .

افااء الاعور بالعدالة الاجتماعية في المجتمع من خلال برقيق التوزيع العادل للدخل والثروات القومية والقضاء على التفاوت  -
 صعيد الاجتماعي والسياسي.  بتُ الدخول، الأمر الذي يؤدي إلى برقيق الاستقرار في المجتمعات على ال

تأسيس قاعدة صناعية قوية تعتمد على الوسائل التقنية الحديثة في انتاج السلع والخدمات لشا يؤدي إلى زيادة درجة الرفاه في   -
 المجتمع.

 من خلال تحسين جودة الدعلخومات المحاسبية: دور تقنية الدعلخومات في تحقيق التنمية الاقتصادية 9-7
لشا لا شك فيو أن عملية صنع القرار تعد من أىم الدهام التي تقوم بها إدارة الدؤسسات الاقتصادية، حيث يتوقف عليها قدرة    

الدؤسسات على الاستمرار والنمو والصاح لخطط التنمية الاقتصادية، فهذه العملية تعتمد في تنفيذىا على ركيزة أساسية ألا وىي 
وقف على مدى بستع ىذا العنصر )الدعلومة( بخصائص يتا وبالأخص المحاسبية منها، عليو فإن لصاح ىذه العملية الدعلومات بكافة أنواعه

الجودة اللازمة والتي من شأنها مساعدة متخذ القرار على ترشيد القرارات وجعلها أكثر فاعلية، من ىنا يبرز الحافز من وراء ابذاه 
ت والاتصالات في لرال النظم المحاسبية، حيث أنها تهدف من خلال ذلك إلى برستُ جودة الدؤسسات لضو استخدام تقنية الدعلوما

لسرجات ىذه النظم من الدعلومات لشا يفسح لذا المجال لاستخدام مواردىا بالاكل الأمثل والدساعدة على تعزيز التنمية الاقتصادية 
 (.   2013)رمو وسعيد، 

 (:   2013الدعلومات المحاسبية في برقيق التنمية الاقتصادية كالتالي )رمو وسعيد، ويمكن توضيح الدور الذي تلعبو 
الدساعدة على الدفاضلة بتُ البدائل الدتاحة لاختيار الدااريع الاستثمارية الناجحة، من خلال تقديم معلومات ذات فائدة في لرال  -

 دراسات الجدوى الاقتصادية. 
ستثمارية لضو الدااريع الأكثر فاعلية في تلبية حاجات المجتمع، من خلال تقديم الدعلومات الدساعدة على توجيو الأناطة الا  -

 الدناسبة لعملية الدفاضلة والاختيار. 
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بسكتُ الدؤسسات الاقتصادية من النلاح والاستمرار في متابعة أداء دورىا في دعم حركة الاقتصاد والصاز خطط التنمية  -
 الدعلومات الضرورية لتًشيد القرارات الدتخذة.الاقتصادية، وذلك عبر توفتَ 

 عد الدالي.تقديم الدعلومات الدساعدة على تقييم أداء الدؤسسات الاقتصادية وفقاً لأبعاد متعددة أهمها البُ  -

 الجانب العملخي للخدراسة: -11
 مجتمع وعينة الدراسة: 11-1
يتمثّل لرتمع الدراسة في كلا من أعضاء لرلس الإدارة ومدراء الفروع ورؤساء أقسام المحاسبة والدراجعة الداخلية بدؤسسة صندوق    

الضمان الاجتماعي، بالإضافة إلى المحاسبتُ والدراجعتُ الداخليتُ بالإدارة العامة وفروع ىذه الدؤسسة، بينما ستقتصر عينة الدراسة 
 الفئات الدذكورة سلفاً بددينة بنغازي.  على العاملتُ من

 أداة جمع البيانات: 11-2
تم الاعتماد على استمارة الاستبيان كأداة لجمع البيانات من عينة الدراسة، حيث تم تصميميها خصيصاً لتحقيق أىداف الدراسة    

من ثلاث أجزاء رئيسية حيث اشتّمل الجزء الأول وذلك بعد الانلاع ومراجعة الأدب المحاسبي الدرتبط بالدوضوع، وتكوّن الاستبيان 
استخدام تقنية الدعلومات في ( فقرة لقياس دور 23على معلومات عامة حول الدااركتُ بالدراسة، في حتُ تضمّن الجزء الثاي  على )

( فقرات 7زء الثالث من )، حيث ينقسم ىذا الجزء إلى أربعة أقسام فرعية، وأختَاً تكوّن الجبرستُ جودة لسرجات النظام المحاسبي
 .   وفقاً لدقياس ليكارت الخماسي استخدام تقنية الدعلومات في تعزيز التنمية الاقتصادية، ىذا وقد تم عرض فقرات الاستبيانلقياس دور 

 التحلخيل الإحصائي للخبيانات 11-3
 :ثبات وصدق أداة الدراسة 11-3-1
حيث يوضح ىذا الاختبار مدى امكانية الاعتماد  Cronbach Alpha لتحديد درجة ثبات فقرات الاستبيان تم اجراء اختبار   

( على 0.81( و)0.84وقد بلغت قيمة معاملات الثبات لمحوري الاستبيان الرئيسيتُ )على البيانات الدتحصل عليها من الاستبيان، 
ا يدل على قدرة الاستبيان على برقيق الغرض منو، كما بلغت معدلات قريبة من الواحد الصحيح لشالتوالي، وىي تعد معدلات عالية 

 ا يعتٍ أن الاستبيان يقيس ما أعد لقياسو فعلًا.( على التوالي وىي كذلك تعتبر عالية لش0.90( و)0.92الصدق لذذين المحورين )

 الدشاركين في الدراسة:الإحصاءات الوصفية للخمتغيرات العامة للأفراد  11-3-2
%( من الدااركتُ في الدراسة ىم من حملة الاهادات العلمية العليا )البكالوريوس، 79.8( أن ما نسبتو )1يتبتُّ من الجدول )   

ماجستتَ، دكتوراه( ما ياتَ إلى أن أغلب الدااركتُ في الدراسة يتمتعون بدستوى علمي عالي يمكنهم من فهم واستيعاب فقرات 
( ماارك بنسبة 48تبانة باكل واضح، كما يتضح كذلك أن عدد الدااركتُ في الدراسة الدتخصصتُ في لرال المحاسبة بلغ )الاس

%(، وىذا ما قد يجعل الإجابات الدتحصل عليها أكثر ملائمة، أما فيما يتعلق بدتغتَ الدسمى الوظيفي فيلاحظ من نفس 68.6)
( ماارك بواقع نسبة 61إدارات وأقسام المحاسبة والدراجعة الداخلية حيث بلغ عددىم )الجدول أن جُل الدااركتُ ىم موظفتُ في 
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%( وذلك يرجع إلى نبيعة الذياكل الإدارية في كافة الدؤسسات الاقتصادية، كما تبلغ نسبة الدااركتُ اللذين يتمتعون بفتًة 87.1)
 لدااركتُ واقعية أكبر.   %( وىذا ما يضفى على إجابات ا72.9( سنوات فأكثر )5خبرة لددة )

 

 (1جدول )
 الإحصاءات الوصفية للخمتغيرات العامة للأفراد الدشاركين في الدراسة

 النسبة الدئوية التكرار الفئات الدتغير

 الدؤهل العلخمي

 20 14 دبلوم
 71.4 50 بكالوريوس
 7.1 5 ماجستتَ
 1.4 1 دكتوراه
 %111 71 المجموع

 التصص  الدراسي

 68.6 48 لزاسبة
 18.6 13 إدارة أعمال

 12.8 9 أخرى
 %111 71 المجموع

 الدسمى الوظيفي

 7.1 5 عضو لرلس ادارة/ مدير فرع
 5.7 4 رئيس قسم
 45.7 32 لزاسب

 41.4 29 مراجع داخلي
 %111 71 المجموع

 عدد سنوات الخيرة

 27.1 19 سنوات 5أقل من 
 58.6 41 10إلى اقل من  5من 
 4.3 3 سنة 15إلى  10من 

 10 7 سنة 15أكثر من 
 %111 71 المجموع

 استصدام تقنية الدعلخومات في تحقيق خاصية الدلائمة:مساهمة لإجابات الدشاركين حول  الإحصاءات الوصفية 11-3-3
حول فقرات ىذا المحور   ( يتضح أن جميع الدتوسطات الحسابية لإجابات الدااركتُ بالدراسة2من خلال الانلاع على الجدول )   

(، فقد حازت الفقرة الرابعة على أعلى نسبة موافقة )موافق + موافق بساماً( 4.27–3.63كانت في ابذاه الدوافقة حيث تراوحت بتُ )
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استخدام تقنية الدعلومات سهّل على الدستخدم إمكانية الوصول إلى  %( ما يدل على أن88.6ت )من قبل الدااركتُ حيث بلغ
الدعلومة المحاسبية باكل سريع، وتلتها في التًتيب من حيث الدوافقة الفقرة الأولى ثم السادسة حيث بلغ الدتوسط الحسابي لذاتتُ 

%( على التوالي، ما ياتَ إلى أن الدعلومات 78.6%( و)87.1لغت )( على التوالي وبنسبة موافقة ب4.07( و)4.17الفقرتتُ )
المحاسبية الدنتلة في ظل استخدام تقنية الدعلومات لذا دور مباشر في عملية ابزاذ القرار كما لذذه الدعلومات أهمية كبتَة عند أداء 

( 3( وىو أكبر من الدتوسط النظري للدراسة )3.99لمحور )الأناطة الرقابية والتقييمية، وفي العموم بلغ الدتوسط الحسابي لجميع فقرات ا
        ما ياتَ إلى أن استخدام تقنية الدعلومات ساىم في اكساب لسرجات النظام المحاسبي لخاصية الدلائمة.

 (2جدول )
 النظام المحاسبي لخاصية الدلائمةاستصدام تقنية الدعلخومات في اكساب مخرجات الاحصاءات الوصفية  لإجابات الدشاركين حول مدى مساهمة 

 العبارات م
الدتوسط  )موافق + موافق تماماً(

 الحسابي
الانحراف 
 الدعياري

الأهمية 
 النسبة التكرار النسبية

 يُسهم استصدام  تقنية الدعلخومات في تحسين جودة الدعلخومات المحاسبية من خلال جعلخها:   
 2 0.816 4.17 87.1 61 ابزاذ القرار.تؤثر باكل مباشر وواضح في عملية  1
 6 1.157 3.63 64.3 45 تساعد على تقليل درجة عدم التأكد عند ابزاذ القرار. 2

3 
متاحة لتلبية متطلبات الدستويات الادارية الدختلفة من 

 الدعلومات في الوقت الدناسب. 
59 84.3 4 0.702 4 

4 
و السرعة  يمكن الوصول إليها من قبل الدستخدم بالسهولة

  الدطلوبة.
62 88.6 4.27 0.658 1 

5 
تساعد على التنبؤ بالأحداث الدالية الدستقبلية الدرتبطة 

 بنااط الدؤسسة.
51 72.9 3.81 0.748 5 

6 
مناسبة لأغراض الرقابة والتقييم، عبر استخدامها في تقييم 

 نتائج القرارات التي بنيت عليها  
55 78.6 4.07 0.709 3 

 3.99 الدتوسط الحسابي لجميع الفقرات 
 0.459 الانحراف الدعياري لجميع الفقرات 

 

 استصدام تقنية الدعلخومات في تحقيق خاصية الدوثوقية:مساهمة لإجابات الدشاركين حول  الإحصاءات الوصفية 11-3-4
حول جميع فقرات ىذا المحور، فقد تراوحت الدتوسطات اً إيجابي( أن الابذاه العام لإجابات الدااركتُ كان 3يتبتُّ من الجدول )   

حيث  )موافق + موافق بساماً((، وجاءت الفقرة الثالثة في الدقدمة من حيث نسبة الدوافقة 4.04–3.36) الحسابية لإجاباتهم بتُ
ن سلامة ادخالذا %( ما يدل على أن التاغيل الالكتًوي  للبيانات سهّل من عملية فحص الدعلومات والتأكد م81.4بلغت )
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بلغت ومعالجتها، ومن ثم جاءت الفقرة الرابعة والدتعلقة بددى اتسام الدعلومة المحاسبية بصفة الدوضوعية في الدرتبة الثانية بنسبة موافقة 
 بركم نريقة فحص الدعلومة ومراجعتها، كما احتلت وإجراءات منطقية ومتعارف عليهاقواعد %( وذلك قد يكون راجع لوجود 80)

%( ولعل ذلك 67.2الفقرة الثانية والدرتبطة بددى اتصاف الدعلومة المحاسبية بالحياد وعدم التحيز الدرتبة الثالثة بنسبة موافقة بلغت )
راجع لكون الدعلومات المحاسبية سواء الخارجية أو الداخلية منها تعرض عادةً في نماذج معتمدة تتصف بالثبات النسبي، وباكل عام 

( ما ياتَ إلى أن استخدام تقنية 3( وىو أكبر من الدتوسط النظري للدراسة )3.76ط الحسابي لجميع فقرات المحور )بلغ الدتوس
 الدعلومات ساىم في اكساب لسرجات النظام المحاسبي لخاصية الدوثوقية.

 (3جدول )
 اكساب مخرجات النظام المحاسبي لخاصية الدوثوقية استصدام تقنية الدعلخومات فيالاحصاءات الوصفية  لإجابات الدشاركين حول مدى مساهمة 

 العبارات م
الدتوسط  )موافق + موافق تماماً(

 الحسابي
الانحراف 
 الدعياري

الأهمية 
 النسبة التكرار النسبية

 يُسهم استصدام  تقنية الدعلخومات في تحسين جودة الدعلخومات المحاسبية من خلال جعلخها:  

1 
الدالية بصورة صحيحة بدعتٌ وصف الحدث تعبر عن الاحداث 

 الدالي كما ىو عليو بساماً 
52 74.3 3.77 0.871 4 

2 
تتصف بالحياد وعدم التحيز بدعتٌ انها لا تؤدي إلى تغليب 

 مصلحة فئة على حساب اخرى
47 67.2 3.89 0.772 3 

3 
يمكن التحقق من صدقها بدعتٌ امكانية فحصها ومراجعتها 

لقواعد مقبولة ومتعارف عليهابسهولة وفقا   
57 81.4 4.04 0.731 1 

4 
تتصف بالدوضوعية بدعتٌ الوصول لنفس النتائج في حال قيام 

 اكثر من شخص بفحصها
56 80 4 0.681 2 

5 
تغطي جميع جوانب الحدث الذي تصفو ) الامول و 

 الاكتمال(
32 45.7 3.36 0.869 6 

 5 0.847 3.53 55.7 39 يمكن الاعتماد عليها والثقة بها 6
 3.76 الدتوسط الحسابي لجميع الفقرات 
 0.473 الانحراف الدعياري لجميع الفقرات 
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 استصدام تقنية الدعلخومات في تحقيق خاصية القابلخية للخفهم:مساهمة لإجابات الدشاركين حول  الإحصاءات الوصفية 11-3-5
( يتضح أن جميع الدتوسطات الحسابية لإجابات الدااركتُ بالدراسة حول فقرات 4من خلال مطالعة البيانات الواردة في الجدول )   

%(، ففي الدقدمة 67.2 -% 88.6)موافق + موافق بساماً( تراوحت بتُ )( وبدرجة موافقة 4.11-3.6ىذا المحور تراوحت بتُ )
الدعلومة  استخدام تقنية الدعلومات ساىم في جعل%( ما يدل على أن 88.6بة موافقة والبالغة )جاءت الفقرة الخامسة بأعلى نس

%( 84.3المحاسبية تعرض باكل واضح  ومتسلسل وفقاً لحاجة مستخدميها، من ثم تلتها الفقرة الرابعة بنسبة موافقة بلغت )
الدعلومة المحاسبية عبر توفتَ  زيادة درجة وضوحتقنية الدعلومات ساىم في (، ما ياتَ إلى أن الاعتماد على 4.06وبدتوسط حسابي بلغ )

( وىو 3.87وفي المجمل بلغ الدتوسط الحسابي لجميع فقرات المحور )الجداول الاحصائية والرسوم البيانية، امكانية عرضها باستخدام 
علومات ساىم في اكساب لسرجات النظام المحاسبي لخاصية ( ما ياتَ إلى أن استخدام تقنية الد3أكبر من الدتوسط النظري للدراسة )

 القابلية للفهم.

 (4جدول )

 استصدام تقنية الدعلخومات في اكساب مخرجات النظام المحاسبي لخاصية القابلخية للخفهمالاحصاءات الوصفية  لإجابات الدشاركين حول مدى مساهمة 

 العبارات م
الدتوسط  )موافق + موافق تماماً(

 الحسابي
الانحراف 
 الدعياري

الأهمية 
 النسبة التكرار النسبية

 يُسهم استصدام  تقنية الدعلخومات في تحسين جودة الدعلخومات المحاسبية من خلال جعلخها: 
 3 0.745 3.9 75.7 53 تعرض  وفقا للتبويب والتصنيف المحاسبي السليم 1
 6 0.891 3.6 67.2 47 سهلة الاستيعاب و الفهم لجميع الدستخدمتُ 2
 5 0.770 3.76 67.2 47 تعرض بعيداً عن التكرار والازدواجية. 3

4 
زيادة مستوى وضوحها من خلال استخدام الجداول 

 الاحصائية والرسوم البيانية في عرضها.
59 84.3 4.06 0.700 2 

 1 0.578 4.11 88.6 61 تكون مرتبة ومتسلسلة وفق متطلبات مستخدميها. 5

6 
الاهمية النسبية أي اختصار الدعلومات اثناء تقديمها تراعي 

 على ما ىو مطلوب فقط
51 72.8 3.81 0.666 4 

 3.87 الدتوسط الحسابي لجميع الفقرات 
 0.438 الانحراف الدعياري لجميع الفقرات 
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خاصية القابلخية  استصدام تقنية الدعلخومات في تحقيقمساهمة لإجابات الدشاركين حول  الإحصاءات الوصفية 11-3-6
 للخمقارنة:

)موافق + موافق بساماً( من قِبل الدااركتُ بالدراسة  أن الفقرة الرابعة قد برصلت على أعلى درجة موافقة( 5يظهر من الجدول )   
 %( وبدتوسط80(، من ثم تلتها الفقرة الثالثة من حيث الدوافقة بنسبة بلغت )4.06%( وبدتوسط حسابي بلغ )81.4حيث بلغت )
إجراء مقارنات تتسم  استخدام تقنية الدعلومات ساىم في توفتَ معلومات لذا قيمة ىامة فيأن  (، ما ياتَ إلى3.97حسابي بلغ )

( وىو أكبر من 3.92وباكل علم بلغ الدتوسط الحسابي لجميع فقرات المحور ) بالدقة والدوضوعية بتُ نتائج الدؤسسة لسنوات لستلفة،
( ما ياتَ إلى أن استخدام تقنية الدعلومات ساىم في اكساب لسرجات النظام المحاسبي لخاصية القابلية 3ة )الدتوسط النظري للدراس

 للمقارنة.

 (5جدول )

 استصدام تقنية الدعلخومات في اكساب مخرجات النظام المحاسبي لخاصية القابلخية للخمقارنةالاحصاءات الوصفية  لإجابات الدشاركين حول مدى مساهمة 

 العبارات م
الدتوسط  )موافق + موافق تماماً(

 الحسابي
الانحراف 
 الدعياري

الأهمية 
 النسبة التكرار النسبية

 يُسهم استصدام  تقنية الدعلخومات في تحسين جودة الدعلخومات المحاسبية من خلال جعلخها: 

1 
يتم اعدادىا وفق مبدأ الثبات، بدعتٌ يتم اتباع نفس الطرق 

المحاسبية على الاحداث الدالية الدتاابهة من فتًة إلى والأساليب 
 اخرى

52 74.3 3.84 0.673 4 

 3 0.657 3.94 81.4 57 يتم الافصاح عنها بأساليب لزاسبية ثابتة 2

3 
تتصف بالوضوح والاختصار باكل يساعد على اجراء 

 الدقارنات لنتائج الدؤسسة مع نتائج سنوات سابقة
56 80 3.97 0.701 2 

 1 0.700 4.06 81.4 57 يمكن الاستفادة منها في اجراء الدقارنات باكل جيد ودقيق 4

5 
توضح  اثر التغتَات التي بردث بسبب التغتَ في الأساليب 

 المحاسبية الدستخدمة
49 70 3.79 0.679 5 

 3.92 الدتوسط الحسابي لجميع الفقرات 
 0.413 الانحراف الدعياري لجميع الفقرات 
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 :استصدام تقنية الدعلخومات في تعزيز التنمية الاقتصادية مساهمة لإجابات الدشاركين حول  الإحصاءات الوصفية 11-3-7
%( 81.4( أن الفقرة الأولى حازت على أعلى نسبة موافقة من قِبل الدااركتُ بالدراسة حيث بلغت )6يتضح من الجدول )    

(، 4.07%( وبدتوسط حسابي بلغ )85.7الفقرة الثالثة بنسبة موافقة وصلت إلى )( وتلتها مباشرةً 4.14وبدتوسط حسابي بلغ )
ويدل ىذا على الدور الذي يلعبو استخدام تقنية الدعلومات في برستُ جودة الدعلمات المحاسبية الدستخدمة في ترشيد القرارات باكل 

تقاعدية( لاريحة كبتَة من أفراد المجتمع بحيث تساىم في تعزيز تؤمن للمؤسسة فرص البقاء والاستمرار في تقديم خدماتها )كالدعاشات ال
%( على 77.1( و)81.4التنمية الاقتصادية في البلاد، كم نالت كلا من الفقرة الرابعة والخامسة على نسب موافقة بلغت )%

عدة على تقليص عدد البدائل الدتاحة أمام والدسا التوالي، ما يؤكد على أهمية ىذا الدور في بذويد القرارات الدتخذة في لرال الاستثمار
( ما ياتَ إلى 3( وىو أكبر من الدتوسط النظري للدراسة )3.86متخذ القرار، وفي المجمل بلغ الدتوسط الحسابي لجميع فقرات المحور )

 .أن استخدام تقنية الدعلومات بدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي ساىم في تعزيز التنمية الاقتصادية

 (6)جدول 
 دور استصدام تقنية الدعلخومات بمؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي في تعزيز التنمية الاقتصاديةالاحصاءات الوصفية  لإجابات الدشاركين حول  

 العبارات م
الدتوسط  )موافق + موافق تماماً(

 الحسابي
الانحراف 
 الدعياري

الأهمية 
 النسبة التكرار النسبية

 الدعلخومات المحاسبية ذات الجودة العالية يُسهم في ترشيد القرارات وبالتالي تحقيق التنمية الاقتصادية من خلال:الاعتماد علخى 

1 
على اقتصاد  إيجابيالمحافظة على بقاء ونمو الدؤسسة ما ينعكس باكل 
 البلد وبرقيق التنمية الاقتصادية

57 81.4 4.14 0.785 1 

كثتَة وتقليل نسب البطالةالدساهمة في توفتَ فرص عمل   2  37 52.8 3.43 1.001 7 
 2 0.786 4.07 85.7 60 الاستمرار في تقديم الخدمات )الدعاشات التقاعدية( لدستحقيها 3
 3 0.825 3.99 81.4 57 برستُ جودة  القرارات الدتخذة في لرال الاستثمار 4

5 
الدتاحة عند تقليل درجة عدم التأكد من خلال تقليل عدد البدائل 

 ابزاذ  القرارات الاستثمارية
54 77.1 3.90 0.745 4 

 6 0.808 3.69 68.6 48 توفتَ اساس قوي  لابزاذ القرارات الاستثمارية 6

7 
برقيق مستوى أعلى من التكامل والتًابط بتُ القرارات الاستثمارية 

 الدختلفة
49 70 3.79 0.815 5 

 3.86 الدتوسط الحسابي لجميع الفقرات 
 0.565 الانحراف الدعياري لجميع الفقرات 
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 اختبار فرضيات الدراسة: 11-3-8
لاختبار فرضيات الدراسة تم استخدام أساليب الإحصاء الاستدلالي، وذلك بهدف الوصول إلى نتائج تكون أكثر قابلية للتعميم    

أقل أو يساوي الدتوسط النظري  (μ)( بحيث تدل على أن متوسط المجتمع H0على لرتمع الدراسة، فقد تم صياغة الفروض العدمية )
( مع فرضيات الدراسة حيث تدل على أن H1( وىو ما يتنافى مع فرضيات الدراسة، في حتُ تتماشى الفروض البديلة )3للدراسة )

 (. α= 0...متوسط المجتمع أكبر من الدتوسط النظري للدراسة وذلك عند مستوى معنوية )
 اختبار الفرضية الرئيسية الأولى 11-3-8-1   
 لاختبار الفرضية الرئيسية الأولى للدراسة تم صياغتها بالاكل التالي:   

يسهم استخدام تقنية الدعلومات بدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي الليبي في برستُ جودة لسرجات  لا":  H0الفرضية العدمية 
 النظام المحاسبي "
يسهم استخدام تقنية الدعلومات بدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي الليبي في برستُ جودة لسرجات النظام " : H1الفرضية البديلخة 

 المحاسبي "

-Kolmogorov اختبار وقد تم تقسيم ىذه الفرضية إلى أربع فرضيات فرعية، ولتحديد الاختبار الدناسب لكل فرضية تم إجراء   

Smirnov  توضيح نبيعة التوزيع الذي تتبع لو بيانات كل فرضية فرعية، حيث تبتُّ من الاختبار السابق أن بيانات بهدف
 صياغة الفرضيات الفرعية الأولى والثالثة والرابعة لا تتوزع نبيعياً، في حتُ أن بيانات الفرضية الفرعية الثانية تتبع التوزيع الطبيعي، وتم

 يلي: الفرضيات الفرعية الأربعة كما

 الفرضية الفرعية الأولى: -
اللامعلمي، حيث تم صياغة  Wilcoxon Signed Ranks تم إجراء اختبار لا تتوزع نبيعياً نظراً لكون بيانات ىذه الفرضية       

 الفرض العدمي والبديل لذذه الفرضية كما يلي:
الضمان الاجتماعي الليبي في اكساب لسرجات النظام  "لا يسهم استخدام تقنية الدعلومات بدؤسسة صندوق:  H0الفرضية العدمية 

 المحاسبي خاصية الدلائمة".

: "يسهم استخدام تقنية الدعلومات بدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي الليبي في اكساب لسرجات النظام  H1الفرضية البديلخة 
 المحاسبي خاصية الدلائمة". 
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 الفرضية الفرعية الثانية : -
حيث تم صياغة الفرض , One-Sample Test ( T) نظراً لكون بيانات ىذه الفرضية تتبع التوزيع الطبيعي تم إجراء اختبار   

 العدمي والبديل للفرضية الفرعية الثانية كما يلي:
اكساب لسرجات النظام " لا يسهم استخدام تقنية الدعلومات بدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي الليبي في :  H0الفرضية العدمية   

 المحاسبي خاصية الدوثوقة".
:" يسهم استخدام تقنية الدعلومات بدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي الليبي في اكساب لسرجات النظام  H1الفرضية البديلخة   

 المحاسبي خاصية الدوثوقية". 

 الفرضية الفرعية الثالثة : -
اللامعلمي، حيث تم  Wilcoxon Signed Ranks تم إجراء اختبار تتوزع نبيعياً  لانظراً لكون بيانات ىذه الفرضية          

 صياغة الفرض العدمي والبديل لذذه الفرضية كما يلي:

"لا يسهم استخدام تقنية الدعلومات بدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي الليبي في اكساب لسرجات النظام  :  H0الفرضية العدمية 
 ية للفهم".المحاسبي خاصية القابل
" يسهم استخدام تقنية الدعلومات بدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي الليبي في اكساب لسرجات النظام :  H1الفرضية البديلخة 

 المحاسبي خاصية القابلية للفهم".

 الفرضية الفرعية الرابعة : -
اللامعلمي، حيث تم صياغة  Wilcoxon Signed Ranks تم إجراء اختبار لا تتوزع نبيعياً نظراً لكون بيانات ىذه الفرضية     

 الفرض العدمي والبديل لذذه الفرضية كما يلي:
"لا يسهم استخدام تقنية الدعلومات بدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي الليبي في اكساب لسرجات النظام   H0:الفرضية العدمية 

 المحاسبي خاصية القابلية للمقارنة".

يسهم استخدام تقنية الدعلومات بدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي الليبي في اكساب لسرجات النظام  " : H1الفرضية البديلخة 
 المحاسبي خاصية القابلية للمقارنة".

وىي أقل  (sig =0.000)( يتبتُّ أن القيمة الدااىدة لاختبار الفرضية الفرعية الأولى كانت 7الجدول ) من خلال الانلاع على   
يسهم استخدام تقنية (، وعليو تم رفض الفرض العدمي وقبول الفرض البديل الذي ينص على أنو "α=  0...لدعنوية )من مستوى ا

الدعلومات بدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي الليبي في اكساب لسرجات النظام المحاسبي خاصية الدلائمة"، وتتفق ىذه النتيلة مع ما 
( والتي أجرين على 2008؛ الاراري وزريقات،  2015؛ التتً،  2018والجازوي،  توصلت إليو عدة دراسات وىي )البرعصي

الدصارف التلارية الليبية ونظتَاتها الأردنية وشركات التأمتُ التعاوي  الفلسطينية على التوالي، حيث اتفقت ىذه الدراسات على أن 



الثانيالعدد  – الثالثجامعة سرت    المجلد   –كلية الاقتصاد  -مجلة الدراسات الاقتصادية    

Economic Studies Journal (ESJ), Faculty of Economics, Sirte University (Vol.3 , No.2)  
  

April 
 2020 

 

   

يل
بر

أ
 

20
20

 

97 

فتَ خاصية الدلائمة بدخرجات ىذه النظم وذلك من حيث الوقت استخدام تقنية الدعلومات في أنظمة الدعلومات المحاسبية ساىم في تو 
الدناسب وقدرة التنبؤية إمكانية التحقق وتسهيل عملية ابزاذ القرارات الدختلفة من خلال الدساعدة على برديد البديل الأفضل من بتُ 

 البدائل الدتاحة.

وىي أقل من مستوى  (sig =0.000) الفرعية الثانية كانت ( أن القيمة الدااىدة لاختبار الفرضية7كذلك يتضح من الجدول )   
يسهم استخدام تقنية الدعلومات  (، وعليو تم رفض الفرض العدمي وقبول الفرض البديل الذي ينص على أنو "α= 0...الدعنوية )

ت ىذه النتيلة متوافقة مع ما بدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي الليبي في اكساب لسرجات النظام المحاسبي خاصية الدوثوقية"، وجاء
(، حيث اشارت تلك 2008؛ الاراري وزريقات،  2015؛ التتً،  2018توصلت لو عدة دراسات )البرعصي والجازوي، 

الدراسات إلى أن استخدام تقنية الدعلومات في أنظمة الدعلومات المحاسبية ساىم في توفتَ خاصية الدوثوقية بدخرجات ىذه النظم وذلك 
 وضوعية وسلامة الدعلومة المحاسبية وصدق ودقة بسثيلها لشا  يعزز الثقة بها.من حيث م

وىي أقل من مستوى  (sig =0.000) أن القيمة الدااىدة لاختبار الفرضية الفرعية الثالثة كانت( 7كما يستنتج من الجدول )    
يسهم استخدام تقنية الدعلومات ينص على أنو "، وعليو تم رفض الفرض العدمي وقبول الفرض البديل الذي (α= 0...الدعنوية )

بدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي الليبي في اكساب لسرجات النظام المحاسبي خاصية القابلية للفهم"، وتتفق ىذه النتيلة مع ما 
والاركات الددرجة ( والتان أجريتا على الدصارف التلارية الأردنية 2013؛ حلاسة،  2006خلصت إليو دراستي )الرحاحلة وصيام، 

في بورصة فلسطتُ للأوراق الدالية على التوالي، حيث اتفقت على أن نظم الدعلومات المحاسبية الدعتمدة على تقنية الدعلومات تسهم في 
انتاج معلومات تتسم بخاصية القابلية للفهم، وذلك عبر عملها على عرض الدعلومات بتسلسل منطقي سلس وبصورة واضحة ومفهومة 

 ي إلى بسكتُ متخذي القرار من ابزاذ  قراراتهم باكل أكثر رشداً.تؤد

وىي أقل من مستوى الدعنوية  (sig =0.000) ( أن القيمة الدااىدة لاختبار الفرضية الفرعية الرابعة كانت7وأختَاً يوضح الجدول )   
(...0 =α"وعليو تم رفض الفرض العدمي وقبول الفرض البديل الذي ينص على أنو ،)  يسهم استخدام تقنية الدعلومات بدؤسسة

وجاءت ىذه النتيلة متوافقة مع ما ، صندوق الضمان الاجتماعي الليبي في اكساب لسرجات النظام المحاسبي خاصية القابلية للمقارنة"
على تقنية  ( حيث أوضحتا أن نظم الدعلومات المحاسبية الدعتمدة2013؛ حلاسة،  2006توصلت لو دراستي )الرحاحلة وصيام، 

الدعلومات تسهم في انتاج معلومات تتسم بخاصية القابلية للمقارنة، وذلك عبر عملها على توفتَ معلومات تتصف بالاختصار كما أنها 
   تعرض في نماذج تتسم بالثبات النسبي من سنة لأخرى ما يتيح القيام بعمليات الدقارنة للمعلومات بطريقة جيدة ودقيقة.
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 (7الجدول )
 نتائج اختبار الفرضيات الفرعية

 النتيجة sig الاختبار الفرضية الفرعية
 H0 رفض Wilcoxon Signed Ranks 0.000 الأولى
 H0 رفض One-Sample Test 0.000 الثانية 
 H0 رفض Wilcoxon Signed Ranks 0.000 الثالثة
 H0 رفض Wilcoxon Signed Ranks 0.000 الرابعة

ومن خلال ما تم التوصل إليو من اختبار الفرضيات الفرعية السابقة، تم قبول الفرضية الرئيسية الأولى البديلة والتي تنص على أنو    
يسهم استخدام تقنية الدعلومات بدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي الليبي في برستُ جودة لسرجات النظام المحاسبي"، وتتفق ىذه "

 (.2013؛ حلاسة،  2006استي )الرحاحلة وصيام، النتيلة مع نتائج در 

 اختبار الفرضية الرئيسية الثانية 11-3-8-2
 لاختبار الفرضية الرئيسية الثانية للدراسة تم صياغتها بالاكل التالي:   

 " في تعزيز التنمية الاقتصادية الليبي استخدام تقنية الدعلومات بدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي يسهم لا":  H0الفرضية العدمية 
 " في تعزيز التنمية الاقتصادية الليبي استخدام تقنية الدعلومات بدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي يسهم" : H1الفرضية البديلخة 

السابق بهدف برديد نوع الاختبار الدناسب لذذه الفرضية، حيث تبتُّ من الاختبار  Kolmogorov-Smirnov تم إجراء اختبار  
      .اللامعلمي Wilcoxon Signed Ranks  اختبار أن البيانات لا تتوزع نبيعياً، وبناءً على ذلك تم اجراء

وىي أقل من مستوى الدعنوية  (sig =0.000) ومن خلال اختبار الفرضية الرئيسية الثانية تبتُّ أن القيمة الدااىدة كانت   
(...0 =αوعليو تم رفض الفرض العدمي ،) يسهم استخدام تقنية الدعلومات بدؤسسة " وقبول الفرض البديل الذي ينص على أنو

وتتفق ىذه النتيلة مع ما خلصت إليو دراسة )عاصم وإبراىيم،  ،صندوق الضمان الاجتماعي الليبي في تعزيز التنمية الاقتصادية "
 استخدام تقنية الدعلومات لجامعة، حيث اتفقت على أنوالتي أجريت على أساتذة ونلاب كلية بغداد للعلوم الاقتصادية ا (2013

في برقيق التنمية الاقتصادية من خلال مساهمة ىذه التقنيات في توفتَ معلومات لزاسبية تتسم بالجودة العالية بحيث يلعب دور ىام 
 تساعد على ترشيد القرارات الاستثمارية.
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 نتائج الدراسة: -11

 من خلال برليل بيانات الدراسة واختبار فرضياتها إحصائياً توصلت الدراسة إلى النتائج التالية:    

أن استخدام تقنية الدعلومات بدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي الليبي يسهم في برستُ جودة لسرجات النظام المحاسبي،  -1
 وذلك من خلال النتائج الفرعية التالية:

لدعلومات في اكساب لسرجات النظام المحاسبي خاصية الدلائمة، من خلال بسكتُ النظام المحاسبي من يسهم استخدام تقنية ا -
على التقليل من درجات عدم التأكد، كما أن  حيث تساعد تؤثر باكل مباشر وواضح في عملية ابزاذ القرارانتاج معلومات 

خدمتُ، كذلك تعد مناسبة لأغراض الرقابة والتقييم والتنبؤ ىذه الدعلومات تتميز بسهولة وسرعة الوصول إليها من قبل الدست
 .بالأحداث الدالية الدستقبلية الدرتبطة بنااط الدؤسسة 

يسهم استخدام تقنية الدعلومات في اكساب لسرجات النظام المحاسبي خاصية الدوثوقية، من خلال الدساهمة في توفتَ معلومات  -
وحيادية، كذلك عبر اتسام ىذه الدخرجات بالدوضوعية والامولية بصورة صحيحة  الأحداث الدالية عنلزاسبية تعبر 

 إمكانية الاعتماد عليها والثقة بها.والاعتمادية، أي 
يسهم استخدام تقنية الدعلومات في اكساب لسرجات النظام المحاسبي خاصية القابلية للفهم، من خلال الدساهمة في جعل   -

زيادة مستوى وضوحها عبر كذلك بعيدة عن التكرار والازدواجية،  ورة سهلة الاستيعاب والفهم و الدعلومة المحاسبية تعرض بص
 استخدام الجداول الاحصائية والرسوم البيانية ومراعاة الأهمية النسبية )الاختصار( في عرضها.

ة، من خلال الدساهمة في اعداد يسهم استخدام تقنية الدعلومات في اكساب لسرجات النظام المحاسبي خاصية القابلية للمقارن -
يمكن معو الاستفادة منها في اجراء الدقارنات لنتائج الدؤسسة مع باكل تتصف بالوضوح والاختصار وبالثبات النسبي، معلومات 

 .نتائج سنوات سابقة باكل جيد ودقيق
استخدام تقنية الدعلومات بدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي الليبي تسهم في تعزيز التنمية الاقتصادية، من خلال دورىا في  أن -2

برستُ جودة الدعلومات المحاسبية التي تعتمد عليها الإدارة في ترشيد عملية ابزاذ القرار، بحيث بسكنها من المحافظة على بقاء 
على مستوى الدعياة بالتالي الارتقاء بدستوى التنمية  إيجابي الخدمات الدختلفة والتي تنعكس باكل الدؤسسة واستمرارىا في تقديم

الاقتصادية، كذلك من خلال الدساعدة في برستُ جودة القرارات الاستثمارية والصاحها وما ينلم عن ذلك من توفتَ لفرص 
 العمل وبرريك لعللة الاقتصاد.  
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 :التوصيات -12

كيد على أهمية مواكبة التطورات التقنية الدتسارعة وخاصة الدرتبطة بنظم الدعلومات المحاسبية والتكيف معها، وذلك لدا لذا التأ -1
 من دور ىام في توفتَ معلومات ذات جودة عالية بسكّن الدؤسسة من تطوير أدائها وزيادة كفاءتو. 

تماعي إلكتًونياً، بحيث يتيح من خلالو تقديم كافة الخدمات العمل على ربط نظم الدعلومات بدؤسسة صندوق الضمان الاج -2
 باكل إلكتًوي  الأمر الذي يسهم بدوره في برقيق مستوى رفاه أفضل للملتمع.

عقد الدورات التدريبة الدستمرة لدستخدمي نظم الدعلومات المحاسبية بدؤسسة صندوق الضمان الاجتماعي في لرال الحاسوب  -3
 وذلك لجعلهم على دراية كافية بآخر التطورات والدستلدات التقنية. والبرلريات الدتطورة، 

ضرورة العمل على وصل جسور التعاون مع الدؤسسات الضمانية في العالم الخارجي، بهدف التزود بالخبرات والدعرفة اللازمة  -4
 على تطوير آليات العمل بالدؤسسة. إيجابيفي لرال التقنية الدرتبطة بنظم الدعلومات، لدا سيكون لذلك من انعكاس 

اجراء الدزيد من البحوث بحيث تتناول أبعاداً جديدة متعلقة بدوضوع الدراسة، مثل دراسة العيوب التي قد تصاحب استخدام  -5
 تقنية الدعلومات بالدؤسسات الاقتصادية باكل عام.   

 الدراجع:

في برديد أولويات القطاع الصناعي في فلسطتُ من أجل برقيق (،" استخدام عملية التحليل الذرمي 2014أبو ونفة، حسام،) -
 التنمية الدستدامة، رسالة ماجستتَ، الجامعة الاسلامية، فلسطتُ.

(،" دور تكنولوجيا الدعلومات في برستُ ادارة الدوارد البارية في مصحة الفارابي"، لرلة علوم الانسان 2013باسي، الذام،) -
 .279-261، ص السابعوالمجتمع، العدد 

(،" التطورات التكنولوجية لنظم الدعلومات المحاسبية ومساهمتها في برستُ الأداء 2018البرعصي، عبد السلام وصالح الجازوي،) -
اكتوبر، جامعة  9-8-7الدالي: دراسة على الدصارف التلارية الليبية"، ورقة مقدمة لدؤبسر اقتصاديات الدعرفة والتطور التكنولوجي، 

 ا.الدرقب، ليبي
(،" المحاسبة الحكومية وحسابات الدخل القومي"، الطبعة الأولى، مناورات جامعة 2017بن غربية، سالم و خالد النخاط،) -

 البحر الدتوسط الدولية، بنغازي، ليبيا
صادية (،" وضع نموذج لخصائص الدعلومات الدالية ذات الجودة العالية"، لرلة كلية بغداد للعلوم الاقت2012الجعارات، خالد،) -

 .219 -187، ص 33الجامعة، العدد 
(، مقال بعنوان "ما معتٌ كلمة تكنولوجيا وما الدقصود بتكنولوجيا الدعلومات"، مدونة عباقرة تكنولوجيا 2013جمال، عبدالرحمن،) -

 .8/2019تاريخ الدخول   tech-geniuses.blogspot.com :على الدعلومات على الإنتًنت متاح
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(،" دور تكنولوجيا الدعلومات في برستُ جودة الدعلومات المحاسبية وانعكاساتها على التنمية 2014عبدالمحسن، )الجبوري، فؤاد  -
 .117-94الاقتصادية في العراق"، لرلة كلية الادارة والاقتصاد للدراسات الاقتصادية والإدارية والدالية، العدد الثاي ، ص 

، 22ا الدعلومات في الأداء الدنظمي"، لرلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية، العدد (،"أثر تكنولوجي2009جبوري، ندى اسماعيل،) -
 .166 -135ص 

(،" دور حوكمة الاركات في برقيق جودة الدعلومة المحاسبية"، مداخلة مقدمة بالدلتقى الونتٍ 2012ىوام، جمعة ونوال لعاوري،) -
 .2012ديسمبر  8-7، حول الحوكمة المحاسبية للمؤسسة، جامعة العربي بن مهيدي

 ص ،الخامس(،"أثر اقتصاد الدعرفة في نظام الابلاغ الدالي"، لرلة اقتصاديات شمال افريقيا، العدد 2007زويلف، انعام لزسن،) -
221-250. 

 (،" نظم الدعلومات المحاسبية "،الطبعة الأولى، دار وائل للنار، عمان، الأردن.2000الحفناوي، لزمد يوسف، ) -
 ، الجزائر.3(،" أهمية الاستثمار الاجنبي الدباشر في التنمية الاقتصادية " بحث دكتوراه، جامعة الجزائر2009)حكيمة، بسعد، -
( "دور تكنولوجيا الدعلومات في إدارة الوقت لدى مديري مدارس الغوث بدحافظات غزة وسبل 2011الحناوي، ايناس أكرم،) -

 طتُ.تفعيلو"، رسالة ماجستتَ، الجامعة الاسلامية، فلس
(،"مدى ملائمة لسرجات أنظمة الدعلومات المحاسبية الإلكتًونية لدتطلبات متخذي القرارات 2013حلاسة، سمتَ رمضان، ) -

 الإدارية "، رسالة ماجستتَ، الجامعة الإسلامية، غزة ، فلسطتُ.
 راه، جامعة دماق، سوريا.(،" أثر الدبلوماسية الاقتصادية في التنمية الاقتصادية"، بحث دكتو 2015حمد، صلاح الدين،) -
(،" تقييم مدى كفاءة وفاعلية نظم الدعلومات المحاسبية الدطبقة في الدصارف التلارية الليبية وفقا 2018يوسف، منصور لزمد،) -

 لتقنية الدعلومات"، رسالة ماجستتَ، جامعة بنغازي، ليبيا. 
مات والاتصالات أداة للنمو الاقتصادي"، لرلة جامعة (،"تكنولوجيا الدعلو 2018)،الكواز، سعد لزمود، الطحان، جاسم لزمد -

 .  295 -269، ص2اربيل العلمية، العدد -جيهان
(،" نظم الدعلومات المحاسبية مدخل رقابي"، اصدارات الجمعية السعودية للمحاسبة، 1996مبارك، صلاح الدين ولطفي فرج" ) -

 السعودية.
، 3ودوره في تفعيل ادارة الدعرفة بدنطقة الاعمال"، بحث دكتوراه، جامعة الجزائر(،" التطور التكنولوجي 2011نوي، نو حستُ،) -

 الجزائر.
(،" دور تقنية الدعلومات في تطوير الرقابة الداخلية: دراسة تطبيقية على الجامعات 2013النعامي، علي وحمدي سمور،) -

-263، ص 2ث والدراسات الادارية والاقتصادية، العددالفلسطينية العاملة في قطاع غزة"، لرلة جامعة القدس الدفتوحة للأبحا
296. 
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(،" دور استخدام تكنولوجيا الدعلومات في برستُ نظام الدعلومات المحاسبي : دراسة ميدانية"، رسالة 2014نوح ، بوزيدي، ) -
 ماجستتَ، جامعة بسكرة، الجزائر .

 عة الثانية، دار الطارق للنار والتوزيع، الدوصل، العراق.(،" نظام الدعلومات المحاسبية "، الطب2011السقا، زياد ىاشم، ) -
م"، 2008 -2000(،"دور تكنولوجيا الدعلومات في التنمية الاقتصادية في السودان في الفتًة 2009)،عبدالله، عمر الطيب -

 رسالة ماجستتَ، جامعة السدان للعلوم والتكنولوجيا، السودان.
دور تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات في برستُ جودة الدعلومات وانعكاساتو على  (،"2013عاصم، خلود ولزمد إبراىيم،) -

 .258-227التنمية الاقتصادية"، لرلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعة، عدد خاص بدؤبسر الكلية، ص 
، 3بحث دكتوراه، جامعة الجزائر(،" انعكاسات الفساد على التنمية الاقتصادية : دراسة حالة الاردن"، 2015عليمات، خالد،) -

 الجزائر.
(،" مساهمة تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات في تفعيل عملية التدقيق الخارجي"، رسالة ماجستتَ، جامعة 2015فردي، سماح،) -

 بسكرة، الجزائر.
والدوثوقية في ظل التلارة  مدى فاعلية نظم الدعلومات المحاسبية في برقيق الأمان والتوكيدية (، "2003القاي ، ظاىر شاىر، ) -

 الإلكتًونية " بحث دكتوراه، كلية الدراسات الإدارية والدالية ، جامعة عمان، الأردن.
(،" دراسة وتقييم نظام الدعلومات المحاسبية الإلكتًونية في الاركات الفلسطينية : دراسة تطبيقية 2007قاعود، عدنان لزمد، ) -

 الة ماجستتَ، الجامعة الإسلامية، غزة، فلسطتُ.على الاركات الدساهمة في غزة "، رس
(،" أثر العولدة على نظم الدعلومات المحاسبية لدى شركات الخدمات الدالية في الاردن"، 2009القاي، ظاىر وىيثم العبادي،) -

 .735-709، ص 72لرلة المحاسبة والادارة والتامتُ، العدد 
(،" مدى ملائمة لسرجات النظم المحاسبية الآلية لدتطلبات متخذي القرارات 2006رحاحلة، لزمد ياستُ و صيام، وليد زكريا، ) -

 .281-267، العدد الثاي ، ص 33في البنوك التلارية الأردنية "، لرلة دراسات العلوم الإدارية، المجلد 
دية من خلال ترشيد قرار ( "تفعيل دور الدعلومات المحاسبية في برقيق التنمية الاقتصا2013رمو، وحيد لزمود، و سعيد، ليث ) -
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