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 الدراسة  لخصم

 التمكتُ دور استًابذية وكذلك بيان وأبعادهالتعريف بدفهوم استًاتيجية بسكتُ العاملتُ ومتطلباتو ىدفت الدراسة إلى    
ة على تساؤل رئيسي وىو : ىل ىناك دور في نقل وتوطتُ الدعرفة بالدول العربية، وتكمن مشكلة الدراسة في الإجاب

 لإستًاتيجية التمكتُ في نقل وتوطتُ الدعرفة بالدول العربية ؟ 
من حيث الاطلاع على أدبيات واستخدمت الدراسة الدنهج الوصفي وذلك من خلال وصف الظاىرة لزل الدراسة 

 الدوضوع من خلال ما ىو متاح من الدصادر الدتعلقة بدوضوع الدراسة.
الإطار الدؤسسي الذي تبتٌ عليو أبعاد التعليم التقتٍ والتدريب الدهتٍ  أنّ  -صلت الدراسة إلى عدة نتائج ألعها :وتو 

وكذلك الجهود التطويرية التي تبذلذا بعض الدول العربية فيما  ،يعانى من ترىل والطراط ضعف في نقل وتوطتُ الدعرفة
ليم الذي من شأنو أن يعزز ربط ىذا القطاع بخلق الدعرفة وبرقيق التنمية لؼص التعليم العالي لا زالت تفتقد للتوجو الس

، لدى أغلب الدول العربية في إنفاقها على البحث والتطوير العلمي  والنقص في إعداد الباحثتُ وجود ضعف أيضاً و 
 بنقل وذلك فيما يتعلق الدول العربية إعادة النظر في بذاربها وسياساتها أنو على      -ومن أىم توصيات الدراسة :

خلق منظومة وطنية لإلغاد علاقة بتُ التدريب وسوق العمل وبدا  العمل علىكذلك و  إليها، الدعرفة لستلف أبعاد وتوطتُ
يضبط الدفاىيم الدتعلقة بالتعليم والتقتٍ والتدريب الدهتٍ وأيضاً التأكيد على بناء التوجو السليم الذي من شأنو أن يعزر 

تعليم العالي بخلق الدعرفة من خلال توفتَ الإمكانيات اللازمة لذلك وأيضاً العمل على بدل مزيد الجهود ربط قطاع ال
وتوفتَ الدعم الدادي والدعنوي  اللازمتُ وتعزيز القدرات البشرية الضرورية للارتقاء بدنظومة البحث والتطوير والابتكار 

 .بدختلف مرتكزاتها
تكنولوجيا الدعلومات  –التعليم العالي  –التعليم التقتٍ والتدريب الدهتٍ  –جية التمكتُاستًاتي -الكلمات المفتاحية :

 .والابتكار  البحث والتطوير - الاقتصاد التنافسي -الاتصالات
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 المبحث الأول / الإطار العام للدراسة

 -: المقدمة -أولاً 
 متقلبة معقدة عمل بيئة في إذ تعمل دائماً،  الدقدمة في إبقائها الصعوبة من بذعل برديات الدعاصرة الدنظمات تواجو

 في تقليدية غتَ استًاتيجيات اعتماد إلى تلك الدنظمات برتاج كلذل واجتماعيًا، وسياسيًا اقتصادياً التغتَ وسريعة
إذ أن  شامل، تغيتَ من جزءًا ويعد الاستًاتيجيات ىذه أىم أحد التمكتُ ويشكل .الدتاحة البشرية الدوارد من الاستفادة

 الدعاصرة الدنظمات تعرض التفويض بسبب نظرية على القائم  اليوم عالم قضايا لدعالجة مناسبًا يعد التقليدي لم الفكر 
 الأفراد لضو الإلغابي والتوجو ولشارستها الإدارة فكر في منها التغيتَ تستوجب ومتنوعة ومتعددة جسيمة برديات إلى

 الظرفية الدتغتَات مع العقلانية و التعامل النماذج عن والابتعاد القرارات صنع في مساحات واسعة ومنحهم والعاملتُ
 رشيقة منظمات إلى التقليدية الدنظمات الدتمكنة ومن الدنظمات الدتحكمة إلى الدنظمات من الوالانتق بشكل فوري،

 يعد لم أنو واضحًا بات الدقابل وفي، فيها العمل فرق جهود وتتكامل تتشابك حيث وشبكي، مرن تنظيمي ىيكل ذات
 ضرورياً أصبح وإلظا جديد، صراع صبخصو  مستعدين وبذعلهم يوم وتشحنهم كل في أعضاءىا الدنظمة برشد أن كافيًا

 .التمكتُ يتطلب ما ىو وىذا لديهم الدافع، يوجد أن
مع موضوع توطتُ الدعرفة وعلاقتها باستًاتيجية التمكتُ في الدول العربية   دراسةوفى إطار ما تقدم يسعى الباحثان إلى 

 التًكيز على الدؤشرات الدتعلقة بالدولة الليبية.
  -: راسةمشكلة الد - ثانياً 
من خلال اطلاع الباحثان على مؤشرات تقرير مؤبسر الدعرفة الإلظائي ودراسة الدؤشرات الدتعلقة بأبعاد نقل وتوطتُ     

عملية نقل  فيإستًاتيجية التمكتُ  في دور تكمن الدراسة في إطارىا العامالدعرفة بالدول العربية اتضح أنّ مشكلة 
، وما يتضمنو تعديل وتصحيح في وم استًاتيجية التمكتُ وألعيتها بالدول العربية وعياب الوعي بدفهوتوطتُ الدعرفة 

الإجابة  استًاتيجيات الدول العربية من اجل تصحيح  مسار مرحلة التنفيذ لاستًاتيجياتها الدقتًحة من الباحثان ، وأنّ 
ثتَ الالغابي في عملية نقل وتوطتُ الدعرفة في الدفتًضة ىو أن يقوم الدتغتَ الدستقل الدتمثل في إستًاتيجية التمكتُ بالتأ

 -: لؽكن التعبتَ عن مشكلة الدراسة في شكل التساؤلتُ التاليتُ وعليو ،الدول العربية
 العربية ؟ بالدول نقل وتوطتُ الدعرفة  فيلإستًاتيجية التمكتُ  دورىل ىناك  -1
 وطتُ الدعرفة بالدول العربية ؟غياب الوعي بدفهوم إستًاتيجية التمكتُ وألعيتو في نقل وت -2

  -أهداف الدراسة : -ثالثاً 
 .أبعادهو  ومتطلباتو، العاملتُ، بسكتُ استًاتيجية بدفهوم التعريف -1
 . في نقل وتوطتُ الدعرفة بالدول العربية التمكتُ دور استًابذية بيان -3
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 والنجاح، وأنو والرقي للتقدم أساساً  اعتبارىا ولؽكن الحديثة الإدارية الدوضوعات من العاملتُ بسكتُ استًاتيجيةتعتبر  -3

يهدف الباحثان إلى تقدنً توصيات تساىم في برستُ سياسات  لذا الأعمال منظمات في وتنفيذه تطبيقو لؽكن واقع
 وبذارب الدول العربية في كيفية نقل وتوطتُ الدعرفة إليها.

 -: تنبع ألعية الدراسة من الآتي  -:أهمية الدراسة  -رابعاً 
ها لتطورات التغتَات تعد إستًاتيجية التمكتُ من الاستًاتيجيات الدهمة التي تعطى الدنظمات ميزة تنافسية بدواكبت -1

 . المحيطة. البيئة
بسثل الدعرفة أحد الدتغتَين الدبحوثتُ عاملًا مهماً اليوم  إذ يطلق على ىذا العصر بعصر الدعرفة الذي يطرح العديد   -2

 من التطورات التكنولوجية والقضايا الدعقدة.
 نسبياً  وطتُ الدعرفة باعتبارلعا متغتَين حديثتُنقل وت فيإستًاتيجية التمكتُ  دورار بتشكل الدراسة ألعية لاخت  -3

 على الأقل في البيئة المحلية.
 -: المنهجية المتبعة في الدراسة - خامساً    

من حيث الاطلاع على أدبيات الدوضوع وذلك من خلال  لزل الدراسة بوصف الظاىرةوذلك  الدنهج الوصفيتم إتباع 
 والتقارير الدراسة من دراسات و أبحاث عربية وأجنبية وكذلك الكتب ما ىو متاح من الدصادر الدتعلقة بدوضوع 

  في ىذا الدوضوع. والدوريات والمجلات العلمية الدتخصصة
 -الدراسات السابقة : –سادساً 

 (، بعنوان )استراتيجية تمكين العاملين ودورها في تشجيع الإبداع التنظيمي(.2015دراسة )حليمة ويمينة،  -1
 لأداء أساسي لزدد باعتبارىا البشرية الدوارد بتمكتُ العلمي الاىتمام ة إلى زيادةىدفت الدراس

 بسكتُ إستًاتيجية عن صورة تقدنً الدنظمة، وكذلك لزاولة إستًاتيجية لدعم إستًاتيجيا الدورد ىذا إدارة وبضرورة الدنظمة،
 ها : الجزائرية، وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج ألع الدنظمات في العاملتُ

 الدنظمة العاملتُ في لدى سلوكيات خلق في يساىم التمكتُ أن أي الدنظمة أرباح برستُ في تساىم التمكتُ برامج إن
 عمل بيئة خلق إلى تسعى التي الدنظمات أمام أساسيا طريقا العاملتُ بسكتُ إستًاتيجية أىدافها وكذلك  بسثل لتحقيق

 .مبدعة بطرق الدطروحة الدشكلات مع التعاطي في الدميزة والدافعية بالثقة العالية تتسم
 (، بعنوان )أثر تطبيق استراتيجية تمكين العاملين في تحسين أداء المؤسسة(.2015دراسة )العابدين،  -2

ىدفت الدراسة إلى توضيح أىم الدفاىيم الدتعلقة باستًاتيجية بسكتُ العاملتُ وكذلك لزاولة اختبار بيئة أعمال الشركة 
 استًاتيجية التمكتُ وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج ألعها :  لاحتضان
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ية قيد الدراسة تتأثر بأبعاد استًاتيجية بسكتُ العاملتُ التي تم دراستها بدستوى أظهرت نتائج الدراسة أن الدديرية الجهو 

متوسط وفقاً لإجابات الدبحوثتُ وكذلك أظهرت نتائج الدراسة أن مستوى برستُ الأداء في الدديرية الجهوية كان 
 متوسطاً وفقاً لدقياس الدراسة

 مكين ودورها في تعزيز جودة العمل الرقابي(.(، بعنوان )استراتيجية الت2010دراسة )العبيدي،  -3
 رغبة وبرديد مستوى التمكتُ إستًاتيجية تطبيق لرال في الدالية الرقابة ديوان لشارسات على ىدفت الدراسة إلى الاطلاع

 العمل ودةوج التمكتُ إستًاتيجية تطبيق بتُ العلاقة التمكتُ وكذلك  إلغاد إستًاتيجية تطبيق في الداليتُ الرقباء وأدراك
الدالية، وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج ألعها : أنّ  الرقابة ديوان أىداف تنفيذ في تعزيز العلاقة ىذه وأثر الرقابي

 تطبيق أىدافها  وكذلك في برقيق الدنظمات أغلب تعتمدىا التي الحديثة الإدارية الدفاىيم من التمكتُ إستًاتيجية
 يقود تكاملي منهج التمكتُ فإن التنظيمي  وبذلك وىيكلها وثقافتها  الدنظمة ونظم دبالأفرا يبدأ التمكتُ إستًاتيجية

 للمنظمة. التنافسية الديزة تعزيز في وبالتالي يسهم أىدافها وبرقيق العمل جودة إلى الدنظمة
أثر التمكين الإداري والدعم التنظيمي في السلوك (، بعنوان )2006شة والهيتي، حدراسة )الحرا -4
 (.بداعيالإ

ىدفت الدراسة إلى تقدنً إطار نظري مناسب يوضح مفهوم التمكتُ والدعم التنظيمي  وعلاقتها بالسلوك الإبداعي 
وكذلك اختبار أثر بسكتُ العاملتُ على فعالية فرق العمل في شركات البناء الأردنية وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج 

تمكتُ الإداري والدعم التنظيمي( تؤثر على الدتغتَ التابع )السلوك الإبداعي(، ألعها : أن متغتَات الدراسة الدستقلة )ال
 وكذلك وجود فروق ذات دلالة إحصائية بتُ متغتَ طبيعة العمل وكتغتَات الدراسة الدستقلة والتابعة.

 المنظمي( الإبداع تعزيز في التمكين إستراتيجية (، بعنوان )أثر2003دراسة )الملوك،  -5
بجامعة  العليا مستويات القيادات على الفردي والإبداع الإبداع تعزيز في التمكتُ دور برديد إلى لدراسةا ىدفت  

وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج أعمها :  .والدنظمي الفردي الإبداع في الدنظمية البيئة عوامل تأثتَ وقياس الدوصل
الإبداع  إلى تعزيز يؤدي ربدا التمكتُ الدوصل لإستًاتيجية ةجامع تبتٍ أن إلى يشتَ افتًاضي إلى منطق الدراسة استندت
 البيئة تكوين في للتمكتُ تأثتَ ىناك وأنّ  الإبداع متغتَات من متغتَاً رئيسًا التمكتُ اعتبار وكذلك فيها، الدنظمي
 سائدة.ال الدنظمية البيئة بعوامل الجامعة في تتأثر الإبداعية الأنشطة وأنّ  الدائمة للإبداع الدنظمية
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 المبحث الثاني / الإطار النظري للدراسة

 -: مفهوم استراتيجية التمكين -أولاً 

فلسفة  برزت إذ الإداري، المجال في فعال بشكل الدتناولة الحديثة الدصطلحات من العاملتُ بسكتُ تًاتيجيةإس تعد     
 بسكتُ العاملتُ مفهوم إستًاتيجية برديد وبغرض التسعينات، نهاية مع وملحوظ فعال بشكل العاملتُ بسكتُ إستًاتيجية

 -التعاريف : ىذه بعض يلي وفيما الإستًاتيجية، لذذه الأساسية الدلامح برديد بغية الدفاىيم بعض نقدم
 لضو  على الدسؤوليات توزيع إعادة خلال من للعاملتُ الكاملة الثقة منح"  على أنها العاملتُ بسكتُ إستًاتيجية تعرف -

، 2009 ،الدوري) "القرارات ابزاذ في لذم الحرية من مزيد إلى يؤدي لشا الصلاحيات، من الدزيد وتفويض مركزي، غتَ
 .(5ص

)أبوالنصر،  "ابزاذىا في والدشاركة القرارات لصنع والدعلومات والحرية القوة العاملتُ منح" أنها على أيضا تعرف كما -
 (.165، ص 2007

 العمل لأداء الحرية ومنحهم والدسؤوليات، الصلاحيات العاملتُ إعطاء عملية" على أنها ضاً يولؽكن تعريفها أ -
 العمل لأداء وسلوكيا مهنيا لتأىيلهم الدناسب العمل وبيئة الدوارد كافة توفتَ مع الإدارة من مباشر تدخل دون بطريقتهم

 (.493، ص2013، جادالرب) "فيهم الدطلقة الثقة مع
 

 -أهداف استراتيجية التمكين : -ثانياً 
 الوصف من في العاملتُ كتُبس إستًاتيجية برققها أن لؽكن التي الأىداف برديد حول الباحثتُ نظر وجهات اختلفت

 -: يلي ما الأىداف ىذه أىم بتُ ومن الإستًاتيجية، ىذه من الرئيسية والغاية النتيجة في بزتلف أن دون
 تعمل فيو. الذي في المجال رائدة جعلها ولزاولة دائما، الدقدمة في الدنظمة إبقاء -1
 بالدنظمة. العاملتُ إمكانيات من الفاعلة الاستفادة -2
 (.317، ص2009خيرالله،  ( النمو برقيق ثم ومن  وزيادة مبيعاتها الدنظمة ربحية زيادة -3
لؽارس  أو عليها، تزيد أو الزبائن توقعات تلبي خدمات وتقدنً سلع لإنتاج فاعلة قدرات ذات عاملة قوى إلغاد -4

 نشاطها من الدستفيدين أو الدنظمة مع للمتعاملتُ المحددة الدعيارية الدعدلات تفوق نشاطات العاملتُ
 أداء بأفضل يقومون جعلهم ثم ومن م،ومنظما وظائفهم بذاه أعلى برضا يتمتعون العاملتُ جعل -5
 .الدتزايدة والفاعلية العالية *الكفاءة إلى للوصول تستخدم معاصرة إدارية إستًاتيجية العاملتُ بسكتُ إستًاتيجية تعد -6

 (.93، ص2009)الدوري، 
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 -أنواع استراتيجية تمكين العاممين : -ثالثاً 
 

، الوادي)-:يلي  ما ألعها أن إلا أنواع عدة لذا العاملتُ بسكتُ إستًاتيجية أن إلى الإدارة ولشارسي باحثي توصل لقد
 (.205، صء2012

 التي يقوم والأنشطة الأعمال في نظره وجهة وتوضيح رأيو إبداء على العامل قدرة إلى ويشتَ :الظاهري التمكين -1
 .الظاىري التمكتُ لعملية الجوىري الدكون ىي القرارات ابزاذ في الدشاركة وتعتبر ،بها 

وتعريفها  الدشكلات حل أجل من المجموعة في العمل على العامل قدرة إلى ويشتَ : السموكي نالتمكي -2
 لؽكن مهارات جديدة العامل تعليم وبالتالي حلها، ومقتًحات العمل، مشاكل عن البيانات بذميع وكذلك وبرديدىا،

 .العمل أداء في تستخدم أن
 

 وكذلك وحلها، الدشكلات أسباب برديد على العامل ةقدر  ويشمل : بالنتائج المتعمق العامل تمكين -3
 .الدنظمة فعالية زيادة إلى يؤدي الذي بالشكل العمل أداء طرق في والتغيتَ التحستُ إجراء قدرتو على

 -: مراحل تطبيق استراتيجية التمكين وتقنياته -رابعاً 

خذ عدة مراحل متدرجة إذ تكون فأن تطبيق استًاتيجية التمكتُ يت (Daft, 2001 : p500)من وجهة نظر 
 -البداية في أدنى مستوى من التمكتُ ومن أبسط الدهارات تصاعدياً وعلى النحو آلاتي:

نشاطات اعتيادية وإعادة تصميم الأعمال بدا لػقق الإغناء الوظيفي للعاملتُ وإثراء مسؤوليتهم ابذاه الأعمال  -1
 الدنوطة بهم.

 تشجيع مقتًحات العاملتُ. -2

 نح العاملتُ فرصة الدشاركة في صنع القرارات ومسؤولية إلصازىا وبخاصة من ينال الثقة منهم.م -3

تشكيل فرق العمل بأنواعها ومنها حلقات الجودة وفرق الدهمات الخاصة وفرق حل الدشكلات وفرق الوظيفة  -4
 الدتقاطعة وفرق العمل الذاتية القيادة وفرق الدشاريع الخاصة.

 .لتُ على لضو تامبسكتُ العام -4
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 -: متطمبات تطبيق استراتيجية التمكين  -خامساً 

، الوادي) -: التالية النقاط في العاملتُ بسكتُ إستًاتيجية تبتٍ إلى بالدنظمة يتؤد التي الدوافع أىم نلخص أن لؽكن
 (.257، ص2012

 .التنظيمية الذياكل في الإدارية الدستويات عدد بزفيض -1
 الخدمات تطوير على للحفاظ البشرية الدوارد وخاصة الدتاحة، الدوارد لجميع الأمثل الاستغلال إلى الحاجة -2
 .الددى طويلة الإستًاتيجية القضايا على وتركيزىا اليومية بالأمور العليا الإدارة انشغال عدم إلى الحاجة -3
 للجميع. الدعلومات من توفره ما خلال من وذلك الدعلومات، لثورة استجابة العاملتُ بسكتُ إستًاتيجية تعد -4
متطلبات  وفق والعمليات الدنتجات متصمي خلال من الدستهلكتُ إلى تقدلؽها الدراد الخدمات جودة برستُ -5

 وحاجاتهم. الدستهلكتُ،

 -: أبعاد استراتيجية التمكين -سادساً 

لقد تناول الكتاب والباحثون تفصيل استًاتيجية التمكتُ وبرديد أبعاد ىذه الاستًاتيجية من وجهات نظر لستلفة     
 (.225، ص2009)الدوري وصالح، -في الأبعاد التالية :لؽكن إلغازىا 

 Information Sharingالمشاركة بالمعلومات    -1

أن الدعلومات تعزز الثقة لدى العاملتُ فأن الدعلومات تضع العاملتُ أمام مسؤوليات أكبر ويضعون أقدامهم             
  : Daft, L, Richard, 2001)على أول لبنة من بناء الثقة الحقيقية بقناعة الإدارة بإمكانياتهم  كما أشار 

إلى أن مفهوم التمكتُ يرتبط ارتباطاً مباشراً بالتغتَات في الإدراك الفردي لتحمل الدزيد من الدسؤوليات التي دفعت  (84
الدنظمات على أثرىا إعادة النظر في الأساليب الإدارية وبظهور أشكال وأوضاع منظمية جديدة كالدنظمة الواقعية 

(Virtual Organization) نها مرحلة متقدمة في التطور الدنظمي يقع فيها عبء الإدارة الدنظمية والتي يبدو أ
 على عاتق الأفراد الدتمكنتُ والقابلتُ طوعياً واختيارياً على برمل الدزيد من الدسؤوليات.

 Freedom and Autonomyالحرية والاستقلالية   -2

لعامل الأكثر ألعية، لأنها بسنح الأفراد سرعة التصرف إن حرية التصرف تعد عاملًا مهما في بسكتُ العاملتُ إن لم يكن ا
إلى وجود ثلاثة  (Robbins, 1998 : 70)في النشاطات الخاصة بالدهمات التي لؽارسونها كما أشارت دراسة 

 وحرية التصرف الدقيدة  (Creative)وحرية التصرف الخلاقة  (Routine)أنواع من حرية التصرف وىي الروتينية 
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(Deviant)  وحرية التصرف الروتينية تلامس الأعمال ذات البدائل الدتنوعة التي تواجو العاملتُ في حتُ أن الحرية
 لاقة تنصب على ما لا يتكرر أمامهم بشكل روتيتٍ أما الحرية الدقيدة فأنها تشكل النوع السلبي من أنواع الحرية.الخ

 استبدال الهيكل التنظيمي الهرمي التقليدي بفرق العمل الذاتية  -3

رمية يشكل لؼتلف دور الفريق في الدنظمات الدتمكنة عنو في الدنظمات الذرمية التقليدية ففي الدنظمات الذ
الفريق من الإدارات الوظيفية الدختلفة للقيام بدهمة لزددة أو مشروع معتُ، أما في الدنظمة الدتمكنة فأن الفريق يصبح 
ركيزة الذيكل التنظيمي للمنظمة. بحيث لا ينتهي بانتهاء الدهمة أو الدشروع، وىو بذلك يتميز بخاصية الاستمرار كما أنو 

ة.  والخاصية الأخرى التي يتميز بها تنظيم الفريق في إطار الدنظمة الدتمكنة أنو يدير نفسو يشمل أنشطة الدنظمة كاف
فأعضاء الفريق يشتًكون جميعاً في رسم الخطط وفي تنفيذىا وفي إدارة العمل  (Self-Diverted Team)بنفسو  

الدستقل وليس على لرموعة من الأفراد منذ البداية حتى النهاية، فالتمكتُ ىنا ينصب على وحدة تنظيمية لذا كيانها 
العاملتُ الذين لا تربطهم روابط واضحة، والغاية من التمكتُ في ىذا الإطار ىو إرشاد فريق العاملتُ بالكيفية التي 

( والسؤال ىنا كيف لغري الاعتماد على 1996بذعلهم اقل اعتماداً على الإدارة العليا في إدارة نشاطاتهم )الشربيتٍ، 
ق بكل ىذه الدهام دولظا تغتَات جوىرية في إعداد الأفراد وبسكينهم وإكسابهم الدعارف والدعلومات اللازمة للنهوض الفري

 بدهام الإدارة العليا.

 -:أبعاد توطين المعرفة  -سابعاً 

اث المحرك الأساسي والرئيسي للنظام العالدي الجديد في ظل عددا من الأحديعتبر   -: البحث العلمي -أولًا 
أساسياً لتعجيل التنمية الاقتصادية بدفهومها الواسع وتعد ركنا أساسياً من أركان الدعرفة  الدتسارعة والدتلاحقة، ودافعاً 

الإنسانية فبدون البحث العلمي لا لؽكن التوصل لعلاج مشاكل الإنسانية، ولا ينظر للبحث بأنو رفاىية علمية بقدر ما 
يقاس البحث العلمي بعدة مؤشرات منها نسبة الإنفاق من الناتج المحلي الإجمالي  ينظر إليو كاستثمار ناجع، وعادة

والنشر العلمي وعدد الأبحاث الدنشورة وبراءات الاختًاع، وخلال العقود السابقة ألعل ىذا الحقل الدهم في عالدنا العربي 
في برقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية ولم يلقى الاىتمام والتطوير في الدوازنات العامة، حيث تراجع دور البحث 

فإن عدد الأبحاث الدنشورة عالديا  ( 2007)والسياسية والذي كان سببا لتًاجع الاقتصاد العربي، فوفقاً لإحصائيات 
ألف بحثا أي بنسبة  ( 15)  بحثاً في حتُ لم يصل عدد الأبحاث الدنشورة في الدول العربية ( 1.148.612)بلغت 

 بحث  ( 890)  بحثا مقابل  (212) بلغت عدد الأبحاث الدنشورة  وفلسطينياً  ،معدلات الإنتاج العالدي من (1.3%)
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 (20124 )في إسرائيل، كذلك لرموع ما نشر عربيا أقل من ما نشر في جامعة ىارفارد الأمريكية، ومن أصلنشر 

أما ما يتعلق بحجم الإنفاق  (%1) جامعة عربية أي بنسبة  ( 32 ) أبحاث عبر العالم لا يوجد سوى جامعة ومركز
مليار  (536 )تٍ على البحث العلمي أيمن دخلو الوط (%2.1) على البحث العلمي ينفق العالم سنويا حوالي 

مليار دولار   (417 )من الإنفاق العالدي حيث يصل إلى (%75)دولار، وإنفاق الولايات الدتحدة وأوروبا يشكل 
                               العالدي الإنفاق إجمالي من (%24) مليار دولار أي(  168)وإنفاق الولايات الدتحدة لوحدىا 

 (.203 -202، ص2016، لطيفال)عبد
 الواقع تقونً في ) اليونسكو(  منظمة قِبل من الدعتمدة الدؤشرات من أىم : النامية الدول في العلمي البحث -أ

 عالداً  (124) من العربي الوطن في ارتفع قد ىذا الدؤشر أنّ  إلى )اليونسكو( بيانات وتشتَ .والبحثي التكنولوجي
 أن لصد أننا إلا الارتفاع ىذا ورغم 1990) ) عام شخصاً   (363)إلى ، (1970) امع نسمة مليون لكل ومهندساً 

 في (2206) و الشمالية، في أمريكا (3359)  بلغت التي الأخرى، الدولية بالدناطق مقارنة متخلّفاً  زل ا ما الرقم ىذا
 والدهندستُ العلماء عدد اليإجم في العربي الوطن مسالعة بخصوص أمّا، الدتقدمة الدول في (3600) و أوروبا،

 عام(  (1.47 %إلى 1970 عام(  (0.58 %من ارتفعت فقد الصعيد العالدي، على العلمي البحث في الدشتغلتُ
 عدد برليل من ويُستنتج .الأخرى العالدية الدناطق مقارنة بدسالعة جداً  منخفضة النسبة ىذه تبقى لكن  1990

 العربية الأقطار تفاوت نسمة مليون لكل الباحثتُ لدؤشّر عدد بالنسبة والتطوير، يةالعلم البحوث في الدشتغلتُ العاملتُ
 .اليمن ( باحثاً في22أقصى  ) كحد في الكويت مليون لكل باحثاً   (190)  بتُ ما الدعدل تراوح حيث بينها، فيما

 مليون لكل باحث   (3600الدعدل) هافي بلغ التي الدتقدمة، للأقطار قياساً  منخفضاً  زل ا ما الدعدل ىذا فإن وعموماً 
 لرال في العاملتُ والدكتوراه والداجستتَ البكالوريوس شهادات حاملي أعداد في الأولى الدرتبة مصر وبرتل .نسمة

 السعودية  ثم  (2011 )لضو العراق ذلك بعد ويأتي ، ( 27477)العدد لضو  كان حيث العلمي، البحث
 .فرد  (74)  بلغ فقد قطر في أما (1878)

 فيكون ذلك من شيء ظهر فإذا العلمي، والبحث الباحثتُ عن وإحصاءات أرقامًا تظهر لا وأن معظم الدول العربية
 العراق %، 0.2 وسوريا ،% 0.3 وتونس %، 0.3 والأردن %، 0.2 والكويت %،0.6 مطمئن الإمارات  غتَ

 لا السنة في الواحد الباحث وتكلفة باحث، ألف 16 من أقل ىم العربي في الوطن الباحثتُ جملة أن كما .0.2 %
 عربي مليون كل يقابل أنو م 2006 العام في العربية الجامعة صادرة عن إحصائيات وفي .دولار ألف 36 تتعدى
إسرائيل  أن ويذكر . شخص مليون لكل باحث 4500إلى  الغرب في النسبة فيو تصل الذي الوقت في باحث، 318

 تصرفو ما معدل أن كما القومي إسرائيل إنتاج من  4.7 % يوازي ما دولار وىو مليار9 يالعلم البحث على تنفق
 الحكومية الدوازنة من  34.6 % يوازي ما العالي التعليم في مؤسسات الددني والتطوير البحث على إسرائيل حكومة

 في الباحثتُ وجملة 3 .الصيانة،والتجهيزاتو  والدنشآت، فهو للرواتب، الدوازنة باقي أما بكاملو، العالي للتعليم الدخصصة
 البحث في يعملون إسرائيل في ومهندس عالم ألف90 حوالي بوجود مصادر وأفادت .باحث ألف 24 إسرائيل حوالي
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 في الواحد الباحث وتكلفة ،4 الحيوية الدقيقة والتكنولوجيا الإليكتًونيات خاصة الدتقدمة التكنولوجيا وتصنيع العلمي 

 الذي الوقت وفي .)العربي تكلفة الباحث أضعاف أربعة من أكثر أي ( السنة في دولار ألف 162 اليهودية الدولة
 آلاف  5 بدعدل ألفاً، 25 في إسرائيل  الباحثتُ عدد بلغ فقد نسمة، مليون لكل باحثاً  363 العربي العالم في يوجد

 وبالمجمل.باحث 5100 إلى فيها العدد وصل التي اليابان بعد العالم في نسبة أعلى وتلك . نسمة مليون لكل باحث
القومي  الناتج أن من الرغم على إسرائيل تنفقو ما نصف ريباً تق والتطوير العلمي البحث على العربية الدول إنفاق يبلغ

حيث  من عالدياً  الأولى الدتًبة إسرائيل واحتلت .ضعفاً  649 ىي إسرائيل والدساحة القومي للناتج ضعفاً  11 يبلغ العربي
 العربية، الدول أما ،اليابان ثم الأمريكية الدتحدة الولايات بعدىا وجاءت العلمي البحث على الإنفاق من الفرد نصيب

 (.138، ص2000)القاسم، .بكثتَ من الدول الدذكورة أقل مرة مائة فهي الدقارنة، من ىذا المجال في

 Information  &communication Technology : الاتصالات المعلومات تكنولوجيا -ثانياً  
ICT العاصف في العلوم والتكنولوجيا قد نقل العالم  المحرك الرئيسي للتغيتَ في المجتمعات في العصر الحاضر إن التطور

تطور تكنولوجيا الاتصالات  أناقتصاد الدعرفة، حيث  إلىوخاصة الدول الغربية واليابان وكوريا من اقتصاد الدعلومات 
اس لم يعد بزلف الدول الآن يق  والدعلومات وتعزيز استخدامها يعتبر حجر الزاوية للبنية الاقتصادية في ىذه الدول

 Digitalبالتخلف التكنولوجي الناتج عن وجود فجوات اقتصادية بل ترادف ذلك مع فجوات رقمية أو بزلف رقمي 
divide. 

في الدعدات والبرامج الدستخدمة  التغيتَ الكبتَةإن أىم ما لؽيز منظومة تكنولوجيا الاتصالات والدعلومات ىو سرعة 
ية وعمق تغلغلها في بنية المجتمع لشا يضفي صعوبة في لزاولة دراسة تأثتَىا وسرعة الانتشار في كافة القطاعات الاقتصاد

مليون مستخدم، لصد أن التلفون  50 إلىفي المجتمع. من مقارنة الفتًات الزمنية لانتشار بعض التكنولوجيات حتى تصل 
سنة، أما  13 إلىتلفزيون سنة وال 20أقل من  إلىسنة، والكمبيوتر الشخصي  38 إلىسنة، والراديو  70 إلىاحتاج 

أصبح متشابكاً  الإنسانيأن العالم والنشاط  إلىسنوات. لقد أدى ذلك  4 إلىالشبكة العنكبوتية فقد احتاجت 
أو تشكيل جزر منعزلة، بل ىو وحدة واحدة ونسيج متًابط. ففي كل  الأطرافومتداخلًا لا نستطيع فصل الدركز عن 

بكة العنكبوتية ويتم تصميم أربعة مواقع جديدة على الشبكة كل ثانية. شخص جديد على الش 350000يوم يشبك 
 (.138، ص2008، نجم) .1980كمبيوتر في عام   50000كبتَ، فإذا بيع   بازديادأما عدد الكمبيوترات فهو 

ة في أثر ىذه الدنظومة الجديد نبتُإن توضيح مفهوم ومعتٌ تكنولوجيا الاتصالات والدعلومات مهم حتى نستطيع أن 
 الاقتصادي والتنمية المجتمعية. تنمية المجتمعات العربية ىذا إذا كان لذا أثر ولزاولة الربط بينها وبتُ طرق ووسائل النمو

والبرامج  Hardwareتكنولوجيا تتكون من الدعدات "عرّف البنك الدولي تكنولوجيا الاتصالات والدعلومات بأنها  و
Software صة لجمع وبززين ومعالجة وانتقال وعرض الدعلومات بشكل صوتي أو على والشبكات والوسائط الدخص

مات شكل معطيات أو نصوص أو صور أي أنها تكنولوجيا جمع وبززين واستًجاع ومعالجة وبرليل وبرويل الدعلو 
 ".باستخدام الدعدات والبرامج
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لؽكن القول بأن مفهوم تكنولوجيا الاتصالات والدعلومات من أجل التنمية ىو استخدام ىذه  السابق التعريفمن 

ائط التقليدية مثل الراديو والتلفزيون من أجل التقدم التكنولوجيا مثل الكمبيوتر والانتًنت وأجهزة الذاتف المحمولة والوس
 والتطوير الرشيدة والحوكمة والصحة التعليم استخدامها في لرالاتو والتطوير الاجتماعي، وبشكل أكثر دقة،  الإنساني

 الاقتصادي.
ات من الاكتفاء الذاتي في أو وسيلة لتمكتُ الناس والمجتمع أداةإن أىم الغابيات تكنولوجيا الاتصالات والدعلومات أنها 

 ومساعدة الناس في استخدام طاقتهم الكامنة بشكل كامل. الأساسيةتلبية احتياجاتهم 
دولة من الدول الأعضاء ومن ضمنها  189للتنمية، والتي تبنتها  الألفية إعلان 2000الدتحدة في عام  الأمملقد تبنت 

، 2007)رسول والغالي، -حياة أفضل عن طريق: لىإتطلعات الناس  الأىدافالدول العربية، وتعكس ىذه 
 (.203-202ص

 .القضاء عمى الفقر والجوع -0
 .الابتدائيتحقيق تعميم التعميم  -6
 .الأميةمحو  -3
 .تعزيز المساواة بين الرجل والمرأة في الحقوق والواجبات -4
 .والطفل إلامتحسين صحة  -5
 .لوالس والملا ريامكافحة أمراض مثل الايدز  -6
 ضمان الاستدامة البيئية -7

ورغم التأثتَات الالغابية لتكنولوجيا الاتصالات والدعلومات على التنمية لكن ىناك تأثتَات سلبية قد تؤثر وتعيق 
، في الجانب الاجتماعي أصبح فمثلاً في الدشاكل الدرافقة لاستخدامها  ذلكالاستفادة من جانبها الالغابي، ويتمثل 

التواصل الالكتًوني مع غتَه بدلًا من العلاقات الاجتماعية الدباشرة، كما تتيح منظومة تكنولوجيا  إلىلؽيل  الإنسان
لاستخدامها في الغش والاحتيال وتنامي الفساد إذا استخدمت تطبيقاتها بشكل غتَ  الإمكانيةالاتصالات والدعلومات 

والدخول غتَ القانوني على الدواقع  لأشخاصاوالسطو على حسابات  الإباحيةقانوني. ولا ننسى تطبيقاتها في 
تطوير التشريعات القانونية الدتعلقة بالجرائم الرقمية والرقابة الدستمرة على سريان  إلىالالكتًونية. إن ذلك يدعو الدول 

طبيقات في الت الالكتًونيةدفق الدعلومات للتأكد من إطارىا القانوني والتعاون الدولي للتأكد من استخدامات الشبكة 
 لبيئة وتساىم في تنمية مستدامة.وبرافظ على ا الإنسانالتي بزدم 

ىو صانع ىذه التكنولوجيا  الإنسانيبقى  الإنسانيوالمجتمع  الإنسانوأختَاً، مهما قيل عن التكنولوجيا وتأثتَىا على 
وم الذي تتفوق فيو ذات يوم عندما قال: أخاف الي "انشتاين"ولكن السؤال الذي يطرح نفسو ىو ما عبّر عنو 

 (.89-88، ص2009)نقرش، .، عندىا سيصبح العالم ولديو أجيال من الحمقى!الإنسانيالتكنولوجيا على النشاط 
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 النصف في العربية البلدان ومنها العالم بلدان لستلف اىتمت : التعميم العالي في الوطن العربي  -ثالثاً 
 في الجامعات انتشار إلى أدى الذي الأمر خاصة بصورة العالي والتعليم عامة بصورة بالتعليم نيالعشر  القرن من الثاني

الجامعات  مثل التعليمية الدؤسسات من واسعة تشكيلة من تكوني العربية الدول في العالي التعليم وأصبح العربية، البلدان
 التعليم العالي اىتمام وزاد بيالتدر  ومراكز التدريب العلمي البحث كذلك مراكز   الدهنية التعليمية والدؤسسات والدعاىد
 تشهدىا التي ة والاجتماعيةيالاقتصاد التنمية برامج ذوتنفي لقيادة الدؤىل البشري الكادر إعداد إلى إضافة ليشمل وتوسع
 اللازمة الحلول ادلغلإ العمل حقل بزص والتطبيقية التي الأكادلؽية العلمية البحوث إجراء ضاً يأ شمل وإلظا العربية، البلدان

 إلى واسعة خطوات وتقدمها القومية التنمية مستَة وضمان استمرارية العمل، حقل تواجو التي الإشكالات أو للمشاكل
 في الجامعات بو تقوم بدا قورنت ما إذا الدطلوب، الدستوى إلى بعد صلي لم أنو لازال إلا التوجو ىذا من وبالرغم .النجاح
ًً  توسعاً  الحاضر الوقت في العربية البلدان تشهد  إذ الدتقدمة البلدان  كانت سواءً  الجامعات إعداد في ومتسارعاً  كبتَاً

 غتَ أنها لازالت إلا وإعدادىا، بالجامعات الكبتَ التوسع ىذا من وبالرغم خاصة، جامعات أو كوميةح الجامعات تلك
 منظمة أقرتو الذي الابذاه العالدي أن علمنا ما إذا خصوصاً  الجامعية، دراستهم بدواصلة الراغبتُ استقبال على قادرة

 الأعداد باستيعاب العربية قدرة الجامعات عدم إن .مواطن لكل حق التعليم أن ىو والتعليم والثقافة للتًبية اليونسكو
 ىو الصعوبات ىذه أىم ومن الجامعات، منها ىذه تعاني التي الصعوبات في كمني العالي التعليم طالبي من دةيالدتزا

 .العربية انالبلد أغلب في الحكومية الدوازنة منها تعاني التي كلالدشا  إلى إضافة ل،يالتمو  عملية في ديالدتزا النقص
 .العربي الوطن في العالي التعليم علي الحكومي الإنفاق -أ 

في  العالي التعليم ظهور ن  أ لصد حيث مصر، باستثناء الدستحدثة، الأمور من العربي الوطن في العالي التعليم يعتبر
في  كان العالي التعليم لرال في العربية البلدان بدايات معظم أن لصد لذلك بالاستعمار، مرتبطاً  كان العربي الوطن

 جامعات، ولكن عشر الداضي القرن بدايات في العربية الجامعات عدد يتجاوز لم حيث الداضي، القرن وأواخر منتصف
 الدستعمرة تنال العالم دول من كثتَ فيها بدأت التي الفتًة تلك وىي والستينات، الخمسينات حقبة في يتزايد العدد بدأ

التنمية  لتحقيق لرال لا بأنو الاستقلال بعد الوطنية الحكومات انتبهت حيث العربية، البلدان بعض افيه بدا استقلالذا
الخطط  وضع علي قادرة ومدربة مؤىلة كوادر وجود خلال من إلاّ  الشعوب لتلك والاجتماعي الاقتصادي والرفاه

 العليا الفنية والدعاىد الجامعات إنشاء عملية في كذل انعكس وقد والفعالية، بكفاءة التنفيذ علي القدرة ثم ومن المحكمة،
 للوطن دقيقة بيانات توجد لا أنو إلي نشتَ العربي، الوطن في العالي التعليم علي الحكومي الإنفاق بحجم يتعلق وفيما
 لمحليا الناتج أو الكلي الحكومي الإنفاق حجم منسوباً إلي العالي التعليم علي الحكومي الإنفاق حجم عن العربي

 علي الحكومي الإنفاق حجم علي الاعتماد تم الدراسة، لذلك ىذه لأغراض أحدلعا أو عليهما الاعتماد لؽكن الإجمالي
 التعليم علي الحكومي الإنفاق حجم علي كمؤشر ومقياس الإجمالي المحلي الناتج إلي منسوباً  مراحلو كل في التعليم
 التعليمية العملية أن لصد أخري جهة ومن جهة، من ىذا التعليم ليع الإنفاق مكونات من جزء باعتباره العالي
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 سلم أو مرحلة أن كل لصد البعض، حيث بعضها عن مراحلها نفصل أن نستطيع لا الحلقات، ومتكاملة متًابطة 

 علي الحكومي الإنفاق حجم بيانات وتشتَ .قبلها التي التعليمية الدرحلة لسرجات عن عبارة إلاّ  ىو ما معتُ تعليمي
 وتعتبر ،الإجمالي المحلي الناتج من 3.9 حوالي 2010 العام في أنفقت قد لرتمعة العربية الدول أن إلي ككل، التعليم

 (.56-55، ص2016)تيراب والمهل،  العالم في النامية الدناطق ببعض مقارنة ضعيفة النسبة ىذه
 .العربية للجامعات العالمي التصنيف -ب

 العربية عالدياً  الجامعات ترتيب خلال من العربي الوطن في العالي التعليم علي الحكومي الإنفاق حجم ضعف اً أيض يعزز
 نسبة :في ألعها تتمثل معايتَ عدة علي يعتمد ترتيبها أو الجامعات تصنيف أن ولصد العالدية، التصنيفات بعضل وفقاً 

 الحصول علي العالدية، العلمية والدوريات المجلات في العلمية والدنشورات البحوث عدد الجامعي، الأستاذ إلي الطالب
 التطبيق بواسطة مستوي علي منها الاستفادة ومدي الاختًاع براءات عدد ،(نوبل جائزة ألعها العالدية العلمية الجوائز

 التي وعدد الدول الأجانب الطلاب عدد عالدية، علمية جوائز علي حصولذم خلال من الجامعة طلاب تقييم الشركات،
 من معتُ مستوي إلي لػتاج الدعايتَ تلك سلم في عليا درجات برقيق أن لصد حيث ،(8 )ما جامعة في إليها ينتمون
 للعام التايوانية الوطنية الجامعة معايتَ حسب عالدياً  الجامعات لتصنيف ووفقاً  .ذاتياً  أم حكومياً  كان أن سواء الإنفاق

 أوربا في الدتقدمة الدول في التصنيفات لدستوي يرقي ولا الدتوسط في الدستوي التصنيفات من يعتبر والذي ، 2012
 ضمن جامعة أي بها توجد لا العربية الدول أن لصد التصنيف، عملية في دقة وصرامة رأكث معايتَ تعتمد التي وأمريكا

 (.59، ص2016)تيراب والمهل،  .الدستوي العالدي علي الأولي الخمسمائة
 الدضافة القيمة نسبة فيو تزداد الذي الدعرفة اقتصاد لضو العالم يتجو -:)الاقتصاد التنافسي( اقتصاد المعرفة  -رابعاً 

في ىذا الجانب  و جداً، الذامة السلع من الدعلومات سلع أو الدعرفية السلع فيو أصبحت والذي كبتَ، بشكل عرفيةالد
 الواسع الدفهوم سياق في الدعرفة اقتصاد نعرف أن لؽكن .فيو الاندماج عوامل أىم و الدعرفة مفهوم لاقتصاد برديد لضاول 
 التي الضمنية والدعرفة وغتَىا، والبرلريات والدعلومات البيانات قواعد شتمل علىت التي الصرلػة الدعرفة الدتضمن ) للمعرفة
 و عمليات خلال من الثروة ينشئ الذي الاقتصاد " :بأنو ( السياقية وتفاعلاتهم بخبراتهم وعلاقاتهم الأفراد لؽثلها

الدختلفة  القطاعات في ( شكالذابأ للمعرفة الاستخدام و التطبيق ، ،التعلم التقاسم و الإنشاء (الدعرفة خدمات
 (.187، ص2008)لصم،  (جديد وقواعد خصائص ووفق واللاملموسة البشرية الأصول على بالاعتماد

 الدعرفة اقتصاد لضو التحول اجل من لذا واضحة إستًاتيجية وضع في البلدان لدساعدة التالي الإطار الدولي البنك طور -
 (.278، ص2008)عليان،  :-
  الدوجودة لدعرفة ا استخدام كفاءة اجل من المحفزة السبل يوفر ومؤسساتي اقتصادي نظام إقامة -1

 الحوافز و الاقتصادي الإطار توفتَ في الحكومات دور بو يقصد و الحر بالعمل وازدىارىا والجيدة
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 الأداء إلى بالإضافة الدعرفة اقتصاد رفع على تعمل التي الشروط من غتَىا و الأعمال لمجتمع
 .للاقتصاد الفعلي

 و أن التعليم حيث جيد بشكل الدعرفة في التشارك و واستخدام خلق اجل من والدهرة الدتعلمتُ السكان توافر-2
 .الدعرفة اقتصاد بيئة خصائص أىم من التكنولوجيا على الدعتمد و الدستمر التدريب

 في البنية الأساسية بها يقصد و الدعلومات ومعالجة الفعال الاتصال لتسهيل للمعلومات ديناميكية برتية بنية توافر -3
 .متاحة و منتشرة و متقدمة ىي حد أي إلى و الدعلومات تكنولوجيا و الاتصالات لرال
 والدستشارين  والجامعات البحوث ومراكز للشركات وذلك عالية بكفاءة تتمتع ابتكار منظومة توافر 4-

 الابتكارات ىذه واستيعاب للمعرفة الدتنامي العالدي الدخزون إلى الدخول اجل من الأخرى والدنظمات
 .جديدة تكنولوجيا وخلق المحلية الحاجات مع وتكييفها

 . المعرفة على المبني الاقتصاد و المعرفة اقتصاد -أ
 (.156، ص2004)خضري،  -: الدعرفة  واقتصاد  الدعرفة على الدبتٍ الاقتصاد ، الدفهومتُ بتُ نفرق أن لؽكن

على  والعمل وتقانتها الدعرفة مكانة إدراك من يستخلص الذي الدنهج ذلك : المعرفة عمى المبني فالاقتصاد- 
 الأنشطة في لستلف وقواعده الدعرفي الاقتصاد أساليب تطبيق على يعتمد انو إي الدختلفة، الإنتاجية الأنشطة في بيقهاتط

 الدعلوماتي. المجتمع عليو نطلق إن لؽكن لرتمع في والاجتماعية الاقتصادية الإنتاجية
 التعريف أما « الرفاىية برقيق بعوامل يهتم يالذ الاقتصاد علم من الفرع ذلك أما التعريف الدقدم لاقتصاد الدعرفة ىو

 اللازم الإجراءات تطبيق ثم الدعرفة وإنتاج تصميم نظم دراسة إعداد مسالعتو في خلال من الدعرفة العامة لاقتصاد الدقدم
 وبرديثها لتطويرىا

 العلمي على البحث رتكزالد التطوير لضو ويستمر الدعرفة وصناعة إنتاج عملية مدخل من يبدأ المعرفي فالاقتصاد إذن
 .ومستدامة شاملة تنمية اجل من لتحقيقها يسعى إستًاتيجية أىداف برت منطوياً 
 حجم كبر و ذلك لتزامنهما الشيء، نفس لؽثلان الدعرفة واقتصاد الجديد الاقتصاد مفهوم أن الاقتصاديتُ بعض ويرى

 الجديد الاقتصاد مظاىر ضمن الدعرفة اقتصاد

 دورتو في لليونسكو العام الدؤبسر قبل من الدعتمد التقتٍ التدريب مفهوم -والتقني : المهني التدريب -خامساً  
 التقتٍ ىو للتعليم العربي الابراد ومنها والدولية العربية الدنظمات قبل من أيضا والدعتمد 1989 والعشرون عام الخامسة

 النظرية والعلوم دراسة التقنيات العامة لدعارف ا عن فضلا تتضمن التي التعليمية العملية ومستويات أشكال جميع"
 إلى ويهدف الاختصاصات، شتى في الدهنة بدمارسة والجوانب الدتعلقة العملية الدهارات واكتساب بها الدتصلة والعملية
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 الثانوية الدراسة مرحلة بعد كما الداىرين، والعمال الاختصاصيتُ بتُ سنوات، 3وصل حلقة ليكونوا التقنيتُ إعداد 

 .التقتٍ التعليم معاىد في ذلك ويتم 2 ) ولددة
 آخذة لفة ك وأقل وقت في أقصر الدطلوب الدستوى إلى للوصول ةمركز  منظمة لسططة عملية الدهتٍ التدريب أصبح فقد
 الأسلوب على الدتدرب تربية إلى للمهارات وتعليم تلقتُ للمعارف لررد من التدريب أىداف في التغتَات الاعتبار بنظر

 الحديثة تالتطورا استيعاب مع عالية بكفاءة ويؤديو جيدا عملو ليفهم والابتكار والتجديد التفكتَ في الصحيح
 (.27ص ، 2003 )الزوبعي و الجنابي،

  -أهداف التعميم المهني : -
 الدهنية المجالات في العمل الأساسية مستويات ضمن والددربة الدؤىلة العاملة القوى إعداد إلى الدهتٍ التدريب يسعى

 لتحقيق وذلك والجامعية، التطبيقية ساتللدرا الدناسبة الرغبات والقدرات لديهم تتوافر الذين الطلبة إعداد وإلى والحرفية،
 (128، ص2007، حجازي(الآتية  الأىداف

 ضوء في والعلمية والثقافية الدتخصصة بالدهارات وتزويدىم الدهنية، المجالات كافة في والداىرين الدهنيتُ العمال إعداد -1
 .والدتوقعة القائمة المجتمع حاجات مع وبذاوبا وميولذم، قدراتهم

 العلم وبتُ والتطبيق بتُ النظرية التكامل لدبدأ برقيقا العملية والدهارات النظرية والدعلومات الدفاىيم الطلبة إكساب -2
 .والعمل

 والإبداع الجماعي الدسئولية والعمل وبرمل العمل احتًام حيث من الطلبة، لدى السليمة والقيم الابذاىات تنمية -3
 .الفردي

 لرفع لذم الدستمر التدريب خلال توفتَ من الدختلفة القطاعات في العاملتُ والحرفيتُ يتُللمهن الدهتٍ الدستوى رفع -4
 .لأعمالذم أدائهم مستوى وبرستُ كفاءتهم

 بدؤسسات متطلبات الالتحاق لاستكمال الدناسبة والقدرات الرغبات لديهم تتوافر الذين للطلبة الفرصة إتاحة -5
 .العالي التعليم

 لدراسة التحليليةالمبحث الثالث / ا
البحث والتطوير  شريتناول ىذا الدبحث عرضاً لأىم الدؤشرات التي تم عرضها في تقرير مؤبسر الدعرفة الإلظائي وىي مؤ     
 شرتكنولوجيا الدعلومات والاتصالات وأيضاً مؤ  شرالتعليم التقتٍ والدهتٍ ومؤ  شرالتعليم العالي وكذلك مؤ  شرومؤ 

على شكل نتائج وتوصيات وبالتًكيز الواردة في التقرير تفستَ الدؤشرات والأرقام من ذلك  الاقتصاد التنافسي ىادفتُ
 على أىم الدؤشرات الدتعلقة بالدولة الليبية.
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 التعليم التقني والتدريب المهني مؤشر( 1جدول رقم )

 النسبة % الدولة ر.م

 %54.91 الجزائر 0

 %51.52 البحرين 6

 %3.22 جزر القمر 3

 %0 جيبوتي 4

 %54.38 مصر 5

 %28.64 العراق 6

 %58.99 الأردن 7

 %55.27 الكويت 8

 %60.86 ليبان 9

 %0 ياليب 01

 %15.06 موريتانيا 00

 %63.70 المغرب 06

 %48.95 عمان 03

 %33.17 فمسطين 04

 %59.32 قطر 07

 %56.01 السعودية 08

 - الصومال 09

 %35.71 السودان 60

 %38.36 موريا 66

 %68.79 تونس 63

 %60.79 الإمارات 64

 %30.62 اليمن 65

الإقميمي لمدول العربية، برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، دار الغرير المصدر : مؤتمر المعرفة العربي، المكتب 
 .2016لمطباعة والنشر، ، دبي، 
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التعليم التقتٍ على عدة أبعاد أساسية ىي : عرض قوى العمل ونسب الدلتحقتُ بالتعليم الفتٍ والعدالة  قة مؤشرحقي

الاجتماعية والإنفاق على التعليم الفتٍ والطلب على قوى العمل والعقد الاجتماعي وسياسات التعليم والتدريب 
 كثافة والأعمال الجديدة .الأعمال وسهولة لشارسة أنشطة الأعمال و  لريادة الداعمة 

( درجة كفارق بتُ أعلى قيمة 68.79التعليم التقتٍ بلغ مداه ) مؤشر ( نلاحظ تشتتاً كبتَاً في نتائج1من الجدول)
 ( في تونس  وأذني قيمة )صفر ( في جيبوتي وليبيا والصومال. 68.79)

( دول 10( بلغت )50وسط )تت الد( إما الدول التي بر50( دول سجلت درجات فوق الدتوسط )10ويلاحظ أن )
والدول التي لم تسجل إي نقاط ىي جيبوتي وليبيا والصومال ، وتبدو ىذه النتائج منطقية  باعتبارىا نتاجاً للأوضاع 

 الأمنية والسياسية والاقتصادية التي تعيشها ىذه الدول.

التعميم العالي مؤشر( 2جدول رقم )  
 النسبة % الدولة ر.م

 %44.61 الجزائر 0

 28.68 البحرين 6

 - جزر القمر 3

 - جيبوتي 4

 %57.51 مصر 5

 %27.53 العراق 6

 %59.06 الأردن 7

 %49.41 الكويت 8

 %57.86 لبنان 9

 - لبيبا 01

 %19.19 موريتانيا 00

 %40.8 المغرب 06

 %49.67 عمان 03

 %43.88 فمسطين 04

 %59.41 قطر 05
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 %66.43 السعودية 06

 %9.75 الصومال 07

 %34.15 السودان 08

 %26.38 سوريا 09

 %49.37 تونس 61

 %72.56 الأمارات 60

 %16.74 ناليم 66

المصدر : مؤتمر المعرفة العربي، المكتب الإقميمي لمدول العربية، برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، دار الغرير  
 .2016لمطباعة والنشر، ، دبي، 

مدخلات   التعليم العالي على عدة أبعاد أساسية ىي : ؤشرالدعرفة العربي برنامج الأمم الدتحدة تعتمد م شرمؤ     
العالي والبيئة التمكينية للتعليم العالي ، الإنفاق ، والالتحاق ، والدوارد البشرية والتباين الطلابي ، ولسرجات  التعليم

 الشباب الجامعي . لذيالتعليم العالي ، والتخرج والتوظيف ، ورأس الدالي الدعرفي 
%( درجة بتُ أعلى 72.56غ مداه )تشتتاً ملحوظاً بل سجلت التعليم العالي مؤشرنتائج  نلاحظ ( 2ومن الجدول )

( دول سجلت 5%( في الإمارات وأذني قيمة )صفر%( جزر القمر وليبيا وجيبوتي  ونلاحظ أن )72.56قيمة )
( دولة، والدول التي لم تسجل أي نقاط 14درجات فوق الدتوسط ، والدول التي سجلت نقاط برت الدتوسط بلغت )

تائج تكشف لنا أن ىناك تفاوت في أداء نظم التعليم العالي من دولة إلى أخرى جزر القمر وجيبوتي وليبيا ، وىذه الن
 بالإضافة إلى أننا لا نستطيع بذاىل الوضع الراىن في بعض البلدان العربية ومن أبرزىا ليبيا.
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تكنولوجيا المعمومات والاتصالات مؤشر( 3جدول رقم )  

 النسبة % الدولة ر.م

 %25.58 الجزائر 0

 %69.13 البحرين 6

 - القمر جزر 3

 - جيبوتي 4

 %40.73 مصر 5

 - العراق 6

 %55.60 الأردن 7

 %56.21 الكويت 8

 %43.46 لبنان 9

 - ليبيا 01

 %20.87 موريتانيا 00

 %45.65 المغرب 06

 %55.10 عمان 03

 - فمسطين 04

 %76.22 قطر 05

 %69.58 السعودية 06

 - الصومال 07

 - السودان 08

 - سوريا 09

 %46.17 تونس 61

 %77.48 الإمارات 60

 %23.99 اليمن 66

المكتب الإقميمي لمدول العربية، برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، دار الغرير المصدر : مؤتمر المعرفة العربي، 
 .2016لمطباعة والنشر، ، دبي، 
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ىي : قطاع التعليم وقطاع الاقتصاد وقطاع البحث  أساسيةتعتمد تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات على عدة أبعاد 
العلمي والابتكار وقطاع الدعرفة من اجل التنمية والبنية التحتية والاقتصاد الرقمي ومدى عمل تكلفة الاتصال 

 واستخدامات  الأفراد والشركاء والحكومات .
بتُ أعلى قيمة  اً كبتَ   اً أن ىناك تفاوت بينت نتائج لزور تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات ( أن3من الجدول ) نلاحظ

نقاط ىى العراق  أي تسجيلالتي لم %( والدول 77.48وأدنى قيمة حيث بلغ التشتت بتُ أعلى قيمة الأمارات )
( دول نقاط 7%( وقد سجلت )77.48تي ما قيمة )وليبيا وفلسطتُ والصومال والسودان وسوريا وجزر القمر و جيبو 

( دول 8( دولة والدول التي لم تسجل نقاط )15فوق الدتوسط أما الدول التي سجلت نقاط برت الدتوسط بلغت )
الأخرى في الدول التي بسر ،ونلاحظ ضعف أو انعدام تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات شابة في ذلك تشت الدؤثرات 

 بالأزمات.

الاقتصاد التنافسي مؤشر( 4رقــــــــم ) جدول  
 النسبة % الدولة ر.م

 %31.21 الجزائر 0

 %62.12 البحرين 6

 %28.78 القمر جزر 3

 -- جيبوتي 4

 %43.73 مصر 5

 - العراق 6

 %58.85 الأردن 7

 %42.75 الكويت 8

 %47.59 لبنان 9

 %27.59 ليبيا 01

 %33.46 موريتانيا 00

 %58.16 المغرب 06

 %56.26 عمان 03
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 - فمسطين 04

 %75.58 قطر 05

 %64.72 السعودية 06

 - الصومال 07

 -- دانالسو  08

 - سوريا 09

 %44.72 تونس 61

 %77.59 الإمارات 60

 %28.11 اليمن 66

المصدر : مؤتمر المعرفة العربي، المكتب الإقميمي لمدول العربية، برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، دار الغرير 
 .2016لمطباعة والنشر، ، دبي، 

ىي : الأداء التنظيمي والدوارد البشرية، والافتتاح على العالم  ر الاقتصاد والتنافسي على عدة أبعاد أساسيةمؤشيعتمد 
الذيكل  الإبداعالخارجي، والتنظيم الدؤسسي للاقتصاد والتمكتُ الدؤسسي للاقتصاد، والدوارد البشرية والتنافسية والتطور 

بطة بالاقتصاد والتبادل الاقتصادي وتنافسية ىيكل الاقتصاد ، وتطور ىيكل الاقتصاد ،وتكنولوجيا الدعلومات الدرت
لزور الاقتصاد  ( أن4في الجدول ) نتائجالالتكنولوجي والدعرفي في الاقتصاد ،والبنية التمكينية للاقتصاد وقد أظهرت 

% ( في الأمارات وأقل 77.59% ( درجة كفاءة بتُ أعلى قيمة )77.59تشتتاً كبتَاً بلغ مداه ) سجل  التنافسي
( دول سجلت نقاط فوق 7ق وفلسطتُ والصومال وسوريا والسودان ، ونلاحظ أن )قيمة )صفر ( جيبوتي والعرا

 الدؤشرىذا  في%( ويلاحظ أيضا برستُ 50برت الدتوسط ) نقاط( دولة 15%( في حتُ سجلت )50الدتوسط )
 استغلالذا في نقل وتوطتُ الدعرفة.% ( وىذه  نقطة الغابية لؽكن 27.59ليبيا حيت بلغت ) إلىبالنسبة 
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البحث والتطوير والابتكار مؤشر (5م )ـــــجدول رق  

 النسبة % الدولة ر.م

 %22.17 الجزائر 0

 %36.28 البحرين 6

 - القمر جزر 3

 - جيبوتي 4

 %27.10 مصر 5

 %24.56 العراق 6

 %39.53 الأردن 7

 %36.62 الكويت 8

 %35.29 لبنان 9

 %23 ليبيا 01

 %15.59 موريتانيا 00

 %39.03 غربالم 06

 %39.02 عمان 03

 %18.18 فمسطين 04

 %40.45 قطر 05

 %56.84 السعودية 06

 - الصومال 07

 %16.10 السودان 08

 %21.57 سوريا 09

 %49.02 تونس 61

 %50.08 الإمارات 60

 %13.16 اليمن 66

مم المتحدة الإنمائي، دار الغرير المصدر : مؤتمر المعرفة العربي، المكتب الإقميمي لمدول العربية، برنامج الأ
 .2016لمطباعة والنشر، ، دبي، 
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على عدة أبعاد أساسية ىي : البحث والتطوير ،ومدخلات البحث والتطوير يعتمد مؤثر البحث والتطوير والابتكار 
للابتكار والبنية السياسية  الإبداعيةوالابتكار وتأثتَ الابتكار والانتشار الدعرفي والدخرجات  ولسرجات البحث والتطوير
( أن 5في الجدول )نتائج الأظهرت  الدؤسسي ورأس الدال البشري والبنية والتحتية وقد والإطاروالاقتصادية والاجتماعية 

%( وأقل قيمة 56.84تباعداً بتُ أعلى قيمة سجلتها السعودية بلغت ) سجل البحث والتطوير والابتكار ؤشرم
%( في حتُ 50( دولة نقاط برت الدتوسط )20)صفر( سجلتها جزر القمر وجيبوتي والصومال وقد سجلت )

ىي جزر القمر وجيبوتي  نقاطوالدول التي لم تسجل  %(50فوق الدتوسط ) نقاطسجلت عدد دولتتُ فقط 
%( درجة وىذه الغابية 23البحث والتطوير والابتكار فيما لؼص ليبيا بلغت ) مؤشروالصومال،ويلاحظ برسن في 

 أيضاً تسجل في نقل وتوطتُ الدعرفة .

 النتائج والتوصيات
 النتائج  -أولًا :

 -: إلى النتائج التالية توصمت الدراسة 
عليو أبعاد التعليم التقتٍ والتدريب الدهتٍ يعانى من ترىل والطراط  تبتٌالدؤسسي الذي  الإطار نأتؤكد نتائج الدراسة  -1

وىي جيبوتي وليبيا والصومال وىذا  شرفي ىذا الدؤ  نقاطضعف في نقل وتوطتُ الدعرفة وأن بعض الدول لم تسجل 
 .(1ما يؤكد في جدول رقم )

زالت تفتقد  أن الجهود التطويرية التي تبذلذا بعض الدول العربية فيما لؼص التعليم العالي لا إلىراسة تشتَ نتائج الد -2
كده الجدول رقم ؤ ي للتوجو السليم الذي من شأنو أن يعزز ربط ىذا القطاع بخلق الدعرفة وبرقيق التنمية وىذا ما

(2.) 
والسعودية وقطر  الإماراتبعض الدول الخليجية مثل  ىناك فجوة رقمية واضحة بتُ أنتوضح نتائج  الدراسة  -3

عكس ىذه الدؤسسات ضعف فعالية تأثتَ تكنولوجيا الدعلومات توليبيا و مثل العراق  والأخرىوبعض الدول العربية 
 .(3) يؤكده الجدول رقم بعض الدول العربية وىذا ما فيالخدمات والدنتجات وتنظيم الدؤسسات  فيوالاتصالات 

حيث يوجد ضعف من بعض  الاقتصاد التنافسي ، شرواضح في مؤ  تباينمن خلال نتائج الدراسة نلاحظ وجود  -4
 ( .4يؤكده الجدول رقم ) القاعدة التصديرية وىذا ما وتنويعتطوير ىيكل الاقتصاد  فيالدول مثل ليبيا 

والنقص  العلمي  على البحث والتطوير إنفاقها فيأغلب الدول العربية  لدىتشتَ نتائج الدراسة إلي وجود ضعف  -5
 .(5يؤكده الجدول رقم ) إعداد الباحثتُ وىذا ما في
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 التوصيات -: اً ثاني

  -بالأتي : انالباحث يمن خلال نتائج الدراسة يوص
علاقة  لإلغادنية طخلق منظومة و و على الدول العربية إعادة النظر في بذاربها وسياساتها في لرال التدريب الدهتٍ  -1

 .الدفاىيم الدتعلقة بالتعليم والتقتٍ والتدريب الدهتٍ بدا يضبطبتُ التدريب وسوق العمل و 
من شأنو أن يعزر ربط قطاع التعليم العالي بخلق الدعرفة من خلال توفتَ  الذيالتأكيد على بناء التوجو السليم  -2

 .الإمكانيات اللازمة والعمل على بناء الاستقرار السياسي والاقتصادي والاجتماعي
لدعلومات وبرستُ جاىزية رأس الدال البينة التحتية وا مثلمضاعفة الاىتمام بالقضايا الدتعلقة بالبحث والتطوير  -3

 الدؤسسات  الخدمية والإنتاجية . فيالدعلومات والاتصالات وتوطينها  ااستيعاب تكنولوجي فيالبشري للمشاركة الفعالة 
 فيالربط  على لضو أفضل بتُ مكونات الاقتصاديات المحلية والدولية  و العمل على ضرورة برستُ البيئة الاقتصادية -4 

 .الدعرفة والتنافسية لرال 
القدرات البشرية الضرورية للارتقاء  تعزيزو  اللازمتُ والدعنوي  العمل على بدل مزيد الجهود وتوفتَ الدعم الدادي -5

 بدختلف مرتكزاتها . والتطوير والابتكاربدنظومة البحث 
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 المؤتمر ،التنظيمي الإبداع عمى هاوانعكاسا المعرفة أداء (،6114مطمق) زكريا الدوري، -3

 .تونس الزيتونة،  جامعة أبريل 28 جامعة السابع، العممي
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تقييم الإنفاق العام عمى التعميم (، 6103تيراب، طارق عبدالله، المهل، عبدالعظيم سميمان ) -4

، مجمة العموم الاقتصادية، عمادة (2013- 2000العالي في الوطن العربي في الفترة )
 (.6البحث العممي، العدد)

دارة المعرفة في الوطن (، 6114خضري، محمد) -5 متطمبات التحول نحو اقتصاد المعرفة وا 
 ، بحث مقدم لممؤتمر العممي الرابع.العربي

الاستثمار في بيئة المعمومات (، 6116رسول ، كريم إبراهيم ، الغالي، سالم حسن) -6
 ، المنظمة العربية لمتنمية الإدارية.عرفةوالم

واقع البحث العممي في الدول النامية مقارنة بالدول (، 6106عبدالمطيف، خوشي عثمان ) -7
، مجمة كمية التربية ، الصين وماليزيا واليابان أنموذجاً التكنولوجياالمتقدمة في توطين 

 .(31الأساسية لمعموم التربوية والإنسانية، العدد)
المكتب الإقميمي لمدول العربية، برنامج الأمم المتحدة (، 6106مؤتمر المعرفة العربي) -8

 .دار الغرير لمطباعة والنشر، الإمارات العربية المتحدة، دبي الإنمائي،
دارة المعرفة(، 6119نقرش، محمد ) -9 العشرون للإتحاد  مؤتمر، وقائع مفهوم المعمومات وا 

 ، أعمم، المغرب. العربي لممكتبات والمعمومات
 Study Summary: . 

The study aims to define the concept of the strategy of empowering the workers and  

its requirements and its dimensions, as well as the role of the strategy of 

e Arab countries. The empowerment in the transfer and settlement of knowledge in th

the strategy of  in problem of the study is to answer the main question: Is there a role

train. empowerment in 

  The study found several results, the most important of which are: - The institutional 

framework on which the dimensions of technical education and vocational training are 

based suffers from slackness and weakness in the transfer and resettlement of 

knowledge, as well as the developmental efforts of some Arab countries in terms of 

higher education. This sector is linked to the creation of knowledge and development, 

as well as the weakness of most Arab countries in their spending on scientific research 

and development and the lack of preparation of researchers. The most important 

recommendations 

The Arab countries should reconsider their experiences and policies in  -the study:  In

relation to the transfer and resettlement of various The aim is to create a national  
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system to create a relationship between training and the labor market, and to control 

the concepts related to education, technical and vocational training, as well as to 

the building of a sound approach that will facilitate linking the higher  emphasize

education sector by creating knowledge through providing the necessary means for 

this. Instead of increasing efforts and providing the necessary material and moral 

strengthening the human capacities necessary to upgrade the system of  Andsupport 

research, development and innovation at various centers. 

 -Technical education and vocational training  -Empowerment strategy  -Keywords:  

Competitive economy  - unicationComm Technology, Information -Higher education 

Research, development and innovation. -. 
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