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 الإبداع الإداريأثر التغيير التنظيمي على 

 دراسة حالة على كلية الاقتصاد بجامعة سرت الليبية

 

 المستخلص:
في الهيكل التنظيمي،  ، التغييرفي التكنولوجيا في الأفراد، التغيير بأبعاده الأربعة )التغييرأثر التغيير التنظيمي  هذه الدراسة إلى التعرف على هدفت

من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بكلية الاقتصاد بجامعة سرت، استخدم المنهج الوصفي التحليلي  على الإبداع الإداري في الثقافة التنظيمية( التغيير
ولتحقيق أهداف الدراسة تمَّ (. 54بكلية الاقتصاد بالجامعة، والبالغ عددهم )والاستبانة في جمع البيانات الأولية. تكون مجتمَّع الدراسة من جميع العاملين 

ممارسة  ودوجة أظهرت الدراس الإبداع الإداري.على مستوى  التغيير التنظيميأثر درجة ممارسة التغيير التنظيمي والإبداع الإداري، وإعداد استبيان لقياس 
 ىعل التغيير في التكنولوجياعد بُوتحصل ، جاء بدرجة ممارسة مرتفعة التغيير في الأفراد والتغيير في التكنولوجياللتغيير التنظيمي، وأن بُعد  متوسطةبدرجة 

التغيير في ، كما جاء في المرتبة التي تليه (%86بوزن نسبى بلغ ) التغيير في الأفراد، يليها (%86.8من حيث درجة الممارسة بوزن نسبى بلغ ) المرتبة الأولى
 (، كما أظهرت%86.8بوزن نسبى بلغ ) التغييـر في الثقافة التنظيميةخيرة بعد ، في حين جاء في المرتبة الأ(%88.6بوزن نسبى بلغ ) التنظيمي لالهيك

الإبداع  ىعل التغيير التنظيميأبعاد  وتأثير بينطردي عإلى، اط ـــــــة ارتبـــــــــأن هناك علاق،و مرتفع الإبداع الإداري بكلية الاقتصادتائج أن مستوى الن
ارتباط له الثقافة التنظيمية عد ب فكان (،الإبداع الإداريالمتغير التابع ) ىعل علاقة وتأثير تباعاً ىالمتغيرات المستقلة التي لها أقوأيضاً حدَّدت الدراسة  الإداري.

بينما جاءت نتيجة  الإبداع الإداري،( من التباين في %48.6 )( وأنها تفسر ما مقداره 697.)بينهما فقد بلغت قوة العلاقة  مع الإبداع الإداري عالي
( من التباين %64.7( وأنهما يُفسران ما مقداره )804.) اقدره الإبداع الإداريمعاً مع  التغييـر في الثقافة التنظيمية وبعد التغيير في الأفراد بين بعد التأثير

التنظيمي التغيير  لأبعاد معنويةلة ذا دلا تأثيرد وجالفرضية البديلة بوقبول ووالفرعية الرئيسية الصفرية صحة الفرضية النتائج عدم  تتبث. أالإبداع الإداريفي 
ة الثقافة تهيئة العاملين لقبول التغيير من خلال تنمي على ضرورةوبناءً على النتائج أوصَّت الدراسة  .الإبداع الإداري بكلية الاقتصاد جامعة سرت على

دريس والعاملين تالتنظيمية، وكذلك تنمية معلومات أعضاء هيئة التدريس عن التغييرات الاستراتيجية المخطط لها، بالإضافة إلى اشراك جميع أعضاء هيئة ال
 في مختلف مراحل إعداد خطط التغيير.

 الإبداع الإداري,  القاافة التنظيميةفي في الهيكل التنظيمي, التغيير في التكنولوجيا, التغيير في الأفراد, التغيير التغيير, التنظيميالتغيير الكلمات الدالة: 
 

Abstract 
The study aimed at knowing the impact of organizational change with its four dimensions (change in staff, change in 

technology, change in organizational structure, and change in culture) on administrative creativity from the point of 

view of the teaching staff members at the Faculty of Economics at the University of Sirte, The descriptive analytical 

method and the questionnaire were used in collecting primary data. The study population consisted of all teaching 

staff members of the Faculty of Economics at the university, who numbered (54). To achieve the objectives of the 

study, a questionnaire was prepared to measure the degree of organizational change practice and administrative 

creativity, and the impact of organizational change on the level of administrative creativity. The study showed the 

existence of a moderate degree of organizational change, the change in individuals and the change in technology came 

with a high degree of practice, the change in technology ranked first in terms of the degree of practice with a relative 
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weight of (68.6%), followed by the change in individuals, with a relative weight of (68%), and the change in the 

organizational structure with a relative weight of (66.8%), while it came in the last rank the change in organizational 

culture with a relative weight of (67.6%). The results showed that the level of administrative creativity at the faculty 

of Economics is high, and that there is a high direct correlation, and the effect between the dimensions of 

organizational change on administrative creativity. The study also identified the independent variables that have the 

strongest relationship and impact, respectively, on the dependent variable (administrative creativity). The dimension 

of organizational culture has a high correlation with administrative creativity. The strength of the relationship between 

them reached (.697) and that it explains (48.6%) of the variation in creativity. Administrative creativity, while the 

result of the effect between the dimension of change in organizational culture and after change in individuals together 

with administrative creativity was (.804) and they explain the amount of (64.7%) of the variance in administrative 

creativity. The results confirm the invalidity of the main and subsidiary null hypothesis and the acceptance of the 

alternative hypothesis with the presence of a significant effect of the dimensions of organizational change on 

administrative creativity. Based on the results, the study recommended the need to prepare staff to accept change 

through the development of organizational culture, as well as the development of faculty members’ information about 

the planned strategic changes, in addition to the involvement of all faculty members and employees in the various 

stages of preparing change plans. 

Key words: organizational change, change in staff, change in technology, change in organizational structure, change 

in organizational culture, administrative creativity. 

 المادمة:     
داث التغيير بإح تمَّإدارية جديدة ته  بيلاأصبحت تتزايد، وبدأ البحث عن أس الإداريةر في المنظمات تمَّإن ظاهرة التغيير المس

رك ام بالعنصر البشري باعتباره المحتمَّالاه إلىسارعت منظمات الأعمال  يلا، وبالتالإبداع الإداريام بتمَّوالتطوير والارتقاء والاه
والتعامل مع المتغيرات البيئية الداخلية والخارجية بحكمه وموضوعية، لأجل مواكبة ما يحدث من  ،وتحقيق الأهداف الرئيسي في نجاح

 قدرات الإبداعية.الو الأداءتطورات في هذه البيئة، لذلك يعتبر التغير التنظيمي من المحددات الرئيسية المؤثرة على 
ظمة، وأن التغيير توفير المعلومات وإتاحتها لجميع العاملين في المن علىم فلسفة إدارية عصرية تقو علىيرتكز  مفهوم التغيير التنظيميإن 

في العمل  مجالًا أوسع الأفرادالتنظيمي الناجح هو الذي يعطي الفرصة لنمو الطاقات الإبداعية ويشجع التجديد والتحديث ويمنح 
ه كل جوانب التي توفر تغييراً تنظيمياً مناسباً ونجاحاً يسود في فإن المنظمات المبدعة هي يلاوالاتصالات واتخاذ القرارات الملائمة، وبالت

ييز والريادة، ويكون الإبداع بالنسبة لها هو الهدف الاستراتيجي الدائم والمتجدد، حيث تجعل من الإبداع شغلها الشاغل وتعتبره تمَّال
لعوامل التي اتهم التنظيمية لكون التغيير هو أحد ايمستوختلاف أن يقوم بها جميع العاملين على ا دَّالمهمة الأساسية والحيوية التي لابُ

 ضمان نجاح المنظمات في تحقيق أهدافها. يلايز المنظمة عن غيرها من المنظمات الأخرى، وبالتتمَّ
 مشكلة الدراسة:

لذي بدوره ا ،تحقيق مجموعة من الأهداف المختلفة والمتنوعة من أجل إحداث التغيير التنظيمي المناسب إلىوم يلانظمات المتسعى 
توى رضاهم يرفع من مس، وويضمن التطور الذاتي لدى العاملين زيادة الأداء،ويساعد في  الإبداع الإداريتفعيل مستوى  يشجع على
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علقة بأبعاد القصور المت أوجهدراسة وتحديد هذه الوفي إطار . لى الإنجاز والإبداعهم ويحفزهم عيلدويخلق نوعاً من التحدي  ،الوظيفي
ح وجود العديد ضتَّادراسة استطلاعية، ومن خلال نتائجها ، أُجرِيت التغيير التنظيمي ومدى تطبيقها بكلية الاقتصاد جامعة سرت

 فيناءً على هذه النتائج يمكن القول بأن مشكلة الدراسة تبرز ب، ومن الظواهر التي تعاني منها الكلية والتي تدل على وجود مشكلة
 من خلال إحداث ذلكجة عالٍوأنه يمكن م، بالكلية أعضاء هيئة التدريس من وجهة نظر الإبداع الإداريمستوى  عدم الاستقرار في

 ة:يلاومن هنا يمكن طرح مشكلة الدراسة في التساؤلات الت ،التغيير التنظيمي
 كلية الاقتصاد جامعة سرت ؟بما أثر التغيير التنظيمي على الإبداع التنظيمي 

 ها وهي :يعلجابة للإيتفرع من السؤال الرئيسي السابق عدد من الأسئلة التي تسعى الدراسة 

 التغيير التنظيمي داخل كلية الاقتصاد جامعة سرت. مستوىما  :الأولالتساؤل 

 بكلية الاقتصاد. الإبداع الإداريما مستوى  التساؤل القاني:

 بكلية الاقتصاد جامعة سرت.الإبداع الإداري على مستوى  التغيير التنظيميما أثر  القالث: التساؤل

 أهداف الدراسة:
، بُعد التكنلوجيا، لأفراداثلة في أبعاده الأربعة )بُعد تمَّالتغيير التنظيمي والمعلى قياس أثر  كَّزن الهدف الرئيسي من هذه الدراسة يترإ

وكذلك التعرف  ،كلية الاقتصاد جامعة سرتب الإبداع الإداريعلى أنواعه  أثرودرجة بُعد الهيكل التنظيمي، وبُعد الثقافة التنظيمية( 
 : ةاليالتتحقيق الاهداف لباستخدام أداة قياس  الإبداع الإداريعلى مستوى 

 التنظيمي بالكلية. التغيير مستوىالتعرف على  .أ
 بالكلية. الإبداع الإداريمستوى التعرف على  .ب
 بالكلية.الإبداع الإداري على  التغيير التنظيميأثر تحديد  .ت
 من نتائج الدراسة.  ستفادةللا بالكليةلين ؤوتقديم بعض التوصيات والمقترحات التي تساعد المس .ث

 أهمية الدراسة:
 لما له من أهمية في تغيير السلوك وتحسين العلاقات والرفع من الأداءموضوع التغيير التنظيمي إن أهمية هذه الدراسة تنبثق من أهمية 

مزيد من  إلىتا  البيئة العربية وخاصة البيئة الليبية تحوأن من الموضوعات الحديثة في الفكر الإداري، والذي يُعدُّ وتأثيره على الإبداع 
الدراسة  هذه تُعدُّ لكلذ، الإبداع الإداريعلى  أثرردها في التغيير التنظيمي لما له من لاستثمار موا ،الدراسات حول هذا الموضوع

ل ــــــ، بُعد التكنلوجيا، بُعد الهيكالأفرادثل في أبعاده الأربعة )بُعد تمَّتقييماً علمياً لتأثير التغيير التنظيمي والمبأنها ستقدم إضافة علمية، 
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عمل أيضاً على ، وأن هذه الدراسة تداخل كلية الاقتصاد جامعة سرت الإبداع الإداريالتنظيمية( على  مي، وبُعد الثقافةــــــالتنظي
 ها.يإلسد النقص الحاصل في المكتبة العربية وإضافة جديدة 

 فرضيات الدراسة:
 .قتصاد جامعة سرتبكلية الا الإبداع الإداري علىالتنظيمي التغيير  لأبعاد إحصائيةدلالة  ذايوجد أثر لا : ةـــــالرئيسيالفرضية

 ة:يلاينبثق عن هذه الفرضية الفرضيات الفرعية الت
 ة.بالكلي الإبداع الإداريعلى  الأفرادلبُعد التغيير في  إحصائيةدلالة  ذا أثرجد يولا:الأولىلفرضية الفرعية ا .أ

 الكلية.بلبُعد التغيير في التكنولوجيا على الإبداع الإداري  إحصائيةذا دلالة  أثر جديولاالفرضية الفرعية القانية:  .ب
 الكلية.بلبُعد التغيير في الهيكل التنظيمي على الإبداع الإداري إحصائية ذا دلالة  أثر جديولاالفرضية الفرعية القالقة: .ت
 الكلية.بلبُعد التغيير في الثقافة التنظيمية على الإبداع الإداري  إحصائيةذا دلالة  أثر جديو لاالفرضية الفرعية الرابعة:  .ث

 حدود الدراسة:
 في التكنولوجيا، التغيير ير، التغيالأفرادفي  اقتصرت الدراسة على موضوع التغيير التنظيمي بأبعاده الأربعة )التغيير الحدود الموضوعية:

 .الإبداع الإداريفي الثقافة التنظيمية(على  في الهيكل التنظيمي، التغيير
 .على كلية الاقتصاد جامعة سرت اقتصرت هذه الدراسة الحدود المكانية:
 كلية الاقتصاد جامعة سرت. آراء أعضاء هيئة التدريسل هذه الدراسة تمَّ: تشالحدود البشرية
 م.2021بر تمَّطبق الدراسة خلال شهري أغسطس وسب: الحدود الزمنية
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 :متغيرات الدراسة
 :اليالتيمكن تحديد المتغيرات الرئيسية للدراسة كما هو موضَّح في الشكل  الدراسةفي ضوء فروض 

 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 التعريفات الاجرائية:
 مية، يالتنظ كلايالمادية والسلوكية )اله هكمية أو نوعية في التنظيم من خلال عناصر ةحداث نقلإ المقصود به :التغيير التنظيمي

 ة. عليوالفااءة الكفالابداع وة( بغرض دفع المنظمة لمستوى أداء أفضل بما يحقق يالثقافة التنظيم، التكنولوجيا، الأفراد
 لقرارات وحل المشكلاتا واتخاذتغيير اتجاهاتهم وسلوكياتهم أثناء عملية الاتصال،  يعني الأفرادتغيير إن  :الأفرادفي  التغيير. 
 طرائق استخدام و ،جة المعلوماتعالٍونظم م المعاصرةاقتناء التكنولوجيا وتقني تحديث عملية هي  :التكنولوجيافي  التغيير

 .أعمال جديدةوسائل و
 إي إحداث إدارات جديدة أو دمج إدارات أخرىالإداريةإعادة تقسيم الوحدات يقصد به :في الهيكل التنظيمي التغيير ، 
 والتي تؤثر  عاملين بالكليةالموظفين الالمفاهيم والمعتقدات والقيم المشتركة بين اعادة النظر في هي  :في القاافة التنظيمية التغيير

 .  عامة بصورة والتربويةالإدارية  وإجراءاتها المنظمة عمل لتسيير في سلوكهم وتصرفاتهم

 (1الشكل رقم )

 متغيرات الدراسة

 المتغير المستقل المتغير التابع

 الإبداع الإداري

 التغيير التنظيمي

 الأفرادالتغيير في 

 

 التغيير في التكنولوجيا

 التنظيمي الهيكل يالتغيير ف

 

 التغيير في الثقافة التنظيمية
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 تتضمن أيضاً  ،الأداءإحداث تحسينات على أو تنفيذها بقصد تطوير  تمَّيإيجاد وتطبيق فكرة جديدة  هو :الإبداع الإداري
 العاملين". رادأفوالخطط والبرامج المتعلقة ب الإداريةالطرق الجديدة في التكنولوجيا والهياكل التنظيمية والأنظمة  هذه التحسينات
 :والدراسات الساباة الإطار النظري

 ريـــطار النظالإأولًا:
 التغيير التنظيمي: .1

 على ركَّزمنهم من على التكنولوجيا المستخدمة في تعريفه للتغيير، و ركَّزدت وتنوعت مفاهيم التغيير التنظيمي، فمن الباحثين من تُعدُّ
الاستراتيجيات والخطط وإجراءات وقواعد العمل بهدف التكيف  على ركَّزالمنظمة والبيئة التنظيمية والسلوك التنظيمي، ومنهم من 

بعض من  لباحثونااب والباحثين حول تعريف محدد للتغيير التنظيمي، ولقد استعرض تَّلقد اختلف آراء الكُ .بداعوالا الأداءوتحسين 
التنظيمي بأنّه: " مجهودات منظمة تهدف  ( التغيير Wendell French) فعرَّف،شيوعاً لمفهوم التغيير التنظيمي الأكثرتلك التعريفات 

خلق علاقات متوازية بينه وبين البيئة عن طريق استخدام العلوم و حل المشاكلو القرارات اتخاذلتحسين قدرات التنظيم على 
عملية مخططة والتي يراد منها التأثير في المنظمة ككل  ( بأن التغيير التنظيمي عبارة عنParish et al, 2008) كما أشار. السلوكية"

( بأنه عملية التنمية 2012)أبو خشيم،  يرىو المناسبة في موارد المنظمة.أو أحد عناصرها أو أقسامها، من خلال إجراء التغيرات 
كفاءة التنظيمية ات متصاعدة من اليمستوارسها الإدارة لتحقيق تمَّر والمنظم في جميع أجزاء المنظمة أو بعض منها والتي تمَّوالتحسين المس

التغيير عنصراً  عدُّيُ وذلك بالاستعانة بمجالات المعرفة المختلفة والمناسبة.راره وتطوره في ظل الظروف المتغيرة تمَّبحيث تضمن للنظام اس
أهمية  بأن Starke et al, 2011))لها أشار  ومن هذه الفوائد التي مهماً وذلك من خلال الفوائد الكثيرة التي يحققها للمنظمات

عملية التغيير والتجديد  عدُّتُييرها بما يتوافق مع متطلبات التجديد، ويل الأهداف وتغتُعدُّرة لتمَّمن الحاجة المستنبثق التغيير التنظيمي 
من  المنظمة نحو وضع إداري أفضل يُحسن استغلال كل توجيهمن أهم العمليات التي تشكل المراحل التنظيمية، حيث يحاول التغيير 

 ويؤكد ع.مَّتاعي، الاقتصادي، والفني للمجتمَّالنمو الاج إلىمما يؤدي  الإمكانات والموارد المتاحة لتحقيق الكفاءة الإنتاجية للمنظمة،
(Young, 2099بأن لإدارة التغيير التنظيمي أهمية كبيرة في تحقيق توازن المنظمة المس )َّمع مختلف  امهانسجر والتكيف المراد تم

ة في رار على تغيير الأهداف العامة والخاصتمَّالمطلوبة، كما أن متغيرات البيئة الخارجية المساندة تعمل باس اتعاليوالفالنشاطات 
 ظل الظروف في هاءراريتها وبقاتمَّالمنظمة وتطويرها، وعلى المنظمة الاستجابة لمتطلبات التغيير والتكيف الملائم كي تضمن اس

 باليسالأفي  على الإبداعتنمية القدرة  أن أهمية التغيير التنظيمي تكمن في (2011كل من )معزوز وبن عبد العزيز، ويرى .ةاليالح
 والشركات والدول. المنظماتالحفاظ على الحيوية الفاعلة داخل ، ووفي الشكل وفي المضمون
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 أبعاد التغيير التنظيمي: 1.1
رارية في بيئة مَّتوضع آخر مستهدف، قد يضمن البقاء والاس إلىطبيعية تقتضي تحول المنظمات من وضع قائم  ةعتبر التغيير ظاهريُ

 :اليكالتأبعاد للتغيير التنظيمي، وهي  ةعلى أربع دتتمَّاع. إن هذه الدراسة ومعقدة مضطربة
 :الأفرادفي  التغيير 2.1.1

 الأفراد فهم سلوكثل في تتمَّي الأفرادتغيير ، وأن وذلك لأنهم جوهر العمل في أي منظمة أهم عنصر في عملية التغيير، الأفراديعتبر 
ن عملية التغيير وبما أ.(2006، ومن ثم العمل على تغييرها لتتلاءم مع متطلبات المنظمة وأدوارها)العطبيات ،وشخصياتهم وإدراكهم

لأن نجاح  ،يمن كل النواح الأفرادام بتمَّعلى المنظمة الاه اليوبالت ،على مستوى الفرد يعتبر حجر الزاوية في أي مشروع للتغيير
ن العمليات الحساسة م تُعدُّيلها لا تعتبر عملية سهلة، بل تُعدُّعملية تغير الاتجاهات و إلى أن، بالإضافة الأفراد سببهالمنظمة يكون 

صرفات أنماط سلوكية وت هملدي الأفرادلأنها مرتبطة ومتصلة بشكل كبير في نفسية الفرد، ومن المعروف أن  ،والدقيقة والمعقدة
على طبيعة الاتجاهات والأنماط السلوكية الموجودة لدى العاملين وبعدها القيام دة ومختلفة، لذلك يتعين على المنظمة التعرف تُعدُّم
 .(2018)الفراح، يلها بما يتوافق مع المنظمة وأهدافهاتُعدُّب

 في الهيكل التنظيمي: التغيير 2.1.2
 جديدة أو دمج إدارات أخرىأي إحداث إدارات ، الإداريةهو الذي يكون في إعادة تقسيم الوحدات في الهيكل التنظيمي لتغيير ن اإ

يؤثر ممَّا  ،أو تغيير في اختصاصات الوحدات التنظيمية ،المسؤوليةوأو تغيير في خطوط الاتصالات أو في هيكل السلطة ، أو إلغاؤها
يتطلب إن الأمر في بعض الأحيان .(2002)عبد الباقي، داخل بيئة العمل،  الأفرادبين (نطاق الإشراف)التبعية وذلك في النشاطات 

ية ركَّزنحيازها للماها وتوصف بالميكانيكية نسبة لتوسع هرميتبعض الهياكل التنظيمية تتصف بالجمود وأن  إلىالتغيير في الهيكل نتيجة 
 (. 2010مقاومة التغيير )مختار،  فيمما يجعل هذه الهياكل ومراكز القوة فيها سبباً أساسياً  ،صناعة القرار وتنميط السلوك في

 التكنولوجيا:في  التغيير 2.1.3
لتغيير إدخال اولذلك على المنظمات التي تسعي إلى التطوير والإدارة وتقديم الخدمات،  باليأستؤثر بشكل كبير في ا التكنولوجيإن 

التأثيرات أصبحت تتصاعد يوم بعد يوم بشكل سريع جداً لأن تقنية  لأن هذهمعدات جديدة وطرق ووسائل أعمال جديدة، 
لهدف ا إلىعلى استخدام تقنيات متطورة وذلك من أجل الوصول  يةدوإن على المنظمة أن تعمل بجت هي الهدف، المعلومات أصبح

المنظمات  ةاستجابوجة المعلومات عالٍاقتناء التكنولوجيا المتاحة، ونظم مإن البقاء في المنافسة. الحافظ على الصدارة أو، وةعاليبكفاءة 
ى المنظمة، )الشيخ، له آثار سلوكية وهيكلية بعيدة المدى عللمختلف أبعاد التطورات التكنولوجية المتعلقة بالتغيير والتطوير التنظيمي 

 دُّعتُعمق أبعاد النهوض في الكفاءة التشغيلية، وزيادة الإنتاجية وتحسين النوعية، ونها أن تُألاسيما أن هذه التغيرات من ش، (2010
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لعديد من خلال استخدام  ا اليالحللمنظمات وأبرزها في الوقت  يرمستلزمات التغيظاهرة التطورات التكنولوجية المعاصرة من أكثر 
 (. 2002من وسائل التطوير والتحديث التقني )حمود، 

 التنظيمية:القاافة في  التغيير 2.1.4
ل ما يعرف بالتأثير التي تنصهر فيها القيم والمبادئ لتشك الإداريةالعملية  قةتبوشديداً لأنها  ،اماًتمَّاهالباحثون بالثقافة التنظيمية  تمَّهأ

تعبر عن نمط التصرفات العامة وقواعد السلوك التي يقتنع بها العاملون وعلى السلوك البشري الذي ينتجه العاملون في المنظمات، 
از العمل التفكير وطرق انج باليأسطقوساً وممارسات ترسخ مع الزمن لتشكل داخل المنظمة ويتبنونها في تعاملاتهم، حيث تتضمن 

واتخاذ القرارات وغيرها، حيث تعبر عن قيم الموظفين وسلوكياتهم التي يلمسها المتعاملون مع المنظمة، لذا تبرز أهمية ثقافة المنظمة 
بح لزاماً فيصوتحاسب الانحرافات،  الأداءرغوب وتتابع من كونها تعطي المنظمة هويتها وشخصيتها، كما ترسم قواعد السلوك الم

تحديد الملامح ، ويجب عليهم أيضاً (2002)حلواني، ثقافة المنظمة من أجل أن ينجح التغيير فيعلى القادة أن يقودوا عملية التغيير 
 .( 2012الثقافية المحفزة على الإبداع والتغيير )أحمد، وطارق، 

 :الإبداع الإداري .2
دم في الوقت الراهن في أدبيات الإدارة إلا أنه يستخ اًمن بين أكثر المصطلحات شيوع يُعدُّ الإبداع الإداريأن مصطلح  الرغم منعلى 

دة تدخل فيها العديد من العوامل التي تضم السمات تُعدُّ، يحمل مضامين وتفسيرات مالإبداع الإداريمقرونا بالمنظمة أو الإدارة، ف
 (.2016ين، يز كل منظمة عن غيرها. )الناصر وحستمَّة التي يجانب المتغيرات التنظيم إلىالمبدعين  فرادت الذهنية للأالشخصية والمهارا

تنفيذها بقصد تطوير الإنتا  أو العملية أو الخدمة، ويمكن أن يتراوح  تمَّ( أنه فكرة جديدة ي2008)الحراحشة وأخرون،  فقد عرف
إحداث تطوير جوهري وهائل، ويمكن أيضاً أن تتضمن هذه  إلى الأداءأثر الإبداع في المنظمات من إحداث تحسينات طفيفة على 

 أفرادلقة بوالخطط والبرامج الجديدة المتع لإداريةاالتحسينات، الإنتا  والطرق الجديدة في التكنولوجيا والهياكل التنظيمية والأنظمة 
تطور المعرفة  فية، حيث أن التحولات ــــــــمن أهم الضروريات للمنظم وماليفي عصرنا  داعــــلقد أصبح الإبالعاملين.

تكمن في  الإداري الإبداع( إن أهمية 2012)إبراهيم، ويري والتكنولوجيا، يجعل الإبداع من أهم انشغالات المنظمة العصرية. 
شكل بهة هذه التغيرات اد لمواجتُعدُّالاس لديهالقدرة على الاستجابة لمتغيرات البيئة المحيطة مما يجعل التنظيم في وضع مستقر إذ يكون 

في سير العملية التنظيمية، وكذلك تحسين خدمة التنظيم بما يعود بالنفع على المنظمة والفرد، والمساهمة في تنمية القدرات  لا يؤثر
 الفكرية والعقلية للعاملين في المنظمة 
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 :الإبداع الإداريأبعاد  2.1
 تشجيع الإبداع وتوليد أفكار جديدة: 1.2.1

 ام بمشاركتهم في الإنجاز وإيجاد قنواتتمَّخرين والاهالجاد والأخذ بآراء الآ من خلال طرح الأفكار والحوار تمَّتشجيع الإبداع ي إن
ير واعتباره أمر بالتكيف مع التغي امتمَّوالاهومناقشة الأفكار والتعبير عنها،  الأفرادة للاتصال والسماح بتبادل المعلومات بين عالٍف

لمبدعين إبداعية جديدة، وتقديم الدعم المادي والمعنوي ل لأفكارالوصول  إلىبين العاملين لدفعهم  ضروري وطبيعي وتشجيع التنافس
 تزويدبمن خلال دعم الإدارة للإبداع  تمَّ( بأن تشجيع الإبداع ي2006)القحطاني،  يؤكد(.2002ومشاريعهم الإبداعية)العميان، 

 . والمناخ التنظيمي الملائمين لذلك في العناصر المادية وتوفير البيئة العاملين بكافة جميع أنواع الأدوات والتقنيات سواء
 الارارات: واتخاذالادرة على الحساسية للمشاكل  1.2.2

ن القدرة على الحساسية للمشكلات هي قدرة الفرد على رؤية الكثير من المشكلات في الوقت الواحد، ورؤية جوانب  النقص إ
(الحساسية في حل المشكلات 2002)النوايسة، يرى ف (.2012يترتب على ممارسيها)إبراهيم، والعيوب فيها، وتوقع ما يمكن أن 

دة عدُّتُالذي يتضمن تشخيص الكثير من المشكلات ضمن المواقف الم الإبداع الإداريالعنصر الأساسي في  تُعدُّحيث القرارات  واتخاذ
 الحلول المبدعة بصددها.  إلىور فيها للتوصل أو الموقف الواحد ثُم تحديد أبعادها وجوانبها ونواحي القص

 الادرة على التغيير: 1.2.3
د طرق هم على التغيير وذلك من خلال إيجااد الفرد لمناقشة أمور العمل بصراحة مع رؤسائه وحثِّتُعدُّالقدرة على التغيير هي مدى اس

و كيفية اص والقدرة على تغيير آرائهم حول المشكلة أاد الفرد للتأثير في الأشختُعدُّجديدة في العمل، كما يقصد بالتغيير مدى اس
 تع بها الفرد الناتجة من شجاعته وجرأته فيتمَّالثقة التي ي هيقدرة التغيير بأن (2002يسة، ا)النوويشير (. 2002حلها )المعايطة، 

 اتباع تلك الأفكار الإبداعية.يز به من القدرة على تحقيق أهدافه وطموحاته من خلال تمَّالدفاع عن أداته وأفكاره لما ي
 ثانياً: الدراسات الساباة:

 ومن هذه الدراسات: ،التغيير التنظيمي والإبداع الإدارييوجد العديد من الدراسات التي لها علاقة بموضوع 
 التغيير التنظيميالدراسات التي تناولت  .1

نتجات النفطية حداث التغيير التنظيمي  في شركة المإأكثر تأثيراً في  تُعدُّتحديد المتغيرات التي  إلىهدفت (2002)الرحيم,  دراسة
جراءها، إفي تحقيق التوافق بين التغيير الخارجي وما يستلزم من تغييرات داخلية يتطلب  عالٍكين الشركة من اظهار دور فتمَّبما يسهم في 

مجموعة من  إلىتوصلت الدراسة  .هندسين مسؤولينمن م اًس( رئي18و) راء( مد2شملت ) ،ارة استبيانتمَّ( اس21توزيع ) تمَّوقد 
النتائج أهمها: أثرت التغيرات الحاصلة في البيئة الخارجية على جوانب معينة في الشركة في حين لم يكن تأثيرها مباشر على عناصر 
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ركة في التي جاءت متوافقة ورغبات الشالعامل التكنولوجي من بين أبرز العوامل التي ساهمت في أحداث التغيرات  أخرى، كما يُعدُّ
 .رار الحياةتمَّجرتها الشركة هو رغبتها في إدامة اسأأحداث التغير، ومن بين مسببات التغيرات التي 

لتعرف على دور التغيير التنظيمي في تطوير الابتكارات داخل منظمات الاتصالات الجزائرية لهدفت (2012العربي, دراسة )
تيليكوم من وجهة نظر العاملين بها، ولتحقيق أهداف الدراسة تمَّ استخدام استبانة لغرض جمع البيانات من أفراد عينة  أوراس كوم

أن المتوسط العام للتغيير التنظيمي  توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج كان أبرزها: .( مفردة62ًالدراسة والتي بلغ عددها )
رتفعة بالنسبة للمتغيرات المعتمَّدة وهي ثقافة المنظمة، والتكنولوجيا المستخدمة، وأن تصورات أفراد داخل الشركات المدروسة كان م

مي في دعم هناك دوراً ايجابياً لعملية التغيير التنظي، بالإضافة إلى أن عينة الدراسة لأبعاد الابتكار داخل المنظمات جاءت أيضاً مرتفعة
كار علاقة ذات دلالة إحصائية بين التغيرات التنظيمية والابت، وأن هناك داري، التقني، الإضافي(وتطوير الابتكارات التنظيمية )الإ

 داخل المنظمات الخدمية في قطاع للاتصالات الجزائري.
ديد أي من دراسة تح إلىهدفت  بعنوان تأثير رأس المال البشري في إدارة التغيير التنظيمي، (2013دراسة )الساعدي وآخرون, 

أبعاد رأس المال البشري الفرعية يكون ارتباطه أكبر في إدارة التغيير التنظيمي، وكذلك تحديد أي من أبعاد رأس المال البشري الفرعية 
 عتمَّكون مجلاختبار الفرضيات، وت اً( استبيان80توزيع ) تمَّيكون تأثيره أكبر في إدارة التغيير التنظيمي، ولتحقيق أهداف الدراسة 
وجود  إلىتوصلت الدراسة  .( عضواً من مختلف الكليات80الدراسة من أعضاء مجلس الكليات في جامعة كربلاء، والبالغ عددهم )

ر رأس المال على أن تطويذلك  دلَّووإدارة التغيير التنظيمي بأبعاده،  هعلاقة ارتباط معنوية موجبة بين رأس المال البشري بأبعاد
تأثير معنوي  وجود إلى، بالإضافة على إدارة التغيير التنظيمي الكفؤةطاءه الأهمية المطلوبة من شأنه أن يحقق السيطرة البشري وإع

في إدارة التغيير التنظيمي بأبعادها، وهذا يدل على الدور الكبير الذي يمارسه رأس المال البشري في دعم  بأبعادهلرأس المال البشري 
 التنظيمي ن علاقة الارتباط بين أبعاد رأس المال البشري وإدارة التغييروأ  تحسين إدارة عمليات التغيير التنظيمي.وتعزيز قدرة الإدارة في

 كانت متباينة حيث تجسدت أقوى العلاقات مع بُعد الخبرة ثم المهارة ويأتي بعده بُعد القدرة وأخيراً جاء بُعد المعرفة.
( ERP) نشآتالمبعنوان: مشكلة التغيير التنظيمي فيما يتعلق بتنفيذ تخطيط موارد (Mo, Jiahui and Weihe, 2015دراسة )

حل المشاكل وتحليل أسبابها ووصف وتقييم البدائل  دراسة حالة إلىفي إحدى المنشآت الصناعية الصغرى. هدفت هذه الدراسة 
 استهدفت تطوير مهارات صنع القرارات وحل المشكلات لة لحل المشاكل في النهاية، كماواتخاذ القرار وتطوير خطة التنفيذ المفصَّ

ظيمي بصورة كاملة إن التركيز على الجانب الفني للتغيير التن: الدراسة هاإليالنتائج التي توصلت  وكانت ،فهم وقيادة التغيير التنظيميو
يتوقف على التغيرات  قل التكنولوجيا في عملية التغييرن نجاح ن، وأفشل هذا التغييريُسام بالموارد البشرية والثقافة التنظيمية تمَّدون الاه

 .بالمنشأةة للجوانب الثقافية والتنظيمية عالٍالف
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بعنوان: التغيير التنظيمي وتأثيرات تبني التكنولوجيا الخضراء على الإنتا . هدفت ( Hanna and Reinhlide, 2016دراسة )
ق للتكنولوجيا الخضراء الجديدة على الإنتا . توصلت الدراسة إلى أن المنشآت يمكنها تحقيالدراسة إلى اختيار تأثيرات تبني الشركات 

مكاسب إنتاجية مرتفعة في حالة تبني الشركات للتكنولوجيا الخضراء الجديدة إذا قامت بتُعدُّيل هياكلها التنظيمية، كما بينت نتائج 
هرت أيضاً أن التغيير ظضراء والتغيير التنظيمي ما يزيد في الإنتا  والإبداع، وأالدراسة وجود علاقة متمَّمة بين تبني التكنولوجيا الخ

 التنظيمي يرتبط إيجابياً بالعوائد المرتفعة لاستخدام التكنولوجيا الخضراء والذي بدوره يعوض التأثيرات السلبية على الإنتا .
 الإبداع الإداريالدراسات التي تناولت  .2

 الجزائرية اليعال معليالتلدى العاملين في مؤسسات  الإبداع الإداريبعنوان: أثر القاافة التنظيمية على  (2013)جلولي, دراسة 
لتعرف على اتجاهات العاملين في جامعة بسكرة نحو مستوى الثقافة التنظيمية ل، هدفت بسكرة -جامعة محمد خيضر, دراسة حالة

لدى  اع الإداريالإبدمعرفة أثر الثقافة التنظيمية بأبعادها المختلفة في  إلى، هذا بالإضافة هملديالسائد  الإبداع الإداريمستوى و
وقد  ،وعاملةٍ ( عامل606ٍبجامعة بسكرة والبالغ عددهم ) الإداريينع الدراسة المستهدف من العاملين تمَّون مجكَّالعاملين، حيث تَ

عاملين في لدى ال الإبداع الإداريمستوى جاءت مرتفعة، وكذلك ية السائدة أن مستوى الثقافة التنظيم إلىخلصت نتائج الدراسة 
لدى  لإبداع الإدارياللثقافة التنظيمية بأبعادها المختلفة في  إحصائيةدلالة  ذابمستوى مرتفع، وتبين أيضاً وجود أثر ظهر الجامعة 
 . بالجامعة العاملين

العاملين  دراسة استطلاعية لآراء عينة من -الفندقي  الإبداع الإدارية المعلومات في تحقيق يأثر تقنبعنوان  (2012دراسة )أحمد, 
ة المعلومات ية لتقنساسية للبنية التحتيبعاد الأبيان وتحديد الأ إلىهدفت الدراسة  .بغداد - ريين في فندق رويال توليب الرشيدالإدا

بع الباحث المنهج وأت ،فندقالفي  الإبداع الإدارية المعلومات ويالعلاقة بين أبعاد تقنوالابعاد الاساسية للإبداع الإداري، وبيان أثر 
عدد من النتائج أهمها أن  إلىتوصل الباحث  .من العاملين في فندق رويال اً( إداري22تألفت عينة البحث من )والوصفي التحليلي، 

 .(الإبداع الإداريو لمعلوماتة ايبين متغيرات الدراسة )تقن إحصائيةدلالة  ذاهناك تأثير 
ادق في عينة من فن ،وممارسات القيادة التحويلية الإبداع الإداريبحث العلاقة بين عوامل  إلىهدفت  (2012)علوان,  دراسة

ة التنظيمية لهذه الفنادق، وكذلك التعرف على واقع حال متغيرات عوامل يعلوتأثير هذه العلاقة على الفا ،الأولىالدرجة الممتازة و
الوصفي التحليلي  استخدام المنهج تمَّة التنظيمية في الفنادق قيد الدراسة. ويعلوممارسات القيادة التحويلية والفا الإبداع الإداريتنمية 

مجموعة  إلى. وقد توصلت الدراسة اًاني( استب121توزيع ) تمَّرة فقد ولغرض تحليل آراء العينة المختا كمنهجية علمية في هذه الدراسة،
 في الأفرادلدى  وممارسات القيادة التحويلية تؤدي دوراً مهماً الإبداع الإداريمن الاستنتاجات كان من أهمها، أن عوامل تنمية 

لعوامل القيادة التحويلية  يةإحصائدلالة  ذاتأثير  ئج وجودة التنظيمية للفنادق محل الدراسة، كما أثبتت النتايعلتحديد كيفية تحقيق الفا
 ة التنظيمية للفنادق قيد الدراسة.يعلفي الفا
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لإبداع اقياس الكفاية المهنية لدى مدراء المدارس الابتدائية ومعرفة مدى إسهام الكفاية في  إلىهدفت  (2012)إبراهيم,  دراسة
( 442ع الدراسة من مدراء المدارس الابتدائية والبالغ عددهم )تمَّتألف مجو في هذه الدراسة، . استخدم المنهج الوصفيهملدي الإداري

ات ــــــــــة للحصول على البيانــــــــبناء استبان تمَّوع والخدمة. ــــــــبالأسلوب الطبقي العشوائي وفقاً لمتغيري الن اختيروا مدير،
لخدمة يزون بكفاءة مهنية جيدة، ولا يوجد أثر بين النوع ومدة اتمَّن مدراء المدارس الابتدائية ية، وأظهرت نتائج الدراسة أــــــيالأول
 .الإبداع الإداريمات للكفاية المهنية في تطوير انت النتائج أن هناك إسهلدى المدراء، كما بيَّ الإبداع الإداريفي 
 على الدراسات الساباة والفجوة البحقية: قعليالت .3

 (2002الرحيم, )كدراسة  (التغيير التنظيمي) المتغير المستقلالأخرى من حيث بعض الدراسات ة مع الدراسات اليالدراسة الحتتفق 
الإبداع المتغير التابع ) تتفق معها من حيث دراسة(، ومنها ما 2012( ودراسة )الساعدي وآخرون، 2012ودراسة )العربي، 

هذه الدراسة مع الدراسات  فقتاتَّ(. كما 2012( ودراسة )إبراهيم، 2018ة )أحمد ، ( ودراس2012كدراسة )جلولي،  (الإداري
بانة أو اد على أداة الاستتمَّاستخدم المنهج الوصفي وتحليل المتغيرات بالاع مالأخرى من حيث المنهج العلمي المستخدم، فمعظمه

 ,Mo, Jiahui and Weihe( ودراسة 2012ربي، ( ودراسة )الع2006دراسة كل من )الرحيم، اختلفت مع المقابلة، كما 
من بين أبرز  العامل التكنولوجي يُعدُّهذه الدراسات بينت أن على أن  (Hanna and Reinhlide, 2016)( ودراسة (2015

 .اًوتأثير، بينما جاء في هذه الدراسة أن بُعد الثقافة التنظيمية أكثر ارتباطاً العوامل التي ساهمت في أحداث التغيرات
 الجانب التطبياي للدراسةثالقاً: 

 :منهجيــة الدراســة
ام المصادر الثانوية التي جمع البيانات باستخد تمَّصف وتحليل البيانات المتعلقة بمتغيرات الدراسة، لوتحقيق لاستخدام المنهج الوصفي  
لإحصائي لجمع البيانات، استخدم البرنامج ا عدَّأُاستبيان  باستخدامية الأولالمصادر  إلىثل في الكتب والدوريات، بالإضافة تمَّت
((SPSS بالكلية الإبداع الإداريطوير وت استنتاجات تسهم في تحسين إلىللوصول  البيانات لتحليل وتفسير.  

 

 :ع الدراسةتمَّمج
أثناء إجراء الدراسة.  اً( عنصر24) عددهمالبالغ من كافة أعضاء هيئة التدريس بكلية الاقتصاد جامعة سرت، ع الدراسة تمَّيتكون مج

 (42) استخدام تمَّ ،لعدم صلاحيتها للتحليل (2) استبعد منها، (48، أسترجع منها )عتمَّالمج أفرادجميع  علىتوزيع الاستبيان  تمَّلقد 
 .في تحليل البيانات
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 :مصادر وأداة  جمع البيانات 
 :أولية مصادر .1

ت تمَّما ك ،وذلك على ضوء مشكلة الدراسة وأهدافها وفرضياتها ،اصة بالدراسةالخية الأولت استبانة كأداة لجمع البيانات مَصُمّ 
يشمل  الأوللجزء اجزاء ، أالاستفادة من الدراسات السابقة في صياغة العبارات التي تقيس المتغيرات، تكونت الاستبانة من ثلاثة 

( 12من )تض الجزء القاني(. الدرجة العلميةو، ، المؤهل العلميالخبرة)الجنس، العمر، عدد سنوات ية للمستجيبين الأولالمعلومات 
التنظيمي، التغييـر في  كلالتكنولوجيا، التغيير في الهي ، التغيير في الأفرادالتغيير في ) التغيير التنظيمينواع من أ ةتتضمن أربع عبارةً

استخدام مقياس ليكرث الخماسي  تمَّ. ةً( عبار12يتضمن ) الإبداع الإداري م الجزء الثالث لقياسمِّ، بينما صُهالقياس( الثقافة التنظيمية
 العبارات لقياسها وفق الاتي:  على الأفرادعطاء أوزان لإجابات وا

 

 ليكرث الخماسي مؤشرات ماياس (1جدول رقم )
 موافق بشدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة الإجابة

 5 4 3 2 1 العبارات  وزن
 

وريات وابحاث دكتب ومراجع و من الأدبيات المتعلقة بموضوع الدراسةثل في تمَّالتي الثانوية استخدمت البيانات  :مصادر ثانوية .2
 ودراسات سابقة.

 

 :صــــــــــــدق وثبات أداة  الدراســـــــــــة 

 التأكد من صدق أداة الدراسة من خلال: تمَّ صدق أداة الاياس: .1
ء  ء

يلات وتصميمها بصورتها تُعدُّاجراء ال تمَّ( محكمين مختصين في المجال، و8رضت الاستبانة على )عُ الصدق الظاهري: .أ
 وفق ملاحظاتهم بما يحقق الصدق الظاهري.   ةاليلحا النهائية

والمقصود به مدى اتساق كل عبارة من عبارات الاستبيان مع صدق الاتساق الداخلي صدق الماياس )الاتساق الداخلي(:  .ب
حساب الاتساق الداخلي للاستبانة من خلال حساب معاملات الارتباط بين كل عبارة من  تمَّالعبارة، فقد  هإليي تمَّالمتغير الذي تن

 (.2عبارات المتغير والدرجة الكلية للمتغير نفسه، والموضحة في الجدول )
 

 صدق الاتساق الداخلي (2جدول رقم )
ل الارتبـــــــــــــــاط بين كل ــــمعــام

 التغيير فيعبـــــارة من عبارات 
 ة لهــــــــــة الكليـــــوالدرج الأفراد

معامــل الارتبــــــــــــــــــــــــاط بين كل 
 التغيير في عبــــارة من عبــــارات 

 الدرجـة الكلـــــــية لــــه التكنولوجيا

معـامل الارتبــــــــــــــــاط بين كل عبارة من 
 التغييــــــر في الهيكـــــــــلعبارات 

 لهة ـــــــة الكلــيــوالدرج التنظيمـــــــــي

 ن كلـــــامل الارتبــــــــــــــــــــــاط بيــــــمعـــ
التغييــــــــــر في ارات ــعبــــــارة من عب
 والدرجة الكلــية له الثقافة التنظيمية

 ت
معامل 
 الارتباط

Sig. ت 
معامل 
 الارتباط

Sig. ت 
معامل 
 الارتباط

Sig. ت 
معامل 
 الارتباط

Sig. 

1 **.554 .000 1 **.807 .000 1 **.666 .000 1 **.877 .000 

2 **.612 .000 2 **.724 .000 2 **.637 .000 2 **.819 .000 
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3 **.721 .000 3 **.722 .000 3 **.655 .000 3 **.919 .000 

4 **.870 .000 4 **.708 .000 4 **.780 .000 4 **.681 .000 

5 **.843 .000 5 **.792 .000  5 **.822 .000 

 والدرجة الكلية له الإبداع الإداريكل عبارة من عبارات  بين  الارتباط

معامل  ت

 الارتباط
Sig. ت 

معامل 

 الارتباط
Sig. ت 

معامل 

 الارتباط
Sig. ت 

معامل 

 الارتباط
Sig. 

1 **.443 .003 4 **.549 .000 7 **.824 .000 11 **.767 .000 

2 **.549 .000 5 **.565 .000 8 **.691 .000 11 **.628 .000 

3 **.427 .004 6 **.603 .000 9 **.724 .000 12 *.360 .018 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

 :الاياسأداة  ثبات .2

تبر النسبـــــــــــــــة وتع القيـــاسثبات أداة  وأن النتائج تفيد ،اختبار )الفا كرو نباخ(القياس من خلال  أداة التحقق من ثبات تمَّ
رة تحت إعادة توزيعه أكثر من م تمَّالنتيجة لو  يعطي نفـس ناالاستبيـأن و ،ومقبولة لأغراض الدراسة ةعالي( 2بالجدول )الموضحة 

 نفس الظروف والشروط. 
 

 ثبات الاستبيان( نتائج اختبار ألفا كرو نباخ  لقياس 3جدول )

 الثبات عدد العبارات المتغيرات الثبات عدد العبارات المتغيرات
 626. 4 التنظيمي التغيير في الهيكل 778. 5 الأفرادالتغيير في 
 882. 5 التغييـر في الثقافة التنظيمية 804. 5 التكنولوجيا التغيير في 

 843. 19 للتغيير التنظيميالقيمة الكلية 
 906. 12 القيمة الكلية للاستبيان 831. 21 الإداري الإبداع 

 

 :حصائيةجة الإعالٍالم باليأس
 لتحليل البيانات وهي: حصائية( لاستخرا  النتائج الإSPSS.V20استخدم الباحث نظام )   

 .التكرارات والنسب المئوية: لوصف عينة الدراسة 
  .معامل ارتباط بيرسون: استخدم لتحديد صدق الأداة 
 .معامل الثبات )الفا كرو نباخ (: لتحديد معامل ثبات المقياس 
  الإبداع الإداريو التغيير التنظيميأبعاد  مستوىالمتوسطات الحسابية والانحرافات: لتحديد . 
 الارتباط بين المتغيرات المستقلة. ىاختبار تضخم التباين واختبار التباين المسموح به: لاختبار مد 
 واء: للتأكد من أن البيانات تتبع التوزيع الطبيعي.اختبار معامل الالت 
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 .اختبار الانحدار الخطي البسيط: لاختبار الفرضيات الفرعية 
 ي المتغيرات المستقلة لها ، وتحديد أالإبداع الإداري علىبجميع أبعاده  التغيير التنظيميد: لاختبار تأثير تُعدُّاختبار الانحدار الم

 . الابداعالاثر الاكبر في تحسين 
 

 :عرض البيانات
 وصف خصائص الدراسة .1

دمة، الخسنوات الجنس، العمر، المؤهل، من حيث )المستقصين  أفراددت التكرارات والنسب المئوية لوصف خصائص تمَّلقد اع
 :اليالت (4في الجدول رقم ) ( كما هو موضحالعلمية الدرجة

 

 :غرافيةلديما( توزيع عينة الدراسة بحسب بعض الخصائص 4يوضح الجدول رقم )

 

 (.% 26.2(، في حين بلغت نسبة الاناث )%62.1بلغت نسبة الذكور ) الجنس: .أ
 (.%64.4)تهم نسبفقد بلغت ، اً( عام44لا تتجاوز أعمارهم ) العينة أفرادأغلب تبين أن  العمر: .ب
مدة خدمتهم بالكليــــــــــة  العينة أفرادم ـــــــــــــــــــــــــــــ( أن معظ4يتضح من خلال الجدول رقم ) :سنوات الخدمة .ت

  .(%26.2كانت )( سنوات 2الذين كانت مدة خدمتهم تقل عن )(، أما %62.1) تهم، فكانت نسب(سنوات 2تزيد عن )
 أستاذ( منهم درجاتهم العلمية %22.8العينة من حملة الدكتوراه،  وأن ) أفراد( من %26.1إن ما نسبته )الدرجة العلمية:  .ث

العينة من حملة الماجستير وأن  أفراد( من %41.2( منهم يحمل درجته العلمية محاضر، بينما كانت نسبة )%26.2مساعد، و )
 د.   ( منهم درجتهم العلمية محاضر مساع14)

 
 

 
 

 النسبة المئوية العدد فئات المتغير المتغير

 

 النسبة المئوية العدد فئات المتغير المتغير

 الجنس
 

 %1122 31 ذكر

 الخدمةسنوات 

 %27.9 12 سنوات 5من  أقل

 %32.6 14 سنوات 2 إلى 5من  %1122 21 أنثى

 المؤهل
 %20.9 9 ةسن 25 إلى 21من  %58.1 25 دكتوراه

 %18.6 8 سنة 25أكثر من  41.9% 18 ماجستير

 العمر

 %30.2 13 سنه 15 – 15من 

 الدرجة العلمية

 %32.6 24 محاضر مساعد

 %27.9 21 محاضر %44.2 19 سنه 44 – 13من 

 %32.6 24 المساعد أستاذ %25.6 11 فأكثر سنه 45من 

 
 %4.7 1 مشارك أستاذ

 2.3% 2 أستاذ
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 تحليل البيانات نتائج  .2
 

ليكون مؤشراً  لعينةا أفرادالمتوسطات الحسابية لإجابات  علىاد تمَّالاع تمَّ، الإبداع الإداريوالتنظيمي  التغيير مستوى علىللتعرف 
 :ةاليالتالمعادلة  على(، بناءً 2ات لدرجة الممارسة المبينة في الجدول رقم )يمستوتحديد خمسة  تمَّذلك، و على

 
 

 الدرجة الأدنى في الماياس  -الدرجة الأعلى في الماياس طول الفئة = 
 اتيستوعدد الم

5 – 2    =0.80 
                                                                    5 
 لتحديد درجة الممارسة د في الدراسةتمَّالمحك المع( 5جدول رقم )

 مرتفعة جداً مرتفعة متوسطة منخفضة منخفضة جداً للعبارات
 5أقل من  -4211 4211أقل من  -124 1241أقل من  -1231 1231أقل من  -22.1 22.1أقل من  -2 المرجح الوسط

 211 – 15.4من  15.4أقل من  - .123من  .123أقل من  – 1551من 1251أقل من  - 113من . 1213أقل من  - 121من  الأوزان المئوية
 

 الإبداع الإداري على التغيير التنظيميتحليل نتائج  .أ
لنسبي ، استخدمت المتوسطات الحسابية والوزن االإبداع الإداريالتغيير التنظيمي و مستوىللإجابة على تساؤلات البحث لتحديد 

     :الي( الت8المبينة في الجدول رقم )
 

 الإبداع الإداريو  التغيير التنظيمي( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لأبعاد 6الجدول رقم )

 

 أن  (8)رقم الجدول  أوضح التغيير التنظيمي داخل كلية الاقتصاد جامعة سرت. مستوىما  :الأولعن التساؤل  الإجابة
فقد بلغ المتوسط  ،متوسطة أعضاء هيئة التدريس بالكلية كانتوفقاً لوجهة نظر  التغيير التنظيميالمتوسطات الحسابية لأبعاد 

ل تحص التكنولوجيا التغيير في بعد (، وأن %86.8.( وبوزن نسبي بلغ )826بانحراف معياري )( 2.26) للتغيير التنظيمي الكلي
 الأفرادالتغيير في ، يليها (%86.8وبوزن نسبى بلغ ) (2.42بمتوسط حسابي بلغ )فقد كانت مرتفعــــــــة  ،الأولىالمرتبة  على

 ميالتنظي التغيير في الهيكل، كما جاء في المرتبة التي تليه (%86وبوزن نسبى بلغ ) (2.40فقد بلغ المتوسط الحسابي له )
ة التغييـر في الثقاف، في حين جاء في المرتبة الاخيرة بعد (%88.6وبوزن نسبى بلغ )(، 2.24ابي )ــــــــــط حســـــبمتوس

 .(%86.8وبوزن نسبى بلغ ) (2.26بمتوسط حسابي بلغ ) التنظيمية
 

 البعداسم  الوسط الحسابي الانحراف المعياري  الوزن النسبي مستوى ال
 الأفرادالتغيير في  3.40 851. %.3 مرتفــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــع
 التكنولوجيا التغيير في  3.43 872. %3.23 مرتفــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــع
 التنظيمي التغيير في الهيكل 3.34 827. %.332 متوســــــــــــــــــــــــــــــــــــط
 التنظيميةالتغييـر في الثقافة  3.33 1.111 %3323 متوســــــــــــــــــــــــــــــــــــط
 التغييـر التنظيمي 3.38 628. %3123 متوســــــــــــــــــــــــــــــــــــط
 الإبداع الإداري  3.62 677. %1124 مرتفـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــع
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 بانحراف ( 2.82مرتفع، حيث بلغ المتوسط الحسابي له ) بكلية الاقتصاد الإبداع الإداريما مستوى  على التساؤل القاني: الإجابة
 .(%62.4وبوزن نسبى بلغ ) (.866معياري )

 

 اختبار الفرضيات
بعض الاختبارات للتأكد  تأُجري ،د، وقبل البدء في تطبيق تحليل الانحدارتُعدُّاستخدام تحليل الانحدار الم تمَّلاختبار فرضيات الدراسة 

 تي:لآالنحو ا وكانت علىحليل التمن ملائمة البيانات لافتراضات 
المبينة  التأكد من وجود العلاقة من خلال معامل ارتباط بيرسون تمَّافتراض وجود علاقة بين المتغيرات المستقلة والمتغير التابع،  .1

 :  اليبالجدول الت
 ارتباط بيرسون( معامل 2الجدول رقم )

 التكنولوجيا التغيير في  الأفرادالتغيير في 
 التغيير في الهيكل

 التنظيمي
الثقافة  التغييـر في

 التنظيمية
 الإبداع الإداري

*.354 **.442 **.625 **.697 2 
.020 .003 .000 .000 

 

لمسموح إجراء اختبار معامل تضخم التباين، واختبار التباين ا تمَّبين المتغيرات المستقلة،  عالٍافتراض ضرورة عدم وجود ارتباط  .2
، د على القاعدة التي ذكرها )قدادةتمَّبينهما، اع عاليبه لكل متغير من المتغيرات المستقلة، للتأكد من عدم وجود ارتباط 

(، يمكن 0.02ه أقل من )(، وأن قيمة التباين المسموح ب10أكبر من ) (VIF)( بأنه إذا كان معامل تضخم التباين 2002
مع متغيرات مستقلة أخرى والتي تتسبب في حدوث مشكلة في تحليل الانحدار. والجدول رقم  عالٍاعتبار أن المتغير له ارتباط 

 اليوبالت(، 0.02(، وأن قيمة التباين المسموح به أكبر من )10( يوضح أن قيمة معامل تضخم لجميع المتغيرات أقل من )6)
 بين المتغيرات المستقلة. عالٍبأنه لا يوجد ارتباط يمكن القول 

 

د على القاعدة تمَّلجميع متغيرات الدراسة، اع( Skewnessاحتساب معامل الالتواء ) تمَّافتراض اتباع البيانات التوزيع الطبيعي،  .2
 ،(1-أكبر من  وأ 1( بأن البيانات تتبع التوزيع الطبيعي إذا كانت قيمة معامل الالتواء أقل من )2002التي ذكرها )قدادة، 

لتي اظهرت اقيم معامل الالتواء   علىبناءً ( يتضح أن البيانات تتبع التوزيع الطبيعي 6من خلال النتائج المبينة في الجدول رقم )
 (. 1-) لتحليل بأنها أكبر مننتائج ا

 

 ( اختبار معامل تضخم التباين والتباين المسموح به ومعامل الالتواء8الجدول رقم )

 المتغيرات المستقلة
 معامل تضخم التباين

(VIF) 
التباين المسموح به 

(Tolerance) 
 معامل الالتواء 
(Skewness) 

 -441.- 632. 1.581 الأفرادالتغيير في 
 -914.- 532. 1.880 التكنولوجيا التغيير في 
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 -486.- 353. 2.833 التنظيمي التغيير في الهيكل
 -442.- 410. 2.437 التغييـر في الثقافة التنظيمية

 

( ومعنويتها، فقد (Fالتأكد من صلاحية النموذ  من خلال قيمة  تمَّد، تُعدُّصلاحية نموذ  الدراسة لاستخدام تحليل الانحدار الم .4
(، وهذا ما يؤكد 0.000الدلالة كان  ) مستوى( وأن  (F= 19.363(، أن قيمة 2تبين من خلال النتائج الظاهرة بالجدول رقم )

مية( التغييـر في الثقافة التنظيو التنظيمي، ، التغيير في التكنولوجيا، التغيير في الهيكلالأفرادربعة )التغيير في بأن مكونات النموذ  الأ
د تُعدُّنحدار المامكانية اجراء تحليل الا اليصلاحية النموذ  وبالت إلى، مما يشير الإبداع الإداري مستوىاستطاعت تفسير التباين في 

 بيانات الدراسة. على
 

 اختبار صلاحية نموذج الدراسة لتحليل الانحدار( 2الجدول رقم )
 (Sig)المعنوية  Fقيمة  مربعات الانحرافات درجات الحرية مجموع الانحرافات مصدر البيانات

 000. 19.363 3.232 4 12.927 الانحدار
   167. 38 6.342 الخطأ

    42 19.269 المجموع
 

 

قرار عند اختبار اد على قاعدة التمَّد لاختبار فرضيات الدراسة، بالاعتُعدُّاجراء تحليل الانحدار الم تمَّبعد التأكد من صلاحية النموذ  
رفض الفرضية العدمية )الصفرية( إذا كان مستوى المعنوية أقل  تمَّ( ومستواها المعنوي بحيث يtالفرضيات، وذلك باحتساب قيمة )

( وخلاف ذلك تقبل الفرضية العدمية )الصفرية(، وأن 2-( أو أقل من )2( أكبر من )+t(، وكذلك إذا كانت قيمة )0.02من )
 (.10رتباط هي القيم المبينة بالجدول رقم )د لتحديد قوة الاتمَّالمحك المع

 

 

 قوة معامل الارتباط مدىلتحديد  د في الدراسةتمَّالمحك المع( 10جدول رقم )
 ارتباط تام جدا   عاليارتباط  عاليارتباط  ارتباط متوسط ارتباط منخفض لا يوجد ارتباط قوة معامل الارتباط مدى

 2211 2211أفل من  – 12.1 12.1أقل من  – 1231 1231أفل من  1211 1211أقل من  – 1211 1211 قيمة معامل الارتباط

Zikmund, Willian G. (2000). Business research methods (6th ed). Fort Worth: Harcourt College 

Publishers. P.513. 

 الوظيفي الأداءد لأثر أنواع القاافة التنظيمية في تُعدُّ( نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط والم11الجدول )

 نتائج اختبار الفرضيات
 F المحسوبة

R2 R 
 T  المحسوبة

 نتيجة الفرضية
Sig. F F قيمة 

Sig. t t  قيمة 
Beta 

 رفض 2..1 788. 620. 67.011 000. الفرضيـــــــــة الرئيسـيــــــــــة
 رفض 354. 2.425 02. 354. 125. (الأفراد)التغيير في ـى الأولالفرضية الفرعـية 

 رفض 442. 3.155 00. 442. 195. التكنولوجيا( )التغيير في  الفرضية الفرعية الثانية

 رفض 625. 5.126 00. 625. 391. ظيمي(التن )التغيير في الهيكل الفرضية الفرعية الثالثة

 رفض 697. 6.221 00. 697. 486. )التغييـر في الثقافة التنظيمية( الفرضية الفرعية الرابعة
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 -( الاتي:11بعد تطبيق قاعدة القرار على نتائج التحليل الإحصائي للبيانات، يتبين من النتائج الظاهرة في الجدول رقم )
 

 

 : اختبار الفرضية الرئيسية .1
الإبداع  علىعة، تمَّمج تنظيميالتغيير الوتأثير بين أبعاد  عاليطردي اط ـــــــارتبة ـــــــــ(، أن هناك علاق11يتضح من الجدول رقم )

التغيير أي أن المتغير المستقل ) ،(620.) (، وأن معامل التحديد بلغ788.، حيث بلغت قوة العلاقة الارتباطية بينهما )الإداري
(، وهذا .666بيتا ( (، وقد بلغت قيمة درجة التأثيرالإبداع الإداري) ( من التباين في المتغير التابع%82ما نسبته ) يُفسر( التنظيمي

(، يؤكد ذلك معنوية .666بقيمة ) الإبداع الإداريالزيادة في  إلىيؤدي  التغيير التنظيمي مستوىيعني أن الزيادة بدرجة واحدة في 
ه دور مهم على ل التغيير التنظيميويستدل من هذه النتيجة أن  ،00.)( عند مستوى معنوية )67.011البالغة ) Fهذا التأثير قيمة 
 إحصائيةدلالة  ذا أثرد وجالفرضية البديلة بوقبول و الرئيسيةالصفرية الفرضية رفض  تمَّي اليوبالت، بكلية الاقتصاد الإبداع الإداري

 .بكلية الاقتصاد جامعة سرت الإبداع الإداري علىالتنظيمي التغيير  لأبعاد
 

 :الفرعية الفرضيات اختبار .2
 

 

  :الأولىالفرضية الفرعية  .أ
 على لأفراداالتغيير في تأثير لبعد الوطردي متوسط القوة اط ـــــــ( وجود علاقة ارتب11من النتائج الظاهرة بالجدول رقم ) يتبين

ما نسبته  يُفسر(، أي أن بعد ثقافة القوة 125.وأن معامل التحديد ) (،354.، حيث بلغت قوة الارتباط بينهما )الإبداع الإداري
 مستوى(، وهذا يعني أن الزيادة بدرجة واحدة في  354.بيتا(. فقد بلغت قيمة درجة التأثير الإبداع الإداري( من التباين في 12.2%)

( 2.425البالغة ) T(، ويؤكد ذلك معنوية هذا التأثير قيمة 354.بقيمة ) الإبداع الإداريالزيادة في  إلىيؤدي  الأفرادالتغيير في ممارسة 
معنوية دلالة  ذا ثرأد وجالفرضية البديلة بوقبول الصفرية والفرضية رفض  تمَّ(. ومن خلال نتائج التحليل ي02.عند مستوى دلالة )

 بكلية الاقتصاد جامعة سرت. الإبداع الإداريعلى  الأفرادلبُعد التغيير في 
 الفرضية الفرعية القانية:  .ب

الإبداع  على نولوجياالتك التغيير في وتأثير لبعد  جداً عاليطردي اط ـــــــوجود علاقة ارتبل( 11النتائج الظاهرة بالجدول رقم ) تشير
سبته ما ن يُفسر التكنولوجيا التغيير في (، أي أن بعد .195(، وأن معامل التحديد )442.، حيث بلغت قوة الارتباط بينهما )الإداري

(، وهذا يعني أن الزيادة بدرجة واحدة في .442 . فقد بلغت قيمة درجة التأثير )بيتاالإبداع الإداري( من التباين في 12.2%)
 قيمة .(، ويؤكد ذلك معنوية هذا التأثير442بقيمة ) الإبداع الإداريالزيادة في  إلىيؤدي  التكنولوجيا التغيير في ممارسة  مستوى

T ( 00( عند مستوى دلالة )2.122البالغة .).د وجبديلة بوالفرضية القبول الصفرية والفرضية رفض  تمَّومن خلال نتائج التحليل ي
 .بكلية الاقتصاد جامعة سرت الإبداع الإداريلبُعد التغيير في التكنولوجيا على  معنويةدلالة  ذا أثر
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 الفرضية الفرعية القالقة:  .ت
 على ظيميالتن التغيير في الهيكلعد وتأثير لبُ عاليوارتباط طردي ( وجود علاقة قوية 11النتائج الظاهرة بالجدول رقم )يتضح من 

(، أي أن بعد ثقافة التعاطف تفسر ما نسبته .391(، وأن معامل التحديد )625.، حيث بلغت قوة الارتباط بينهما )الإبداع الإداري
 مستوى( وهذا يعني أن الزيادة بدرجة واحدة في  621.بيتا(الوظيفي. فقد بلغت قيمة درجة التأثير  ءالأدا( من التباين في 22.1%)

( 5.126البالغة ) T( يؤكد ذلك معنوية هذا التأثير قيمة 621.الوظيفي بقيمة ) الأداءالزيادة في  إلىيؤدي  التعاطفممارسة ثقافة 
 معنويةدلالة  ذا ثرأد وجالفرضية البديلة بوقبول الصفرية والفرضية رفض  تمَّالتحليل ي(، ومن خلال نتائج 00.عند مستوى دلالة )

 .بكلية الاقتصاد جامعة سرت الإبداع الإداريالتنظيمي على  لبُعد التغيير في الهيكل
 

 الفرضية الفرعية الرابعة:  .ث
 على يميةالتغيير في التغييـر في الثقافة التنظوتأثير لبعد  عاليوارتباط طردي ( وجود علاقة قوية 11من نتائج الجدول رقم ) يتبين

ما نسبته  يُفسربعد هذا ال(، أي أن .486(، وأن معامل التحديد )697.، حيث بلغت قوة الارتباط بينهما )الإبداع الإداري
 مستوىأن الزيادة بدرجة واحدة في ( وهذا يعني  697.بيتا(. فقد بلغت قيمة درجة التأثير الإبداع الإداري( من التباين في 46.8%)

( عند 6.221البالغة ) T( يؤكد ذلك معنوية هذا التأثير قيمة 697.بقيمة ) الإبداع الإداريالزيادة في  إلىيؤدي البعد  هذاممارسة 
لبُعد  معنويةدلالة  اذ أثرد وجالفرضية البديلة بوقبول الصفرية والفرضية رفض  تمَّ(، ومن خلال نتائج التحليل ي00.مستوى دلالة )

 .بكلية الاقتصاد جامعة سرت الإبداع الإداريعلى  التغيير في الثقافة التنظيمية
  

 :الوظيفي الأداء علىتأثيراً من بين المتغيرات المستالة  الأكقرالمتغيرات  .ج
 (،الإبداع الإداريلمتغير التابع )ا على علاقة وتأثير تباعاً ىلتحديد المتغيرات المستقلة التي لها أقو دتُعدُّالمالخطي اجراء اختبار الانحدار  تمَّ

 (.Stepwiseعة للتحليل باستخدام طريقة )تمَّادخال كل المتغيرات المستقلة مج تمَّفقد 
 

 الإداريالإبداع تحسين  علىتأثيراً  الأكقرد المتدرج لتحديد المتغيرات المستالة تُعدُّ( نتائج اختبار الانحدار الم12الجدول )
 (stepwise)د ( تُعد  نتائج اختبار الانحدار الم

 المتدرج
 F المحسوبة

R2 R 
 قيمة  df Sig. F F)درجة الحرية )

 697. 486. 38.701 00. 2 التغييـر في الثقافة التنظيمية
 804. 647. 36.632 00. 1 لأفراداالتغييـر في الثقافة التنظيمية و التغيير في 

 

 علىا تأثير مالتي له ادالأفرالتغييـر في الثقافة التنظيمية و التغيير في  يعدبُ على( الابقاء 12من نتيجة الاختبار المبينة بالجدول ) يتضح
 الإداريالإبداع  علىا مير لهلعدم وجود تأث التنظيمي و التغيير في الهيكل التغيير في التكنولوجياواستبعد التحليل بعد  الإبداع الإداري
قوة العلاقة  فقد بلغت الإبداع الإداريمع  عاليارتباط له الثقافة التنظيمية عد عة، ومن خلال النتائج يظهر أن بُتمَّعند ادخالها مج
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ر في الثقافة التغييـ يبين بعد التأثيربينما جاءت نتيجة  ،الإبداع الإداري( من التباين في %48.6 ( وأنها تفسر ما مقداره )697.)
الإبداع ( من التباين في %64.7ان ما مقداره )يُفسر( وأنهما 804.قدره ) الإبداع الإداريمعاً مع  الأفرادلتنظيمية و التغيير في ا

 .الإداري
 النتــائج والتوصيـــات

 :أولًا: النتـــــــائج
 اظهرت نتائج الدراسة الاتي:

 اً( عام44لذين لم تتجاوز أعمارهم )انسبة  وأن، (%62.1فقد بلغت نسبتهم ) الدراسةع تمَّمجهي السائدة في  الذكورأن فئة  .1
الذين (، أما %62.1) ةنسبب (سنوات 2كانت مدة خدمتهم بالكليــــــــــة تزيد عن )العينة  أفراد(، أن معظم  %64.4بلغت )

( %22.8العينة من حملة الدكتوراه، منهم ) أفراد( من %26.1وأن ) ،(%26.2كانت )( سنوات ف2كانت مدة خدمتهم تقل عن )
( 14( من حملة الماجستير وأن )%41.2( منهم يحمل درجة محاضر، بينما كانت نسبة )%26.2مساعد، و ) أستاذدرجاتهم العلمية 

 منهم درجته العلمية محاضر مساعد.   
انت درجة الممارسة لهما فقد ك لتغيير في التكنولوجياللتغيير التنظيمي، وأن التغيير في الأفراد و ا متوسطةيوجد ممارسة بدرجة  .2

 (.2.40 -2.42مرتفعة فقد بلغ المتوسط الحسابي لها )
 (2.42توسط حسابي بلغ )بمفقد كانت مرتفعــــــــة  ،على المرتبة الأولىتحصل  التكنولوجيا التغيير في بعد أن بينت النتائج  .3

، كما جاء في (%86وبوزن نسبى بلغ ) (2.40فقد بلغ المتوسط الحسابي له ) الأفراد التغيير في، يليها (%86.8وبوزن نسبى بلغ )
، في حين جاء في (%88.6وبوزن نسبى بلغ )(، 2.24ابي )ــــــــــط حســـــبمتوس التنظيمي التغيير في الهيكلالمرتبة التي تليه 

 .(%86.8وبوزن نسبى بلغ ) (2.26ي بلغ )بمتوسط حساب التغييـر في الثقافة التنظيميةالمرتبة الاخيرة بعد 
( بانحراف معياري 2.82، حيث بلغ المتوسط الحسابي له )اًمرتفع الإبداع الإداري بكلية الاقتصادتائج أن مستوى الن أظهرت .4

 .(%62.4وبوزن نسبى بلغ ) (.866)
، حيث بلغت قوة العلاقة داع الإداريالإبعلى  التنظيميالتغيير وتأثير بين أبعاد طردي عالي اط ـــــــة ارتبـــــــــأن هناك علاق .5

( من %82ما نسبته ) يُفسر( التغيير التنظيميأي أن المتغير المستقل ) ،(620.) (، وأن معامل التحديد بلغ788.الارتباطية بينهما )
 .(الإبداع الإداريالتباين في المتغير التابع )

الثقافة بعد  فكان ،(الإبداع الإداريعلى المتغير التابع ) ا أقوى علاقة وتأثير تباعاًالمتغيرات المستقلة التي لهحددت الدراسة  .2
( من التباين في %48.6 ( وأنها تفسر ما مقداره )697.)بينهما فقد بلغت قوة العلاقة  مع الإبداع الإداري ارتباط عاليله التنظيمية 
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 اقدره الإبداع الإداريعاً مع م التغييـر في الثقافة التنظيمية و التغيير في الأفراد يعدبين بُ التأثيربينما جاءت نتيجة  الإبداع الإداري،
 .الإبداع الإداري( من التباين في %64.7)( وأنهما يُفسران ما مقداره 804.)

التغيير  لأبعاد معنويةا دلالة ذ تأثيرد وجالفرضية البديلة بوقبول ووالفرعية الرئيسية الصفرية صحة الفرضية النتائج عدم  تتبثأ .2
 .الإبداع الإداري بكلية الاقتصاد جامعة سرت علىالتنظيمي 

 

 :ثانياً: التوصيات
 لإبداع الإداريا مستوىبه، لما له من مساهمة في تحسين  ونالعاملوتوعية بالتغيير التنظيمي ام تمَّزيادة درجة الاه علىلتأكيد ا .1

 لىعتعزيزها، وتحديد نقاط الضعف والعمل  علىمن خلال تحديد نقاط القوة لها والعمل  بأبعادهر تمَّام المستمَّالاهو ،العاملين لدى
 . تطويرها وتقويتها

، لإبداع الإدارياالتي كان لها الأثر في تحسين التغيير من خلال تعزيز ونشر ثقافة  الإبداع الإداري مستوىزيادة درجة  علىالعمل  .2
 . الإداريةؤثرة فيه كنمط القيادة الم ام بالعوامل الأخرىتمَّوالاه

تهيئة العاملين لقبول التغيير من خلال تنمية الثقافة التنظيمية، وتنمية معلومات أعضاء هيئة التدريس عن التغييرات الاستراتيجية  .2
 المخطط لها.

، والعمل الإداريةات ستويفي جميع الم الإداريةالتنسيق والمناقشة وتبادل الآراء بين بين أعضاء هيئة التدريس والعاملين والقيادات  .4
اماً وحماساً والتزامناً مَّتدراك لثقافة التغيير، وتعزيز القناعة والتأييد ليكونوا أكثر اهات الإمستويعلى اشراك الجميع في التغيير لزيادة 

 في التنفيذ.
 خطط التغيير.   إعداداشراك جميع أعضاء هيئة التدريس والعاملين في مختلف مراحل  .2

 المصادر العربية:

رسالة دكتوراه "التغيير التنظيمي وأثره في السلوك الإبداعي لدى العاملين" ( 2016الفراح، عبد الرزاق الطاهر خليفة ) .1

 غير منشورة في إدارة الأعمال، كلية التجارة، جامعة قناة السويس.
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"الثقافة التنظيمية وعلاقتها بالإبداع الإداري لدى عمداء الكليات (، 2018الناصر، علاء حاكم وحسين، زينة حمودة ) .7
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الثانيالعدد  – الخامسالمجلد سرت     جامعة –الاقتصاد  كلية-الاقتصادية مجلة الدراسات   

Economic Studies Journal (ESJ), Faculty of Economics, Sirte University (Vol.5 , No.2)  
  

April 
 2022 

 

   

يل
بر

ا
 2

20
2

 

259 

كين الإداري والدعم التنظيمي في السلوك الإبداعي كما يراه العاملون في (، 2006الحراحشة، محمد وأخرون ) .8 "أثر التمَّ

 .249-248ص:  ،2، العدد 33: دراسة ميدانية، مجلة العلوم الإدارية، الجلد الأردنية" تشركة الاتصالا
 

جامعة "الكفاية المهنية وعلاقتها بالإبداع الإداري لدى مدراء المدارس الابتدائية"،  (،2019إبراهيم، غفران حسين ) .9

 .354ديالى، كلية التربية الاسلامية، مجلة الفتح، العدد السابع والسبعون. ص: 
 

 .316، دار وائل، عمان، ص: عمال""السلوك التنظيمي في منظمات الأ( 2003العميان، محمود سليمان ) .10
 

رسالة ماجستير غير "الإبداع الإداري ومعوقاته في الأمن العام بمدينة الرياض"،  (،2007القحطاني، لاحق بن عبدالله ) .11

 .40. ص:ةمنشورة، قسم العلوم الإدارية، جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، بالسعودي
 

ودة تكنلوجيا نظام المعلومات الإدارية المدركة في السلوك الإبداعي لدى مستخدمي "أثر ج(، 2009النوايسة، كفي حمود ) .12

 .358-332(، ص: 2، العدد )36مجلة دراسات في العلوم الإدارية، مجلد نظام المعلومات في جامعة البلقاء التطبيقية"، 
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