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 ملخص الدراسة
تتحػػ دشكلػػالدشاس را ػػدشاشاستلػػيسؿشاستاليلػػاشاستػػي 7شكػػيشالدلػػاعاشاسنهلػػليدشاسػػ شلآدػػي شكن ػػيش ػػع ش لليػػدشا دا ش

الدلاعاشاسنهلػليدشاسػ شلآدػي شكن ػيشكنشىذاشاستليسؿشكيشلآلا7شكيشنوعشولآتهتعششبجيكددشاسزلآتوندشالدترتبدشعلىشتهلاشفيروسش وروني؟
 ع ش لليدشا دا شبجيكددشاسزلآتوندشالدترتبدشعلىشتهلاشفيروسش وروني؟شىلشىنيؾشفتوؽشاش بليددشالدلاعاشاسنهلليدشاسػ شلآدػي ش

شديشًلدتغيرشالجنسشواسدمت؟كن يش ع ش لليدشا دا شبجيكددشاسزلآتوندشالدترتبدشعلىشتهلاشفيروسش ورونيشتب
وته ؼشىذهشاس را دشإلىشاستدتؼشعلىش بليددشالدلاعاشاسنهلليدشاس شلآدي شكن يش ع ش لليدشا دا شبجيكددشاسزلآتونػدش
الدترتبدشعلىشتهلاشفيروسش وروني،شاستدتؼشإلىشاسهتوؽشاش بليددشالدلاعاشاسنهلليدشاس شلآدي شكن يش ع ش لليدشا دا شبجيكددش

شلدترتبدشعلىشتهلاشفيروسش ورونيشتبديشًلدتغيرشالجنسشواسدمت.اسزلآتوندشا
لدوضػوعشاس را ػدشوأىػ اف ي،شأكػيششي ونػوشكني ػبشً،ششوستحقليقشأى اؼشاس را دشا تخ ـشاسبيحثيفشالدػن  شاسوفػهاشاستحلليلػا

 يسبد،شوتمشاختليػيرش(ش يسبشوش033لرتمعشاس را دشفتاوفشكنشجمليعش لبدشو يسبياش لليدشا دا شبجيكددشاسزلآتوندشواسبيسغشع دىمش)
(ش يسػبشو يسبػد،شأكػيشأدالشاس را ػدشاعتمػ شاسبيحثػيفشعلػىشا ػتبلييفش45عليندشعلوااليدشكنشلرتمعشاس را ػدشوللػغشعػ دشأفػتادشاسدلينػدش)

شلآتاوفشكنشلرموعدشكنشاسهقتاا.
قلػػػدشوشش،أفشأ ثػػػتشكلػػػاعاشاسثلبػػػدشتدثلػػػعشاشا لتدػػػيدشعػػػنشكػػػيشلآقػػػيؿشعػػػنشفػػػيروسش ورونػػػيشتبػػػنشاسبليينػػػياشتحلليػػػلشولدػػػ 

عػ ـشقػ رتهمشاششأفشأىمشكلالوشس ىشاسثلبػد ميش،ششبمدتفدشأخبيرشالدصيلنش مع ـشاىتميكوشا ىتميـشبهم،شوالتديدىمشعنشاسنيس،ش
وع ـشتهدليلشأى اف مشاشالحلييل،شوعػ ـشاستببػدششاشاسدػودلشإلىشاس را ػدشاشنػلشانتلػيرشاسولػي ،شش،أنهل مشكنشفيروسش ورونيشذنقيإ
عػ ـشاىتمػيـشوشأفشاسثلبدشلمشلآد شس لآ مشرببدشاشاسدودلشإلىشاس را دشاشنلشجياحدش ورونػي،ش ميش،ششلآ مضدفشالدنيعدشاسنهلليدشس وش

أفشكلالدش،شوشوع ـشاىتميـشالمجتمعشليستوعليدشلاليهليدشاسوقيلآدشكنشفيروسش ورونيش،الأ يتذلشلتوعليت مشعنش ليهليدشاسوقيلآدشكنشالإفيلد
لآلجئوفش  تخ اـشأسهيظشقي ليدشكد م،ش ميشأنهمشلآصثندوفشالدتضشسدػ ـشسذسكشش؛اسثلبدشالأ ي ليدشاشع ـشا ختعطشلي ختلآن

شالختوجشكنشالدنزؿ.
 شتوج شفتوؽشذااشد سدشإحصياليدشاش بليددشالدلاعاشاسنهلليدشاس شلآدػي شكن ػيش ػع ش لليػدشا دا شالدترتبػدشعلػىشش

شتهلاشفيروسش ورونيشتدودشلدتغيرشالجنس.
 شتوج شفتوؽشذااشد سدشإحصياليدشاش بليددشالدلاعاشاسنهلليدشاس شلآدػي شكن ػيش ػع ش لليػدشا دا شالدترتبػدشعلػىشش

شتهلاشفيروسش ورونيشتدودشلدتغيرشاسدمت.ش
ش
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 /مةقد  الم  
،شلشػيشدفػعشاسدػيلمش06ن تشاشك لآندشلآوىيفشاسصلينليدشكػيشلآدػتؼشلهػيروسش ورونػيشالدلػتج ش وفليػ شػشـ،ش9306اشنهيلآياش

كلبوؽشاشفترلشزكنليػدشقصػيرلشلأ تهشلوففشذسكشليلأزكد،شوق شأداشجياحدش ورونيشإلىشتدتضش يفدشفئياشالمجتمدياشستغلييرشبيرش
ربمػيشلمشتلػ  هشاسبلػتلآدشكػنشش،واسقلػقشواستػوتتشعلػىشنثػيؽشوا ػععلىشلظطشحلييتهمشفأفبحواشلآدليلوفشحيسدشكنشالذلػعششتغيراًش تأشق تاً

دشلػلشوحيسػدشكػنشقبلشعلىشالأقلشكنذشفترلشسليلعشلقصيرل،شوشػدورىمشلػي بترا شواساػ رشاسنهلػاشالدتجلػ شاشالأعػتاضشا  تئيللي ػ
ش.(284، ص2020)تدمري، وآخرون، .شششاسضجتشلوجوشعيـ

وفشسلضػػػغطشاسنهلػػػاشللػػػالشكلػػػتمتشف ػػػذاشلغدل ػػػمشاشحيسػػػدشكػػػنشوىنػػيشلؽاػػػنشالإشػػػيرلشإلىشأفشاسثػػػع شعنػػػ كيشلآتدتضػػػ
حيسػدشكػنشحػي اشا  ػتجيلدشسلضػغطشاسنهلػاشولذػيشريػيرشفورلآػدشوضػيرل،شفمنػذشل الآػدشأزكػدش ورونػيششأالإج يدشوتد شىذهشالحيسدشأ وش

واسوفليػياشاسليوكليػدشالدلتج شأفبحشاسلغلشاسليبلشسلجمليعشوخيفدشاسثع شكتيلددشاسنلتااشالإخبيرلآدشوانتهيرشإع ادشالإفػيلياش
  .(45، ص2014)المرعول،  . ساسنيجمدشعنشىذاشاسهيروش

استثتؽشإلىش لشكيشلآتدلقشلهيروسش ورونيشوكػيشلآترتػبشعلليػوشكػنشكلػاعاشنهلػليدششفحيوؿشاسبيحثيليوكنشىذاشالدنثلقش 
شس ىشاسثلبد.

 /مشكلة الدراسة
وكػػػعشلػػػ  شالحهػػػتشالدنػػػز شسلمػػػوا ننشوكػػػعشارتهػػػيعشكدػػػ ؿشالإفػػػيلدشواسوفػػػيلشاششـ،9306كنػػػذشن ػػػورشفػػػيروسش ورونػػػيشاش

اسديلم،شفأفبحشاسديلمشجتا شىذاشاسولي شلآدليششاسد لآ شكنشاسضغوطشوالدلاعاشاسنهلليدشاس شتحتيجشلخ كياشاس عمشاسنهلا،شىذاش
فقػػ شوجػػ واشأنهلػػ مشلػػ وفشإنػػذارشش،وكػػنشالدد ػػ شأفش ػػع شالجيكدػػياشقػػ شنػػيلذمشكػػنشاسصػػدي شكػػيشنػػيؿشبػػيرىمشكػػنشفئػػياشالمجتمػػع

فشكػ ىشإكاينليػدشأتخػتج مشكػنشالجيكدػدشوقلػقشكلػتمتشللػكلبقشأكيـشتدلليقشاس را ػدشوتلػتعشذىػششللػأفشكدػ  تهمشالأ يدلؽليػدشوش
ليرشاسدزسػدشاسصػيركدشاسدودلشلدقيع شاسالليياشوإجتا شا ختبػيرااشسػليسشىػذاشفحلػب،شلػلشوجػ واشأنهلػ مشلربػورلآنشعلػىشاسقليػيـشلتػ ا

لدلػػيعتشالخػػوؼشالدتدلقػػدشليحتميسليػػدشأفشلآاػػوفشىػػوشاسلػػببشاشنقػػلششاـشليسنلػػبدشلذػػم،شفبدضػػ مشلػػياشأ ػػيرشًبػػيرشكدلػػوششاعػػ وشًشلزػػيرلن
شاسد وىشلإفتادشأ تتهم.

اشششييشداامًػواس راكليػدشوليتػعشعنوانػًششسق شليتعشأح اثشاسهيروسشكيدلشخصبدشلجمليعشاسقنوااشاستلهزلآونليدشالإخبيرلآػدشكن ػي
جتميعا،شوأفبحعشالإشيعدشتنثلقشللين مشللتعدشرىليبدشسلغيلآد،شفجألشول وفشكق كياشأفػبحش ػع ش يفدشو يالشاستوافلشا 

كػػنشكلػػتقبلشليتػػعششحقليقليػًػيشي ػػوؿ،شوىػػذاشلآدػػششلذػػمشخوفػًػالجيكدػػياششػػأنهمششػػأفشلػػيقاشفئػػياشالمجتمػػعشأكػػيـشكلػػتقبلشبػػيك شولر
شكدشتاتوشت ؿشعلىشفدولياشعيركد.ششش

تلػػيسؿشاستاليلػػاشاستػػي 7شكػػيشالدلػػاعاشاسنهلػػليدشاسػػ شلآدػػي شكن ػػيش ػػع ش لليػػدشوليستػػي شتتحػػ دشكلػػالدشاس را ػػدشاشاس
شا دا شبجيكددشاسزلآتوندشالدترتبدشعلىشتهلاشفيروسش وروني؟

 /تساؤلات الدراسة
شالدلاعاشاسنهلليدشاس شلآدي شكن يش ع ش لليدشا دا شبجيكددشاسزلآتوندشالدترتبدشعلىشتهلاشفيروسش وروني؟ػشكيش

شىلشىنيؾشفتوؽشاش ش لليدشا دا شبجيكددشاسزلآتوندشالدترتبدشعلىشتهلاشفيروسشششنوعػ الدلاعاشاسنهلليدشاس شلآدي شكن يش ع 
ش؟يشتبديشًتدزىشلدتغيرشالجنس ورون
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ش لليدشا دا شبجيكددشاسزلآتوندشالدترتبدشعلىشتهلاشفيروسشش شىلشىنيؾشفتوؽشاشنوعشالدلاعاشاسنهلليدشاس شلآدي شكن يش ع  ػ
ش ورونيشتبديشًتدزىشلدتغيرشاسدمت؟

 /أىمية الدراسة
ش لليدش ش ورونيشس ىش ع  شتتنيوؿشىذهشاس را دشكوضوعشاشبيلآدشالألعليدشوىوشالدلاعاشاسنهلليدشالدترتبدشعلىشتهلاشفيروس ػ

شا دا شوتأييراتو.
شق شتليىمشىذهشاس را دشاشتق يمشلد شاستوفليياشلددتفدشأىمشالدلاعاشاسنهلليدشاس شلآدي  شكن يشاسثع شاشنلشجياحدششػ

ش وروني.
شػشق شتليىمشىذهشاس را دشاشفتحشالمجيؿشلدزلآ شكنشاسبحوثشاشىذاشالدوضوع.

 /أىداف الدراسة
شته ؼشىذهشاس را دشإلى7

شالدلاعاشاسنهلليدشاس شلآدي شكن يش ع ش لليدشا دا شبجيكددشاسزلآتوندشالدترتبدشعلىشتهلاشفيروسش وروني.ػشاستدتؼشعلىش
ش لليدشا دا شبجيكددشاسزلآتوندشالدترتبدشعلىشتهلاشفيروسشششدتؼشإلىشاسهتوؽشاشنوعستػشا الدلاعاشاسنهلليدشاس شلآدي شكن يش ع 

ش.لدتغيرشالجنسشي ورونيشتبدشً
ش لليدشا دا شبجيكددشاسزلآتوندشالدترش تبدشعلىشتهلاشفيروسششػشاستدتؼشإلىشاسهتوؽشاشنوعشالدلاعاشاسنهلليدشاس شلآدي شكن يش ع 

شلدتغيرشاسدمت.شي ورونيشتبدشً
 /حدود الدراسة
ش.)اسذ ورشوالإنيث(شالليدشا دا اس ار نشلثلبدشاستمشإجتا شاس را دشعلىش :الحدود البشرية

شتتمثلشالح ودشالداينليدشاش لليدشا دا شجيكددشاسزلآتوند.ش:الحدود المكانية
ش.ـ9399ػشش9390تمشإجتا شاس را دشخعؿشاسديـشالجيكداش :الحدود الزمنية

 /مصطلحات الدراسة
ىػػاشالدلػػاعاشاسػػ شتتدلػػقشلػػيسنهسشوانهدي تهػػي،شوقػػ شتػػنداسشأييرىػػيشعلػػىشاسهػػتدشوتلػػببشسػػوش: المشكككلات النفسككية

اضثتالياشانهديسليدشتختلفشش تهيشوح تهيشليختعؼشح لشالدلاعاشواختعؼش بليدت ي،شوتأخذشاسد لآ شكنشالأشػايؿشواسصػورش
 ش.(65، ص2016علي، ).كن ي

 :االمشكلات النفسية إجرائيً  تعريف
شىاشاسللوؾشالدنحتؼشعنشالدد ؿشاسثبليداشلػ دشلتاتارشأوش ثيفدشح ويو.شش

اسػػ ششذسػػكشاسهػػيروسشاسػػذيشلآنتمػػاشإلىشفيرو ػػياشاساورونػػيتعرفككو منةمككة الصككحة العالميككة علككى أنككو :  ورونػػيفيككروس 
لآوىيفشاسصلينليدشاشنهيلآياشتلببشالدتضشسلإنليفشوالحليواف،شوق شوفهتوشكنهمدشاسصحدشاسديلدليدشليلجياحد،شواسذيشن تشاشك لآندش

لآنتقػػلشىػػذاشاسهػػيروسشإلىشالإنلػػيفشعػػنش تلآػػقشاسقثػػيرااشاسصػػغيرلشاسػػ شتتنػػييتشكػػنشالأنػػفشأوشاسهػػمشعنػػ كيشلآلػػدلششحليػػ  شش،ـ9306
تلشعلػىشسػوشتلػكشالحيسػدشالدتضػليدشكػنشخػعؿشاسقثػيرااشالدتنػييشيأفشلآنتقلشاسهيروسشسلإنلػيفشكلػببشًشالدصي شلوشأوشلآدثس،ش ميشلؽان

 .(م2020)منةمة الصحة العالمية، ش.الأ ثحشالمحليثدشليسلخص
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نتلػي شولآاػوفشعمػتىمشاسػزكششاتحلػدشالجيكدليػدشدرا ػدشنهيكليػدشأوشىمشالأفتادشاسذلآنشلآ ر ػوفشاشالد: طلبة كلية الآداب
 فش ند.وشعلتشواسثينليدشواسدلتشلنشاستي ددش

 /الدراسات السابقة
شاشبعنوان : (2005ك دراسة العازمي )1 شاساولآتلين شاسثلبد شلآواج  ي شاس  شوالأ يدلؽليد شوا جتميعليد شاسنهلليد "الدلاعا

اسالفشعنشالدلاعاشاسنهلليدشوا جتميعليدششىذه الدراسة إلى وىدفت  ،شردنليدشوععقت يشلبد شالدتغيراا"الجيكدياشالأ
ش يسبًي(ش006كنش) وتكونت عينة الدراسة،شفشاس ار وفشاشالجيكدياشالأردنليدوالأ يدلؽليدشاس شلآواج  يشاسثلبدشاساولآتليوش

 و يسبدشكنشلستلفشالجيكدياشالأردنليدشالحاوكليدشوالخيفد.
 التي توصلت إليها الدراسة:شنتائجومن ال    

لنػػػي شعلػػػىششييكدػػػياشالأردنليػػػدشقػػػ شتتتبػػػعشتنيزسليػًػػالدلػػػاعاشاسػػػ شلآوج  ػػػيشاسثلبػػػدشاساولآتليػػػوفشاسػػػذلآنشلآ ر ػػػوفشاشالجفشلرػػػي اشإشػػػػػػ
شالدتو ثياشالحليلليدش ي تي7شالدلاعاشاسنهلليد،شثمشالدلاعاشالأ يدلؽليد،شثمشالدلاعاشا جتميعليد.

شي لآتاتهمشعلليو،شحلي شتتتبعشتنيزسليشًحلبشكتو ثياشتقشلنشالجنلنشاشتتتليبشح لشالدلاعاشي ميشأن تاشاسنتيا شاختعفشًششػػػ
ش)الدلاعاش ش ي تي7 شالإنيث شتتتبعشعن  شللينمي شا جتميعليد( شثم شالأ يدلؽليد شثم ش)الدلاعاشاسنهلليد ش ي تي7 شاسذ ور عن 

شالأ يدلؽليدشثمشا جتميعليدشثمشاسنهلليد(.
الخلليجلينشاششوا جتميعليدشواسنهلليدشاس شتواجوشاسثلبدلدلاعاشالأ يدلؽليدش"شبعنوان: (2015ك دراسة السعايدة وآخرون )2

شالجيكدياشالأردنليد شاس شتواجوششوىدفت ىذه الدراسة إلى، شواسنهلليد شوا جتميعليد استدتؼشعلىشالدلاعاشالأ يدلؽليد
شوللييفش شالأىلليد، شوعميف شاستثبليقليد شاسبلقي  شجيكدتي شولعي شاسبلقي  شاشلزيفهد شاسواقدد شالخلليجلينشاشالجيكدياشالأردنليد اسثلبد

 يسبشخلليجاشكنشش(933كنش)شوتكونت عينة الدراسة،شىذهشالدلاعاشحلبشلد شالدتغيرااشاسهتوؽشاشكواج د
 اسذ ورشوالإنيث.

 لت إليها ىذه الدراسة:ومن النتائج التي توص
أن ػتاشنتػيا شاس را ػدشأفشالدلػاعاشاسنهلػليدشتحتػلشالدتتبػدشالأولىشعنػ شاسثلبػدشالخلليجليػنشاشالجيكدػياشالأردنليػدشثمشالدلػػاعاششػػػػ

شالأ يدلؽليدشثمشالدلاعاشا جتميعليد.
اسػػ شتػػواج  مشىػػاشعػػ ـشا رتليػػيحشواستضػػيشعػػنشاستخصػػص،شوألػػتزشالدلػػاعاشا جتميعليػػدشىػػاششلػػتزشالدلػػاعاشالأ يدلؽليػػدأفشإشػػػػ

شارتهيعشأ ديرشالدلي نشسلخلليجلين،شأكيشالدلاعاشاسنهلليدشفألتزىيشاسضليقشوا  تئي شنتليجدشا لتديدشعنشالأ تل.
تدػػػزىشإلىشالجيكدػػػدشواسدمػػػتشواسػػػ خلشش مػػػيشأن ػػػتاشاسنتػػػيا شعػػػ ـشوجػػػودشفػػػتوؽشذااشد سػػػدشإحصػػػياليدشاشالدلػػػاعاشالأ يدلؽليػػػدششػػػػػػ

اسلػػ تيشسلثيسػػب،شللينمػػيشوجػػ اشفػػتوؽشذااشد سػػدشاشالدلػػاعاشاسنهلػػليدشوا جتميعليػػدشتدػػزىشإلىشالجيكدػػدشواسدمػػتشواسػػ خلش
شاسل تيشسلثيسب.ش

 ميشأن تاشاسنتيا شع ـشوجودشفتوؽشذااشد سدشإحصياليدشاشالدلاعاشالأ يدلؽليدشوا جتميعليدشواسنهلليدشتدزىشإلىشالجنس،ششششػػػ
 ميشأن تاشاسنتيا شع ـشوجودشفتوؽشذااشد سدشإحصياليدشاشالدلاعاشالأ يدلؽليدشواسنهلليدشتدزىشإلىشالحيسدشا جتميعليد،ش

ششالدلاعاشا جتميعليدشتدزىشإلىشالحيسدشا جتميعليد.للينميشوج اشفتوؽشذااشد سدشإحصياليدشا
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ىكذه  وىكدفت  ،ش"علػىشاسثػع شاشاسصػنش،06"استأييرشاسنهلاشلجياحدش وفليػ شػششبعنوان: (م2020ك دراسة كاو وآخرون )3
نكة وتكونكت عي،شاستدتؼشعلىشاستأييرشاسنهلاشلجياحدش ورونيشعلىش ع شالجيكدياشكنش لليدشاسثبشاشاسصػنشالدراسة إلى

 كنشاسثلبدشالجيكدلين.ش يسبًي(ش4010كنش)شالدراسة
 ومن النتائج التي توصلت إليها الدراسة:ك   

ش%شكنشقلقشخهليف.90.0%شكنشقلقشكتو طش9.4%شكنشالدبحوينشلآدينوفشكنشقلقشش لآ ششو3.6فشإشػػػ
شق ششالشعيكلشخثتشسزلآيدلشقلقشاسثع .ش ميشتبنشأفشوجودشأقير شأوشكديرؼشكصيلنشلاورونيػػششػ
شرتبطشاستأخيرشاشالأنلثدشالأ يدلؽليدشللالشإلغيبيشلأعتاضشاسقلق.شاميشػػػش ػ

وىككدفت ىكككذه ،ش"الحيسػػدشاسنهلػػليدشسلثػػع شالجػػيكدلينشخػػعؿشفػػترلشانتلػػيرشولػػي ش ورونػػي"شبعنككوان: (م2020ككك دراسككة وليككو )4
اسوقػػوؼشعلػػىشكلػتوىشالإدراؾشوالحيسػػدشاسنهلػػليدشواسقلػػقشوا  تئػي شسػػ ىش ػػع شالجيكدػياشخػػعؿشفػػترلشانتلػػيرششالدراسكة إلككى
(ش236كػنش)شتكونكت عينكة الدراسكةو ش،وذسكشسه ػمشاسػ لآنيكليياشاسنهلػليدشسلثػع شاسػذلآنشلآدػينوفشكػنشالإج ػيدش؛ولي ش وروني

 كنشاسثلبدشالجيكدلين.ش يسبًي
شالدراسة: ائج التي توصلت إليهاومن النت   

شوجودشفتوؽشذااشد سوشإحصياليدشلنشاسنوعنشكنش ع شالجيكدياشالدختلهدشاشكليعتشاسقلقشواسذعتشكنشاستدتضشسلمخي ت.شػػػ
ش ينعشكلتولآياشاسقلقشوا  تئي شس ىش ع شالجيكدياشأعلىشكنشكلتولآياشالدديلآيرشاسو نليد.ششششػػػ

ضػو شاشش،06هلليدشس ىشاسلبنينلينشخعؿشجياحدش ورونيش وفليػ شػش"اسصحدشاسنبعنوان : (م2020ك دراسة تدمري وآخرون )5
استدتؼشعلىشكلتوىشاسصحدشاسنهلليدشس ىشاسلبنينلينشخػعؿشأزكػدششوىدفت ىذه الدراسة إلى،شلد شالدتغيرااشاس لؽوبتافليد"

اس لؽوبتافليػػػدش ػػػيسدمت،شاسوقػػػوؼشعلػػػىشاسهتوقػػػياشاشكلػػػتولآياشاسصػػػحدشاسنهلػػػليدششاشضػػػو شلدػػػ شالدتغػػػيرااشوشش،جياحػػػدش ورونػػػي
وتكونكككت عينكككة ،ش،شوالدلػػػتوىشا قتصػػػيدي،شوالمحيفهػػػدواسنػػػوع،شواسوضػػػعشا جتمػػػيعا،شوالدلػػػتوىشاستدلليمػػػا،شواسوضػػػعشاسػػػونليها

 كنشلستلفشالمحيفهياشاسلبنينليد.شا(شفتدش9014ًكنش)شالدراسة
 نتائج التي توصلت إليها الدراسة:ومن ال

شاسصحدشاسنهلليد.شفشاسلبنينلينشلآتمتدوفشل رجدشكتتهددشكنإػش
اشاسصػػػحدشاسنهلػػػليدشتدػػزىشسلهئػػػدشاسدمتلآػػػد،شواسنػػوع،شواسوضػػػعشا جتمػػػيعا،شوالدلػػػتوىششإحصػػيالًييػػػش مػػػيشأن ػػػتاشوجػػودشفػػػتوؽشداسػػػدش

شاستدلليما،شواسوضعشاسونليها،شوالدلتوىشا قتصيدي.ش
 :التعليق على الدراسات السابقة

شاتهقعشاس را دشالحيسليدشكعشدرا دشاسلديلآ لشواسديزكاشكنشحلي شاسدنوافشفق شتنيوسعشالدلاعاشاسنهلليدشسلثلبد.شػػػ
شكنشحلي  ششػػػ شالحيسليد شوسليوشاتهقعشاس را د شو يو شواسلديلآ ل شاسديزكا شدرا د شكع شأنهيشش،اسدليند شالجيكدلينشإ  شتنيوسعشاسثلبد فق 

شلستلهدشكنشاسلبنينلين.شتنيوسعشفئياششاختلهعشكعشدرا دشت كتيشحلي  ش
شكنشحلي  شششػػػ شاسديزكاشواسلديلآ ل شدرا د شكع شالحيسليد شاتهقعشاس را د إلىشاستدتؼشعلىشالدلاعاششالذ ؼشحلي شى فع شش مي

شاسنهلليدشس ىشاسثلبد.
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شاسشػػػ شاس را يا شكع شالحيسليد شاس را د شواختلهع شأجتلآع شاس  شالدايف شحلي  شكن شأ شليلقد شالحيسليد شفيس را د شسليبلييشفليو، جتلآعشا
شليختعؼشاس را ياشاسليلقد،شوىذاشلآدششأفشنتيا شاس را ياشاسليلقدش تختلفشكعشنتيا شاس را دشالحيسليد.شش

 الإطار النةري للدراسة
 .أولًا: المشكلات النفسية

 :مفهوم المشكلات النفسية
ش.شعػنشلشير ػدشالحليػيلشلصػورلش بليدليػدىاشلرموعدشكتنوعدشكػنشاسلػلو ليياشالدتتبثػدشليلجوانػبشاسنهلػليدشاسػ شتدليػقشالإنلػيفش

 .(116، ص2014)ساسي، 
 :تعريف آخر للمشكلات النفسية

ىاشالدواقفشالحتجدشاس شلآتدتضشلذيشاسثيسػبشو شلآلػتثليعشأفشلآلػبعشدوافدػوشأوشلآتضػاشحيجػياشاسنهلػليدشواسهلػليوسوجليدش
ش.(70، ص2016)علي،  .فتدديشلوشإلىش وا شاستوافقشواستاليفشكعشنهلوشوشلليئتو

 :المشكلات النفسيةأسباب 
شإلىشكلالدش0 شتقودني شنهلليد شق شلص شكلالد شللشأنني شأوش ببشواح ، شوسليلعشحلقد شحلقياشكترالثد شالدلاعاشاسنهلليد ػ

شأختى.
شػشكنشاسصدبشإلغيدش ببشواضحشسعضثتالياشاسنهلليد،شللشعيدلشكيشتاوفش ثيرلشوكترالثدشلدض يشكعشلد .9
كدتوفد،شفق شتبنشأفشاسدواكلشاسبليوسوجليدشواسنهلليدشواسبليئليدشالدختلهدشلؽانشأفشتل مششػشق شتاوفشكدهمشا ضثتالياشاسنهلليدشبير0

 (75، صم2005)العازمي، جمليد يشاشتثورشا ضثتالياشاسنهلليد.ش
 :أىم المشكلات النفسية

 .أولًا: الوحدة النفسية
سلهتدشاس ش ينعشس لآوشاشوقعشكيشىاشاسلدورشليلحتكيفشلآنلأشعن كيشلػ ثشخللشاششبادشاسدعقياشا جتميعليدششششش

 .(205، صم2010)عبيد، شإلىشاسلدورشليسهتاغشاسدي ها.شأوشاس شلآودشأفشتاوفشس لآوشولآدديشىذاشالخلل
شالحىاشوشش شساثيرشكنشنتوؼشاس شيسد شاسهتد شكدينيل شلآصيحب ي شا نهصيؿشعنشا ختلآنشوىاشحيسد شأو شليسوح ل شاسهتد شفلي ي لآلدت

ش.(55ص ،م2015)خميس، حليسشليسوح ل.شوا بترا شوا  تئي شكنشجتا شا شاسوحلليد
 .: المخاوف الاجتماعيةاثانيً 

ىػػوشاضػػثتا شعػػي هاشوخػػوؼشبػػيرشكنثقػػاشكػػنشكواقػػفشولليئػػياشكدلينػػد،شوإن ػػيرشاسقلػػقششوالخػػوؼشالدهػػتطشاشالدواقػػفش
أوشاستػ قليقشعلليػوشكػنشقبػلشا خػتلآن،شإضػيفدشإلىشفشاستقليػليمشأللػشي شلآاوفشاسلػخصشالدصػي شلػيلخوؼشقلقًػا جتميعليدشالدختلهد،شوق

ش.(64، صم2001)الحديني، والد نليد.شخوفوشاسل لآ شكنشاستهيعلشكد مشكيشلآديتشعلىشععقيتوشاسلخصليد
 .: الضجراثالثً 

ىػوشحيسػػدشكػػنشعػػ ـشاستضػػيشالدػػزكنشوفقػػ افشالدتدػػدشتػنجمشعػػنشاسلػػدورشليلدلػػلشكػػنشاسدمػػلشأوشاسدعقػػياشاسدي هليػػدشأوشالحليػػيلش
 .(433، صم2012)عبد العال، ش. للشوخموؿشواسثي شاسقلقشواستوتتح لعيششألتكت ي،شواسضجتشسوشوج يفش
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 .الكدر النفسي :ارابعً 
لػػأعتاضشا  تئػػي شكثػػلشفقػػ افشا ىتمػػيـشوالحػػزفشواسليػػأسشواسقلػػقشوالأرؽشىػػوشحيسػػدشكػػنشالددينػػيلشاسنهلػػليدشاسػػ شتتصػػفش

 .(136، صم2014)ساسي، .اعشونقصشاسثيقدواسلدورشليستوتتشوق شتتتبطشىذهشالأعتاضشلأعتاضشجلمليدشاسص 
 .: الاكتئاباخامسً 

ىػػوشجػػز شكػػنشا ػػتجيلدش بليدليػػدشستػػ ىورشكهػػيجيشاشاسهػػتوؼشالددليلػػليدشواسػػ شتلػػتملشعلػػىشا نهصػػيؿشواسليقػػنشولآ زىػػيشش
اسدجػػز،شوقػػ شلآتثػػورشكػػنشأعػػتاضشنهلػػليدشلزػػ ودلشإلىشاضػػثتا شنهلػػاشلآػػديتشللػػالش ػػلتشعلػػىشاسهػػتدشوالمجتمػػع،شوا  تئػػي شقػػ ش

، 2015)عمككارة، استاليػػفشإلىشاضػػثتا شا  تئػػي .ششلآصػػليبشالأفػػتاد،شولآتخػػذشعػػ لشأشػػايؿشتنػػ رجشاشاسلػػ لشكػػنشاضػػثتا ش
 .(72ص

 .: الوسواس القهرياسادسً 
ىوشاضثتا شلآتمليزشلوجودشأفايرشأوشان فيعياشأوشلسيوؼشأوش قوسشحت ليدشكلتمتلشأوشدورلآد،شواسلخصشالدصي ششش

عبكد القككادر، لآقيوك ػي.شششش)ليسو ػواسشاسق ػتيشلآدػتؼشأفشىػذهشاسو ػيوسشبػيرشكدقوسػدشسانػوش شلآلػتثليعشأفشلآ ػت شكن ػيشأوشحػ ش
 .(137، صم2015

 :حجم الإصابة بالمشكلات النفسية في المجتمع
تنتلتشالدلاعاشاسنهلليدشل رجدش بيرلشلنشأفتادشالمجتمعشعلىشاستبمشكنشع ـشاتهيؽشاسدلمي شعلىشاسنلبدشاس شلآوج شبهيش

نشالدلاعاشاسنهلليدشإلظيشىاشأقػلشكػنشاسواقػعشلاثػيرشالدلاعاشاسنهلليدشلنشاسنيس،شونلتثليعشأفشنقوؿشأفشالأرقيـشالإحصياليدشع
ش؛فيلأ ػبي شكتدػػ دلشكن ػػيشأفشلدػػ شالدلػػاعاشاسنهلػػليدشسلمتضػػىشاسنهلػلينشلآدتػػ وفشالدػػتضشاسنهلػػاشوفػػمدشلسليهػػدشلذػػمشولأ ػػتىم
ونهمشسػػذسكشلؼهػػوفشكتضػػ مشوربمػػيش شلآبػػيدروفشسلدػػعج،ش مػػيشأفشلدػػ شالدتضػػىشلآلجئػػوفشسلمتدػػيلجنشكػػنشبػػيرشالأ بػػي شاسػػذلآنشلآدػػيلج

 .( 96، صم2003)العنزي، ليسلحتشالأكتشاسذيشلػوؿشدوفشدخوؿشىد  شضمنشأ سش لليمدشكنشاسنيحليدشاسنهلليد.
 : فيروس كورونااثانيً 

 /تعريف فيروسات كورونا
ىاش عسدشوا ددشكنشاسهيرو ياشاس شق شتلببشالدتضشسلحليوافشوالإنليف،شوكػنشالددػتوؼشأفشعػ داشًكػنشفيرو ػياشششش

سػػ ىشاسبلػػتشأكػػتاضشتنهلػػليدشتػػتراوحشحػػ تهيشكػػنشنػػز اشاسػػ دشاسلػػياددشإلىشالأكػػتاضشالأشػػ شوخيكػػدشكثػػلشكتعزكػػدش ورونػػيشتلػػببش
كػتضشششاالداتلػفشكػدختشًشاسلتؽشالأو طشاستنهلليدش)كيرس(شوالدتعزكدشاستنهلليدشالحػيدلشاسوخليمػدش) ػيرس(،شولآلػببشفػيروسش ورونػي

ش.(43، صم2020)بوعموشة، .ش06 وفلي ش
 ؟روناكيف ينتشر فيروس كو 

أوشششلآنتقػػلشاسهػػيروسشعػػ شا تصػػيؿشالدبيشػػتشلػػيستذاذشاستنهلػػاشاسصػػيدرشعػػنششػػخصشكصػػي شواسػػذيشلآنلػػأشعػػنشاسلػػديؿشش
كنشجتا شلدسشالأ ثحشالدلويدشليسهيروسشوكنشثمشلدسشوج وشكثعًشاسدلينلينشوالأنفشواسهم،ششياسدثس،شولؽانشأفشلآصي شاسهتدشألآضشً

ولؽانشسهيروسش ورونيشأفشلآدليششعلىشالأ ػثحشسدػ لش ػيعيا،شوساػنشلؽاػنشاسقضػي شعلليػوشبملػحشالأ ػثحشلػيلدث تااشاسبلػليثد.ش
ش.(63، صم2020)أدموليد، 
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 /أعراض فيروس كورونا

 ورونػيشلآتدتضػػوفشلأعػتاضشتنهلػػليدششػ لآ ل،شحليػ شلآدػػينوفشكػنشالحمػػىشواسلػديؿشوضػػليقشإفشأبلػبشالدصػيلنشلهػػيروسشششش
ي،شوقػػ شلآلػػببشاستػػنهس،شللينمػػيشتلػػجلشإفػػيلدشرخػػتلآنشلػػأعتاضشكد لآػػدشكدولآػػدشكثػػل7شالإ ػػ يؿ،شاسغثليػػيف،شاسقػػا،شواسهلػػلشاسالػػوش

ش.(6، صم2020)احرشاو،  .ياسهيروسشاسوفيلشألآضشً
 :أخرىبالإضافة إلى أعراض 

ش.ػشالحتارل
ش.ديؿشالجيؼػشاسل

ش.ػشألمشالدهيفلشوأ هلشاسه ت
ش.ػشفق افشحي دشاسلمشواستذوؽ
ش.ػشألمشاشاستأسشوف اعشحيد

ش.ػشانتهيخشاشاسبثنشو ثتلشاسغيزاا
ش.ػشاس وارش)اس وخد(
ش.ػشفللشعيـشووىن

ش.ػشاست ي شاشالحلقشو ليعفشالأنف
ش.ػشضليقشاستنهسشأوشفدولدشاستنهسشكعشالطهيضشنلبدشالأ لجنشاشالجلم

يفشكصي شوسانشل وفشتلكشالأعتاضشق شتاوفش ل يشكوجودلشاشلد شالحي اشأوشجز شكن ي،ش ميشق شلآاوفشالإنلشش
 .(79، صم2020، ورختوف)بومدين، شش.أعتاض

 :الفئة الأكثر عرضة للإصابة بفيروس كورونا
للػالش بػيرشعلػىش ػند،شولآػديتشش01حلبشكوقعشكنهمدشاسصحدشاسديلدليدشلآلت  ؼشىذاشاسهيروسشاسبيسغنشأ ثػتشكػنششش
وكنشس لآ مشأكتاضشكزكندش يسلاتيشخيفدشواسضغطشاس كويشوأكتاضشاسقلبشواسلت يفشواستلوشوحلي ليدشش، ندش33كنشتجيوزواش

، م2020)البحكككري، الحواكػػػل.شششششيكلػػػتوىشاسابػػػ شواسالػػػىشواسغػػػ دشوألآضًػػػاستػػػنهسشوأكػػػتاضشالدنيعػػػدشوكػػػنشسػػػ لآ مشأكػػػتاضشعلػػػىش
 .(18ص

 :طرق الوقاية من فيروس كورونا
ش.ليلدي شواسصيلوفشأوشالدوادشالدث تلشخصوفيشًلد شاسلديؿشأوشاسدثسشأوشا تخ اـشدورااشالدلييهشابللشاسلي لآنشجلي شً -0
ا تخ اـشالدنيدلآلشعن شاسلديؿشأوشاسدثسشوتغثليدشاسهمشوالأنفشبهيشواستخلصشكن يشاش لدشاسنهيلآياشوبللشاسلي لآنشلد شش-ػ9

شا تخ اـشالدنيدلآلشالدلويد.
 .(134، صم2020)ميهوب،شتجنبشكعكلدشاسدليننشوالأنفشواسهمشليسلي شلد شكعكلت يشسلأ ثحشالدلويدشليسهيروس.ش-0
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 /لإجراءات المنهجيةا
 :منهج الدراسة

لدوضػوعشاس را ػػدشوأىػ اف ي،شوفليػوشلآػػتمششي  شاسوفػهاشاستحلليلػػا،ش ونػوشكني ػبشًاعتمػ شاسبيحثػيفشاشىػذهشاس را ػػدشعلػىشالدػن
وذسػكشعػنش تلآػقشتوجليػوشلرموعػدشكػنشالأ ػئلدشإلىشلرموعػدشكػنشش؛ييشو مليػً ػيشوتهلػيرىيشواستدبػيرشعن ػيش ليهليػًوففشاسهيىتلشالدتادشبحث

شالأفتادشلي تخ اـشا  تبلييف.ش
 :مجتمع الدراسة

ش(ش يسبشو يسبد.033لآتوندشواسبيسغشع دىمش)لآتاوفشلرتمعشاس را دشكنشجمليعش لبدشو يسبياش لليدشا دا شبجيكددشاسزش
 :عينة الدراسة

(ش يسػبشو يسبػدشلالليػدش45تمشاختبيرشعليندشاس را دشليسثتلآقدشاسدلوااليدشكنشلرتمعشاس را دشوقػ شللػغشعػ دشأفػتادشاسدلينػدش)
ش%(.92أيشلنلبدش)ش؛ا دا شجيكددشاسزلآتوند

 :أداة جمع البيانات اللازمة للدراسة
 ػػع ش لليػػدشا دا شبجيكدػػدشا ػػتخ ـشاسبيحثػػيفشا  ػػتبلييفشبهػػ ؼشاستدػػتؼشعلػػىشالدلػػاعاشاسنهلػػليدشاسػػ شلآدػػي شكن ػػيششششش

فقػػيـشاسبيحثػػيفشلتصػػمليمشا ػػتميرلشا ػػتبلييفشواشػػتملعشعلػػىشاسبليينػػياشاس لؽوبتافليػػدشالجػػنسششاسزلآتونػػدشالدترتبػػدشعلػػىشتهلػػاشفػػيروسش ورونػػي،ش
 ا تليد7ػشا  تبلييفشعلىشالمحيورواسدمت،ش ميشاشتمل

ش(شعبيراا.2وتاوفشالمحورشكنش)ش،اسوح لشاسنهلليد7شالأول المحور -
ش(شعبيراا.2وتاوفشالمحورشكنش)ش،7شا  تئي شواسا رشاسنهلاالثاني المحور -
 (شعبيراا.2وتاوفشالمحورشكنش)ش،7شاسضجتالثالث المحور -
ش(شعبيراا.2وتاوفشالمحورشكنش)ش،الدخيوؼشا جتميعليد7شالرابع المحور -
 .(شعبيرل،شكيشع اشاسبليينياشاسلخصليد93ا  تبلييفشكنش)وتاوفش

 وتمشذسكشكنشخعؿصدق فقرات الاستبيان: 
 /صدق المحكمين

حلي شإفشف ؽشالمحامنشلآد شكنشاسلتوطشاسضتورلآدشواسعزكدشسبني شا ختبيرااشوالدقيلآليسشواسص ؽشلآ ؿشعلىشك ىششش
الدتادشقليي  ي،شوافشأفضلش تلآقدشسقلييسشاسص ؽشىوشاسصػ ؽشاسهػيىتيشواسػذيشىػوشعػتضشفقػتااشالدقليػيسششسلهيىتلقلييسشاسهقتااش

كنشخعؿشعتضشاسهقتااشعلىشلرموعدشكنششي ي،شوق شتحققشف ؽشالدقلييسشنيىتلآشًعلىشلرموعدشكنشالخ ا شسلحامشعلىشفعحليت
شاس شق كعشكنشقبلشالمحامن.المحامنشالدتخصصن،شوق شتمشالأخذشاشنهتشا عتبيرشجمليعشالدعحهياش

ش:الثبككككككككككككككككككات
 معامل إلفا كرونباخ()

وىػػوشا تلػػيؽشاشنتػػيا شالدقليػػيسشإذشلآدثػػاشاسنتػػيا شنهلػػ يشلدػػ شتثبليقػػوشكػػتتنشاشزكنػػنشلستلهػػنشعلػػىشالإفػػتادشنهلػػ م،ش
حليػػ شإفشكديكػػلشأسهػػيشلآزودنػػيشلتقػػ لآتشجليػػ شاشأبلػػبشالدواقػػفشوتدتمػػ شىػػذهشش،كديكػػلشأسهػػيش تونبػػيخشلثتلآقػػدوتمشحلػػي شاسثبػػياش

واقلشكنشذسكشش،(3.3اسثتلآقدشعلىشاتليؽشأدا شاسهتدشكنشفقتلشإلىشأختى،شوأفشقليمدشكديكلشأسهيشسلثبياشتد شكقبوسدشإذاش ينعش)
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اسنتيا شش(شا تميرل،شوق شللينع ش45)اسثبياشوفقشىذهشاسثتلآقدشتمشا تخ اـشا تميرااشاسبيسغشع دىيششو  تختاجتاوفشكنخهضد،ش
(،شولإجمػػي شا  ػػتبلييفش3.639(شإلىش)3.301أفشقػػليمشكديكػػلشأسهػػيشسثبػػياشلزػػيورشاس را ػػدشتتاوحػػعشكػػيشلػػنش)ش،(3اشالجػػ وؿش)

ش.نهيشكديكعاشذااشد سدشجلي لشلأبتاضشاسبح شولؽانشا عتميدشعللي يشاشتدمليمشاسنتيا إ(،شوليستي شلؽانشاسقوؿش3.603)
 ( يوضح معامل إلفا كرونباخ للثبات1قم )الجدول ر 

 إلفا معامل عدد الفقرات المحككككككككككككور ت
 3.301 5 اسوح لشاسنهلليد 0

 3.464 5 ا  تئي شواسا رشاسنهلا 9

 3.639 5 اسضجت 0

 3.565 5 الدخيوؼشا جتميعليد 1

 3.603 93 إجمالي الاستبيان

 :أساليب التحليل الإحصائي للبيانات
 وىا7شا تخ ـشاسبيحثيفشالأ يسليبشالإحصياليدشاستيسليدشسلتحققشكنشتليس اشاس را دسق ش

شإلىشإجمي شش:التوزيعات التكراريةك كك شكنلولي ش لشإجيلد، شاس شتتحصلشعلليو شسلتاتار شالدئولآد شواسنلبد شاستاتاراا، ستح لآ شع د
شعلىشاسدبيرااشش؛استاتاراا شأفتادشلرتمعشاس را د شعنشإجيلد شأوسليد شولآدثاشفورل شسالشإجيلد شاسنلبليد وذسكشستح لآ شالألعليد
 الدختلهد.

ش7شستح لآ شاسثبياشاشأدالشاس را دش)ا  تبلييف(.معامل إلفاكرونباخك كك
شلددتفدشنوعليدشاسهتوؽشلنشدرجياشأفتادشاسدليند.قيمة كا باختبار "كروسكال _ أليس":  كككك

 :نتائج الدراسة ومناقشتها
ة المترتبة على بجامعة الزيتونا طلاب كلية الآداب المشكلات النفسية التي يعاني منه التساؤل الأول: ما نوع

 نا؟تفشي فيروس كورو 
لي ػػػتختاجشاسنلػػػبشالدئولآػػػدشلأ ػػػ شتاػػػتارشسلهقػػػتلششإحصػػػيالًييسلإجيلػػػدشعػػػنشىػػػذاشاسلػػػداؿشتمشتبولآػػػبشاسبليينػػػياشوكديلجت ػػػيش

 لإجيلياشأفتادشاسدليندشلي تخ اـشالدديدسدشالإحصياليدشا تليد7
 % 100× مج ك ( ÷ التكرار النسبي = ) ك 

 .المحور الأول: الوحدة النفسية
 يوضح النسبة المئوية لأكبر تكرار لمحور الوحدة النفسية (2الجدول رقم )

 غير يدمحا موافق العبارات ر
 موافق

 أكبر
 تكرار

 النسبة
 المئوية

ش%20ش13ش13ش92ش03شأفبحعشألتد شعنشاسنيسشوأجلسشاشالدنزؿشلد شانتليرشفيروسش ورونيش0
ش%20ش13ش13ش93ش02ش شأح شلآ تمشبحلييتيشأوشوفيتيشكنشفيروسش ورونيشأوشبيرهش9
ش%05ش03ش92ش03ش93ش شاىتمشبمدتفدشنلبشاسوفليياشأوشالدتديفنشكنشفيروسش ورونيش0
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 غير يدمحا موافق العبارات ر
 موافق

 أكبر
 تكرار

 النسبة
 المئوية

ش%12ش02ش93ش02ش93ش شاشترؾشاشالدنيقلياشحوؿشفيروسش ورونيشأوشأيشكوضوعشرختش1
ش%25ش12ش02ش02ش12شاعتق شأفشاسلديدلشاشا لتديدشعنش لشكيشلآقيؿشعنشفيروسش ورونيش2

ش ورونػػياشا لتدػػيدشعػػنشكػػيشلآقػػيؿشعػػنشفػػيروسششتدثلػػعششاسثلبػػدأ ثػػتشكلػػاعاشأفششلآعحػػمشكػػنشخػػعؿشالجػػ وؿشاسلػػيلق
تللي يشكلػالدشعػ ـشا ىتمػيـشبمدتفػدشأخبػيرش،ش%20شلنلبدشوالتديدىمشعنشاسنيسش،قلدشا ىتميـشبهمشد%،شتللي يشكلال25لنلبدش

ش%.05الدصيلنشلنلبدش
 .النفسيالمحور الثاني: الاكتئاب والكدر 

 ( يوضح النسبة المئوية لأكبر تكرار لمحور الاكتئاب والكدر النفسي3الجدول رقم )

غير  محايد موافق العبارات ر
 موافق

أكبر 
 تكرار

النسبة 
 المئوية

سليسشس يش يقدشسلمذا تلشكتلشأختىشاشنلشكد  اشانتليرشفيروسششش0
ش وروني

ش%20ش13ش13ش92ش03

ش%16ش05ش02ش05ش99شكنيع شاسنهلليدشلدواج دشفيروسش ورونيشضدليهدش9
ش%12ش02ش02ش03ش03شلمشلآد شىنيؾششا شلآ خلشاسلتورشعلىشقلتش0
ش%21ش19ش90ش19ش03شأعتق شأفشأى ااشاشالحلييلشبيرشج لآتلشليستهدليلش1
ش%39ش15ش15ش93ش4شكيشتدلمتوشاشحلييتيش شلآهلي  شاشإنقيذشنهلاشكنشفيروسش ورونيش2

وجػي اششأنهلػ مشكػنشفػيروسش ورونػيشذنقػيإاشع ـشق رتهمششاسثلبدأىمشكلالوشس ىشأفششلآعحمشكنشالج وؿشاسليلقش
اشاسدػػػودلشإلىششدشتببػػػاسشتحصػػػلعشكلػػػالدشعػػػ ـوششش،%21اشالحليػػػيلشلنلػػػبدششأىػػػ اف متللي ػػػيشكلػػػالدشعػػػ ـشتهدليػػػلش،ش%39لنلػػبدش

ش.ش%16تللي يشكلالدشضدفشالدنيعدشاسنهلليدشس لآ مشلنلبدشش،%20اس را دشاشنلشانتليرشاسولي شلنلبدش
 .المحور الثالث: الضجر

 الضجر( يوضح النسبة المئوية لأكبر تكرار لمحور 4الجدول رقم )

 محايد موافق العبارات ر
غير 
 موافق

أكبر 
 تكرار

النسبة 
 المئوية

سلأ فشلمشلآ تمشأ يتذتنيشاش للييتنيشلتوعليتنيشعنش ليهليدشاسوقيلآدشكنشش0
شالإفيلد

9 02 64 64 99% 

 %92 99 99 02 64شيقيفدشالمجتمعش شت رلنيشعلىش ليهليدشاستديكلشكعشالأولئد 2

 %96 60 8 60 09ش ورونيشاشاسديلملآزعجششكتيلددشأخبيرشفيروسشش 3

 %16 99 99 62 62شعن كيشلآثلبشكششالدذا تلشا تد اداشًسدودلشاس را دشلؽتلاششف اع 4

 %92 99 64 02 99شجمليعشالأكورشحو شكتليبهدش شج لآ شاشالحلييل 5
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ش ورونيس لآ مشرببدشاشاسدودلشإلىشاس را دشاشلمشلآد شأفشاسثلبدشكنشخعؿشالج وؿشاسليلقشلآعحمش حلي ششنلشجياحد
ش ليهليدشاسوقيلآدشكنشالإفيلد%،شتللي يشكلالدشع ـشاىتميـشالأ يتذلش40للغعشنلبدشالإجيلياش %،ش26لنلبدششلتوعليت مشعن

ش.ش%23لنلبدششفيروسش ورونيشوجي اشلد ىيشكلالدشع ـشاىتميـشالمجتمعشليستوعليدشلاليهليدشاسوقيلآدشكن
 المحور الرابع: المخاوف الاجتماعية

 ( يوضح النسبة المئوية لأكبر تكرار لمحور المخاوف الاجتماعية5رقم )الجدول 

غير  محايد موافق العبارات ر
 موافق

أكبر 
 تكرار

النسبة 
 المئوية

أتصنعشالدتضشعن كيشلآثلبشكششاسذىي شبجلبش لبشش0
شضتوريشسلأ تل

ش%39ش15ش15ش02ش09

ش%39ش15ش09ش02ش15ششدتشليسص اعشعن شتلقاشأخبيرشج لآ لشعنشفيروسش ورونيأش9
كنشاستقيطششيأقيربيش شأق ـشواجبشاسدزا شخوفشًعن شوفيلشأح شش0

شاسد وى
ش%11ش01ش01ش03ش00

ا تخ ـشأسهيظشقي ليدشعن شاستوافلشكعشكنشحو شح ش شش1
شلآهاتشأح شاشزلآيرتي

ش%31ش23ش23ش02ش03

أشدتشلأفشفيروسش ورونيش يع  شاشتصهليدشععقيتيشش2
شا جتميعليد

ش%13ش03ش02ش91ش03

اـش ػػتخ  شلآلجئػػوفسػػذسكشش؛الأ ي ػػليدشاشعػػ ـشا خػػتعطشلػػي ختلآناسثلبػػدشكلػػالدشأفشلآعحػػمشكػػنشالجػػ وؿشاسلػػيلقش
%،شوتحصلعشكلالدشالخػوؼش39لآصثندوفشالدتضشسد ـشالختوجشكنشالدنزؿشلنلبدششأنهم ميش،شش%31أسهيظشقي ليدشكد مشلنلبدش
ش.%11كنشاسد وىشعلىشنلبدش

في طبيعة المشكلات النفسية التي يعاني منها طلاب كلية الآداب بجامعة التساؤل الثاني: ىل ىناك فروق 
 ورونا تبعاً لمتغير الجنس.الزيتونة المترتبة على تفشي فيروس ك

حلػػبعشقليمػػدش ػػيشليختبػػيرش" تو ػػايؿشرشأسػػليس"شلددتفػػدشنوعليػػدشاسهػػتوؽشلػػنشدرجػػياشأفػػتادشاسدلينػػدشوفػػقشكتغػػيرشالجػػنس،ش
شولليينياشالج وؿشاستي شتوضحشذسك7

 حسب متغير الجنس دراسة( يبين توزيع أفراد عينة ال6الجدول رقم )
 المقياس العدد الجنس

 0.031 26 ذكر

 0.050 49 أنثى

 0.162 كا

 2 د.ح

 0.005 مستوى الدلالة
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أيشأنػوش شتوجػ شفػتوؽشذااشد سػدشش؛(شوىاشبيرشداسد3.039المحلولدش)شش( T)لآتضحشكنشالج وؿشاسليلقشأف7شقليمدش
ش.تدودشلدتغيرشالجنس(ش3.332إحصياليدشعن شكلتوىشد سدش)

وج اشفتوؽشذااشد سوشإحصياليدشلنششحلي  شش،(ـ9393وجي اشىذهشاسنتليجدشعاسشكيشتوفلعشإسليوش)درا دشوسليوش
شوخيفدششاشكليعتشاسقلقشواسذعتشكنشاستدتضشسلمخي ت.ش،الجنلن

فروق في طبيعة المشكلات النفسية التي يعاني منها طلاب كلية الآداب بجامعة الزيتونة  التساؤل الثالث : ىل ىناك
 لمتغير العمر. اروس كورونا تبعً المترتبة على تفشي في

لددتفػػدشنوعليػػدشاسهػػتوؽشلػػنشدرجػػياشأفػػتادشاسدلينػػدشوفػػقشكتغػػيرشاسدمػػت،شش؛لػػبعشقليمػػدش ػػيشليختبػػيرش" تو ػػايؿشرشأسػػليس"ح ش
شضحشذسك7ولليينياشالج وؿشاستي شتوش

 حسب متغير العمر دراسة( يبين توزيع أفراد عينة ال7الجدول رقم )
 المقياس العدد العمر

 0.33 52 99ػشش05كنش
 0.25 16 93ػشش99كنش
 0.06 7ش03ػشش93كنش

 0.12 كا
 2 د.ح

 0.005 مستوى الدلالة
أيشأنػوش شتوجػ شفػتوؽشذااشد سػدشش؛وىػاشبػيرشداسػد،(3.09المحلػولدش)ش( T )اسليلقشأفش7شقليمدششالج وؿلآتضحشكنش

ش.(شتدودشلدتغيرشاسدمت3.339إحصياليدشعن شكلتوىشد سدش)
 :نتائج الدراسة

 ة ما يلي:التي تم جمعها، فإن النتائج التي توصلت إليها الدراس وبعد تحليل البيانات 
ش وروني،شوقلدشا ىتميـشبهم،شوالتديدىمشعنشاسنيس،ششػػػ تبنشأفشأ ثتشكلاعاشاسثلبدشتدثلعشاشا لتديدشعنشكيشلآقيؿشعنشفيروس

ش ميشأفشأىمشكلالوشس ىشاسثلبدشع ـشق رتهمشاش ش وروني،ششذنقيإوع ـشاىتميك مشبمدتفدشأخبيرشالدصيلن، أنهل مشكنشفيروس
استببدششاشاسدودلشإلىشاس را دشاشنلشانتليرشاسولي ،شوضدفشالدنيعدشاسنهلليدشس لآ م،شششوع ـشتهدليلشأى اف مشاشالحلييل،شوع ـ

ش وروني،شوع ـشاىتميـشالأ يتذلشلتوعليت مشعنشش شأفشاسثلبدشلمشلآد شس لآ مشرببدشاشاسدودلشإلىشاس را دشاشنلشجياحد  مي
ش وروني،شوأفشكلالدشاسثلبدشالأ ي ليدشاشش ليهليدشاسوقيلآدشكنشالإفيلد،شوع ـشاىتميـشالمجتمعشليستوعليدشلاليهليدشاسوقيلآد كنشفيروس

شا ختعطشلي ختلآن شالختوجشكنشش؛ع ـ شأنهمشلآصثندوفشالدتضشسد ـ ش مي شكد م، شأسهيظشقي ليد سذسكشلآلجئوفش  تخ اـ
شالدنزؿ،شوالخوؼشكنشاسد وى.

شششػػػػ  لليدشا دا شالدترتبدشعلىشتهلاش شتوج شفتوؽشذااشد سدشإحصياليدشاش بليددشالدلاعاشاسنهلليدشاس شلآدي شكن يش ع 
شفيروسش ورونيشتدودشلدتغيرشالجنس.
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ش لليدشا دا شالدترتبدشعلىشتهلاششػػػ  شتوج شفتوؽشذااشد سدشإحصياليدشاش بليددشالدلاعاشاسنهلليدشاس شلآدي شكن يش ع 
شفيروسش ورونيشتدودشلدتغيرشاسدمت.ش

 :التوصيات
شوأفشجياحدشفيروسش ورونيش وؼشلآتمشاستغلبشعللي ي.شش،كنراستر ليزشعلىشتبصيرشلأفشالدلتقبلشلإذفشاللهششػػػ
شش.ضتورلشتدزلآزشكلتوىشاسصحدشاسنهلليدشس ىشاسثلبدشػػػػ
شتوفيرش يفدشلتاك شاستوعليدشسثع شاسالليدشلدليع تهمشاش ليهليدشاستغلبشعلىشكلاعاشاسوح لشاسنهلليد.شػػػػ

 :المراجع
ش وفلي شػشـ9393اسبحتي،شفيلتي،ش)شػػػ كنشخعؿشتدزلآزشاسصحدشاسنهلليدشاشنلشالحجتشالدنز ،شش،06(،شإدارلشأزكدشفيروسش وروني

شا جتميعليد،شالمجل شاسثيس ،شاسد دش ش،شألدينليي.00لرلدشاسدلوـ
شليئدشالدصتلآدشاسديكدشسلاتي .ش(،شالدخيوؼشاسلياددشس ىش لبدشالجيكدد،شلرلدشعلمشاسنهس،شالذـ9330الح لآش،شوفي شكلدود،ش)شػػػػ
شاسنهلليدشاسدتلليد،شاسد دشـ9393احتشيو،شاسغي ،ش)شػػػ ش.3(،شجياحدش وفلي ش لياوسوجليدشاست خلشوالدواج د،ششبادشاسدلوـ
ش وفلي شػشـ9393أدكوسلي ،شلزم ،ش)شػػػ ،شجيكددش06(،شالأزكدشاسولياليدشوأييرىيشاسنهلليدشعلىشالمجتمعشالدغتبي،شاس سليلشالددتاشلجياحد

شاستليط.
(،شالدلاعاشالأ يدلؽليدشوا جتميعليدشواسنهلليدشاس شتواجوشاسثلبدشالخلليجلينششاشـ9302اسلديلآ ل،شج يدشعلا،شورختوف،ش)شػػػ

شالإنلينليدشوا جتميعليد،شالمجل ش ش،شالأردف.ش0،شاسد دش19الجيكدياشالأردنليد،شلرلدشاسدلوـ
ش)شػػػػ شأحم ، شوا جـ9332اسديزكا، شاسنهلليد شالدلاعا شالجيكدياش(، شا شاساولآتلين شاسثلبد شلآواج  ي شاس  شوالأ يدلؽليد تميعليد

شالأردنليدشوععقت يشلبد شالدتغيراا،شر يسدشكيجلتيرشبيرشكنلورل،شالجيكددشالأردنليد،شالأردف.
ش ورونيشالدـ9306اسههيري،شعزلآزشبهلوؿ،ش)شػػػ لتج ،ش(،شا ييرشاسنهلليدشوا جتميعليدشوا قتصيدلآدشالدتتبثدشلتهلاشجياحدشفيروس

شاسنهلليد،شالمجل شاسليلعشعلت،شاسد دش ش.33المجلدشاسدتلليدشسلدلوـ
ش)شػػػ شاسديؿ، شعب  شلزم  شاسقينوفشـ9301الدتعوؿ، شكاتبد شاسو نليد، شتدمليق شا شودورىي شورييرىي شوأ بيبهي شكه وك ي شالأزكيا، ،)

شوا قتصيد،شاستلآيض.ش
ش)شػػػ شحليـ، شاسلد ، شاسلورلآوفشوولي ششـ9393الدصثهى،ش عؿ، شوتوقدياشالدلتقبل، شستصورااشالحيضت شا تثععليد شدرا د ،)

ش وروني،شكت زشحمتوفشسل را ياشالدديفتل.
ش وفلي شػشـ9393عموشد،شندليمد،ش)شلوشػػػ ش وروني اشالجزااتش)درا دشتحلليلليد(،شلرلدشاستمانشا جتميعا،شالمجل ش،ش06(،شفيروس

شاسثي ،شاسد دشاسثي ،شالجزاات.
ش)شػػػ شزلآنب، شجلو ، ش نو ا، شـ9393لوك لآن، شػ ش وفلي  ش وروني شفيروس شانتلير شنل شا شاسنهلليد شاسصحد واستبيع شش،06(،

شا جتميعاشوا تمتارشالحجتشاسصحا،شلرلدشاستمانشا جتميعا،شالمجل شاسثي ،شاسد دشاسثي ،شالجزاات.
ش ورونيش) وفلي شػش(،شاسصحدشاسنهلليدشس ىشاسلبـ9393ت كتي،شرشيشعمت،شفواز،شريم،ش)ششػػػ (شاشضو ش06نينلينشخعؿشجياحد

ش،شالأردف.92لد شالدتغيرااشاس لؽوبتافليد،شالمجلدشاسدتلليدشسلنلتشاسدلما،شاسد دش
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(،شالدلاعاشاسنهلليدشوا جتميعليدشس ىشاسثيسبشالجيكدا،شدرا دشا تاليفليدشعلىشعليندشكنشـ9302خمليس،شلزم ش لليم،ش)شػػػ
شالإنلينليدشوا جتميعليد،شجيكددشقيف ي،شالجزاات.اسثلبدشبجيكددشورقلد،شر يسدشكي شجلتير،ش لليدشاسدلوـ

ش نزل،ش)شػػػ (،شا ييرشاسنهلليدشالدترتبدشعنشالحجتشاسصحاشعلىشاسصحدشاسنهلليدشسلثهلشوالأ تلشو بلشتجنب ي،شلرلدشـ9393دوكا،
شدرا ياشاش لياوسوجليدشا لضتاؼ،شالمجل شالخيكس،شاسد دشالأوؿ،شالجزاات.

(،شالدلاعاشاسنهلليدشوا جتميعليدشسلأ هيؿشالمحتوكنشكنشاسواس لآن،شدرا دشكثبقدشعلىشدارشـ9301لؽيفشجمدد،ش) ي ا،شإشػػػ
شرعيلآدشالأ هيؿشلأبيشىتلآ لشلثتاللس،شلرلدشجيكددشالحنيف.ششش

ش لليدش(،شاسضجتشوععقتوشبمدنىشالحلييلشس ىش ع شالجيكدد،شدرا دشاش لياوسوجليدشـ9309عب شاسديؿ،شفتحليد،ش)شػػػ اسضجت،شلرلد
شاسترلليد،شجيكددشلن ي،شكصت.

ش(،شاسو واسشاسق تيشلنشالأ بي شواسدعج،شلرلدشالددتفد،ش لليدشاسترلليد،شجيكددشاسزلآتوند.ـ9302عب شاسقيدر،شألولاتش ي ا،ش)شػػػ
شنششمس.(،شكقلييسشاسلدورشليسوح لشاسنهلليد،شلرلدشكت زشالإرشيدشاسنهلا،شجيكددشعـ9303عبلي ،شإلؽيفشلزمود،ش)شػػػ
(،شالدلاعاشاسنهلليدشس ىششبي شالجيكددشاشجيكددشع ف،شلرلدششدوفشجيكدليد،شـ9303علا،شعب شاستحمنشعب شاسوىي ،ش)شػػػ

شجمدليدشا جتميعلينشاشاسليرقد.
ش ورونيشليضثتا شكيشلد شاسص كدشاشضو شلد شالدتغيرااشاس لؽوبتافليد،شالمجـ9393علا،شعزلآزلشلزمود،ش)شػػػ لدش(،شععقدشجياحد

شاسنهلليد،شالمجل شاسليلعشعلت،شاسد دش ش.33اسدتلليدشسلدلوـ
ش)شػػػ ش لليدشـ9302عميرل،شعب شاسلعـشإسميعليل، شاسترلوي، شأ يسليبشاسدعج،شلرلد (،شا  تئي شاسنهلا،شالأ بي ،شالأعتاض،

شاسترلليدشليلخمس،شجيكددشالدتقب.
ش)شػػػ شلصوى، شكتكـ9393 نثيوي، شا شاسثبليد ش)الأ قم ش وروني شجياحد شنيرش(، شالدصتيى شالددتفد شلنك شاسد وى(،    ،اف

www.ekb.og.). )ش
 (،شالدصثلحياشاسثبليدشالدتدلقدشلهيروسش وروني.شـ9393كيرسشش06كنهمدشاسصحدشاسديلدليد،ش)شػػػ
ش وفلي شػشـ9393ك ليو ،شلآو فشعلا،ش)ػش (،شاسصحدشاسللياوسوجليدشسلديكلشوتأييرىيشعلىشلليئدشاسدملشاشنلشانداي ياش وروني

 قينوفشاسدملشواستلغليل،شع دشخيص،شتونس.،شلرلدش06


