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 " القرارات الإدارية اتّخاذ وعلاقتها بعملية القيم الأخلاقية

 البريقةبمدينة  – المديرين بقطاع النفطميدانية على  دراسة

 .رجعة المبروك عوض الفاخري       .مبروكة عبدالله الخفيفي       *. البدريفوزي سعد نجم       *.محمد محمود عبد العظيم  

دذ  مل د  بعأندال  لديد ا للاققة د   علد  عقةد ف لتعد   د هده  لدفالةد هدفت   :لصستتخم  ال    لإنتدذ  لددط   ةد    ي شد ة  يللإدلايد  ددفم  دف لديد لال لبز 
تمع لدفالةد   دجم ع دع  ،وتصط ع لدغذز بدفيط  لدبريي  ّ  لةدتافلم ألةدلالم للم د   . دفي ل  ( 04جتمدع لدفالةد ، ولدةدذدد عدفدها  بدج  للمدفي يجموتكا ن مُج جُ  ح د

 هذ  ذ يلي:وةف قلص  هه  لدفالة  إلى مُماع   جم لدطتذئج أه  ، ذة   عجم ط يق لةتمذاة للاةتةذن للالة نذ ة ذلدوعع لدشذ ل، 
، مم دددذ يعدددتٍ أن    دددتام لديددد ا دلفالةددد  لدطظددد ي للمتاةددد   دددجم وهدددا أعلددد  (،7777ةدددف بلدددد   للاققة ددد  تاةددد   ددداا أندددال  لديددد ا  إن  ألظهددد   لدطتدددذئج  .1

 دفم  في ي لدش ة 7للاققة   ةذن تاق للمتاة  
ذ  ألن    تايذ  عمل   أوضح  لدطتذئج بشكل عذم  .2 جُ بلد للملدي لال  للإدلا لبز  شتَ إِلى (، وههل يج 7788 ذي   للحتاة  ي   تاةطذ  إلى حف  ذ، ح 

ددذ  وجدداد   ددتام  جددد را  ددجم   لحددل عمل ددد   ددذ  ألن  لات ددذ    ددتام عمل ددد   أي، للإدلايددد  لديدد لال لبز  ةددذن ب ددةا زيدددذدة تذعل دد  لديددد ا   للإدلايددد لديدد لال  لبز 
 للاققة   بإدلاة لدش ة 7

ددذ  .3 ددذ زلد  لديدد ا ب طدد  لدطتددذئج أن دد  تاجددف عقةدد   اجةدد  ةايدد  بددتُ لديدد ا للاققة دد  وعمل دد  لبزددذ  لديدد لال  للإدلايدد  بشددكل عددذم، مم ددذ يعددتٍ أن ددةم    ةلم 
لدي لال  للإدلاي ، ح دُ تت دق هده  لدطت جد   دع أتلدا نتدذئج لدفلاةدذ  لد دذبي    هدهل ذ  لبز  للاققة   بتُ  في ي لدش ة   ل لدةحُ زلد  ةاة عمل   

 للمجذل7
ذ  أظه   نتذئج أن   تاجف عقة   اجة   تاةط  بتُ لدطزله  وعمل    .4  ش ة 7لدلدي لال  للإدلاي  دفم  في ي لبز 
دذ   تاجف عقة   اجة  ةاي  بتُ لدعفلد  وعمل د  أظه   لدطتذئج أن   .5 دذ زلد  لدعفلدد  لدلديد لال  للإدلايد  ددفم  دفي ي  لبز  شد ة ، مم دذ يدكدجم لديدال أن د  ةلم 

ذ  زلد  ةاة عمل     ش ة 7لدلدي لال  للإدلاي  دفم  في ي لبز 
ذ ب ط  لدطتذئج أن   .6 ذ  وعمل    وللانظم    تاجف عقة   اجة  ةاي  بتُ للادتزلم بذديالنتُةم  دذ زلد للادتدزلم بدذديالنتُ ، مم دلدي لال  للإدلايد لبز  ذ يعدتٍ أن د  ةلم 

ذ  زلد  ةاة عمل     ش ة 7لدلدي لال  للإدلاي  دفم  في ي لبز 
 a company شركة - integrity 4   النزاهة   - Morality   3الأخلاقية    -Value    2القيم   -1الكلمات المفتاحية: 

 
 :Introductionالمقدمة  .1

ييددع    يددف تهذ تزليددف لد لأددذئ  للاققة دد  ولدطيددف للماجدد  لإدلاة للاعمددذل    ددذال  عفيددفةللاققة دد  لديدد ا يأقدده للحددفيُ عددجم    

ذ أبةح  عجم إطذا أققةي وش ذف، للا   لدهي أدم إلى بزص صهذ بيفا  جم للاهتمذم ولدفالة  لان   وللمعذيتَ لدتي تعتمفهذ بع فل  

بحذجد  إلى  لدشد ةذ  ذ برتدذ  للمجتمعدذ  إلى وجداد ضدالب  ةذنان د  تدإن  ، ةم دذ لدش ة جم بطذع  نتذئج لدطما    ائ   ذ   جزء  تشكل 

عددجم   لجعددد   وللمجتمددع ولدة ،دد ، تلأددق   ولدشددد ةذ ، و ددددت بتحفيددف عقةتهددذ بذدعددذ لتُ ولدزبددذئجم،  عددذيتَ وأققة ددذ  عمددل أةادد  اة ددذ  
                                                           

  جامعة بنغازي  -كلية الاقتصاد  –أستاذ مساعد     
 جامعة بنغازي     -ة الاقتصادكلي  -أستاذ مساعد 
* بنغازي جامعة -كلية الاقتصاد، الأبيار -محاضر 
* بنغازي جامعة-كلية الاقتصاد، الأبيار -حاضر 
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دلعمددل إلى عددفة  ظددذه   ددجم ب طهددذ لنتشددذا ةالعددف  للاققة ددذ  بذدط ددة  لديدد ا، وةددف أدم تهددا لدشدد ةذ للم ددذه ا لصذبدد  بأهددفلف 

 7ذ ت تلأ   للمعذيتَ للاققة  لم   عل  لدتص ف وتيذ   لدعذ لتُ جم أجل بر  ز  للاققة   و دتعل  للمتطلةذ   ولداةافللاققق، 

 تاددهي  وقذبدد  عطددف  بذهتمددذم ةةددتَ   لد كدد  للإدلاي للمعذبدد للإدلايدد ولبزددذ  لديدد لال   لديدد ا للاققة دد ديددف حظ دد  ةددل  ددجم     

  للمطظمدذ  ةدالء لدغ ب د  أو لدع ب د  أبدة   للاقدقق7 ت دي ظدل تدفس   دتام للاعمدذل جم أجل تطة يهذ   ب ،   و دتلدي لال ، 

 بذلاهتمذميحظ  لدط   لدهي لم إلى إثذاة ههل للماضا    ةطذ  هذم وح اي ةيطذ   لدةذحاتُلدهي دعذ  للا   ائ   ذ   لدةحُ  طلةذ  

 لدةذحات7ُعلا  ح ا-لدةذحاتُ   جم ةةل لدكذ

 :The Problem of The Studyالدراسة مشكلة  .2

ا  جم أن هدهل تنحا زبذئطهذ ، وبذد     وتذء  لادتزل ذتهذيجعل هه  لدش ةذ  أةا لدط ط  ش ةذ  لدإن لدتم ت بأققة ذ  لدعمل       

زبذئطهدذ ويحيدق  دذ لدطجدذى علد  للمدفم لدةع دف7 و دجم للممكدجم    ولاءعل     يحذتظأن   إلايكل هذ  ةذدد  ذد   ةةتَة،  للاققةي للادتزلم

ن دع   ددجم والء وعل د  و شدذةل إدلايد  تهدفد وجدداد لدشد ة ،  ، ذد دد  لقدتقلا  إلى أققة د تَ لدغدأن تدددي لديدد لال   للاح دذنبعد  

دعمإلى لدتأة ف عل  أه   للادتزلم بأققة ذ  للاعمذل  جم أجدل ادذى  لدفالة  هه  قدقل  دجم  وةدهدتذ  لديد لال  للإدلايد ، ل د  لبز 

(، لددتي أوبد  بدإج لء للمزيدف  دجم 0414ب طهدذ دالةد  قلد    ولددتي  دجم، وعلد  تابد ذ  بعلأدهذ عل  لدفالةذ  لد ذبي  للاطق 

دعلد  لدفالةذ  لدفواي  دلتعد ف    لدفالةد  يدكدجم  شدكل ةدةق تدإن  وبطدذء  علد   دذ ، ذ  لديد لال  للإدلايد أققة دذ  لدعمدل وعمل د  لبز 

 :لدتذلي ب ذتتهذ   لدت ذؤل

شتتركة ستترت لجنتتتاط التتنفط وتصتتنيد الغتتاز بمدينتتة القتترارات الإداريتتة لتتدي متتديري اتّختتاذ عمليتتة بالقتتيم الأخلاقيتتة  علاقتتةمتتا 

 ؟البريقة

  Objectives of the Study:الدراسة: أَهداف  .3

 تهفجف هه  لدفالة  إِلى بري ق للالهفلف لدتذد  :

 7ش ة  ة   لإنتذ  لدط   وتصط ع لدغذز بدفيط  لدبريي لدي ا للاققة   دفم  في ي ف عل  ولةع لدتع    17

 ش ة  ة   لإنتذ  لدط   وتصط ع لدغذز بدفيط  لدبريي 7 ذ  لدي لال  للإدلاي لدتع  ف عل    تايذ  عمل   لبز   07
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دو أنال  لدي ا للاققة   بتُ  عقة لدلدتع  ف عل   77 شد ة  ةد   لإنتدذ  لددط   وتصدط ع   دفي يللإدلايد  ددفم  ل لديد لا ذ  عمل د  لبز 

 لدغذز بدفيط  لدبريي 7

كدجم طد ى  : Questions of the Studyتستاؤلات الدراستة .4 لةدتطذدل  علد   دذ واد    شدكل  لدفالةد  وألهدفلتهذ، يدج

 ت ذؤلا  لدفالة  ةذدتذلي:

 التساؤل الرئيسي: -

 في ي ش ة  ةد   لإنتدذ  لددط   وتصدط ع لدغدذز ذ  لدي لال  للإدلاي  دفم وعمل   لبز   هل تاجف عقة   اجة  بتُ لدي ا للاققة    

 ؟بدفيط  لدبريي 

 ومن هذا التساؤل تنبثق التساؤلات التالية:

 ذ  لدي لال  للإدلاي  بذدش ة ؟هل تاجف عقة   اجة  بتُ لدطزله  وعمل   لبز  التساؤل الأول: 

 ذ  لدي لال  للإدلاي  بذدش ة ؟ة  بتُ لدعفلد  وعمل   لبز  هل تاجف عقة   اجالتساؤل الثاني: 

 ذ  لدي لال  للإدلاي  بذدش ة ؟وعمل   لبز   للادتزلم بذديالنتُ وللانظم هل تاجف عقة   اجة  بتُ التساؤل الثالث: 

  :Importance of the Studyأهمية الدارسة  .5

ددإ    وتدداتتَ لد هددا  بشددكل عددذم تددفف تاضدد   لديدد ا للاققة دد لدطظدد ي تيددام بفالةدد  ذ   ججزئهددذ ن  أله دد  هدده  لدفالةدد  تطةددع  ددجم إِن 

ددلد ددلاةيذل للمجدد ددجم للمالضدد ع  ل   للاه دد     ذلدعم ددق بذعتةذاهدد دد، ةم  لديدد ا بددتُ  لدعقةدد يددام بدحذوددد  إيجددذد تلدعملددي  ذ  ججزئهدد ذذ أن 

ذل للمجدللاجقد م    لدشد ةذ تابد ذ  يد دل أن  ت دت  ف  طهدذ إِدلاة  طد ى و دجم     ،بذدشد ة  ذ  لديد لال  للإدلايد وعمل   لبز   للاققة  

 7ذ  لدي لال   عمل   لبز   للإدلاي للمشذةل لمالجه   لد لاةي

 ::Literature Reviewالدراسات السابقة 67

دددذ     يلددد  مُماعددد   دددجم تعتدددبر لدفالةدددذ  لد دددذبي  لد ة دددزة للاةذةددد   لددددتي يعتمدددف عل هدددذ لدةذحدددُ دلابدددال إلى  شدددكل  لدفالةددد ، ت م 

 لدفالةذ  لدةحا   ولدتع  ف عل  أها نتذئجهذ:
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دذ  لديد لال    ضداء أققة دذ  للمهطد   دجم وجهد  نظد   (2018دراسة العاني وآخرون ) هفت  لدفالة  إلى لدكش  عجم ولةع لبز 

لدشدذئع  بدتُ لدطلةد 7 أ دذ بذدط دة   لدتًبايتُ   ةلطط  عمذن7 وةش   لدطتذئج أن ةل  للادتزلم وللاحتًلم  جم أب ز للمشكق  لد دلاة  

ذ  لدي لا بشأن ةلاة ذ  لدطلة ، تيف جذء لةتافلم لدطص  وللإاشذد   للم تة  للاولى7  إلى ة     لبز 

ددذ  لديدد لا  (2018أمّتتا دراستتة الزعبتتي، الشتتيا  ) هددفت  إلى لدتعدد  ف علدد  أثدد  ممذاةدد  أققة ددذ  لدعمددل علدد    ددتام تذعل دد  لبز 

لتُ   للمالةع للإدلاي  للإش لة   ممال  بذلإدلاتتُ لدعل ذ ولداةط      لةز شد ةذ  لدتدأ تُ للاادن د 7 وةدف تابدل  للإدلاي دفم لدعذ 

لدفالةد  إلى وجدداد   ددتام عددذلي لممذاةدد  أققة ددذ  لدعمددل بأبعدذد   إدلاة للمددالاد لدةشدد ي ، لدت ددايق، للإدلاة للمذد دد  ول ذةددة  ( دددفم 

دلايددد  للإشددد لة       لةدددز شددد ةذ  لدتدددأ تُ للاادن ددد ، و  دددتام  تاةددد  لممذاةددد  أققة دددذ  لدعمدددل   بعدددف لدعدددذ لتُ   للمالةدددع للإ

ددذ  لديدد لا للإدلاي دددفم لدعددذ لتُ   للمالةددع للإدلايدد  للإشدد لة    أققة ددذ  لدعمددل بذددذ  للمجتمددع، ووجدداد   ددتام  تاةدد  د ذعل دد  لبز 

ددذ تةددتُ وجدداد أثدد  هددذم  و  دلاددد  إحصددذئ   لم ددتام ممذاةدد  أققة ددذ  لدعمددل علدد    ددتام تذعل دد  لبزددذ  لديدد لا بأبعددذد  للماتل دد ، ةم 

 للإدلاي7

دذ  لديد لال  للمذد د    لديطدذ   (2016وقام النعيمتي وستليمان ) بفالةد  هدفتهذ لدتعد  ف علد  عقةد  لديد ا للاققة د    عمل د  لبز 

علد  حددف ةددالء،  ف أةدذ  أي تعذ ددل نددذج  بدتُ للاتدد لد لو للمطظمددذ عددلد د ذحي لدع لةددي، وةدف أظهدد   نتددذئج أن  لديد ا للاققة دد  تج 

ذ  لدي لال  للمذد   بشكل عذم7ا وجوب ط  لدفالة    د عقة  بتُ لدي ا للاققة   ولبز 

إلى لدتعد  ف علد    ددتايذ  لدت كدتَ للاققةدي و  دتام لديدفاة علد  لبزدذ  لديد لا دددفم  (2015بينمّتا هتدفد دراستة الخوالتد  )

ددذ  لديدد لا جددذء  بفاجدد   تاةددط ،طلةدد  لج ددذ أشددذا  لدطتددذئج أيلأ ددذ إلى أن  يددفاة طلةدد  لجذ عدد  للاادن دد  علدد  لبز   ذ عدد  للاادن دد ، ةم 

ذ  لدي لا7و   أظه   نتذئج لدفالة  وجاد عقة  ط دي  بتُ   تام لدت كتَ للاققةي و يفاة لدطلة  عل  لبز 

م ةفاة  علمي للمفلا  عل  حل للمشكق  للاققة    دجم ( دلكش  عجم   تا MCGarry,2015  وأخيراً سعد دراسة

دددذ  لديددد لال  للمطذةدددة  بشدددأنذ أظهددد   لدطتدددذئج أن للمعلمدددتُ يتعدددذ لان بذهتمدددذم  دددع للمالةددد  لد دددلاة   وهطدددذك بعددد   دددطها ، قدددقل لبز 

 يتعذ لان بذزدولج   بذمع بتُ للاهتمذم ولدعفلد  و دت  جم ققل إبفلا ة لالتها7
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 :The Limitations of the Studyسة: الدراحدود  77

  :الحدود البشرية .1

لداةدط  بشد ة  ةد   لإنتدذ  لددط   وتصدط ع لدغدذز بدفيطد  لدبرييد ، ولم تتطدذول و لةتص   لدفالة  عل  للمدفي يجم   للإدلال  لدعل دذ    

 بي   لدعذ لت7ُ

 : الحدود المكانية .2

لدغدذز بدفيطد  لدبرييد ، و ددت نظد ل   فوديد  للإ كذن دذ  للمذديد  ولدز ط د  لةتص   لدفالة  علد  شد ة  ةد   لإنتدذ  لددط   وتصدط ع    

 للمتذح   ه  لدفالة 7

  الحدود الموضوعية: .3

دددز  هددده  لدفالةددد    جذنةهدددذ للماضددداعي علددد  دالةددد   جتغدددتَل  أندددال  لديددد ا للاققة ددد  لددددتي  لددد   لدطزلهددد ، لدعفلدددد ، للادتدددزلم ا     ة 

ذ  لدي لال  للإدلاي  ددفم  دفي ي شد ة  ةد   لإنتدذ  لددط   وتصدط ع لدغدذز بدفيطد  لدبرييد ، دون بذديالنتُ وللانظم (، وعل    جتغتَ لبز 

ل  أق م  ذ عقة  بذدي ا للاققة  7  أقه  تغتَ 

 04197ّ  إج لء هه  لدفالة  أةتاب  الحدود الزمنية:  .4

 :Theoretical Framework النظري الإطار7 8

 للاعتةدذاأو لصف  د  لصذبد  أو للحكا  د  أن    ،لدصدطذع   للاعمذللدعفيفة للمتًلةم  لمطظمذ  و دة ذ   ديف أظه   للممذاةذ    

يشذهف  للاعمذلدالةع  طظمذ   وللمقحظولدتص تذ    للمطظمذ 7  لدي لال    للاةام ط  أو لد لبي ها للمدث   للإيجذي  للاققةي

لاققة دذ   بدأن   لديدال كدجمويدج  7(100: 0414أبدا بكد ،   بذدقأققة د لددتي تابد   دت لدكا ل ذئل  جم لدي لال  وللممذاةذ  

جُ لدي لا للإدلايذ  هذ لبز  دلمطظمذ  و ط   للإدلاي  للانشط عل  لدعمل تأثتَ   للاعتةذابعتُ  للاقهللمفالء دلي لال  دون  ذ لبز   أن   ، ح 

جلدددفة،  للمطظمددد  ةدددالء علددد  للمدددفم لدي يدددا أو لدةع دددف  دلقدددل ز دددذ وللاكدددجم أن يدددددي إلى ظهددداا للمشدددذةل يدج  للاققة ددد لجالندددا 

0448: 71)7 
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لدهي يهتا بدذلادلء   دت للحق"ذ تعفد  تع ي ذ  لدي ا للاققة   للا لنذ يدكجم لن تع ف عل  لن :الأخلاقيةالقيم مفهوم  8-1

 ,Matten,D.C. Andrew  "ذ  للآقد يجملد علي ولدتص تذ  لدصذداة عجم لد  د ة ذةذ  بذدعذدل  وللابذذهدذ  وأحكدذم لدطد

 "7لدتي ف بأ   لدش   أ   أو ن ذ    ع ع لدتكذد  " ذبأن  ( 17: 0410 ،يذتي تهذ  ع  و  7(      

 مصادر القيم الأخلاقية: 8-2

وعل    ولد لاك،ة ذ  وتدث    للاقق ذ ب طهذتتشكل أققة ذ  للإدلاة  جم مُماع   جم لديام أو للمصذدا لدتي تتةذدل لدتأثتَ ت م      

 بذد تا  جم لقتقف لدكتذلم ولدةذحاتُ   تصاالتها حال هه  للمصذدا إلا أن وجهذ  لدطظ  تكذد تت ق عل  مُماع   دجم للمصدذدا

 :(771: 0416، ة ف عةفلديذدا هطذء ، ةذعاد بقى   وة  هذأه  

للمعذ لد ، تذددفيجم للإةدق ي علد  ةدة ل للمادذل ةدفم  : إن للاديذن لد مذوي  ةلهذ تدأ   للإن دذن بدذدتيام ولدطذعد  وح دجمالدين -1

 7دلإن ذن   ععذء مختل  لدط ق لد ل م    تعذ ل لدطذ   ع بعلأها، تلا يتًك بغتَة ولا ةةتَة وإلا أحصذهذ

لصددبرل  ولصل  ددذ  لدشاصدد  ، وتددأثتَ  نددذتج: تعددف للاقددقق أهددا للمصددذدا   تشددك ل أققة ددذ  للإدلاة تهددي أختتلاا الفتترد -0

 7 ة، ولدي ا لدفيط  ، وللمعذيتَ لدشاص  للاة

ةدداة لدايذتدد  لدتطظ م د  تكمددجم   ةددفاتهذ علد  تكددايجم ودد   دجم لديدد ا ولد ددلاة ذ  للميةادد  ولدددتي تددتحكا  : إن  الثقافتة التنظيميتتة -7

 بت ذعق  للات لد لدعذ لتُ وتعزيز للإطذا للاققةي   للمطظم 7

 7 ها   تطاي  للمعذيتَ ولدي ا للاققة   دكذت  لدطظا   للمطظم   تج لةذةي  ذ : تشكل نظا للمطظم  للإطذا للانظم المنظمة -0

 : يتأث  ةلاك لد  د بددث ل  قذاج   ةاتَة وييدع    يدف تهذ ثيذتد  للمجتمدع وة مد  وعذدلتد  لان  ثقافة المجتمد وقيمه وعاداته -5

بذلابد  للانتمدذء إلى مُماعد   ع طد ،  أوذلانتمدذء إد د  بييدام جم هدهل للمجتمدع، تهدا عدعزل بدولا ي تط ع لدع ش  لجتمذعي بطةع لد  د 

 عطهذ7 أقه  جم ة مهذ وأع لتهذ ويصة   فلتعذ  ت 

لجمذعددذ  للم جع دد  هددي   حي يتهددذ  صددفا  هددا د ددلاك لد دد د وةددف تكددان هدده  لجمذعددذ   : إن  التتترثر بالجماعتتات المرجعيتتة -6

 :0448 وعدددذ  ، بيلدغدددذد    تأثتَهدددذوعدددذدة  دددذ ييدددع لد ددد د   مُتمعذتطدددذ بردددة ذةددد  ، أو ديط ددد  أو ع دددك ي  أو عشدددذئ ي  أو تتَهدددذ، 

1787) 
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 أهمية القيم الأخلاقية في منظمات الأعمال: 8-3

 لديدد ا    طظمددذ  للاعمددذل ةمددذ يددأ  نيددق  عدددجم أه دد ( أحددف لدةددذحاتُ للمتاصصددتُ   هددهل للمجددذل علدد  1996 ،يددهة    ااةددي

 (:69 :0449ولدغذدبي،   إدايس

 عف   لدت كتَ وتاج   جهاد  طظم  للاعمذل نحا للمجذلا  للماتل  7تعطي ةع  وبج  17

 7 برفد للاعمذل وناع تهذ ولدتي ت تا للمطظم  أن تكان أو لا تكان07

 7 تاض   تاةعذ  للمطظم  وتطش هذ دلآق يجم77

 7 ت ذعف عل  لةتيطذلم للات لد  وي للمهذال 07

 للمطظم 7 دلاة للاعمذل  7 برفد للاةلالم للمتةع دتاج   وإ5

 ودايذ  لد ئ       للمطظم 7للا7 برفد 6

 أنواع القيم الأخلاقية: 8-4

لقتل   وجهذ  نظ  لدةذحاتُ   برفيفها لانال  لدي ا للاققة   وههل نذتج عجم لقتقف للابعذد وللم ذه ا لدتي وب   لدي ا    

جُ  بد 7  هدهل لدا  لعتمدف للاققة   ولقتقف للمفلقل لدتي  إلى ولحدف وعشد ون ناعدذ   دجم لديد ا للاققة د   لد دذعفييشدتَ  ح د

ه ، للا ذن ، لداتذء، للادتزلم بذديالنتُ، لدصبر، لدصفق، لديطذع ، للحكم ، لدعفلد ، لصاف  جم للله، لدتالضع، للمادة، للدطز   تتمال   

، وي ةدز بدذع علد  ثدقو أندال   دجم لديد ا للاققة د  (  لدصدفالدطص  وللمشااة، لداةذ ، للمفى، طذع  للمدفالء، لد جدذء، لدع دا، احذبد

 ،وح ددجم عطددذ  (للمعددذيتَ ، لديالعددف ،للاعدد لف لد ددذلم  إلى ثددقو أنددال   ددجم لديدد ا هددي   وبشددتَ (،لدعفلددد  ، لدتالضددع ، للاعتددفلل  

0410: 10-17  ّ  لدطزلهددد ،  لدعفلدددد ، للادتدددزلم لقت دددذا  ( وهدددهل  دددذ ياضددد   أن هطدددذك أندددال   تعدددفدة  دددجم لديددد ا للاققة ددد  وعل ددد  

 لاه تهذ 7 دفالة ه  ل  لاقتةذاهذ   لجذنا لدعملي (بذديالنتُ وللانظم 

 خاذ القرار:اتّ  8-5

لدي لال  للإدلاي   جم أها جالندا لدعمدل للإدلاي، ونظد ل  لاه تهدذ تهطدذك  دجم ي دذويهذ بدذلإدلاة، أي أن للإدلاة  ذ لبز  تعتبر عمل      

لديد لال  تهدي جداه  وظ  د  للمدفي ، بذعتةذاهدذ أحدف للادولا لد ئ  د   لددتي يدذاةدهذ عطدف أدلء لداظدذئ  للإدلايد   لبزذ    تتمال   عمل
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ذ يتصددل باضدداى لديدد لال  للمتاددهة  ددجم ط تدد  وبددفون هدده  لديدد لال  لا يدكددجم مدد طه اددف ةددق   إ وتطظدد ا وتاج دد  واةذبدد   ، ددجم بزطدد  

 تق وجاد دلإدلاة بفون عمل   لبزذ  لدي لال 7  كذنذ، دلعمل ذ  لجاه ي  دلإدلاة أن تأقه

 خاذ القرار:اتّ  مفهوم 8-6

 تملددتُ أو أةاددد   عمل ددد  لقت ددذا بددفيل ولحدددف  ددجم بددتُ بدددفيلتُبأن دد  " (8: 0415 ،بذدع ددف  عدددجم ةحدد  نيددق   حط ددي وأبددداع تدد     

 ددجم لدة ،دد  لدفلقل دد  ولصذاج دد  وللمددالاد للمتذحدد  دتحي ددق هددفف أو مُماعدد  للاهددفلف قددقل تددتًة ز ط دد   ع طدد    ضدداء  عط ددذ  ةددل 

 7"دلمطظم 

 :خاذ القرارمراحل عملية اتّ  8-7

 ((Vellani, H,Krim, 2019لدتذد  : ذ  لدي لا   لدطيذ  يدكجم برفيف   لحل عمل   لبز     

برل دل عطدف ل لحلهدذ، لاند  إن برفيف للمشكل  وتشا صهذ يعف  جم لدطيذ  لجاه ي    ةة ل لدابا : تشخيص المشكلة وتحديدها

 .ذ  لدي لا للمطذةا لدهي يددي إلى نتذئج ج فة ولدهي يحيق لد ضذ وللإشةذ يتا لبز   ج فوتها وبرفيف للمشكل  بشكل 

إن لدتشا ص لصذطئ دلمشكل  وعفم بر ي أةةذتذ ة ددي إلى لاتكذلم أقطذء   ع ع للم لحل لدقحي 7 تق ة م  لاي عق      

تادده لديدد لا لدددتًوي ولدتعمددق   دالةدد  للمشددكل ، وبدداتهذ بعةددذال   ددفدة،   تشددا ص قددذطئ، وعل دد ، تددإن علدد   ج طذلمددذ بددتٍ علدد

 7برل لهذ وبالا  إلى لدتشا ص لدطهذئي  ذ وبرفيف أةةذتذ ودالة  أع لضهذ وعع  علا ذ  عطهذ    

ف عل هددذ  ددجم قددقل لدةحدددُ وللاةتيصدددذء تعدد   لا يدكددجم لدتابددل إلى إيجددذد حددل دلمشددكل  دون لد: جمتتد البيانتتات والمعلومتتات .1

وعدددع للحيددذئق وللمعلا ددذ 7 دددهل تددإن للم حلدد  لداذن دد   ددجم   لحددل عمل ددد  لبزدددذ  لديددد لال  تتعلدددق بذدةحدددُ وللاةتيصددذء وعددع لدة ذنددذ  

هددذ، وعلدد  لددد تا  ددجم أه دد  لداةدداف علدد  لدةددفلئل للممكطدد  لدددتي يدكددجم لدتابددل إد  أولا ،  ف علدد  للمشددكل  وللمعلا ددذ ، بيصددف لدتعدد   

 
ج
تاده يتاةدد  علد   ددفم ةددق   لدة ذندذ  وللمعلا ددذ  وأه د  برل لهددذ دلاةداف علدد  أتدد لر للمشددكل  وأةدددةذتذ، تدإن   ددتام لديدد لا للم

 كجم لدتابل إلى حلال  قئم  دلمشكل 7هه  لدة ذنذ ، حتى يدج 

 دد م  ددجم دالةددتهذ وبذم ددع لدة ذنددذ  وللمعلا ددذ  للمتعليدد  تدددذ، تادده لديدد لا برفيددف للمشددكل ، ويبعددف أن يددتا  ج : وضتتد بتتدائل الحتتل.3

تاه لدي لا إلى   حلد  وضدع بفلئل للحلال أو لدي لال  لدتي وبرل ل أبعذدهذ، و ع ت  أةةذلم حفوثهذ، وتحص لدعقة  ب طهذ، يطتيل  ج 

برل دل للمعلا دذ  ولدة ذندذ  تتًشدف  إلى  نطدذق ولضد ، وأ دذ يدكجم لبزذ هذ7  دت أن لدتشا ص لد ل ا يحدفد للمشدكل  ويحصدد هذ تددي
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للاةةذلم لدتي أد  إد هذ، وبذدتذلي تإن  ع ت  للاةةذلم تددي إلى  ع ت  بدفلئل للحلدال للممكطد 7 ونعدتٍ بذدةدفلئلو للحلدال أو لصطدا  

، ت صدة  للحددل أو لديد لا للاقدت7َ ذ  ، بيصف للميذان  ولدتحل دل، حدتى يدتا لقت دذا ولحدف  طهدذللاود   للميتًحد  لملأذ تُ لدي لا للم لد لبز  

وتيتلأددي لدلأدد واة لدعلم دد  طدد ى أةددبر عددفد ممكددجم  ددجم للحلدددال أو لصطددد  دليددد لا لدالحددف   ضدداء لدتحل ددل للمططيددي لد ددل ا دلظدد وف 

 وللمعلا ذ  للمتجمع  ولدتاةعذ  للم تيةل  7

عل د   دجم  علد   زليدذ  وع ابد ، ةاتد  وضددع  ،  ددذ يتًتددا فتشتَ عمل   تي  ا لدةدفلئل إلى برل دل ةدل بدفيل دلتعد   . تقييم البدائل: 4

هه  لدعمل   دون للاعتمذد عل  للميذان  بدتُ لدةدفلئل ووجدداد للمعدذيتَ لدفة يد  ول دفدة ولدالضدح  وللمت دق  ولا تتاإيجذب ذ  وةلة ذ ، 

 عل هذ7

ةد كان   للم دتيةل وةدتجتٍ  اا للم دتيةل  ، تتطة ددق للحددللأ دوتتطلدا هده  للم حلد   دجم للمدفي يجم للإدالك لددالعي ولد ؤيد  لداذةةد  د   

 تغتَل 7ذ   ههل للم تيةل  جم عال ل و ج لدتطةد ولدتاةع لم     للمطظم  للمزليذ ولدعالئف أو تتحمل لدع الم وللاعةذء   تيةق ، و جم    

لدةدفلئل للمط وحدد  ول ددفدة    مل دد  للم ذضدددل  بدددتُعطددف إجدد لء عةمدذ تتطلددا هدده  للم حلد  أيلأددذ  برفيددف للمعدذيتَ لدالجددا للادتددزلم تدذ   

 لصطاة لد ذبي ، و جم أها تلت للمعذيتَ:

 كجم لحتالء للمشكل  أو لنتهذز لد  ب  للمتذح 7يت ا لدةفيل بذدك ذءة إ ل ةذن يدج  لدك ذءة: -

 لدةفيل7كجم أن تتحيق إ ل ّ تةتٌ ههل ويشتَ ههل للمع ذا دلعالئف وللمكذةا لدتي يدج  لجفوم: -

 ويدال لديفاة عل  تطة ق لدةفيل   ظل للمالاد وللإ كذنذ  للمتذحد  دلمطظمد  لدتطة ق:إ كذن    -

 وةهدت لدي اد للم  وض  بذدفلقل ولصذا 7

  ظددل ظدد وف  ع طدد  ولنتظددذا  ل لجهدداد وللاةددتامذال  وللاتكدددذاتتلأددمجم  عظددا لدةددفلئل عطصدد  للماددذط ة للمتعلددق بةدده للماددذط ة:    

 ذئجهذ7نت

 ل  بتُ لدةفلئل للمط وح 7دلم ذضلداة : يدال لداة  أحف للمعذيتَ ل ذ    -

 تاه لدي لا  جم أعةذء مختل   قذب   ذ ي تة  بذدتكذد   للمذد د  وتازيعهذ لدز ت7ٍلدتكذد  : وتشتَ إلى  ذ يتحمل   ج  -

 777 وتتَهذ7لدت لأ ق  ولدي ا لدشاص  : ةذدي ا للاجتمذع   ولد ك ي  ولد  ذة  777 -
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  هده  للم حلد  يدتًجا للمدفي ون جهدادها لد دذبي  إلى لقت دذا أتلأدل لدةدفلئل لددهي يتد   أةدبر ةدفا  دجم أفضتل البتدائل:  اختيار.5

 كجم7لد الئف وللمزليذ ل تمل  وييلص لد لة ذ  ولدع الم إلى أةل  ذ يدج 

 لدتذد  :ويجا أن يت ا لدي لا لصذص بذقت ذا أحف لدةفلئل بذد مذ  

 بري ق للاهفلف لجاه ي  لدصذدا  جم أجلهذ7 -

 للمقئم  وللإ كذنذ  للمتذح 7 -

 تيل ل للآثذا لد لة   عطف لدتطة ق7 -

 للاهتمذم بفالة  عطص  للماذط ة     لحل لدتط  ه للماتل     تيةق 7 -

 7تاتتَ لداة  ولجهف بذلميذان   ع لص ذال  للاق م -

 جم قصذئص لدي لا للإدلاي أن   يط ه عجم ط يق جهاد أت لد آق يجم، تذلمفي  يتاه لديد لا ودكطد  لا ييدام بتط  ده  . تطبيق القرار: 5

ع للاةددس ولديالعددف ويحلددل للمعلا دددذ  ولدة ذنددذ  ويحددفد لدةددفلئل ويي مهددذ ويختبرهددذ ويددالزن ويلأدبط  د  تهددا يحددفد للمشددكل  وللاهددفلف 

 ل  لدتط  ه عجم ط يق جهداد للآق يجم7تةفأ   ح ب طهذ ويختذا أتلألهذ،    

 العلاقة بين أخلاقيات العمل وفاعلية القرار الإداري: 8-8

 دم  لم "لديد لا لدطمدا جي تتمال لدعقة  بتُ أققة ذ  لدعمدل للممذاةد    للمطظمد  وبدتُ لديد لا للإدلاي للمتاده  دجم قدقل  دذ ي  

دلئمددذ  للاعتةددذال  للاققة دد     ذوددد  دتحي ددق  يبددذنع لديدد لا أن ي لعدددكددي يكددان لديدد لا تعددذل يجددا علدد   ، بدعددتٌ لندد "للاققةددي

 لدتالزن بتُ للاعتةذال  للمذدي  للاةتصذدي  وللاعتةذال  للاجتمذع   وللإن ذن  7 

د   صذع يحمل   أبعذ لان كجم تع ي  لدي لا للاققةي بأن  لدي لا للميةال  جم ط ف أبحذلم للمصذع لدطما ج تُ ولدعذةلتُ ويدج     

 (04147،  جلفةلجم ع  جم أبحذلم للمصذع وللمطظم  وللمجتمع 

ّ   Filed Study: الميدانيتة. الدراسة 9 برفيدف للاةدذد ا  دجم   ع يد  مُتمدع لدفالةد  و طهج د  لدفالةد  و ت  هده  لد يد ة 

ع ر إج لءل  تازيدع  وبفةهذ، و جم    ، و ع ت   عف لا  ثةذ   يذي س لدفالة   تاف      عذج  ب ذنذ  لدفالة للإحصذئ   للم

  ّ  لدتي ةذ   عل هذ لدفالة 7 لدت ذؤلا  فم بح   برل ل أدلة لدفالة ، وةهدت 
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تمع لدفالة   جم ع ع للمفي يجم بذلإدلال  لدعل ذ ولداةط  : تكا  The Study Populationم جتمد الدراسة  1.9 ن مُج

ّ  لةدددتافلم أةدددلالم للم ددد  لدشدددذ ل،  04ولدةدددذدد عدددفدها   برييددد ، شددد ة  ةددد   لإنتدددذ  لددددط   وتصدددط ع لدغدددذز بدفيطددد  لدب  دددفب لجو، و

 دلأمذن نتذئج أة لم وأةا  ةذبل   دلتعم ا7

ّ  لقت ذا ةطذ  لدط   لان   يجعف  جم أها وأةبر لدصطذعذ  ولدصذدال    د ة ذ، ويدال ةطدذ  لددط     د ة دذ أه د  لةدتًلت ج       وةف 

، وةدهدت د دهاد  حصد  عدفد للمدفالء  دل لدفالةد  بذدط دة  دلةدذحاتُ، ووضداى ل  ذةدل وللم دتايذ  للإدلايد  بذدط ة  دقةتصدذد لدل دبي

تده  لدشدد ة ، دددهل تإن د  يجددا أن ناجدد  عطذيتطدذ إلى دالةدد   شددذةل لدعدذ لتُ   هددهل لديطددذ  بصد   عذ دد  وللمددفي يجم   للإدلال  لدعل ددذ 

 7ولداةط  بص   قذب  بذعتةذا  ةطذعذ  ح ذةذ  

 :Methodology of the Studyمنهجية الدراسة  2.9

ن للمدطهج لدابدد ي لدتحل لددي لددهي ييددام بابدد  لدظدذه ة ة ددف لدفالةد و دكاندد  أةادد  للمطدذهج لةددتافل ذ    دالةدد  ا لعتمدف لدةددذحا    

  لمع تدد  عقةدد  لديدد ا للاققة دد  لدظدداله  للاجتمذع دد  وللإن ددذن  ، ولانسدد  يطذةددا لدظددذه ة  اضددا  لدفالةدد  بذةددتافلم لدفالةدد  للم فلن دد

ددذ  لديدد لال  للإدلايدد  دددفم  ددفي ي شدد ة  ةدد   لإنتددذ  لدددط   وتصددط ع لدغددذز بدفيطدد  لدبرييدد 7 لان  هددهل للمددطهج ي ددذعف    بعمل دد  لبز 

تذجذ  للحصدال علدد  ب ذنددذ  و علا ددذ  أةادد  ولةع دد  و دددت عددجم ط يددق عددع لدة ذنددذ  لدقز دد  وت  ددتَهذ وبرل لهددذ دلابددال إلى لةددتط

 بزفم ت ذؤلا  وأهفلف لدفالة 7

 :The Study Toolأدا  الدراستة  3.9

دبن للاةتةذن  ةاة ل  جمدع لدة ذندذ  ولةدتطق  آالء للمشدذاةتُ حدال عقةد  لديد ا للاققة د  ا لدةذحا لةتافم      ذ  لديد لاعمل د  لبز 

ّ  لةدتافم   ة  ةد   لإنتدذ  لددط   وتصدط ع لدغدذز بدفيطد  لدبرييد ،شب يعتمدف دالةد  لدظدذه ة ةم دذ تاجدف    لددهيتحل دل لدابد ي دلو

عطف عع لدة ذنذ  للمتعلي  بذدظذه ة، بل يتعفل  إلى بذداب  تي  ةلالم لدالةع، ويهتا باب هذ وب ذ  دة يذ ، ةم ذ لا يكت ي ههل للا

 لدتحل ل ولد ب  ولدت  تَ دلابال إلى لةتطتذجذ  يةتٍ عل هذ لدتصاا للميتًى7

 

 

                                                           
 .13/06/2019: الموافق تم حصر م جتمد الدراسة من خلال إدار  الشؤون الإدارية والمالية بشركة سرت لجنتاط النفط وتصنيد الغاز بمدينة البريقة، يوم الخميس/ *
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 ::Data Analysis Methodsتحليل البيانات يبأسال 4.9

 لدطحدا علد  و ددت لدفالةد ، دت دذؤلا  للمقئمد  للاقتةدذال  وندا  لدة ذندذ  دطة عد  للمقئمد  للإحصدذئ   للاةدذد ا لةدتافم ّ      

 :لدتذلي

 Theللح ددذب  للمتمالدد    للمتاةددطذ   Measures of Central Tendencyللم ةزيدد  لةددتافم  يددذي س لدطزعدد   17

Arithmetic Mean تمع لدفالة  عل  تيد ل  للاةدتة ذنو لاةدتا ل  لدتًت دا ، و دت دلتع  ف عل   تاة  إجذبذ  أت لد مُج

 Measuresلمي دددذ  لدتشدددت   Standard Deviationللمع دددذاي دكدددل عةدددذاة  دددجم عةدددذال   دددذوا لدةحددد7ُ وللانحددد لف 

Dispersion تاةط   ذ7 لدت ذو (   إجذبذ  للمةحاثتُ عجم لدي م  للم 

  إيجذد  فم ةاة ولبذذ  لدعقة  للااتةذط   بتُ أنال  لدي ا للاققة   بشكل قذص، بذلإضذت  إلى   بتَةان( عذ ل لاتةذ   07

 للمفي يجم7ذ  لدي لال  للإدلاي  دفم  تغتَ لبز  

 لداةذ :جمد البيانات وصدقها:  ثبات 9-5

تُ عل  ن س ل  عل  أن يحيق دلئمذ لدطتذئج ن  هذ   حذد  تطة ي    ت" أن  يكان للاقتةذا ةذدا  Reliabilityيع  ف     

 (077: 0410، للمجماع  "   لدزويتٍ

: ويجع  ف " بأن    دت للاقتةذا لديذدا عل  ة ذ  لد م  لدتي وضع  جم أجلهذ، وأن  لدصفق يتحفد Validityلدصفق  -   

  لدصفق تذلاقتةذا لدهي ثة  بفة    للمجتمع ثة  بفة    بخصذئص وطة ع  للمجتمع للابلي لدهي لشتي   ط   عذ ق

(7 أي أن  لدصفق لدهل  ها لجها لدتًب عي لمعذ ل لداةذ 7 04: 0410،  لدزويتٍتمع أق  وتهل للمعتٌ تذدصفق عف ن بي" مُج 

  لدصفق للم تا ج   جم ( ياض   عذ ق ته  للمعذدد  ّ ح ذلم بفق للمي ذ  لدهي لةتافم   لدفالة ، ولجفول اةا  

 
ج
 %(94إلى %  88 تغتَل  لدفالة  عذد   تتًلوى  جم  عذ ق  لداةذ ، و جم ققل لجفول يقحظ أن   عذ ق  لدصفق لم

 .مم ذ يجعلطذ ناق   بفق للمي ذ  

 (1جذول رقن )

 هؼبهلاث ثببث وصذق هقبييص الذراضت

 .الإداريتخبر القراراث ات   .نظوتببلقوانين والأ الالتسام .الؼذالت .النساهت الوحبور

 0..82 820.0 820.0 820.0 هؼبهل الثببث

 .8200 82080 ..820 82080 هؼبهل الصذق
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د بعمل د  لديد ا للاققة د عقةد  ( عةدذاة دي دذ  06  للاةتةذن ط  لةتمذاة وتلأم         ،  يذةد  علد   ي دذ  للإدلايد ذ  لديد لال  لبز 
 (07  جفول اةا  د ك    ي لصمس داجذ  للماض  

 (2جذول رقن )

 توزيغ الذرجبث ػلى بنود الإجببت

 درجت هنخفضت جذا   درجت هنخفضت درجت هتوضطت درجت كبيرة درجت كبيرة جذا   الفئت في الوقيبش

إلى  02.8من  طول الخليت

 .أقل 

إلى  0208من 

 02.8أقل 

إلى أقل  208.من 

0208 

إلى أقل  0208من 

.208 

 0208إلى أقل  0من 

 غير موافق تماما   غير موافق إلى حد ما موافق موافق تماما   الاضتجببت

 
ّ  للم(، عةذال  ههل 0416  لدطع مي، ةل مذنوةف لةتافم     إج لء تعفيل عل  بع  لدعةذال  دتتطذةا  ع  ي ذ    دالةت ، و

 أهفلف لدفالة 7

 :Analysis of the validity of the study questionsالدراسة  تساؤلاتصحة  تحليل 6.9

عمل دد  تددأثتَل ، و ع تدد    ددتام  أنددال  لديدد ا للاققة د  للاةادد لدفالةد  لدددتي تةحددُ عددجم  ت ددذؤلا بددح   برل ددل  هده  لد يدد ة ّ     

 7وبرفيف لدعقة  بالةط   عذ ل للااتةذ بالةط  للمتاةطذ  للح ذب  ،  للإدلاي ذ  لدي لال  لبز  

 خاذ القرارات الإدارية:وعملية اتّ  العلاقات بين القيم الأخلاقية -

 (3)جذول رقن 

 الذراضت تطبؤلاث تحليلنتيجت 

 (Pقيوت ) نوع الؼلاقت هؼبهل الارتببط الوتوضظ الحطببي N التطبؤلاث

 82888 موجبة قوية 82000 0200/..02 .0 التطبؤل الرئيطي

 .8288 موجبة متوسطة .8200 02.0 .0 الأولى التطبؤل

 82888 موجبة قوية 82008 0200 .0 تالثبني التطبؤل

 82888 موجبة قوية .8200 0200 .0 الثبلثت التطبؤل

 

 و دلاد  إحصذئ   عطف   تام  عطايد   ا(، وه      بلدلانال  لدي ا للاققة   أن  للمتاة  للح ذي   (7  جم لجفول  يتلأ    

بددتُ  عقةدد   اجةدد  وةايدد  جددفتا ألن دد   أيلأددذ     لدطتددذئجةددف ب  طددو p-value  4745 > 47444 =P) 7 وبلغدد  ة مدد ، =( 4745 

د( وبدتُ بدذديالنتُ وللانظمد  للادتدزلم – لدعفلد - لدطزله  أنال  لدي ا للاققة   ةدتُ   ذ هدا  ج و ددت ةم د، ذ  لديد لال  للإدلايد عمل د  لبز 

 7لجفول أعق 

جُ بلد بدتاة  ح دذي    ذ  لدي لال  للإدلاي عمل   لبز  ألن    تام أيلأذ  وتةتُ  دط ذ     (، وهدهل يشدتَ 7788 تاةطذ  إلى حف  ذ، ح 

ةذن  ذ  لدي لال  للإدلاي   لحل عمل   لبز  ألن  لات ذ    تام  ، إيذ  لدي لال  للإدلاي   لحل عمل   لبز  إِلى وجاد   تام  ج را  جم 

 7لدش ة بإدلاة  لدي ا للاققة  تذعل    زيذدة ب ةا
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 :Results and Recommendationsنتائج وتوصيات  10

لدفالة  إلى لدعفيف  جم لدطتذئج ولدتاب ذ  لدتي لتلأح   جم ققل برل ل وت  تَ لدة ذنذ  لدتي ّ للحصال عل هذ،   تابل  هه    

إلى جذندا مُماعد   دجم لدتابد ذ  لددتي يابدي  لدفالةد  هده إد هذ   لاص لاها لدطتذئج لدتي تابلوفى ههل لد  ذق ة تا ع ر  ج 

 ذحاتُ  جم ققل هه  لدطتذئج، و دت عل  لدطحا لدتذلي:تذ لدة

 Results of The Study :نتائج الدراستة 1.10

  جم ققل لدتحل ل للإحصذئي دة ذنذ  لدفالة ، تابل  لدفالة  إلى أب ز لدطتذئج لدتذد  :    

جُ  وللانظم  أن بجعف للادتزلم بذديالنتُألظه   لدطتذئج  17 %(، يل هذ بجعف لدطزله  7870لدط بي  ةذن وزن    جذء   للم تة  للاولى، ح 

(، وباجد  7176للم تةد  للاقدتَة بجعدف لدعفلدد  وةدف بلدد وزند  لدط دبي   جذء  %(،   حتُ 7070  للم تة  لداذن   وبلد وزن  لدط بي  

يعدتٍ أن    دتام لديد ا للاققة د   ، مم دذ لدطظد ي وهدا أعلد  للمتاةد  ،(7777   تاةدط  ةف بلدد للاققة   اا أنال  لدي ا  عذم تإن  

 ةذن تاق للمتاة  دفم  في ي لدش ة 7

ذ مم   ،دلفالة  وها أعل   جم للمتاة  لدطظ ي ،(7788ةف بلد   لدي لال  للإدلاي ذ   اا عمل   لبز   تاة  أوضح  لدطتذئج أن  07

 دفم  في ي لدش ة 7 تاق للم تام للمتاة  لدي لال  للإدلاي أن   تام  اا   لحل عمل   لبزذ   يعتٍ

د ،  تاجف عقة   اجة  ةاي  بتُ لديد ا للاققة د ب ط  لدطتذئج أن   77 ذ ذ يعدتٍ أند  ةلم دبشدكل عدذم، مم د للإدلايد  ل ذ  لديد لا وعمل د  لبز 

جُ زلد  لدي ا للاققة   بتُ  في ي لدش ة   ل لدةحُ زلد  ةاة عمل   لبز   أتلدا  تت ق هه  لدطت ج   ع ذ  لدي لال  للإدلاي ، ح 

 ههل للمجذل7  نتذئج لدفلاةذ  لد ذبي  

 ش ة 7لدذ  لدي لال  للإدلاي  دفم  في ي   تاجف عقة   اجة   تاةط  بتُ لدطزله  وعمل   لبز  طتذئج أن  لدأظه   ةم ذ  07

   ذ يدكجم لديال أن  ة ، مم  ش  لددفم  في ي  لدي لال  للإدلاي ذ  وعمل   لبز   ،  تاجف عقة   اجة  ةاي  بتُ لدعفلد أظه   لدطتذئج أن   57

 ش ة 7لدذ  لدي لال  للإدلاي  دفم  في ي ذ زلد  لدعفلد  زلد  ةاة عمل   لبز  ةلم  

ذ زلد   ةلم دذ يعتٍ أن د، مم  ذ  لدي لال  للإدلاي لبز  وعمل    وللانظم ، ب ط  لدطتذئج أن  تاجف عقة   اجة  ةاي  بتُ للادتزلم بذديالنتُ 67

 ش ة 7لدذ  لدي لال  للإدلاي  دفم  في ي زلد  ةاة عمل   لبز   نظم ،وللا للادتزلم بذديالنتُ
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 Recommendations of The Study:. توصيتات الدراستة 2.10

د ند م لددتيإد هدذ هده  لدفالةد ، تإنطدذ ن دتالص عدفدل   دجم لدتابد ذ    تابدل لددتيبعف للاطق  علد  أهدا لدطتدذئج        دها ذ ت  أن 

 أها تلت لدتاب ذ :حل  شكل  لدةحُ، و جم 

وعل  للمجتمع  بذذ  للمجتمع بدذ يعاد بذدط ع ولد ذئفة عل هذل للاققة  بشكل أةبر بتعزيز للممذاةذ   لدط  ض واة لهتمذم ش ةذ   17

 ولحف7نِ   آ

لدعمددل علدد  إنشددذء نظددذم ولضدد  دلقددل شدد ةذ  لدط ط دد  دتيددفف للحددالتز و ددط  للمكذتددج  ولدعددقول  بشددكل عددذدل دلجم ددع دون  07

  دت يح ز للممذاةذ  للاققة   للإيجذب   دلعذ لت7ُ لةتاطذء لان

بدذ ي ذعف   لقت ذا للاجاد  ش ةذ  لدط ط  لدض واة وضع  عذيتَ أققة   ولضح  تكان أةذ  لاقت ذا وتاظ   لدعذ لتُ    77

 ذ  لدي لال  للمطذةة  بشأنذ7للإدلاي  ولبز   ولد تة  ودفيها للاةتعفلد   لدتعذ ل  ع للمشكق  ،يدتلكان للمهط   لدعذد   وللاتلأل ممجم

ذ  لدي لا7 07  ض واة لنتيذء للم تشذايجم وللم ذعفيجم للمتاصصتُ لمعذون  للمفي    لبز 

 لد عذل7تشج ع للماظ تُ عل  إبفلء آالئها  جم أجل تطاي  لدعمل وتط  ه لدي لال  بذدشكل  57

   تجفة7ذ  أي ة لال  إدلاي  ح ا بزصص  لابز   إدلاة وة اتاتتَ للمعلا ذ  لدكذت   دكل  67

 7ذ  لدي لا للإدلايعل  عمل   لبز   ذ لا يدث  ةلةذج   لعذة لدلأغا  لدفلقل   ولصذاج   بد   77

ط  للمددفي  بدددددذ يتطلةدددددد  عملهددددددذ  ددددددجم ب ذنددددددذ  و علا ددذ  ةددف يلأدد للإدلايدد ضدددددد واة   لعددددددذة لدددددددلأغا  لدطذبعدددددد   ددددددجم أجهددددددزة لد ةذبدددددد   87

 ذ يد تغ ق بعد  وةتد  وطذةتد  ت طعكس  دت عل  ة لالت 7مم   ،بذدة ذنذ  تاه لدي لا إلى إ فلد هه  للاجهزة ج 

ل  إدلاي  أقد م ةدف تكدان  دذ عقةد     ددت، وإجد لء لدي ا للاققة  إج لء للمزيف  جم لدفالةذ  للم تيةل   عجم  97 ، وابطهذ بدتغتَ 

 ، و يذانتهذ ته  لدفالة 7بدفيط  لدبريي لاق م دالة  ممذثل    لديطذعذ  ل
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Ethical values and their relation to the Administrative Decision-Making Process"Field 

Study on Oil Sector Managers in Brega 

 

Abstract: The study aimed to identify the relationship between the types of moral values in 

the decision-making process of managers of the company Sirte oil production and gas 

processing in the city of Brega, and the study community of all managers in the study 

community, the number of (40) managers. Where the use of the comprehensive survey 

method, and the collection of basic data through the questionnaire, and this study concluded a 

set of results, the most important of which are the following: 

 . The results showed that the average axis of the types of controversial values reached (    ), 

which is higher than the theoretical average of the study, which means that the level of moral 

values was above average among the managers of the company. 

2. The results showed that the levels of administrative decision-making were moderate, with 

an average of 3.88. This indicates a satisfactory level of administrative decision-making. The 

high level of administrative decision-making was due to increased efficiency Ethical 

3. The results showed that there is a strong positive relationship between ethical values and 

administrative decision-making in general. This means that the higher the moral values among 

the managers of the company in question the stronger the decision-making process. The field. 

4. Results showed that there is a moderately positive relationship between integrity and the 

managerial decision-making process of company managers. 

5. The results showed that there is a strong positive relationship between the equity and the 

managerial decision-making process of company managers, which can be said that the more 

justice the greater the decision-making process of administrative managers of a company. 

6. The results showed that there is a strong positive relationship between compliance with 

laws and regulations and administrative decision-making process, which means that the 

greater the compliance with the laws, the stronger the decision-making process of managers 

of a company. 
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