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 ضوابط العمل الإعلامي والرقابة الذاتية
 

  السني أحمد عبدالسلام. أ                                                                              
 قسم الاعلام لزاضر مساعد ب                                                                             

 كلية الآداب / جامعة سرت                                                                              
 
 

 مقدمة:
امية، قادة المجتمعات ورسل القيم العليا والدثل الس إن العاملين في المجال الإعلامي يدثلون      

، وتنهض الشعوب، وتتربي الأجيال، فهم ليسوا ناقلو أحداث، وعلي وعيهم تقوم المجتمعات
حقائق ورادعو فتن، ومصلحو ذات بين وناشرو  لشحصو ولكنهمومبلغو أخبار وحسب 

 لتزمواافضائل وباعثو أمال، مسارعين للخيرات سباقون لذا وىم أىل لكل ذلك إذا ما 
ضوابطو الأخلاقية وراقبوا الله في أقوالذم وسلوكياتهم مبتغين حرث الآخرة راجين رتزة الله. أما 

ئعات ومثيرو فتن، وإن ما نراه اليوم من أكثر ما نراه اليوم إلا من رحم الله فهم مروجو شا
تخاصم وتباغض وسباب وشتائم ، وتزوير وإفك كل ذلك قاد المجتمعات إلر التشرذم والتناحر 
لشا مكن الأعداء والطامعين في البلاد والعباد من تحقيق مأربهم. وما لد يضيف العاملون في 

ة للقيم حفظاً للأخلاق سيكون الفوضى لرال الإعلام لدهام الريادة وإتباع ضوابط الدهنة تزاي
 والطوفان والتلاشي والذوبان.

 مشكلة البحث:
تتبلور مشكلة البحث حسب ملاحظة الباحث في عدم الالتزام بالضوابط الأخلاقية التي      

تنظم العمل الإعلامي في ليبيا والابتعاد التام عن أخلاقيات الدهنة لبعض العاملين في لرال 
ل ذلك يعود إلر انصياعهم وراء أجندات أفقدتهم أىم سمات العمل الإعلامي الإعلام. ولع

 الناجح والدتمثلة في الصدق والدوضوعية.
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 أىدف البحث:
الذدف الأساسي من البحث ىو التعريف بالضوابط الأخلاقية للعمل الإعلامي وإيضاح      

بعض منها بهدف تجنب تلك الدمارسات الغير أخلاقية والتي أصبحت تعج بها الكثير من 
. وكذلك من أىداف البحث تبين الدسببات التي لا تجعل من رحم اللهالقنوات الفضائية إلا 

الدهنة. ومن أىداف البحث أيضاً الكشف عن الوسائل التي يدكن الإعلامي يلتزم بضوابط 
من خلالذا ترسيخ ضوابط العمل الإعلامي في الدنظمات الحكومية وغير الحكومية. وكذلك 
من أىداف البحث العمل علي جعل الإعلامي رقيباً علي نفسو انطلاقا من قول الرسول 

يصدر  أن تحاسبوا". فالإنسان يعلم أن ما الكريم صلى الله عليو وسلم "حاسبوا أنفسكم قبل
 صغيرة ولا كبيرة إلا وأحصوىا.  ايغادرو  لاعنو يخطو ملكان كريدان 

 أىمية البحث:
تنبع أهمية البحث من عدم الالتزام بالضوابط الأخلاقية التي تنظم العمل الإعلامي والتي      

 تقف عائق كبير أمام النهوض بواقع عمل ىذه الدهنة.
 البحث:منهج 
الباحث في ىذا البحث على الدنهج الوصفي لأنو يساعد في دراسة الحقائق  اعتمد     

 .(1)الراىنة والدتعلقة بظاىرة أو موقف أو لرموعة من الناس أو لرموعة من الأوضاع
 تساؤلات البحث:

 ما الدقصود بالضوابط الأخلاقية في العمل الإعلامي. .1
 لابد أن يلتزم بها العاملون في لرال الإعلام.ماىي الضوابط الأخلاقية التي  .2
 ماىي الصفات التي لابد أن تتوافر في الإعلامي الناجح. .3
 ما الدسببات التي لا تجعل الإعلامي يلتزم بضوابط الدهنة. .4
ماىي الوسائل التي يدكن من خلالذا ترسيخ ضوابط العمل الإعلامي في الدنظمات  .5

 الحكومية وغير الحكومية.
 د بالرقابة الذاتية.ما الدقصو  .6
 ماىي مبررات فرض الرقابة الذاتية داخل المجتمع. .7
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في الإعلام  الاتصاليةقبل الولوج إلذ ضوابط العمل الإعلامي والتي تحدد سير العملية       
يجب التطرق إلذ مفهوم حرية التعبير والرأي . لأنها أساس العمل الإعلامي الذي يستند عليو 

الدعروف أن الظاىرة الإعلامية تتطلب لرالًا واسعاً من حرية الرأي  الضابط الأخلاقي فمن
والتعبير فقضية الحرية ىي قضية الإنسان على ىذه الأرض منذ بدأ يحس ويسمع ويري لان 
إحساس الإنسان بقيمة الحرية قد جعلو يخاطر من أجلها وىو ما جعل من البديهي مبدأ 

التعبير وحرية الإعلام يتعلق بسلوك الفرد الذي  نزاع فيو. فمصطلح حرية الحرية أساس لا
يتصل بالآخرين وىي صورة من أحد الحريات العامة كحرية الاجتماع وتكوين الجماعات 
والتي تستمد جذورىا من الفكر الأخلاقي الدتضمنة قيم وقواعد الحياة وآداب المجتمع وىويتو 

لقيود التي تعوق الفرد عن التعبير عنو الثقافية. وفي ذات الوقت تتطلب حرية التعبير سقوط ا
 الاىتماموعن لرتمعو. وعلى ذلك فإن حرية التعبير تعتمد على ثلاث عناصر أساسية ىي: 

 . (2)وجود بيئة تتسم بالتسامح - الضصار الحصانة عن أي فرد في المجتمع -بالعقل 
ة الشاملة بما تؤدي إليو ولشا سبق وتبعاً لقدرة وسائل الإعلام الحديثة على التغطية الإعلامي

ينشر ومن ىنا  ومايقال  من تحوير وتشكيل الرأي العام للجماىير، نشأة الحاجة لدراقبة ما
الحاجتين  باعتبارظهرت الحاجة وبنفس القدر للحرية الإعلامية وحرية النشر وحرية التعبير 

تعطشة لحرية الرأي متناقضتين فإن صراعاً سينشئ بين ىوية المجتمع والأفراد والجماعات الد
 والتعبير.

حقهم في التعبير عن أرائهم  استعمال على"ىي قدرة الفرد أو الأفراد  فما ىي حرية التعبير:
الأخرى.  فإذ كان مفهوم حرية التعبير  الاتصال. وغيرىا من وسائل (3)في وسائل الإعلام"

يتقيد في معايير لزددة في النظام العالدي الجديد فإن الإسلام قد احتضن الحرية قبل أكثر من 
فيو الإضرار بالآخرين فإن مفهوم الحرية في  ىيتعد أربعة عشر قرناً ووضع لذذه الحرية أطار لا

ما لد يتعارض أو يتصادم بالحق أو بالخير  ءشيإطلاق الحرية للفرد في كل  ىالإسلام يقوم عل
 .(4)يتعين وقفو وتقييده اعتداءفإذا تجاوز تلك الحدود فإن الحرية تصبح  ،أو بالدصلحة العامة
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 ضوابط العمل الإعلامي: أولًا:
تعتبر وسائل الإعلام بكافة أنواعها من أىم الدعائم والركائز الأساسية في بناء        

إن أحسن  الاجتماعيالنسيج  ىوتطورىا. وىي التي تؤدي دوراً كبيراً في المحافظة علالمجتمعات 
ويقوم بأدوار فعالة فلذلك وجب  ،أن الإعلام يؤدي رسالة كبيرة باعتبار. وذلك استغلالذا

بضوابطها الأخلاقية والتي تعد من  ىوأن يتحل ،على من يدتهن ىذه الدهنة أن يكون وفياً لذا
 اح الدؤسسات الإعلامية. أىم عوامل لص

 مفهوم أخلاقيات المهنة:
وتعبر  مهاظتنىناك إتراع شبو تام على أن لكل مهنة في المجتمع أخلاقيات وسلوكيات        

من خلال مضامينها على العلاقة بين لشارسيها من ناحية ثانية، وبينهم وبين المجتمع الذي 
يعيشون فيو أو ينتمون إليو من ناحية ثالثة. وىذه الأخلاقيات والسلوكيات قد يكون متعارفاً 

.ونقصد بالأخلاقيات (5)عليها، وقد تكون مبادئ ومعايير يضعها التنظيم الدهني للمهنة
الدهنية: أي أن على العاملين في وسائل الإعلام عامتاً أن يلتزموا في سلوكهم اتجاه أنفسهم 

ويكون الالتزام بهذه الدبادئ والقيم ، وتجاه الآخرين وتجاه تراىيرىم بمبادئ وقيم أساسية
 .(6)اً الأساسية نوع من الواجبات الشخصية ليكونوا بذلك سلوكاً سليماً وأخلاقي
 الضوابط الأخلاقية التي لابد أن يلتزم بها العاملون في مجال الإعلام:

بحيث  الاعتبارىناك لرموعة من الضوابط التي لابد أن يضعها أي إعلامي في عين       
 يتمكن من إيصال رسالتو الإعلامية على أكمل وجو. ومن ىذه الضوابط:

 :كالآتيوتكون  مراعاة مصلحة المجتمع:  .1
تحتل البرامج الحوارية مساحة واسعة من البرامج الإعلامية  الحوار وضوابطو: آداب - أ

الدختلفة ويتابعها كثير من الناس )الجمهور( ولذا أثار كبيرة، وأكثر ما يستعان بهم في ىذه 
البرامج ىم قادة الرأي وأصحاب السلطات وصناع القرار، وأعيان المجتمعات ولشثليهم، لشا 

عاداً، ولأحاديثهم دلائل، ولإيداءاتهم إيحاءات، تتأثر بها العامة. لذلك يكون لأقوالذم أب
إحترام الأخر وإشاعة أجواء البشاشة والسرور  يستوجب على الإعلامي أن يقود الحوار إلذ

لصد في إعلامنا ىذه السمات فكل يدعي البراءة والنقاء  وروح التألف ، فنحن اليوم لا
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ىو الأثم لذلك تعالت أوصاف التخوين والعمالة، وزاد الشقاق، والطهر بل والذداية، والأخر 
وإتسع الخلاف وإلضاز كل إلذ باطلو، وتناسوا أىداف المجتمع العليا. و لا يخرجنا من كل 
ذلك إلا الدعوة بالحكمة والدوعظة الحسنة والترفع عن الصغائر وإحترام الأخر. وىذا ما يجب 

لال إدارتو السليمة للحوار حفاظاً على الآداب العامة أن يلتزم بو الإعلامي الناجح من خ
 الدتمثلة في مصلحة المجتمع.

إن المجتمع يحتاج إلذ بث روح التفاؤل ونقل أخبار السعادة  بث روح التفاؤل والأمل: - ب
والنجاحات لكي تبني الأوطان بأمان. فاليوم من يشتغلون في حقل الإعلام مولعون بنقل 

ونشر الفتن والخراب والمحاسبات والمحاكمات وإن أكثر ما تتصدره أخبار الدوت والدمار، 
الأخبار لا يخلو من كلمات الإنفجار والإقتتال أو التصدي والدواجهات، أو التدمير أو 
التحطيم أو النزوح و اللجؤ لشا زىد الناس في الدتابعة ونفرىم عن الدشاىدة والإستماع، 

سري فيهم روح السلبية والتشاؤم، برغم ما في المجتمع وساقهم إلذ القنوط والقعود، وأخذت ت
من قيم العفة والفضيلة، وحب الفلاح والنجاح، وروح التضحية والبناء، ومازالت الأسر 
مترابطة والعوائل متماسكة، والقبائل لذا قيمها الأصيلة، ورغبة العطاء باقية، وعقلية العطاء 

ضوا غبار التاريخ، وركام الإحباط، لاستخراج درر الإعلاميون أن ينف ىوالابتكار معطاه، فعل
المجتمع في مبادراتو نشراً للفرح والسرور وركلًا للإحباط والقنوط أخذين الأجيال بروح الدبادرة 

 والدبادأة للخيرات و الابتكارات.
لا يكون تحقيق الدصالح العليا للمجتمعات إلا في التأم الجراحات  العفو والمسامحة: -ج

الثارات وتناسي الظلامات ولا يكون ذلك إلا بالعفو والدسالزة والتغلب على ألام  وتجاوز
الداضي وأحزانو. فإننا اليوم في لرتمعنا بحاجة إلذ التماسك والتسامح والعفو للخروج من ىذا 
النفق الدظلم. ولعل خير دليل في ذلك قصة سيدنا يوسف عليو السلام مع إخوتو فسيدنا 

م أثر العفو عن إخوتو ورفض الانتقام منهم وبدلو بالعفو والغفران فهذه يوسف عليو السلا
 من الأخلاق والفضائل الحميدة للأنبياء عليهم السلام. أفلا يكون لنا في أنبيائنا عبره؟. 

تعد من أىم الضوابط التي لابد أن يلتزم بها الإعلامي عند  الجرأة في قول الحق: .2
زم بالقوة والثبات عند قول الحق وأن يعُلن رأيو في ثبات فلا تأدية واجبة فلابد عليو أن يلت
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يعرف التغير أو التلون. وذلك بسبب لزاباة أو تحامل أو لراملة لمجموعة دون أخري أو لددينة 
دون أخري . لأن ىدفو الأساسي ىو إيصال الحقيقة للناس بالشكل الصحيح مهما كان 

 الحال أو الدوقف.
إن الدهمة الدلقاة على عاتق أي إعلامي ناجح يعمل من  ول:المخاطبة على قدر العق .3

أجل إيصال الحقيقة مهمة صعبة باعتبار أن ترهور الدشاىدين والدستمعين والقراء يختلفون 
اختلافا بيناً سواء أكان في ثقافتهم وإدراكهم ومستوياتهم ولذلك وجب على الإعلامي أن 

سيطرحها ويعمل على تبسيطها للجمهور، بحيث يكون دقيقاً في اختياراتو للمواضيع التي 
يستفيد منها أغلب الجمهور، سواء أكان مثقفاً أم عادياً، عاملًا أم فلاحاً، موظفاً أم تاجراً، 

 طاباً أم أستاذاً. 
لابد على الإعلامي أن يتحقق ويتأكد من الدعلومات التي سينشرىا. ولابد أن  الدقة: .4

والتواريخ والأماكن، وأن لا يتم تشويو أو تحوير أو تزويق أو يراعي تضمنها الأسماء والأرقام 
إساءة استخدام الحقائق وأن تذكر التصريحات كما قيلت وضمن سياقها الأصلي، وأن تكون 

 .(7)اللغة الدستخدمة واضحة لتلافي الأخطاء وسوء الفهم
لومات للناس بدون وىي أن يلتزم الإعلامي التزاما تاماً بتقديم الحقائق والدع الموضوعية: .5

وذلك تحقيقاً للفائدة العامة  ،أن يكون لو رأي أو وجهة نظر في ىذه الحقائق والدعلومات
 والدتمثلة في تنوير الناس بكل ما ىو جديد.

الالتزام بالصدق صفة بالغة الأهمية في الإعلام الناجح فإن تحري الحقائق  الصدق: .6
ا الضمانة الأساسية للفوز بثقة الناس الذين ىم والوقائع والالتزام بروايتها كما وقعت، هم

 .(8)غرض الدادة الإعلامية
لابد على الإعلامي أن يخلص النية لله سبحانو وتعالذ في عملو لأن  الإخلاص: .7

الإخلاص كما ىو معروف ينقي القلب من الشوائب، ويصفي النفس من الأىواء 
 يبالر بثناء الناس عليو، كما أن لزل والشهوات، ويكون الإعلامي بذلك مطمئناً في عملو، لا
 النية والإخلاص ىو القلب فلا يطلع عليو إلا الله تعالذ. 
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وتتضمن عدم الابتزاز وعدم استخدام الخداع  أو استخدام وسائل للتنصت  الأمانة: .8
على الأشخاص من أجل الحصول على معلومات خاصة، كما أن الأمانة تتم من خلال 

 يل صوتاً أو أخذ صورة قبل موافقة الدصدر.عدم القُدوم على تسج
تتم ذلك بعدم الكشف عن أسماء مصادر الدعلومات، لأنو  حماية مصادر المعلومات: .9

قد يؤدي بها إلذ الخطر، وبالتالر يجب على الإعلامي ألا يذكر الاسم الذي تحصل منو على 
مصادر خاصة، أو  معلومة معينة أو سرية، وعليو أن يشير في ذلك بعبارات مثل " أكدت

أفادت مصادرنا، أو ذكر شخص يدتنع عن ذكر أسمو " وىكذا تتم الطريقة في حال نشر 
 معلومات حساسة. 

 بعض من صفات الإعلامي الناجح:
تتعدد الصفات التي لابد أن تتوافر في الإعلاميون ولعلنا في ىذا البحث نذكر بعض       

 .(9)الناجحالصفات الواجب توافرىا في الإعلامي 
أن تتوافر لدية الدوىبة الخلاقة التي تهيئ لو أفضل الفرص لا ستعاب كل جديد في لرال  .1

 عملة.
أن تتوافر لديو الخبرة الدهنية في حقل الإعلام والاتصال بالجماىير، والقدرة على التعامل  .2

 معهم.
الجديدة، أن يتوافر لديو قدر من الذكاء يستطيع من خلالو التصرف في الدواقف  .3

 ويستطيع خلق وإبداع الدوضوعات وحسن تقديدها للجمهور.
أن تكون لديو القدرة على التكيف مع الجماىير حسب مستوياتهم الثقافية والفكرية  .4

 والاجتماعية.
على رجل الإعلام أن يتحسس مشكلات لرتمعو، وأن يتفاعل مع ىذا المجتمع من أجل  .5

 افق والانسجام مع الجمهور.معالجة ىذه الدشكلات بهدف إيجاد التو 
أن يكون قادراً على إيجاد الأصدقاء في لستلف المجالات لأنهم سيكونون بمثابة مصادر لو  .6

 في الحصول على الدعلومات.
 على رجل الإعلام أن يكون موضوعياً أثناء عرض الدواضيع وأن يراعي الدقة في ذلك. .7
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 ض لأي موقف لزرج.أن تتوافر لديو خلفية ثقافية واسعة تسعفو إذا تعر  .8
أن يكون متسالزاً صبوراً، لزباً لعملو شغوفاً بو، لا يهدف من وراء ذلك إلر مطلب  .9

 مادي أو أدبي.
 محددات الممارسة الإعلامية:

ونقصد بمحددات الدمارسة )لرموعة القيود والكوابح السياسية والاقتصادية و الاجتماعية  
لإعلامية في اتخاذ القرار سواء أكان القرار يتعلق والدهنية التي تؤثر علي إدارة الدؤسسات ا

 :(11)تيبالرسالة الإعلامية أم إدارياً بحثاً. ومن ىذه القيود الآ
تدثل الإدارة بطبيعة الحال سياسة الدؤسسة الإعلامية ولكونها تتعرض الذ ضغط الإدارة:  .1

لستلف الضغوط فإنها تنعكس بالنتيجة على أداء العاملين فيها. ولأجل أن تنفذ إدارة 
الدؤسسة الإعلامية سياستها فإنها تدارس ضغوطها على منتسبيها لشا يشكل ضغطاً مضاعفاً 

  من ضغوط العمل الخارجي.
إذ تشير كلمة الضغط إلذ " لرموعة من الدتغيرات الجسمية والنفسية التي تحدث للفرد        

وردود فعلة أثناء مواجهتو لدواقف المحيط التي تدثل تهديداً لو، ويحدث الضغط في الدواقف التي 
 .(11)يدرك فيها أن قدراتو لدواجهة متطلبات المحيط تدثل عبئاً كبيراً عليو

 :(12)ويشتمل على ية:ضغط القوي الخارج .2
يعد الرأي العام أحد الضغوط الخارجية الدؤثرة في الدمارسة الإعلامية لدا لو من  الرأي العام: - أ

أهمية وتأثير كبيرين في الكثير من القضايا التي تهم الدولة والمجتمع. ذلك لأن الإعلامي يعمل 
ضمن لزيط لرتمعة ويتأثر ويؤثر بو من خلال عملو إذ يؤثر الرأي العام في سلوك الأفراد 

ماعة وسياسة الحكومة، فالأفراد والجماعات تعمل على الإنسجام مع الرأي العام، وسلوك الج
أن يكونوا مثل  فيويعمل الجميع على أن يتسق سلوكهم معو. فالأفراد والجماعات يرغبون 

الجميع، وتسعي الحكومات أن تكون قراراتها منسجمة مع الرأي العام لأن ذلك يوفر 
 لسياستها النجاح، ولشا يعمل على إثارة القلاقل والاضطرابات.

ويقصد بجماعات الضغط القوي ذات الدصالح الدادية والدعنوية  جماعات الضغط: - ب
أشكالًا متعددة مثل الدنتديات الفكرية أو التنظيمات  ذالدختلفة الدوجودة في المجتمع التي تتخ
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السياسية أو الجماعات الدينية أو الدصالح الاقتصادية على اختلافها من تجار أو صناعيين أو 
تراعة تزاية البيئة أو تزاية الدستهلك أو تراعة مراقبة وسائل الإعلام. وىذه القوي على 

ن عادةً متابعين جيدين لكل ما يذاع وينشر في اختلاف مشاربها وثقافتها واتجاىها تكو 
وسائل الإعلام، ومن خلال ىذه الدتابعة الدستمرة فإنها تدارس دوراً رقابياً على كثير من 
القضايا المجتمعية أو السياسية أو الاقتصادية الدثيرة للجدل وتأخذىا بالعرض والتحليل 

 للتعبير عن أرائيها.والاستنتاج وتحاول أن تدارس ضغوطاتها بوسائل شتي 
تدثل الأحزاب السياسية شكلًا أخر من الضغوط الخارجية التي  الأحزاب السياسية: - ت

تدخل في إطار لزددات الدمارسة الإعلامية. إذ يحتل موضوع الرقابة دائماً مكان الصدارة في 
ن أي منافسة بين وسائل الإعلام، فالقوي التي تعمل باتجاه فريد من السيطرة على مضمو 

وسائل الإعلام وتلك التي تعمل ضد ىذا الاتجاه ىي قوي موجودة في كل المجتمعات وتشمل 
 تريع وسائل الإعلام وتريع مضامين ىذه الوسائل.

  وكذلك من لزددات الدمارسة أيضا ىو إمتلاك الدول الدتقدمة صناعياً لتكنولوجيا متطورة
من واقع الأحداث بما يخلق نوعاً من  للاتصالات السريعة في نقل الأخبار وإذاعتها مباشرة

الاختلال في التوازن في بث الأخبار بين الدول الدتقدمة ودول العالد الثالث أو الدول الدتخلفة 
اً ضغوطاً على الدمارسة الإعلامية. وتسمي ضالتي لا تدتلك مثل ىذه التقنيات وتشكل أي

من حيث الدضمون كماً وكيفاً  تصاليةاالتي تعني تحكم نظم  الاتصاليةىذه العملية "الذيمنة 
 .(13)لدول معينة في الدسار الإتصالر لدول أخري"

الوسائل التي يمكن من خلالها ترسيخ ضوابط العمل الإعلامي في المنظمات الحكومية 
 :(14)وغير الحكومية

الكثيف والدقيق بأخلاقيات )النخب القيادية( الرسمية وغير الرسمية: إن القيادة أياً   الإىتمام (1
جتماعية وىذا ما ذكرناه في مقدمة ىذا البحث. ويجب اكان مستواىا ىي في الأصل مهمة 

عن أي ختوش أخلاقية تتعلق بشخصو أو عملو، كما يجب أن  ىعلى صاحبها أن يتخل
 الذي يقوم بو. بأرقي أخلاقيات العمل ىيتحل
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وضع أبواب خاصة عن أخلاقيات كل مهنة وذلك ضمن الشعارات والنظم واللوائح،  (2
 سواء في الدؤسسات الحكومية أو الخاصة، وإطلاع تريع العاملين عليها وإلزامهم بها.

 إختصار التعليمات الأخلاقية لتسهيل فهمها وتثبيتها. (3
تكون ضمن عبارات قصيرة ذات لترسيخ فكره عميقة )كأخلاقيات العمل( يجب أن  (4

معاني كثيرة. والدقصود ىنا الإيجاز غير الدنحل بحيث تكون التعليمات واضحة، وفي صميم 
 الجوىر الأخلاقي وبعبارات قليلة.

تحديد الدطلب الأخلاقي، وتخليصو لشا يشوبو ثم تجزئتو إذا أحوج الأمر إلذ عناصر بسيطة  (5
 غير معقدة.

لعمل على مصداقية قوية. لتقنع الدتلقي لذا وتجعلو لزل ثقة بناء الدطالب الأخلاقية ل (6
وقبول، كإسنادىا إلذ شخصية ذات مكانو أو مصدر لزترم، أو تجربة مؤكدة أو إحصائيات 

 حقيقية.
ىي الطريق إلذ تحفيز الإىتمام  لأنهاربط أخلاق العمل بالعواطف الدوجودة في الإنسان.  (7

 إىتمام العاملين بأخلاقيات معينة علينا أن نربطها وتحريك الإرادة والدشاعر، فلكي نثير
 أخر يهتمون بو حقيقة. وىنا يدكن إستخدام مبدأ )النفعية( و)الذاتية(. يءبش

(. وقد أثبتت ىذه الطريقة الدكافآتتوطين أخلاقيات العمل من خلال )التقدير( و) (8
، وهما عنصران مهمان جدواىا في زيادة طاقة العاملين وتزاسهم، وزيادة مستوي الإنتاجية

الدادية ويكون التقدير  الدكافآتأحدهما معنوي وىو التقدير الدعنوي والثاني مادي وىي 
الدادية  الدكافآتالدعنوي بعبارات الثناء والإطراء غير الدتكلف وغير الدبالغ فيو. وتكون 
 وما في لضوىا. بالترقيات وتوليو بعض الأعمال والعلاوات الدالية وإعطاء إجازات وإنتدابات

 الرقابة الذاتية: ثانياً 
إن الرقابة الذاتية من أىم وأنفع الوسائل التي تُوجد الخلُق القويم في العمل وىي التي       

تكفل إستمراريتة التي من تذارىا الإتقان والجودة. ويتم تكوين الرقابة الذاتية عبر طريق طويلة 
ث والتشجيع والتقدير بحيث تصبح صفة " الرقابة من التربية والتوجيو والقدوة الطيبة والح



 ضوابط العمل الإعلامي والرقابة الذاتية 

 

 111  

   

الذاتية" صفة لذا حضور إجتماعي قوي وفعال ومؤثر في المجتمع، ومهما كانت قوة النظام 
 والأحكام الجزئية والقضائية فإنها قليلة الجدوة مع إنعدام مبدأ الرقابة الذاتية .

سواء أكان ىذا الشخص  ولا يستطيع أي شخص مهما كانت قدرتو أن يدنع شخص       
إعلامي أو أي شخصية أخري من التزوير أو قول غير الحق أو أخد رشوة أو إختلاس أموال 
الدولة أو الشركة أو الدؤسسة إن لد يكن ىناك وازع داخلي من ذاتو، وقد يكون الوازع ديني 

لآخرين وذلك أو دنيوي أو قد يكون الأثنين معاً. وىذا ما يدنعو مثلًا من التلاعب بعقول ا
بتزوير الحقائق والدتمثلة في الكذب وعدم الدوضوعية والصدق.....إلخ. وذلك طاعتاً لله عز 

بالوازع الإيداني. وقد  ىيسم وجل وامتثالا لآمره ورغبة في ثوابو وخشية من عقابو وىذا ما
 كثير بالوازع الدنيوي. وفي ىيسم يدتنع خوفاً من الفضيحة والسجن ودفع الغرامات وىذا ما

خوفاً من المجتمع ولكنو يخاف من فعل الخطأ  من الله ولا ةً خشي من الأحيان يدتنع الإنسان لا
 ىيسم لأنو لد يتعود عليو لأنو في اعتقاده إنو يورث القلق والكآبة ويتعب الضمير وىذا ما

 بالوازع الشخصي أو يدكن تسميتو بالوازع الفطري.
 مفهوم الرقابة الذاتية:

الدتمثلة في تكوين الشعور بالخشية لدي الشخص وإيقاظ الحس فيو وتكوين الشخصية وىي 
 .(15)أمام الله تعالذ أولًا، وأمام المجتمع عما تقول وما تكتب وتنشر ةلئو الدس

 مبررات فرض الرقابة في المجتمع:
اعي إن كانت الرقابة ىي سياسة الحد من التعبير عن الأفكار التي تقُوض النظام الإجتم

 :(16)والأخلاقي داخل المجتمع فإن مبرر فرضها يكمن في الآتي
إن الأفكار التي تقدمها وسائل الإعلام الجماىيري قد تكون أفكار زائفة وباطلة أو  (1

خطيرة وذلك طبقاً لتقدير الأشخاص الدسؤولين في السلطة وحسب معاييرىم وتفسيرىم ومن 
 أو مصادرتها وعقاب أصحابها. ثم فإن ىذه الأفكار يجب إخفائها أو كبتها

تفُرض الرقابة على أفكار معينة نظراً لأن الأشخاص الذين يدكن أن يقرءوىا أو  (2
يسمعوىا لا يستطيعون فهمها أو إدراك زيفها أو بطلانها ومن ثم فإن التحكم فيها أو 

 معالجتها يتم من خلال الصفوة أو النخبة الذين يفهمون حقيقة الرسالة الإعلامية.



 جامعة سرت –كلةية الآداب                                           م2015 السابعالعدد  –لةة بحاا  مج 
 

                                          221  
 

إرتكاب أفعال ضد المجتمع وأخلاقياتو   فرض الرقابة على الأفكار التي تؤدي إلذتُ  (3
 كالدطبوعات والدسلسلات والدنشورات الإباحية الفعلية.

تفُرض الرقابة على الأخبار والصور والبيانات ذات الطبيعة السرية التي يفترض أن نشرىا  (4
دة الوطنية والتماسك الوطني من شأنو أن يعُرض الأمن القومي للضرر أو يعُرض الوح

 للخطر.
 ضوابط الرقابة في الإعلام الإسلامي:

تدتاز الرقابة في الإعلام الإسلامي من حيث فعالية ضوابطها بميزة خاصة. وإذا تأملنا        
بعض النصوص في الإسلام فإننا لانعدم برىاناً على صدق ما نذىب إليو من وجود ضوابط 

 .(17)مي على الإعلام خبراً وفكراً رقابية في النظام الإسلا
بالمرء   ى)كفأخرج الإمام مسلم في صحيحة عن النبي صلى الله عليو وسلم إنو قال        

)من كان يؤمن بالله . كما قال صلى الله عليو وسلم كذباً أن يحدث بكل ما يسمع(
. ويعتبر التبين الإخباري ضابط إعلامي سبق إليو واليوم الآخر فليقل خيراً أو يصمت(
يأيها الذين أمنوا إن جاءكم فاسق بنبأ فتبينوا أن الإسلام النظم الدعاصرة، لقولة تعالر" 

 .(18)"تصيبوا قوماً بجهالة فتصبحوا على ما فعلتم نادمين
وكذلك أيضا إلذ جانب التثبت والتبين كضابطين إعلاميين ىناك التروي وعدم التسرع 
الإخباري في الإعلام الإسلامي، بأن لا يخبر الدرء إلا عما شاىد أو سمع لشا يري ىو نفسو 
إنو الحق، فإذا سمع ما يري إنو كذب، فهو أحد الكاذبين إن حدث بو. وقد جاء قولو تعالذ 

يس لك بو علم إن السمع والبصر والفؤاد كل أولئك كان عنو ولا تقف ما ل" 
. قال الإمام إبن كثير في تفسير ىذه الآية، مضمون ما ذكره الدفسرون في (19)"مسؤلا

تفسيرىا: إن الله تعالذ نهي عن القول بلا علم بل بالظن الذي ىو التوىم والخيال. كما قال 
 .(21)"كثيراً من الظن إن بعض الظن إثميأيها الذين أمنوا اجتنبوا  الله تعالذ " 

إذاً فالدسلم رقيب نفسو على ما يقول وما يكتب وىنا يعني أن النظام الإسلامي سباق        
إلذ الرقابة الذاتية قبل أن ينادي بها منظرو الدسؤولية الإجتماعية، وىو ما جعل الخبر في 
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لا ترقي إليها أي دقة في أي نظام  الإعلام الإسلامي في مكان من الدقة ومطابقة للحقيقة
 إعلامي أخر.

 آثار الرقابة الإعلامية في الفرد والمجتمع:
 سبق القول أن الرقابة الإعلامية تبدأ ذاتية، بمعني أن التنشئة الأسرية والإجتماعية       

والدتمثلة في تعاليم الإسلام تعمل على جعل الدسلم رقيباً على نفسو فهو يعلم أن ما يصدر 
عنو يخطو عليو ملكان كريدان، فيوافي بو في لزشره كتاباً لا يغادر صغيرة ولا كبيرة إلا 
وأحصاىا. ويدكن تجسيد ىذا القول عندما سمع أيوب الأنصاري رضي الله عنو حديث 

 وبهذا تحقق الرقابة الذاتية أولذ .انك ما يكون لنا أن نتكلم بهذا(:)سبحالإفك فقال
 .(21)درجات الرقابة وأكثرىا فعالية

لرموعة أفراد، فإن لرتمعاً ىذا  - أي لرتمع - وما دمنا نسلم بحقيقة أن المجتمع         
مي، نبذ شعور أفراده وإعتقادىم ىو لرتمع الطهر والنقاء، وىكذا كان شأن المجتمع الإسلا

الغيبة والنميمة وفحش الكلام، وىذا أول أثر للرقابة في المجتمع الإسلامي الأول. وفي المجتمع 
الإسلامي الحديث عملت الرقابة الإعلامية على تزاية وترسيخ الدثل والقيم الإسلامية، كما 

على تزاية  أن للرقابة الإعلامية فيها أثاراً واضحة في منع ولزاربة القيم الذدامة، والعمل
الفضيلة، ومنع الأفلام الساقطة، ولرالات العري والفجور، لشا تشكو منو أقطار أخري كانت 
تطلق العنان لدا تسمية حرية الفكر والإعلام، فحاولت كبح تراح ىذه الحرية بعد فوات 

يم، الأوان، فوقفت عاجزة أمام ىذا الدوج الدتلاطم لا تستطيع حراكاً، والدثل والأخلاق، والق
 .(22)ىي الضحية

 الرقابة الذاتية تقويمٌ للسلوك
إن ما يدتاز بو الإسلام عن غيره أنو يربي مبدأ الدراقبة لله تعالذ في نفس الدسلم؛ فالدسلم        

ىو الحسيب والرقيب الأول على نفسو؛ وذلك ناشئ عن إيدانو العميق الذي دلت عليو 
كل لحظات العبد وسكناتو؛ وىو تعالذ عالد   النصوص الشرعية بأن الله تعالذ رقيب على

 .الغيب والشهادة
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فمراقبة الدسلم لربو تعالذ خلق كريم من الأخلاق العالية التي جاء بها الإسلام؛ وسمة من 
 .(23)سمات الدسلم الصادق

ىذا وقد دلت الأدلة الصحيحة من الكتاب والسنة على وجوب مراقبة الله تعالذ في         
ياَ أيَ ُّهَا النَّاسُ ات َّقُوا ربََّكُمُ الَّذِي خَلَقَكُمْ مِنْ نَ فْسٍ قال تعالذ: } .العبد ويذركل ما يأتي 

هُمَا رجَِالًا كَثِيرًا وَنِسَاءً وَات َّقُوا اللَّوَ الَّذِي تَسَاءَلُونَ بِ  هَا زَوْجَهَا وَبَثَّ مِن ْ وِ وَاحِدَةٍ وَخَلَقَ مِن ْ
وكََانَ اللَّوُ عَلَى كُلِّ شَيْءٍ وقال تعالذ: } (24){نَ عَلَيْكُمْ رَقِيبًا وَالْأَرْحَامَ إِنَّ اللَّوَ كَا

وقال  (26){وَاعْلَمُوا أَنَّ اللَّوَ يَ عْلَمُ مَا فِي أنَْ فُسِكُمْ فاَحْذَرُوهُ وقال تعالذ: } (25){رَقِيبًا
لُو مِنْوُ مِنْ قُ رْآنٍ تقدست أسماؤه: } وَلَا تَ عْمَلُونَ مِنْ عَمَلٍ إِلاَّ   وَمَا تَكُونُ فِي شَأْنٍ وَمَا تَ ت ْ

كُنَّا عَلَيْكُمْ شُهُودًا إِذْ تفُِيضُونَ فِيوِ وَمَا يَ عْزُبُ عَنْ ربَِّكَ مِنْ مِثْ قَالِ ذَرَّةٍ فِي الْأَرْضِ وَلَا فِي 
مَاءِ وَلَا أَصْغَرَ مِنْ ذَلِكَ وَلَا أَكْبَ رَ إِلاَّ فِي كِتَابٍ مُبِينٍ   .(27){ السَّ

{ أي: ىو مراقب لجميع  إِنَّ اللَّوَ كَانَ عَلَيْكُمْ رقَِيبًاقال الحافظ ابن كثير: وقولو: }        
 .(28){ وَاللَّوُ عَلَى كُلِّ شَيْءٍ شَهِيدٌ أعمالكم وأحوالكم كما قال: } 

فالدراقبة لله تعالذ مانعة للعبد من ارتكاب الفواحش؛ ومعاقرة الدعاصي؛ وصادة لنفسو       
بالسوء بأن يفعل ما يريد؛ لعلمو اليقيني بأن الرب تبارك وتعالذ مطلع عليو؛  الأمارة

ا غوسيحاسبو على عملو ذلك؛ فيثمر ىذا الإيدان في قلب الدسلم انكفافاً عن المحرمات وولو 
 .في الدوبقات

 ة: اتم الخ
ضوابط في إطار ما ىدفت إليو الورقة البحثية فقد تبين من خلال العرض السابق أن        

العمل الإعلامي يقصد بها الأخلاقيات والسلوكيات الدستمدة من طبيعة المجتمع والدتعارف 
عليها، أو ىي تلك الدبادئ والدعايير التي يضعها التنظيم الدهني لدمارسة الدهنة في إطار الحقل 

يلتزم  والتي تعني أن الإعلامي، وتوضع الضوابط عادةً في إطار ما يسمي )أخلاقيات الدهنة(،
العاملون في وسائل الإعلام في سلوكياتهم تجاه أنفسهم وتجاه الجماىير بمبادئ وقيم أساسية 
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ويكون الالتزام بهذه الدبادئ والقيم الأساسية نوع من الواجبات الشخصية ليكونوا بذلك 
 سلوكاً سليماً وأخلاقياً،

 خاصة إذا كان النظام الإعلامي يتمتع بالحق في حرية التعبير. 
وقد أوضحت الورقة أىم ضوابط العمل الإعلامي وفق رؤية الباحث والتي تدثلت في         

مراعاة مصلحة المجتمع، الجرأة في قول الحق، الدخاطبة على قدر العقول، الدقة، الدوضوعية، 
 الصدق، الإخلاص، الأمانة وتزاية مصدر الدعلومات.

الأسباب التي تحول دون أن يلتزم بعض كما كشفت الورقة عن أىم المحددات أو        
العاملون في الحقل الإعلامي بضوابط الدهنة، مثل ضغط إدارة الدؤسسة الدنفذة لسياسة 
إعلامية لزددة والضغوط الخارجية الدتجسدة في الرأي العام وتراعات الضغط والأحزاب 

أيضاً بينت الورقة السياسية والتكنولوجيا الاتصالية الدتقدمة في صناعة وبث الأخبار، و 
الوسائل التي يدكن من خلالذا ترسيخ ضوابط العمل الإعلامي في الدنظمات الحكومية وغير 

 الحكومية.
وعالجت الورقة في الجزء الثاني والأخير منها موضوع الرقابة الذاتية الدتمثلة في تكوين        

لدسئولة أمام الله تعالذ الشعور بالخشية لدي الشخص وإيقاظ الحس فيو وتكوين الشخصية ا
أولًا، وأمام المجتمع عما تقول أو تكتب أو تنشر، باعتبارىا من أىم وأنفع الوسائل التي تُوجد 

 الخلق القويم في العمل وىي التي تكفل إستمراريتو التي من تذارىا الإتقان والجودة.
ال شكلت تلك الدمارسة وتم إبراز مبررات فرض الرقابة على الدمارسة الإعلامية في ح        

 خطراً على ىوية وتداسك واستقرار المجتمع الدعين.
واختتمت الورقة البحثية بضوابط الرقابة في الإعلام الإسلامي وإثر الرقابة الإعلامية في       

  الفرد والمجتمع واستدل الباحث في ذلك بالآيات القرآنية والأحاديث النبوية الشريفة.
 المقترحات:

على تكوين لرلس إعلامي بو لطبو من العلماء وىم من يخططون ويعدون البرامج العمل  (1
 التي تبث على القنوات الفضائية الليبية مراعين بذلك مصلحة المجتمع الذي يعيشون فيو.



 جامعة سرت –كلةية الآداب                                           م2015 السابعالعدد  –لةة بحاا  مج 
 

                                          221  
 

إعطاء دورات تدريبية للعاملين في لرال الإعلام للرفع من مستواىم كلًا حسب تخصصو  (2
 أو لرال عملو.

يعُرض ويذُاع وينُشر ويكون ذلك بإجراء  ر بعين الإعتبار في كل ماأخذ رأي الجمهو  (3
 البحوث الديدانية.

فرض عقوبات رادعو على كل إعلامي أو قناة تخالف الدعايير الدهنية والأخلاقية التي  (4
 تنظم العمل الإعلامي. 
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