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 وسائل الإعلام والتوعية السياسية 

 
سالم عيسى بلحاجد.                                                                           

  طرابلس/مدرسة الاعلبم والفنون الاكاديدية الليبية                                                             
 

ىناك تداخل بتُ وسائل الإعلبم والسياسة بصورة يصعب فصلها، فثمة 
تكامل واضح بينهما وخاصة عندما نعي أن تناول الأنشطة السياسية ليس 

الحكومة بل الأمر يتعدى ذلك، وتعدد الآراء التي بالضرورة اقتصاره في شئون 
وخاصة أن العملية  -الإعلبمي والسياسي  -تتناول ىذا النشاط الإنساني بفرعيو 

الدتلقي بالرسائل  (1)الإعلبمية برمل في ثناياىا الكثتَ من الوسائل والطرق لاقناع
)الصريح والواضح أو الخفي الدستتً( السياسية متعددة الأوجو، ومن ىنا جاءت 
فكرة ىذه الدراسة التي تسعى للتعرف على أىم مكونات الإعلبم السياسي 
والنماذج التي بردد بناء الحقيقة السياسية والعناصر الأخرى الدتصلة بها التي 

ة والدستقبلية وفقا لخطة اعلبمية ييات عملها اليومأصبحت منذ فتًة تبتٍ استًاتيج
متزامنة مع البرنامج الذي تسعى الدولة لتنفيذه. ومرد ذلك لإيدان الساسة وصناع 
القرار بالأداة الإعلبمية الدؤثرة ، حيث يرى البعض أن وسائل الإعلبم ىي إحدى 

تيب يبدو أنو "(، غتَ أن ىذا التً السلطة الرابعةأىم مركز الحكم )كما يقال "
  تغتَ وصار في مركز متقدم سبب ىذا التقدم ىو قدرة وسائل الإعلبم للوصول 

في الحاكم والدواطن العادي في الوقت نفسو، وكذلك الشبكات  -ثتَ والتأثرأالت -
الخفية التي تسهم في صنع وتنفيذ القرار، من ىنا صار كل منهما يشعر ويعرف 

أو فكرياً )دخل مفهوم ضغوطات الرأي العام،  بوجود الآخر، سواء أكان مادياً 
 مصطلح القوى الناعمة(.
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إعادة النظر في مفهوم "السلطة الرابعة" الذي  كان  وبذلك أضحى ضرورياً 
لمحدودية انتشارىا في الفتًة الداضية بسبب   (  نظراً الورقية يدل على )الصحافة 

ىا من العوامل التي يعرفها  خصوصية جمهور الدتعلمتُ وإمكانية السيطرة عليها وغتَ 
كل متخصص في لرال الإعلبم، واختلف الأمر بعد لريء الراديو لاسيما ذو 
البعد السياسي والفكري ودخول التلفزيون وشبكات والتواصل الاجتماعي 

 والتقنيات الحديثة .
إضافة لدخول الإعلبم ذو الطابع الواحد الدتخصص وتعدد التخصصات 

 دت الصعوبة في السيطرة على منافذ دخول الدعلومات .داخل كل فرع، فقد زا
لذا صار ضرورياً الاىتمام بهذه الوسائل الإعلبمية باعتبارىا الأداة الرئيسة 
الدساعدة لتحقيق تقدمو الدتطور باستمرار وإنمائو الدتزايد على الدوام وذلك عن 

ومفاىيم طريق ىذه الكم الدعرفي الذي تنقلو ىذه الوسائل من أفكار وقيم 
(2)ومبادئ تساعدىم في بنائهم الفكري سياسياً اجتماعياً وثقافياً ومادياً 

وعند  
مراجعة الدراسات السابقة الدهتمة بالدضمون الدذاع من وسائل الإعلبم ، فإننا 
نلبحظ اىتماما بتًتيب الأولويات للقضايا ذات البعد السياسي أكثر من غتَىا، 

الجانب الذي ليس من الضروري أن يكون لزل  وىكذا يتأكد مدى الأهمية لذذا
اىتمام الجمهور غتَ أن من يتحكم في الدلكية ويعد ويقدم الدضمون ىو الذي 

 باستطاعتو برديد نوع وكم الدادة .
 -ويمكن تحديد نوعية الإعلام السياسي بما يأتي:

 :ًويهدف لفكرة دون غتَىا والدفاع عن  -ذو الاتجاه المباشر سياسيا
النظام ولو أدى إلذ تشويو الحقائق والدعلومات، بتحويل بؤرة الاىتمام من 
موضوع يهم الجميع ومرتبط بحياتهم إلذ موضوع آخر لزل الأىم. والذدف 
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تو الدفاع عن النظام منو البقاء على النظام السياسي بأي وسيلة ومهم
على أنو كل عملية اتصالية للمؤسسات ، والبعض يعرفو السياسي فقط

الدتخصصة التي تسعى من خلبلذا لنشر معلومات وأفكار وابذاىات 
 .(3)ومواقف عن شئون الدولة أو الحاكم

  ًلا يعتمد ىذا الابذاه على مهمة واحدة  -:الاتجاه غير مباشر سياسيا
. تَتو تنوير وتوعية وتثقيف الجماىوىي الدفاع عن النظام السياسي بل مهم

وذلك لخلق رأي عام مستنتَ، غتَ أن الحياد في الإعلبم السياسي مسألة 
مشكوك في صحتها بل الدوضوعية والدصداقية هما أساس ىذا النوع من 

       -بصورة عامة في : (4)الإعلبم وتتحدد وضعية الإعلبم السياسي
اسي إعلبم مبادر يسلط الضوء على القضايا والدشكلبت، بوجو العمل السي -

في مسارات طبيعية حيث يتحمل مسئولية القيادة إلذ جانب قيادات العمل 
السياسي بشرط أن تستقبل القيادة السياسية الآراء من الوسائل كمستشار ولا 

 ينظر لذم بالفوقية .
 .ستَ في ابذاىات موازية لابذاىاتوإعلبم مواكب لتوجهات العمل السياسي ي -
 دده العملـدى الذي يحـرج في تبعيتو عن الدـيخم يستَ في الركب لا ــلبإع -

 عند ياسي لو غتَ أن ىذه الوضعية تتوقف على عدة اعتبارات ستتطرق لذاــــالس
 .المحاذير التي ينبغي بذنبها

يدكن برديد وسائل الإعلبم والتوعية بعد ذكر وظائف الاتصال بصورة 
الجهة الدسئولة على )عامة من وجهة نظر القائم بالاتصال وأىداف الوسيلة و 

 الإقناع . –التًفيو  –التعليم  –( وىي الإعلبم التوعية
 واىر وإحداثــــــط بو من ظــر الدتلقي تهدف إلذ فهم ما يحيــــــومن وجهة نظ
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الحصول على معلومات  –الاستمتاع والاستًخاء  –تعلم مهارات جديدة 
(5)بول اجتماعياً جديدة تساعد على ابزاذ القرارات والتصرف بشكل مق

. 

 -بينما نجد ولبور شرام يبرز دور ىذه الوسائل في :
 . الرقيب 
 . التعليم 
 . توسيع الآفاق الفكرية 
 . تركيز الانتباه 

تقديم الأشياء التي يريدىا الشعب والتًكيز على أهمية التوعية للشعب 
أىداف ليتمكن من الإسهام في الدشاركة والتنمية وذلك عن طريق شرح وتفستَ 

 الخطط السياسية التي ينادي بها الزعماء والقادة .
أي الطموح لحياة أفضل وذلك عن طريق عرض النموذج  -تبعة المطامح:

الأمثل من الحياة بدختلف أنواعها والددى الذي وصلت إليو الشعوب الأخرى 
 لكي تكون قدوة يقتدي بها .    

اع وصدام الثقافات لشا ويجب الانتباه إلذ ىذا التقدم حتى لا يحدث صر 
يؤدي إلذ الحتَة والارتباك وافتقاد الذوية الوطنية التي تسعى ىذه الوسائل من 

، وىكذا أصبح من الضروري على قادة الرأي توعية الأفراد بهاخلبل حملبتها ل
والدتعلمتُ ورجال الإعلبم كل في موقعو أن يقوم بدوره في عملية التحول الثقافي 

وخاصة إذا كان  ،(6)مع العصر ويلبئم بتُ التًاث والدعاصرةفي توازن ينسجم 
 المجتمع حديث التحرر وعلى قدر متواضع من التعليم أو يدر بأزمة .

لبف أنواعها في التوعية وىكذا يبدو جلياً دور ىذه الوسائل باخت
، كمصدر ىام من مصادر الدعلومات السياسية إضافة إلذ دورىا في إطار السياسية
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الإعلبمي كقنوات لنشر الثقافة السياسية ودفع الجماىتَ للبىتمام بشئونها البناء 
لأن تغيتَ التصور أو الفكرة العامة لن تكون إلا ( 7)والدشاركة في خطط التنمية

وىكذا برددت ، وفق الدعلومات التي يقتنع الدتلقي بها وتتفق وطموحو أو واقعو
 السياسية في المجتمع ىي : أربعة نماذج لدور الإعلبم في بناء الحقيقة 

 الصورة الذىنية ، إضفاء المكانة ، الأحداث الزائفة ، وضع الأجندة 

ىي تفاعل بتُ عمليات عديدة وتبدأ بنقل الرسائل وتعديل الصورة الذىنية :  -
الصورة الذىنية وتغيتَ السلوك وما يطلق عليو حقيقي ليس إلا صورة ذىنية 

 لعمليات. اكتسبناىا وكوناىا عبر ىذه ا
وتستطيع وسائل الإعلبم أن تضفي مكانة من خلبل إثارة : ضفاء المكانةإ -

 الانتباه لضو بعض الشخصيات سواء أكانت سياسة أم غتَىا .
وىذه الصفة أحياناً تهدف إلذ إضفاء الشرعية السياسية لشا يؤدي بطبيعة 

خلبل ما  الحال إلذ أن تصبح ىذه الشخصيات ذات التأثتَ على الجماىتَ من
تبثو وسائل الإعلبم لذا من خطب ولقاءات وآراء، وبذلك تسهم ىذه 

 ر عن اتفقنا أو اختلبفناــــــالشخصيات في التوعية السياسية في المجتمع  بغض النظ
 مع آراء تلك الشخصيات.

ونلبحظ إضفاء الدكانة السياسية )لوزير الخارجية( في معظم دول العالد 
ات السياسة الدعروفة لدى الشعب أو الشخصيات التي باعتباره أكثر الشخصي

تتحدث في وسائل الإعلبم أثناء الأزمات ، ويرجع ذلك لاىتمام وسائل الإعلبم 
علبقات الخارجية مع الدول بنشر تصريحاتو وزياراتو الخارجية لدا بسثلو من أهمية ال

لتي ، وكذلك ما يخص تلك الشخصيات أو )شخصية فقاعة الصابون( االأخرى
، لكنها وخاصة الدرئية تظهر أثناء الأحداث والأزمات ولا تفارق وسائل الإعلبم
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تنتهي وتعتمد في حديثها على الأماني وتستخدم مصطلحات وأرقام  سرعان ما
تسقط بحكم قانون الصراع، لكنها تبقى عالقة  تلهي بها العامة لكنها  سرعان ما

 في اللبوعي .
ب د الأحداث بصورة معينة مسبقاً وذلك لجذحيث تع الأحداث الزائفة : -

، وعندما تتاح الفرصة للبعض تؤقت الأحداث انتباه وسائل الإعلبم والأفراد
، (8)وذلك لإبعاد معارضيهم ومؤيدي وجهات النظر الدعارضة لذم عن الظهور

وحتى تكون آرائهم ىي الأكثر صواباً أمام الآخرين، نظراً لتوقيتهم للؤحداث التي 
وتعتمد في حشد مناصرين لها على ما يعرف بالقطيع  ،لذا مسبقاً  جهزوا

إضافة إلذ الوجود القسري لبعض الشخصيات في وسائل الإعلبم  الإلكتروني،
بحكم قوتها السياسية أو امتلبكها لذذه الوسائل إلا أن ىذه الرموز في العادة 

تًات فالحديث ل وجودىا عابر وغتَ مؤثر وأقرب وصف لذا الدذيعتُ الذين يكثرون
 ومدة طويلة.   

 لبم دورا مؤثر في تشكيل الرأي ـــــائل الإعـــــلبلو تلعب وســـــــوخ: وضع الأجندة -
العام فيما يتعلق بالقضايا السياسية أو الاقتصادية أو الأمنية وغتَىا. ويأتي 

الإعلبم التًتيب حسب الأهمية للمجتمع أو للقائم بالاتصال أو أىداف وسيلة 
إضافة للبرتباط لدرجة التعقيد عندما لضاول الإجابة على تساؤل من يضع اجندة 
)ىل وسائل الإعلبم تضع أجندة الجمهور أو الجمهور يضع أجندة وسائل 

ئل للقضايا (، لكن البعض يرى أن الأهمية التي توليها ىذه الوسا(9)الإعلبم؟
(10)تكون أهميتها للؤفراد

بال علي ىذه الوسائل وارتباطها بالحياة ونظرا لتزايد الإق 
، من ىنا بالمجتمع أو الدولةاليومية للفرد والجماعة وخاصة أثناء الأزمات التي برل 

 د ــدف إليها التوعية السياسة بعـــرس الدبادئ والقيم والأفكار التي تهــــتبدأ عملية غ
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 تتُ : على لرموع( 11)، وتبدأ مرحلة البناء الفكري للفردبرديدىا
تعبر عن الاستخدامات التي تؤدي إلذ إيجاد البيئة الفكرية : ىالمجموعة الأول

ية التوعية في المجالات الدتعاطفة مع الأفكار والابذاىات التي تنطوي على عمل
 ، عن طريق الربط بتُ سائر النشاطات في الحياة .الدختلفة

والاستخدامات التي تتيح فرص وتستهدف إبراز الوظائف المجموعة الثانية: 
 الحوار والنقاش وتوسيع نطاق الدشاركة في الحياة السياسية عن طريق توعيتهم .

 والمحتوى العام لهاتين المجموعتين يتركز في:
 . التحسيس بوجود الدشكلة أو الدوضوع الذي ينبغي توعية الجماىتَ بو 
 وعية عنها .تركيز الانتباه على القضايا التي يحتاج الدواطن الت 
 . غرس التحرك 

ورد الفعل في العملية الاتصالية للموضوع، يأتي بعد فك رموز الرسالة، بناء 
عليها يستطيع الفرد الحكم على ىذا الدضمون، وتعرف الدتلقي على الذدف من 
حملة التوعية لرفع تطلعاتو وطموحو لخلق مناخ سياسي واقتصادي واجتماعي 

 أفضل .
الجديدة التي كون بها الفرد كما معرفيا من الدعلومات وبتشكيل الدفاىيم 

السياسية التي أسهمت في بساسكو مع الآخرين وذلك بدساهمتو في عملية الدشاركة 
 رط أن يكون نابعاً من رؤيا علمية بنيت على ــــــابيا بشـــلباً أو إيجــواء أكان ســـــــــس

 ىذا العمل .أساس علمي وليست مبالاة أو عدم فهم لطبيعة 
وتتوقف على قدرة  التشكيك وبزوين الأطراف الدعارضة. :المجموعة الثالثة

ومهارة وحجج الدرسل الذي يسعى للقضاء على الدنافستُ لو، وىى مزيج بتُ 
الحرب النفسية والدادية التي تباح فيها جميع الأدوات الشريفة أو غتَىا )الدهم ىنا 
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الخصم من قبل افراد المجتمع(، وكثتَا ما الانتصار وزحزحة أو التشكيك في 
فيها الاتصال الدباشر وخاصة في المجتمعات النامية وأفضل مثال أحداث    ميستخد

 وحتى الانتهاء من كتابة ىذا البحث . م2011 منذ سنةليبيا 
وبذلك تكون ىذه الوسائل أسهمت في القضاء على الدفاىيم والعادات 

لتي لد تعد توائم الحاضر والدستقبل التي تضعف من البالية من موروثات التخلف ا
صلبحيات أبناء المجتمع وبذعل لزيط تفكتَه لزدوداً  أو تؤثر في الخصم وتضعف 

 من قوتو الدعنوية داخل لرتمعو.
ولكن الأمر يختلف عندما يكون الدتجمع مستقر ىنا تتطور الدؤسسات 

مع خاصة الإعلبم والتعليم وقادة السياسية بالتفاعل مع  الدؤسسات العامة في المجت
الرأي، تتطور الدؤسسات السياسية وسيظهر جو جديد من الدشاركة والتعاون 

تُ والقادة الذين الإيجابي وينهض الأفراد بواجباتهم الجديدة فيختارون الدسئول
، وبذلك تكون ىذه الوسائل قد قامت بتعميق التحرك الذىتٍ يولوىم السياسة

وجداني ودعم التطور الحضاري ونشر الأفكار الجديدة وتعميم وتيستَ التقمص ال
الابذاىات الرشيدة وتقوية الدشاركة السياسية ومضاعفة التعليم وتهيئة الجو الدلبئم 
بعد إعطاء جرعات من التوعية كان القصد تنبيو وبرسيس الفرد بوجود الدشكلة 

 . (12)أو الدوضوع الدراد 
حداث ىذه الوسائل بإتاحة الدعلومات والأ والتوعية تؤدي دورىا عن طريق

، ومسالة التعليم ليست بذات الأهمية الكبرى خاصة إذا استثنينا وسائل السياسية
الإعلبم الدقروءة إضافة للعرض الذي تقدم بو باقي الوسائل الإعلبمية التوعية 

دة ومضاعفة تأثتَىا السياسة التي أتاحها ىذه عن طريق نشرىا للؤفكار الجدي
. ونقص ىذه الدعلومات قد يؤدي إلذ التوتر وعدم الثقة في الفرد على الجماىتَ
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فبناء الشخصية الدتحركة للمواطن تفتح الطريق أمام خلق الإنسان الدؤمن بحتمية 
 .  (13)التطور من أجل لرتمع أفضل

لذا فإن دور ىذه الوسائل في عملية التوعية السياسية ىو تكيف وإقناع 
رة معرفة الظروف السياسة والتوجو السياسي الدوجود لزلياً وقومياً الفرد على ضرو 

وعالدياً وفي حالة وصول الفرد إلذ مثل ىذه الدعرفة فيعتٍ أن حملة التوعية بدأت في 
أداء دورىا كمنبو للظهور الاىتمامات الكامنة لدي الجمهور في تنشيط عملية 

 .(14)إدراك القضايا السياسية البارزة
بدعمها للمواقف والتأثتَ فيها وعلى حفز ونشر الأنماط السلوكية وذلك 

للتوعية بأهمية التكامل السياسي والاجتماعي والثقافي وىي تلعب أو يتعتُ عليها 
أن تؤدي دوراً أساسياً في تطبيق السياسات التي من شأنها أن تضفي الطابع 

لأفراد، ولذا فإن ىذه السياسي والثقافي الجديد الدراد توعية المجتمع بو أو ا
، ت بل انتقائها وتسهيلها وتوظيفهاليست مهمتها فقط نقل الدعلوما (15)الوسائل

 .اتيجية خطط لذا مكانياً وزمنياً وفق إستً 
لذا فإن التوعية التي تقدمها وسائل الإعلبم يهدف منها حمل المجتمع أو 

عن طريق ( 16)فضلالأفراد على الإسهام في النهوض بالمجتمع حتى تتحقق حياة أ
الاندماج العام أو السياسي في الوسط الشعبي، بذلك يكسب الفرد سلوكاً ونمطاً 
جديداً وأسهم في تكوين شخصية يزيد من ثقتو وبذلك تتكون ىذه الوسائل 
الإعلبمية قد حسمت الذوية السياسية للفرد ثم المجتمع عن طريق التهذيب للذوق 

ريق نبذ التعصب العرقي أو الديتٍ أو السياسي العام أو الرفع من مستواه عن ط
التي تعد أكبر العوائق التي تواجو عملية التوعية السياسية، وابزاذ سلوك جديد 
يحمل صفات الدثقف السياسي الذي يعايش ثقافتو ويتأقلم مع ذوي الأفكار 
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حصو لشخصيتهم في الآراء بتف (17)الدختلفة معو. ويتعامل معهم بروح علمية
، إضافة لتجدد معلوماتو اليومية وبذلك استطاعت ىذه الوسائل أن رضةالدعا

 برول شعور الفرد من التحديد الفردي الشخصي إلذ الشعور الجماعي .
وذلك عن طريق الأفكار والآراء والدعلومات التي أسهمت في منحو بعداً 

ل منطقياً وعقلبنياً وفق أسس سياسية، حيث يستطيع الفرد أن يناقش الأعما
  .(18)الجماعية، إذا اشتًك معهم في أساس معرفي واحد

وبذلك يتكون لديو شعور بالانتماء للآخرين والإحساس بالأىداف العامة 
وضرورة الوصول إليها، إضافة لخلق الاتصال ذي الابذاىتُ من أسفل إلذ أعلى 

ىتَ . وىذا يجعل الجما(19)ومن أعلى إلذ أسفل وىذا يقرب بتُ الجماىتَ والقادة
 برس بأن ىؤلاء القادة منهم ويسعون للمصلحة العامة التي يهدف برقيقها .

وىكذا بسثل ىذه الوسائل حلقة الوصل بتُ السياسة والقادة والجماىتَ 
وكذلك أحد القنوات الرئيسية للتعبتَ عن مصالح الجماىتَ بتوصيل رغباتهم 

بأن ملكية ىذه الوسائل  ومطالبهم إلذ الحكومة وصانعي القرار مع القناعة التامة
تتحكم في لزتوى ومضمون الرسائل وابذاىات وأداء القائمتُ بالاتصال داخل 
الدؤسسة الإعلبمية، ويزداد حجم ىذا التأثتَ الذي بسارسو الدلكية إذا ابذهت لضو 
ابذاه واحد في يد شخصية واحدة دون الكل أو المجموعة الأكثر، ولذا فإن 

لوبة للديدقراطية من خلبل تنوع ملكية ومصادر ىذه التعددية السياسية الدط
الوسائل لتحمل وجهات نظر متعددة الآراء، وذلك يعطي دلالة على مدى قدرة 
الإعلبم في عملية التأثتَ السياسي على الدواطنتُ وعلى السياسة وصانعي القرار 
حيث تشتَ البحوث إلذ اعتماد النسق السياسي على وسائل الإعلبم في نشر 

 .( 20)لأفكارا
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ويندرج مفهوم التوعية السياسية في وسائل الإعلبم برت مسمى الإعلبم 
السياسي فهو عملية اجتماعية رسمية في الغالب تهدف إلذ إرسال مضامتُ 
سياسية وفق معرفة بالفرد والمجتمع بقصد برقيق وظائف يسعى بناء القوى في 

ورة انعكاساً لظروف البناء المجتمع إلذ توصيلها، وىذه الدضامتُ تأتي بالضر 
الاجتماعي وبخاصة العلبقات الإنتاجية السائدة ، ومستوى الدضمون الإعلبمي 
فهو يرتبط بدستوى القائم بالاتصال ومنظم العملية الإعلبمية السياسية أو 

  .(21)المجموعة الحاكمة
ذو طابع فكرى أيديولوجي يستهدف تغيتَاً  وإضافة أو الإعلام السياسي 

 برييد الجمهور وذلك بنشر الدعلومات ذات الطابع الذي يهم الدرسل .
 أىدافو :

  إقناع الدواطن بشرعية النظام ويدكن القول أن ىذه أىم النقاط التي تسعى
لبء على يستلذا جميع الدول أو الحكومات وخاصة أثناء الأزمات أو الا

 ن الخوف.بتوطييعرف  تستخدم ماالسلطة بالطرق غتَ الشرعية والتي 
 . إشراك الجماىتَ في السلطة 
 . الإسهام في حل الدشاكل الوطنية 
 . تفستَ القرار السياسي 
  تقوية الشعور بالولاء الوطتٍ الذي تأثتَ عبر الزمن بالأنظمة السابقة أو

 بسبب الاستعمار التي مرت بالبلد .
 . الدساواة  والحرية 
  الاقتصادية .تطويع قدرات النسق السياسي للتنمية 
 . إبراز سلوك القدرة الحسنة للبقتداء بو من قبل الدواطن 
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  أميناً  العام نقلبً  أينقل ابذاىات الر . 
 (22)ربط الدواطنتُ بالوسائل الإعلبمية عن طريق مشاركتهم في الآراء.  

 .التأكيد على معاني السيادة والتضامن والانتماء للوطن والتضحية من أجلو 
  السياسية وتطوير فاعليتها وتعزيز قدراتها لضمان تكامل رعاية الكوادر

 عناصر العمل السياسي مع عناصر العمل الإعلبمي.
  التصدي للشائعات وموجات الحرب النفسية وأساليب الدعاية الدضادة

ونشر الدعلومات الصحيحة للجماىتَ وىو أفضل وسيلة للحد من تأثتَ 
 سية.لستلف أشكال الإعلبم الدضاد للحرب النف

 . لشارسة النقد الواعي البناء 
  التبرير واسقاط الاخطاء والسياسية خاصة، حيث يتم إحالتو للآخر أو

-تعلم  -ىشاشة البناء الديدقراطي  -عدم فهم -تفتيو بإلصاقها بالشعب 
أعداء، الدهم تنجو القيادة السياسية من الدسئولية  -مؤامرة -سوء إدارة 

 فقط.
 أو المهام لابد من وجود التالي : ىذه الأىداف إضافة إلى

  الدصداقية وخاصة بذاه الإعلبم ذي الطابع السياسي فإنو سيكون لزل شك
 اس العمل للئعلبم السياسيـــوريبة دائمة لذا ينبغي الاىتمام بها وجعلها أس

 بل للوسائل الإعلبمية بصورة عامة . 
  داخلي .ضرورة الربط بتُ السياسة الخارجية والإعلبم السياسي 
 . الاىتمام بتغتَات السياسة العالدية وربطها بالإعلبم السياسي الخارجي 
  عدم جعل الإعلبم لسان حال الحكومة سياسياً حتى لا تكون الدولة

 مسئولة أمام الدول الأخرى عن ما يصدر عنو من انتقادات للدول الأخرى



 وسائل الإعلام والتوعية السياسية  

 

 275 

 

 

 

 سياسياً .
 ي يحول ىذا الرسائل غتَ العلمي الذ يعدم الاعتماد على الدضمون الكم

 إلذ حديث سمج لا معتٌ لو .
 حتى داخلياً وخارجياً " التفريق بتُ الخطاب الإعلبمي السياسي الدوجو "

، إضافة للقائم معرفة دوره داخلياً ولا يحدث خلطيتمكن الدتلقي من 
بالاتصال يصبح في عملو مزدوج التًكيز لشا يؤدي إلذ فقدان القيمة العلمية 

 سي .للخطاب السيا
  عدم التناقض بتُ الأجهزة الإعلبمية داخل البناء الإعلبمي السياسي

 الواحد .
 . عدم التناقض بتُ ما تردده وسائل الإعلبم وما يفعلو القادة والدسئولون 
 اءىا لشا بذنب الأخبار السيئة داخلياً خاصة وفي نفس الوقت عدم إخف

الدتتبع لذذه الوسيلة لشا يجعلو ، بالتالر ينعكس على يؤدي إلذ عدم الدصداقية
يبحث عن قنوات أخرى وخاصة في ىذه الفتًة التي تعج بها وسائط 

عات أو الوسائل الإعلبمية التواصل الاجتماعي والشاشات الدرئية أو الإذا
، وبذلك تكون ىذه الوسيلة أسهمت في تغريب الدواطن عن بلده الأخرى

 اً .يفكر 
 إعلبم دعاية ذو أىداف شخصية .عدم برويل الإعلبم السياسي إلذ  
 . عدم إسناد الدهام القيادة للئعلبم السياسي لأشخاص غتَ أكفاء 
  د الدواطن وذلك عن طريق إجراء البحوث والدراسات الخاصة يمعرفة ما ير

 بهذا النوع من الإعلبم .
 غتَ أنو يجب أن لا نغفل دورىا السلبي فهي ذات تأثتَ وخيم عندما بزطط
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السياسة ما نريد أن نسمعو ونراه يوما بعد أخر فغن ذلك يعتٌ أن تفكتَ ونمط لنا 
 وسلوك الناس قد صنع لذم .

وبذلك أصبحت أفكارىم برفظ في علب جاىزة ومشاعرىم قد رسمت لذم 
ولا عجب إذ قلنا أن القابض على ىذه الأجهزة قابض في الوقت نفسو على 

وتؤكد معظم  (23)ىو حيوي في كيانهم  عقول الجماىتَ وقلوبهم وعزائهم وكل ما
الدراسات انفراد الإذاعة الدرئية بالتأثتَ في الجمهور وىذا بالضرورة لا ينفي تأثتَ 
وسائل الإعلبم الأخرى وخاصة شبكة التواصل الاجتماعي أو غتَىا ومن ىنا 

 رأى الباحث إعطاء حيز أكثر للئذاعة الدرئية.
 -:في التوعية السياسيةالتليفزيون 

ويقدم التلفزيون من خلبل برالرو الثقافية والإخبارية والسياسية بصفة عامة 
جها في صورة برامج والدينية قدرا ىائلًب من الدعلومات، وىذه الدعلومات يتم إنتا

، أو الدشاىد وللكسر من حدة جمودىا، حتى تلفت انتباه الدستمع وأشكال لستلفة
، ويحاول التليفزيون بوسائلو الدتلقيقيلة على لابد من الدعلومات الثقافية لرددة وث

يتاح لغتَه من الوسائل الجذابة من لون وحركة وإضاءة وديكور ولضو ذلك لشا لا 
. ويحاول تقديم ىذه الدعلومات في ثوب جذاب، وحتى يدكن إفادة الإعلبمية

يف غتَ أن ىذا قد يصل إلذ ىذه الدرحلة التثق (24)وتثقيف الدشاىد ولو بجزء منها
بعد عملية بدأت بالتوعية إلذ أن وصلت بالدشاىد لدرحلة الإلدام والإدراك التام في 

 التثقيف .
بأن توعية الدواطن سياسياً عن طريق ىذه الوسيلة  ويقرر د. محمد معوض

الصورة من أحسن الوسائل  لذا تأثتَ أقوى من الوسائل الأخرى فجسد قولو في أن
ها كل الشعوب، فإذا اقتًن الدضمون  الإذاعي برؤيتو ، فهي لغة عالدية تفهمالدقنعة
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، ويؤكد (25)على الشاشة الصغتَة مصوراً في موقعو فإن ذلك أدعى إلذ تصديقو
ي وسيلة مرئية في الدقام الباحثون على أهمية الصور الدتحركة بالنسبة للتلفزيون ، فه

، وأفضل القيمة الإخبارية قائمة على ىذه الحقيقة ونعلم أن الرؤية أساس الأول
" وندرك مدى خطورة التليفزيون حينما seeing if believingالإقناع " 

تي السمع س% من معارفو عن طريق حا98نعلم أن الإنسان العادي يحصل على 
ط التواصل التليفزيون عن وسائ  يديز . وما(26)والبصر والحواس الإدراكية

لصد ذلك في الكثتَ  ، بينما قد لاىو معرفة الشخصية العامة للقناة الاجتماعي
من والدواقع الإلكتًونية فهي في معظمها شخصيات وهمية وىذا يقلل من فرص 

 الدصداقية الأمر الذي يؤثر على الدضمون.
التليفزيون في  وىكذا نستطيع القول لشا سبق بأهمية الدور الذي يلعبو

، خاصة بعد ىذا التطور الإلكتًوني للقنوات القضائية زاد من توعية السياسيةال
حجم الدسئولية الدلقاة على لزطات التليفزيون المحلية الدطلوب منها توعية الدواطن 
نظراً لتنافس أو صراع ىذه الشبكات والمحطات التي وجدت في ىذه الفتًة والتي 

ات السياسية وغتَىا بدختلف اللغات من شأنها تزيد من مصادر تدفق الدعلوم
والتي تعادل جذب الدشاىد بأعلى درجات الإبهار والإنفاق في الشكل والدضمون 
مع استحداث أعلى الكفاءات التقنية لتكون على مستوى السباق والتنافس 

وىذا لو أثر سلبي على التوعية السياسية في الدول النامية نظراً  ،(27)الدلون الدرئي
رتها على الحصول على ىذه التقنية وحتى أن تم اقتناؤىا فإن قدرة لعدم قد

استخدامها مهما كانت ستظل لزدودة ولذا ينبغي الانتباه من الدشرفتُ على ىذا 
الجهاز بالدول النامية على أهمية الثقة من الدشاىدين في دولذم لتجنب تأثتَ 

ى أهمية الثقة من الدشاىدين التليفزيونات الوافدة. وىذا الجهاز بالدول النامية عل
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 –والفورية  –في دولذم لتجنب تأثتَ التليفزيونات الوافدة. وىذا يتطلب الصدق 
بو عن طريق عرض البرامج  والتعامل مع الدشاىد بذكاء وعدم الاستخفاف

 ضافة لعدم نقل البرامج كما ىي لكنها بلغة المجتمع .لإا، بالسطحية
دعاية سياسية وليس كوسيلة توعية  عدم استخدام ىذا الجهاز كوسيلة

سياسية وىذا يتطلب بزطيطاً إعلبمياً بصورة عامة وبزطيطا إعلبمياً سياسياً 
بصورة خاصة حتى يستطيع أن يصمد أما ىذه القنوات ويحافظ على جمهوره 
ولزيادة إقبال الدشاىدين عليو للبستفادة من قدراتو في تدعيم الابذاىات والتوعية 

ك عن طريق الدعوة للؤفكار الجديدة، ومهما كان سمو تلك السياسية وذل
الأفكار فإنو ليس من السهل الوصول للتأثتَ الدرغوب إلا عن طريق التخطيط 

ومن أكثر ىذه الوسائل تأثتَ على  (28)والجهد والدال للوصول للتوعية السياسية
لحاستي  الفرد جهاز التليفزيون لجمعو بتُ الصوت والصورة، يعتٍ ذلك لساطبة

السمع والبصر، كما يجعل أثره في التوعية السياسية أكثر جدوى وعمقا ودواما 
 .(29)من الوسيلة التي تعتمد على حاسة واحدة فقط

وىذا يسهم في تشكيل التجربة الإنسانية الداخلية والغرائز والأفكار 
م والأحاسيس، وعند وصول الرسالة إلذ ىذه الدرحلة لابد من حدوث أو الإسها

 ، والتيقليل منو كعائق للتوعية السياسيةخ أو استدعاء الداضي للتـــــــفي حدوث نس
 ىي عبارة عن سلسلة من التًسبات الناجمة عن عرض برامج التلفزيون .

وىذا التعرض في حالة استمرار يؤدي إلذ التأقلم مع مضمون تصوره لا 
شكيلو لإدراكات جماىتَ تصوير  للمجتمع، فأصبح يقوم ببناء الواقع من خلبل ت

وىذا الاستيعاب بالضرورة سيكون التليفزيون ىو أحد مصادر  (30)العالد الحقيقي
تشكيلو، عن طريق عرض صورة حية ذات الشكل الأقرب للبتصال الدباشر أكثر 
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من أن يدخل الدذيع أو غتَه الكتًونياً إلذ جانب شخص آخر ليحدثو عن الأمور 
والدستقبلية كما تشتَ البحوث العلمية في لرال الإعلبم إلذ  الذامة في حياتو اليومية

تزويد الناس بالأخبار تفوق التليفزيون على باقي الوسائل الأخرى في 
ومن أكثر الوسائل تأثتَا نظرا للميزة التي يتمتع بها ىذا الجهاز عن  (31)والدعلومات

الوسائل  غتَه ىي جمعو بتُ حاستي السمع والبصر وقد اصطلح عند خبراء
الإعلبمية منذ زمن طويل على اعتبار ىاتتُ الحاستتُ من أىم الحواس الخمس 

(32)لإدراك الدثتَات على لستلف أنواعها التي تقدم بها 
 . 

ويتأكد لنا أهمية ىذا الجهاز من خلبل السيطرة عليو من الحكومات 
الكبرى اسية الدسيطرة على شئون الحكم والشركات العالدية يوالجماعات الس

ويتضح لنا ذلك جليا  في الدول النامية على الرغم من التقدم الذي يشهده العالد 
في لرال التواصل الإنساني إلا أن التليفزيون يعد الرئة التي تتنفس بها الحكومات 

 والجماعات الدسيطرة على الحكم.
وقد يستخدم كأداة للتغييب والسيطرة على الجماىتَ أو كأداة ارتباك 

رق الدلتوية وىي إعطاء الشخص أو الدشاىد الدراد التأثتَ فيو أشياء كثتَة بالط
يء آخر والانتقال السريع إلذ ش يءلدرجة عدم إعطائو فرصة لعمل أي ش

فاعلية  –.  غتَ أن ذلك لا يدنع من وجود الواقعية وصرف انتباىو من مؤثر آخر
ىذه العناصر رأى الباحث قوة الإقناع والجاذبية والتنوع والدتابعة و  –التأثتَ 

وجودىا كعوامل مؤثرة في التوعية في التوعية السياسية عند القيام بهذا عن طريق 
 التليفزيون .

وىذه العناصر التي ذكرت قد تكون متوفرة لدي جميع وسائل الإعلبم غتَ 
أن أفضليتها وقدرتها على التأثتَ تبد من خلبل الآثار الدختلفة من حيث الشدة 
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طالدا أن الوسائل تعتمد في إدراكها على الحواس الدختلفة، فإن درجة  والبقاء
التأثتَ تتوقف على الحاسة اللبقطة للرسالة وعلى مضمون الرسالة وإعدادىا 

 .(33)واستعداد الجمهور لتقبلها
 ويتميز ىذا الجهاز بأربعة عناصر تتمثل فيما يلي : 

الجهاز تكمن في قدرتو على خلق وتعتٍ أن الدقدرة التأثتَية لذذا : الواقعية -1
إحساس الواقعي لدي الدشاىد عند متابعتو للبرامج الدعروضة أو نشرت 
الأخبار أو حملبت التوعية التي من شأنها إحساس الدشاىد بقرب ىؤلاء 

 نفسياً وجغرافياً إضافة للمضمون الذي قد يتفق واستعداد الدشاىد فكرياً .
اد بذتمع ىذه الصفات لدى كل وسائل تك: فاعلية التأثير قوة الإقناع -2

الإعلبم ويتوقف التأثتَ من عدمو على حسن الاستخدام وتوقيت الوصول 
واستعداد الدتلقي ذىنياً . إن قيمة الصورة في عملية الإقناع تكمن في عرض 
الدعلومات الدصاحبة لذا فالصورة لذا مصداقيتها، وىي بالتالر أكثر وسائل 

 الإنسان وأكثر رسوخاً في الذاكرة .الدعرفة إقناعاً لعقل 
وىي أكثر العناصر ارتباطاً بالتليفزيون لدا لذذه الوسيلة من عوامل الجاذبية :  -3

 تساعدىا في التشويق والإثارة الإخراج والإعداد والتصوير والديكور والخ .
وىذه العوامل لذا مقدرة على إثارة الانتباه والإصغاء والإحساس 

على الاستعداد الذىتٍ لشا يساىم إسهاما كبتَة في إبقاء بالدشاركة وتساعد 
الرسالة "التوعية السياسية " في ذىن الدشاىد كما تساعده على الدقارنة بتُ 

 الدعلومات السابقة والتي حصل عليها .
فالتلفزيون بدخاطبتو للعتُ والأذن معاً حقق السماع والرؤية وهما المتابعة:  -4

من الدعلومات التي يستقيها الإنسان من الواقع،  %98يكونان مصدر لنسبة 



 وسائل الإعلام والتوعية السياسية  

 

 281 

 

 

 

وىو أمر جعل الناس يقبلون بشوق على متابعة ما يعرض على شاشتو، 
 -عند عامة الناس  -فالإحساس بالدلل عند سماع الراديو أو قراءة الجريدة 

يقل كثتَاً عند متابعتهم لبرامج التليفزيون التي قد بستد لساعات طويلة بدا يزيد 
اعلية العمليات العقلية في التوعية والتعلم والتذكتَ والتخيل والحفظ من ف

وإن الحديث عن خاصية الصورة والصوت في  .(34)والتقليد دون ضجر
التليفزيون وقدرتها على التأثتَ لا يضيف شيئاً جديداً فالدسألة لد تعد لزل 

وا ذلك إلذ مدى تأثتَ نقاش وترف فكري كما أن الناس قد بذاوز 
يديز  غتَ ان ما لصد ذلك في وسائط التواصل الاجتماعي. وقد، (35)التليفزيون

ن الاذاعة الدرئية يحس الدتلقي أالتليفزيون عن شبكة التواصل الاجتماعي 
و التخفي خلف كل مضمون أفي الدقابل لصد احساس الاختفاء  ،بدسئوليتها

علبمية  إجهزة تابعة لأمنشور في ىذه الوسائط مع استثناء الدواقع الدعروفة وال
 كبتَة معروفة. 

بسبب استخدام الحواس حيث رأى أن طبيعة كل  ماكلوىنوبذسد في رأى 
 . (36)وسيلة إعلبمية وليس مضمونها ىو الأساس في تشكيل المجتمعات 

ونستطيع القول بأن التوعية السياسية لا تتم إلا بتكامل جميع وسائل 
بأيسر الطرق وأسرعها ولابد أن بسر ىذه  ، وتوجيهها لتوعية الدواطنعلبمالإ

العملية بدرحلة زمنية غتَ انو يدكن اختصار ىذه الدرحلة بأسرع الطرق وأكثرىا 
 فائدة .
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