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 الـملخص: 
الدراسة إلى الكشف عن طبيعة العلاقة بتُ العوامل اتطمسة الكبرى   دؼته

والذكاء الوجداني لدى طلاب دبلوـ الدراسات العليا بكلية الآداب جامعة عمر  ،للشخػصية
( طالب وطالبة تم اختيارىم بطريقة قصديو من طلاب 20) اتظختار، على عينة مكونة من

، من الأقساـ)علم النفس الدراسات الإسلامية(، وطبُقت عليهم  -علم الاجتماع -الدبلوـ
ومقياس الذكاء الوجداني ـ(، 1992)لكوستا وماكري قائمة العوامل اتطمسة للشخصية

 : أف ىناؾنتائج منها إلى الدراسة (، وتوصلتـ2004) عداد الدرديرإلطلاب اتصامعة 
علاقة ارتباطيو موجبة ذات دلالة إحصائية بتُ العوامل اتطمسة الكبرى للشخصية والذكاء 

     عدا بعدي فيما ي بالذات()اتظهارات الاجتماعية، الدافعية، الوع الوجداني وأبعاده
)تنظيم الذات، التعاطف(، وتوجد علاقة ارتباطيو موجبة ذات دلالة إحصائية بتُ الذكاء 

 فيما عدا عاملي )الانبساطية، اتظقبولية، يقظة الضمتَ( الوجداني والعوامل اتطمسة للشخصية
 إحصائية وجود فروؽ ذات دلالة توصلت الدراسة إلىكما )العصابيو والانفتاح على اتطبرة(.  
ا في  في العوامل اتطمسة للشخصية وأيضً  تظتغتَ)العمر( تعزى بتُ متوسطات درجات الطلاب

 كفاءات الذكاء الوجداني.
  :ةالكلمات المفتاحي

 العصابيو، الانبساط، يقظة الضمتَ، الانفتاح، اتظقبولية، الذكاء الوجداني.
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 مقدمو:
ا في تنمية المجتمع وتقدمو، حيث يعتمد بناء المجتمع اتظنتج يلعب التعليم دورا أساسيً 

على توفتَ القوى البشرية اتظؤىلة القادرة على الإنتاج، وتحقيق التنمية الشاملة، ومن ثم تحرص 
الدوؿ على وضع التعليم في طليعة أولوياتها باعتباره ركيزة التقدـ ومواجهة تحديات العصر 

.  ومن ىذه (1)و صماـ الأماف القومي للمجتمعن  ألتعليم على والنظر إلي ا بمختلف صورىا،
فقد زاد الاىتماـ بدارسة الشخصية في الفتًة  ،الأوليات بناء الشخصية السوية للطالب

إلى اتضد الذي اقتًح فيو  ،تؽا أدى إلى تأكيد اتظكانة تعػذا الفػرع كتخصص قائم بذاتو ؛الأختَة
واىتم ىؤلاء بمدركات الفرد واتجاىاتو ) علم الشخصية) بعض اتظتخصصتُ أف يطلقوا عليو

السمات الأساسية اتظميزة التي تتضمن اتظزاج والاتجاىات من وقيمو ودوافعو وما إلى ذلك 
دراسة الشخصية على  . استحوذت(2)والسمات واتطلق التي قد لا تظهر في سلوكو اتطارجي
حيث (3)بالصحة اتصسمية والنفسية اىتماـ بالغ في البحوث الأجنبية؛ نظراً لارتباطها

 .(4)بحوث الشخصية" تغلة تحمل اسم" خُصصت
وشغلت مسألة العلاقة بتُ الشخصية والذكاء حيزاً من اىتماـ البػاحثتُ، وانقسموا 

 الذكاء منفصل عػن الشخػصية، والفريق الثاني يرى أف حوتعا إلى فريقتُ: الفريق الأوؿ يرى أف
الذكاء  الذي يعد ، "Cattel"الشخصية، ومن ىػؤلاء العػالم كاتػلالذكاء أحد مكونات 

 ""Eysenk واحداً من عوامل استخبار للشخػصية. ومن أنصار ىذا الفريق كذلك ايَزنك
الػذكاء مػستقل نسبياً عن أبعاد الشخصية، لكنو يتفاعل معها ترعياً بطرائق  الذي يرى أف

الشخصية  تُ الشخصية والذكاء؛ ىي العلاقة بػتُ. ومن أوجو العلاقة ب(5)معقدة ومتعػددة
 ام  أ ، "وذكاء متبلور "الذكاء نوعاف ذكػاء سػائل " كاتل" فإف والػذكاء الػسائل فوفقاً لنظرية

والتذكّر، والقدرة على معاتصة اتظعلومػات.  الذكاء السائل فػيعكس القدرة على الاستنتاج،
مرتبط بالثقافة، وتنكن قياسو باختبارات الإدراؾ وىذا الذكاء وفق ما يرى "كاتػل" غيػر 

"الذكاء اتظتبلور" الذي يتحدد بالاختبارات  والنوع الثاني ىو والتقدير والفهم والاسػتدلاؿ.
 .(6)التي تفتًض أنها تقيس آثار التعلّم والثقافة واتطبرة

قائمة  حديثا، تزايد الاىتماـ بقياس العوامل اتطمسة الكبرى للشخصية، ولقد حظيت
رترت إلى باىتماـ عاتظي كبتَ، حيث تُ  (7)ـ1992 عاـ العوامل اتطمسة لػ" كوستا، وماكري"



 العوامل الخمسة الكبرى للشخصية وعلاقتها بالذكاء الوجداني لدى طلاب دبلوم الدراسات العليا 

 

 423 

 

 

 

عدة لغات تؼتلفة، وبذلك أصبحت خلاؿ السنوات الأختَة واحدة من أكثر الأدوات 
ا لفحص العوامل اتطمسة الكبرى للشخصية. ولم تحظ ىذه القائمة باىتماـ في استخدامً 

تناوؿ دراسة العوامل اتطمسة للشخصية كما تقيسها  حدا بالباحثة إلىالوطن العربي. تؽا 
قائمة" كوستا وماكري"، أملًا في الوصوؿ إلي نتائج جديدة، تنكن الاعتماد عليها في تنمية 

وعدـ الاعتماد  ،الشخصية الاتكابية، وقد تكوف معيار لقبوؿ الطالب في الدراسات العليا
 عقلي.فقط على التحصيل أو الذكاء ال

 ،النفسيتُ في حصر تشات الشخصية وصل عددىا بالآلاؼ وكنتيجة تصهود العلماء
، العصابيو :وىي على ىوية ىذه العوامل،الشخصية  علماء نفس بتُ اتفاؽ عاـ يوجد إلا أنو

 .. موضع اىتماـ الدراسة الراىنة(8)يقظة الضمتَ ،اتظقبولية الانبساطية، الانفتاح على اتطبرة،
فمن اتظفاىيم  الآخر الذي اتخذتو ىذه الدراسة ىو مفهوـ "الذكاء الوجداني"؛اتظسار 

 اتضديثة التي لاقت من الباحثتُ اىتماماً كبتَاً في السنوات الأختَة من القرف اتظاضي، وظهر
بداية  في تطور ثم "Bar-on "بارأوفيد  على الأمر بداية في الوجداني الذكاء مصطلح

، وتدثل ىذا Salovey" "سالوفي ، Mayerماير" وأبحاث دراسات بفعل التسعينيات
الاىتماـ في ظهور العديد من الدراسات العربية والأجنبية التي تناولت ىذا اتظفهوـ من عدة 
جوانب، مثل: علاقة الذكاء الوجداني بالسمات الشخصية والنجاح الأكادتني، والقدرات 

أف  الذكاء الوجداني يرتبط إتكاباً بعوامل التفوؽ  لىإالعقلية، وغتَىا من اتظتغتَات. وانتهت 
والنجاح اتظهتٍ والدراسي والصحة النفسية، ويرتبط سلباً بالفشل والاضطرابات، مثل 

. وعلى الرغم من أف (10)(Chouanière.1998) ؛(9)(ـ2005)اتعتُ، دراسات:
لا  قػياس الذكػاء الوجداني ف  إفالذكاء الوجداني يعُد من اتظفاىيم اتظميزة لعلم النفس الاتكابي، 

والدراسات التي أجريت في ىذا المجاؿ .يزاؿ فػي مهده تلاوؿ أف يبدأ خطواتو الأولى حثيثا
ا عاتظياً، وربما يػرجع ذلػك إلػى حداثػة اتظوضوع نسبياً، تكاد تكوف نادرة في الوطن العربي وأيضً 

 11).)مارستُ والباحثتُ اتظتخصصتُوىناؾ تغهودات تبذؿ حوؿ ىذا اتظفهوـ من العامة واتظ
كر بهذه التسمية في أوؿ ما ذُ  "الذكاء الوجداني" مصطلح ف  إورغم ىذا التجاىل ف

ا ولم يأخذ انتشارً  ،ـ1985عنواف إحدى الدراسات الأكادتنية في كلية أمريكية للفنوف عاـ 
إذ تم نشر مقالتتُ لأثنتُ من الأساتذة الأكادتنيتُ في إحدى اتصامعات  ـ1990 إلا في عاـ
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، طػػور ىػػذاف الأستاذاف Salovey,(12)" سالوفي و Mayer الأمريكية، وتقا "ماير
وكانت كتابتهما قد تدت  )ذكاؤنا الانفعالي(، الأكادتنياف اختبارين لمحاولة قياس ما أطلقا عليو

التعليمي وقدما فيو تعريفاً للذكاء الانفعالي يوصف بأنو من أكثر فػي المجتمػع الأكادتنػي 
"أنو يتمثل في القدرة على إدراؾ  التعريفات التي تحدد بدقة أبعاده الأساسية، مفاده

الانفعالات، وتقييمها، والتعبتَ عنها، والقدرة على توليد الانفعالات التي تيسر التفكتَ، 
تظعرفة الوجدانية، والقدرة على تنظيم الانفعالات لتعزيز النمو والقدرة على فهم الانفعالات، وا

 "جوتظاف إلى ويرجع الفضل في انتشار مصطلح "الذكاء الوجداني" الوجداني والعقلي"،
"Goleman الذي اعتبر أف الذكاء الوجداني أفضل من الذكاء العقلي، وأصػبح ىذا ،

 الذي حظي بتًترات متعددةـ 1995عػاـ داني()الذكاء الوج اتظفهوـ شػائعاً بعػد نشػر كتابػو
" ىو القدرة على التعرؼ على مشاعرنا ومشاعر الآخرين،  لعل من أتقها أف الذكاء الوجداني

والقدرة على ضبط الاندفاعات، وإرجاء الإشباعات، والدافعية، واتظثابرة، والأمل، والتفاؤؿ". 
الوجداني حيث استوحى الفكرة واستمدىا "جوتظاف" الأمريكي ىو اتظنُظر للذكاء  وبذلك يعد

ـ 1920 "ثورندايك" عاـ من مفهوـ الذكاء الاجتماعي والذي يعود السبق الأوؿ فيو إلى
ما سبق، مشتَاً إلي أف التفوؽ في اتضياة عامةً واتظهن اتظختلفة خاصةً  (13)"جوتظاف" ويدعم

يتطلب نوعية من القدرات أو الكفاءات الوجدانية بدرجة أكبر من الذكاء العقلي، إضافة إلى 
الذكاء  في نفس الاتجاه أف (14)"جوتظاف" يضيف اتظهارات العملية اللازمة للقياـ بالأداء.

 نجاح والتوافق اتظهتٍ للفرد بدرجة تفوؽ ما يسهم بو الذكاء الأكادتنيالوجداني يُسهم في ال
الذكاء  "فإذا كاف الذكاء الأكادتني واتظهارات اتظعرفية لازمة للحصػوؿ على وظيفة ما، فإف

كما أف اتظطلع على نظرية الذكاء الوجداني   ،الوجداني يعمل على النجاح الوظيفي للفرد"
حظ أنها تستند إلى أحداث اتضياة اتظتنوعة التي تشتمل على يُلا ـ1990التي ظهرت عاـ 

التعرؼ على الانفعالات الذاتية تزيد من فعاليتو  وأف قدرة الفرد على معلومات انفعالية،
"  Velasques كما أشارت "فيلازكيز .(15)وكفاءتو في حل اتظشكلات اتضياتية التي تواجهو

تأثتَه على السلوؾ والتعلم، فمن اتظمكن أف تكعل الفرد أتقية الوجداف في تفكتَ الإنساف و  لىإ
أتقية  لىأكثر ذكاء ويدعم قدراتو العقلية؛ لذلك ظهرت الكثتَ من التفستَات التي دعت إ

البحث عن عنصر أو  الربط بتُ اتصانب العقلي واتصانب الوجداني، تؽا دفع علماء النفس إلى
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فالذكاء الوجداني منبئ جيد  نظريات التقليدية،تغاؿ لم تتم دراستو من قبل، أو تجاىلتو ال
. (16)للنجاح في اتظستقبل شأنو شأف الوسائل التقليدية، مثل اتظعدؿ التًاكمي، ومعامل الذكاء

نتائج جديدة،  تناولو كمتغتَ مهم في ىذه دراسة، أملًا في الوصوؿ إلى تؽا حدا بالباحثة إلى
كاء الوجداني لطلاب الدراسات العليا وكمنبئ تنكن الاعتماد عليها في تنمية كفاءات الذ 

 للنجاح، وعدـ الاعتماد فقط على الذكاء العقلي، أو اتظعدؿ التًاكمي.
فمن خلاؿ مراجعة للأدبيات ذات الصلة حوؿ ىذا اتظوضوع على الصعيدين العربي 

اتظنطقية، والعاتظي، يلاحظ أف تأثتَ الوجداف على السلوؾ والتعلم أكبر تأثتَاً من العمليات 
حيث بينت الدراسات التي تناولت العلاقة بتُ اتصوانب البيولوجية والنفسية للوجداف أف عدد 
الألياؼ العصبية اتظتجو من اتظراكز الوجدانية للدماغ إلى اتظراكز اتظنطقية يفوؽ كثتَاً تلك 

. وظهرت عدة (17)اتظتجو في الاتجاه اتظعاكس، وأف التداخل وثيق الصلة بتُ العاطفة والتفكتَ
)الذكاء العاطفي، الذكاء الانفعالي،  مصطلحات لدلالة على ىذا النوع من الذكاء، مثل

الذكاء الاجتماعي، الذكاء الوجداني( ولكن الباحثة في الدراسة الراىنة تلتزـ بمصطلح الذكاء 
 ،وأشملأف الذكاء الوجداني مفهوـ أعم  (18)"معمريو" الوجداني استناداً على ما أشار إليو

مرتبط بالوجداف الذي يتضمن من حيث اتظعتٌ كلًا من الانفعاؿ والعاطفة واتظشاعر، وتكمع 
ىناؾ خلط بتُ  بتُ الانفعالات الشخصية، والانفعالات في سياقها الاجتماعي.  وإف كاف

مفهومي الذكاء الوجداني والذكاء العاطفي فيتوجب التمييز بينهما "فالذكاء الوجداني" يسمح 
باتضكم على اتظوقف الذي تؿن فيو وبالتالي إصدار التصرؼ اتظناسب معو وذلك في حدود  لنا

بينما "الذكاء العاطفي" مبتٍ على ؛ اتظوقف الذي يتعامل معو والذي تلكم تصرفنا
 الانفعالات الذاتية للفرد. 

أتقية القياـ بهذه الدراسة كونها واحدة من الدراسات القليلة التي  مما سبق يتضح
لم  افجديد متغتَافبالذكاء الوجداني وتقا  اتطمسة للشخصية تحاوؿ بحث علاقة العوامل

 .(19)"ـ2019"مريز بشكل كافي باستثناء دراسة واحدة، وىي دراسة يدرسا في المجتمع الليبي
 أولا: مشكلة الدراسة:

بالتعرؼ على  المحور الأولتدور مشكلة الدراسة اتضالية حوؿ تػورين: تمتص  
يعُد موضوع الشخصية من اتظواضيع اتعامة التي  إذ؛ العوامل اتطمسة الكبرى للشخصية
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تتمحور حوتعا كثتَ من اتظفاىيم النفسية؛ إذ تستخدـ إطاراً تفستَياً، فالشخصية ىي اتظوضوع 
راسات الذي تبدأ منو البحوث في علم النفس أو تنتهي إليو، وتعذه الأتقية فإف كثتَاً من الد

)الشخصية(،  تناولت الشخصية من خلاؿ وضع عوامل تنكن من خلاتعا فهم ىذا اتظفهوـ
وبالتالي الانطلاؽ لفهم اتظتغتَات النفسية الأخرى، وعلى الرغم من كثرة البحوث إلا أف ىذا 

)الشخصية( لا يزاؿ يكتنفو الكثتَ من الغموض؛ لذا تكب النظر إلى العوامل اتطمسة  التنظيم
ى للشخصية على أنها أكثر النماذج وصفاً وشمولية للشخصية الإنسانية، ويرمي تفوذج الكبر 

أما  العوامل اتطمسة الكبرى في النهاية إلى الكشف عن وجود أبعاد أساسية في الشخصية.
فيتعلق بالتعرؼ على الذكاء الوجداني؛ حيث ذىبت بعض الدراسات إلى  المحور الثاني

ة في تحقيق التكيف الاجتماعي والنفسي من خلاؿ فهم الذات أتقية اتظهارات الوجداني
في مدى تؾاح الفرد أو فشلو في اتضياة،  اً والآخرين، كما أف الذكاء الوجداني يلعب دوراً رئيس

 فلن يستطيع الفرد أف يبدع أو يبتكر أو يرتقي بقدراتو إذا افتقد مكونات الذكاء الوجداني.
فاغلب طلاب  ،آخر زاد الأمر تعقيداً وىو عامل الزمنبصفة خاصة في ظل تداخل عامل 

الدراسات العليا مُنحت تعم ىذه الفرصة الاستثنائية بعد فصلهم لعدة سنوات. وبما أف الكثتَ 
)الذكاء  من اتظؤلفتُ والباحثتُ يعاتصوف الشخصية بمنظور تػدد ويغفلوف التنظيم اتظعرفي

ع افتًاضهم أف تذة علاقة وثيقة بتُ الذكاء الوجداني والقدرات(، وإما أنهم يعاتصونو بإتكاز، م
والشخصية فالدراسة اتضالية تأمل أف تُسهم في التأصيل النظري للعلاقة بتُ العوامل اتطمسة 

 برز الأطر النظرية اتظفسرة تعذه العلاقة،أالكبرى للشخصية والذكاء الوجداني للوقوؼ على 
والذكاء  سات التي تناولت السمات الشخصيةأف ىناؾ تناقض في نتائج الدرا حيث اتضح

على الرغم من انفصاؿ) التنظيم الوجداني، والتنظيم العقلي اتظعرفي( إلا أف ذلك لا الوجداني، 
 .يعتٍ عدـ وجود علاقة أو تفاعل بينهما

العديد من الدراسات التأثتَ الاتكابي للشخصية الناجحة والتأثتَ السلبي  دعمت
الأداء في ظل كفاءات الذكاء الوجداني الذي تنثل شكلًا تكيفياً  للشخصية السلبية على

ومن ىذا اتظنطلق تتحدد  يساعد الطلاب على التحكم في قلقهم حتى لا يؤثر على أدائهم.
 ما طبيعة العلاقة بتُ العوامل الشخصية مشكلة الدراسة في التساؤؿ الرئيس التالي:

يقظة الضمتَ، الانفتاح على اتطبرة( والذكاء الوجداني  "الطيبة"، )العصابيو، الانبساط، اتظقبولة
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بمكوناتو اتظتمثلة في) التواصل أو اتظهارات الاجتماعية، الوعي بالذات، التعاطف، تحفيز 
الذات أو الدافعية، تنظيم الذات( لدى عينة من طلاب دبلوـ الدراسات العليا كلية الآداب 

 اؿ الرئيس التساؤلات الفرعية التالية:من ىذا السؤ ويتفرع  بجامعة عمر اتظختار.
)العصابيو، الانبساط،  التعرؼ على العلاقة بتُ العوامل اتطمسة الكبرى للشخصية -1

)الوعي  "الطيبة"، يقظة الضمتَ، الانفتاح على اتطبرة( والذكاء الوجداني بمكوناتو اتظقبولية
 الاجتماعية(.بالذات، تنظيم الذات، والتعاطف، والدافعية، واتظهارات 

"العوامل اتطمسة للشخصية والذكاء  التعرؼ على الفروؽ بتُ أفراد العينة في كل من:2- 
 الوجداني" وفقا تظتغتَ العمر.

 ا: أىداف الدراسة:ثانيً 
)العصابيو، الانبساط،  العوامل اتطمسة الكبرى للشخصية بتُ التعرؼ على العلاقة -1 

)الوعي  الانفتاح على اتطبرة( والذكاء الوجداني بمكوناتواتظقبولية" الطيبة"، يقظة الضمتَ، 
 بالذات، تنظيم الذات ، والتعاطف، والدافعية، واتظهارات الاجتماعية( .

التعرؼ على الفروؽ بتُ إفراد العينة في كل من: العوامل اتطمسة للشخصية والذكاء  -2
 الوجداني وفقا تظتغتَ العمر.

 الدراسة: ا: أىميةثالثً 
 وىي: تستمد الدراسة أتقيتها من عدة مرتكزات، :النظرية الأىمية -1
السمات الشخصية في  وىو موضوع مدى حيوية اتظوضوع أو الظاىرة التي نتعامل معها -أ

 "جوتظػاف، أشػار الدراسات العليا، بعد أف لطلبة دبلوـ علاقتو بالػذكاء الوجداني
"Goleman في  مػػن عوامػػل النجػػاح % 20أكثػػر مػػن  يشكل أف الػػذكاء اتظعرفػػي لا لىإ

الفػرد  تنتلكو علػى مػا في اتضياة اتظهنية يتوقف مػن النجػاح % 80نسػبة بينما  ، اتضياة اتظهنية
 أخرى وأتقها الذكاء الوجداني.ذكاءات  مػن
 صاحب كتاب "Gardner  تستمد من ما جاء عند "جاردنرمدى حيوية اتظوضوع  -ب

، معتبراً أف ىناؾ أنواعًا كثتَة "معامل الذكاء"فكرة  دحْض عندما ((20اتظتعددةالذكاءات 
  متعددة من الذكاء، منها الذكاء الوجداني.

 تعُد اتصامعة نة، حيثػػػػػة الراىػػػػػتنبثق الأتقية من الشرتلة الإنسانية التي تُجرى عليها الدراس -ج
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والتقدػم وتقع على عاتقها مسؤولية تأىيل وإعداد جزء من المجتمع الذي يشهد ظاىرة التغيتَ 
العقلية بكفاية  الطلبة وجعلهم قادرين على تحمل اتظسؤولية وتحديد أىدافهم وتوظيف قدراتهم

لأنهم  ؛وزاد الاىتماـ ػبطلبة اتصامعة من الباحثتُ والدارستُ في تغاؿ التًبية وعلم النفس اكبر.
وىم العناصر اتظتدربة  ،تواكب التطور اتضضاري تنثلوف لشرتلة الواعية التي تنكن إف

 واتظتخصصة في إحداث التغتَات الشاملة في تريع تغالات اتضياة.
 التطبيقية: الأىمية -2

اتطروج بالتوصيات التي تثتَ اىتماـ الباحثتُ، وتساعدىم في إعداد البرامج التًبوية 
الانبساطي، اتظتفاني، الوديع، اتظتفتح( من )العصابي،  والاجتماعية والنفسية، تساعد الطالب

 إدراؾ مستوى قدراتو في الذكاء الوجداني.
 : ا: حدود الدراسةرابعً 

: وىي طلاب دبلوـ الدراسات العليا العينة المستهدفةتتحدد الدراسة من خلاؿ 
ؽ، )البيضاء، القبة، رأس اتعلاؿ، درنة، اتظرج، عتُ ماره، الأبر  مدف ومناطق ةعد قادمتُ من

بالعاـ الدراسي  زمنياً:: في كلية الآداب بمدينة البيضاء، وكذلك تتحدد ومكانياً ة(، مسّ 
 .ـ2018/2019

 الإطار النظري:
من الصعب وضع تعريف دقيق وشامل متفق عليػو يوضػح مفهػوـ الشخصية وماىيتها 

اتظتطابقاف في نفس ، حيث أف التوائم ويبرز جوىرىا نظراً للتعقيد الشديد تعذه الشخصية
تختلف كثتَاً في الشخصية؛ بمعتٌ آخر" متشابهاف في الورائو والبيئة" وتؼتلفاف في تشات  اتظنزؿ

كاف ىناؾ عدة اتجاىات في تعريف الشخصية وتشات الشخصية قد  لذا .(21)الشخصية
 :تكوف من أتقها

 le dictionnaire fondamental deقاموس علم النفسما ورد في 
psychologies(22)  أف الشخصية "تغموع ما تنيز طريقة الفرد في السلوؾ والاستجابة

عامة وثابتة نسبيا". وفي الغالب لا  ةتظختلف اتظواقف من خصائص وجدانية وانفعالية ودينامي
)ذكاء، قدرات، معارؼ( بل تمص اتصوانب  يشمل ىذا اتظصطلح اتصوانب اتظعرفية للسلوؾ

 .   ةوجدانية الانفعالية الديناميغتَ اتظعرفية أي ال
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 تلك" الذي يرى أنها Doron (23)""دورون ومن تعريفات الشخصية تعريف  
 الوحدة الثابتة والفريدة لمجموع السلوكيات".

 ،"السمة أي اتطصلة أو اتطاصية أو الصػفة ذات دواـ نسبي (24)عبد الخالق" وعرؼ
أي توجد فروؽ فردية فيها وقد تكوف  ،تنكن أف تمتلف فيها الأفراد فتميز بعضهم عن بعض

وتنكن أف تكوف جسمية أو معرفية أو انفعالية متعلقػة بمواقف  ،السمة وراثية أو مكتسبة
 اجتماعية.
"ىي أي جانب  أف السمة  Guilford"(25)جيلفورد"وفي نفس السياؽ يرى   

تنكن تديزه، ويكوف ذو دواـ نسبي، وعلى أساسو تمتلف الفرد عن غتَه، ويرى أف السمات لا 
تلاحظ، ولكن الذي يلاحظ ىو السلوؾ، ومن ملاحظتو يستدؿ على السمات. ويطلق 

ويشتَ إلى وجود السمة اسم مؤثر السمة، أما  ،على السلوؾ الذي يلاحظ (26)جيلفورد
ذلك التنظيم الدينامي داخل الفرد، لتلك الأجهزة النفسية واتصسمية  وردجيلفالشخصية عند 

 التي تحدد طابعو اتطاص في توافقو مع بيئتو.
العوامل اتطمسة للشخصية" بأنّها عبارة عن  (27)العاسمي"" وفي نفس الإطار يعرؼ

ناغمة، تجمعات لأبػرز تشات الشخصية، تنثّل كلّ منها تجريداً لمجموعة من السمات اتظت
أو الطيبة، ويقظة الضمتَ.  ة، والانفتاح على اتطبرة، واتظقبوليةواتظتمثلّة في الانّبّساطية والعصابي

، واتظقبولية، ةلتتنػاولو لسمات الانبػساطية والعصابي وتتبتٌ الدراسة الراىنة ىذا التعريف
 والضمتَ اتضي، والانفتاح على اتطبرة.
ىناؾ مصطلحات تتداخل مع مصطلح الشخصية أف  يتضح من التعريفات السابقة

وىي، الطبع واتظزاج والذكاء، كما أف تظفهوـ السمة علاقة وثيقة بالعديد من اتظصطلحات 
 .(28)الأخرى كالنمط والاتجػاه والعػادة والطراز والصفة

أما فيما يتعلق بمصطلح الذكاء الوجداني اختتَ كأفضل ترلة أو عبارة في اللغة 
 بنفسو الفرد علاقة في إتكابية نواتج إتكاد على القدرة "ىوـ 1995  العاـالاتؾليزية في

    للتفاؤؿ الاتكابية النواتج وتشمل الآخرين عواطف اتظعرفة خل من وذلك وبالآخرين
   واتضياة. ومع استقرار الذكاء الوجداني كأحد اتظفاىيم الرئيسة  والعمل في اتظدرسة والنجاح

دراستو تحت مسمى الذكاء  اتجو اىتماـ العديد من الباحثتُ إلىفي الذكاء الإنساني 



 جامعة سزت –كلية الآداب                         م2019 سبتمبر  -الزابع عشز العدد   -لة بحاا  مج  

 

430  

 

 

 

. وجاءت الإشارة الصرتلة تظصطلح الذكاء الوجداني في علم النفس (29)العاطفي/الاجتماعي
للذكاء الوجداني،  (31)جولمان" . ومن تعريفات(30)جرينسباف""للمرة الأولى في مقاؿ كتبو 

عالاتو وانفعالات الآخريػػػػػن، ومعرفتها والتمييز بينها، والقدرة بأنو: قػدرة الفػػػرد علػػى فهم انف
أف الذكاء الوجداني ىو تغموعة  (32)جولمان"" وأشار على ضبطها والتعامل معها بإتكابية.

اتظهارات التي تعمل على التعبتَ عن اتظشاعر والسيطرة عليها بالطريقة الأكثر ملائمة في 
 Workmindمؤسسة"اتصانب الاجتماعي والشخصي، ويتفق في ذلك مع تعريف 

الاستجابات واستخداـ ردود الأفعاؿ  ىالتعرؼ السريع عل ىىو: القدرة عل "الأمريكية
 وبتفصيل أكثر عرض.سريع تجاه اتظواقف والناس، واستخداـ ىذه اتظعرفة بطرؽ فعالة بشكل

"القدرة على إدراؾ الفرد تظشاعره اتطاصة ومشاعر  الذكاء الوجداني، بأنو (33)جولمان"
و وإدارة انفعالاتو الذاتية بطريقة جيدة وفعالة، ويتكوف من يتالآخرين، وقدرتو على تحفيز دافع

التعاطف، والتعامل مع العلاقات أو اتظهارات الاجتماعية، والتحفيز أو  تسسة عوامل:
"قدرة الفرد على التحكم في  بأنووالوعي بالذات. و  ،والتنظيم وإدارة الانفعالات ،الدافعية

 .نزعاتو ونزواتو وإقراره وفهمو لذاتو ومشاعر الآخرين، والتعامل بمرونة في علاقاتو معهم"
ػة مػن اتظهػارات الانفعالية والاجتماعية التي تديز مرتفعي الذكاء تغموع جولمان"" وحدد

الوعػي بالذات، التحكم في الاندفاعات، اتظثابرة، اتضماسة، الدافعية  :الوجداني، وتشمل
الذاتية، التقمص العاطفي، واللياقة الاجتماعية، كما أشار بأف اتـفاض تلك اتظهارات 

 ويتفق .صالح تفكتَ الفرد أو تؾاحو في تفاعلاتو اتظهنيةالانفعالية والاجتماعية ليس في 
على أف الذكاء  Mckee(34) ومكي Boyatize بوياتيز و Goleman جولمان

الوجداني ىو معاملة الفرد لانفعالاتو بشػػكل جيػػد عنػػد تعاملػػو مػػع الآخػػرين، أو القابليػػة 
 مػػػػػػع الآخريػػػػػن بطريقػػػػة إتكابيػػة.تظعاتصػػػػة انفعالات الفػػػػرد وعلاقاتػػػػػو 

يتضح تؽا سبق تباين مفاىيم الذكاء الوجداني بتباين اتظنحى النظري القائمة عليو، 
"جوتظاف" قدرات ومهارات وتشات شخصية واجتماعية" أـ منحتٌ ػػػػػػػل سواء اتظنحى اتظختلط

. وتتبتٌ الدراسة الراىنة  Mayer، وماير Saloveyسالوفي القدرة العقلية الذي قدمو
 للقدرات واتظهارات والسمات الشخصية  وشمولًا شهرة وقبولًا  الأكثر لأنو تفوذج جوتظاف
 والاجتماعية.
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 :النماذج المفسرة للعوامل الخمسة للشخصية وللذكاء الوجداني
تقتصر الدراسة الراىنة على عرض تفوذجاف وتقا: تفوذج العوامل اتطمسة الكبرى 

 وتفوذج جوتظاف للذكاء الوجداني موضع اىتماـ الدراسة الراىنة. ،للشخصية
 نموذج العوامل الخمسة الكبرى للشخصية لــ" كوستا وماكري":

بتٍ علماء نفس الشخصية مثل: "جيلفورد، وايزنك، وكاتل" اتظئات من مقاييس 
التنوع ىي كيفية توجيو ىذا  )علم نفس السمات( السمات، وأصبحت اتظشكلة الأساسية في

وتؾح تفوذج العوامل اتطمسة في تحديد  ،في بنية السمات وتنظيمها في عوامل أو أبعاد واسعة
تؽا تكعلو يقدـ لغة مشتًكة لدراسة الشخصية، وشرحاً وتفستَاً  ؛الأبعاد الرئيسية للشخصية

، ةتتمثل في تسسة عوامل رئيسة ىي: العصابي ،تعذه الأبعاد في إطار واضح ومنظم
وذلك في تػاولة لوضع إطار نظري  ؛ط، و الطيبة، ويقظة الضمتَ، والتفتح للخبرةوالانبسا

وتوظيفها من خلاؿ تفوذج  ،متكامل لأبعاد الشخصية تدكنو من ترع الدراسات والنظريات
   .(35)ا لنظريات الشخصيةالذي يعتبر امتدادً  العوامل اتطمسة

الأولى لظهور العوامل اتطمسة واتظطلع على الكتابات النفسية يلاحظ إف البدايات 
 (36)"كوستا، وماكري" ، ثم قاماـ1949 عاـ  Fiskeالكبرى للشخصية على يد فيسك

، بدأ بتحليل ـ1985ببناء مقياس جديد لقياس العوامل اتطمسة الكبرى للشخصية في عاـ 
، واستخرجا ثلاثة عوامل للشخصية، ىي: الانبساط PF16"اختبار "كاتل للشخصية 

والعصابية والانفتاح على اتطبرة، ثم أضافا بعد ذلك للمقياس اتظقبولية "الطيبة" ويقظة 
" كوستا، وماكري" قائمة من الصفات التي تقيس العوامل اتطمسة الكبرى  الضمتَ، ثم طور

، ثم ـ1983عاـ  "Goldberg ا من قائمة "جولدبتَجللشخصية والتي اشتقت أساسً 
. وىنا ـ1989( عاـ NEO-FEI-5) ة العوامل اتطمسةقائم" نشر "كوستا، وماكري

تكمن أتقية إضافة " كوستا، وماكري" لنموذج العوامل اتطمسة الكبرى في تطويرتقا لأداة 
تقيس العوامل الأساسية الكبرى للشخصية بواسطة تغموعة من البنود،  ،قياس موضوعية

ا على منهج دت أساسً بحيث تختلف طريقتهما عن مناىج الدراسات الأخرى التي اعتم
في الثلاثينيات من  ،Allport" ألبورت"اتظفردات اللغوية اتظشتقة من معاجم اللغة على يد 

العوامل اتطمسة للشخصية والسمات اتظميزة لكل  (37)وحدد كوستا وماكري القرف اتظاضي.
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الذات،  توكيد تعؤلاء اتظودة الاجتماعية، اتظميزة ( السماتعامل الانبساطيةعامل، وىي )
)القلق، الغضب،  تعؤلاء ىي اتظميزة ( السماتةعامل العصابي. )الإتكابية الانفعالات

التفتح  عاملوعدـ القدرة على تحمل الضغوط(. ) ،الاكتئاب، الشعور بالذات، التعصب
في اتضكم، واتظشاعر،  الاستقلالية ،ىي اتطياؿ تعؤلاء الأفراد اتظميزة ( السماتعلى الخبرة

تعؤلاء ىي الثقة، والاستقامة،  اتظميزة ( والسماتعامل المقبوليةوالأفكار. ) والأفعاؿ،
 اتظميزة ( والسماتعامل الضمير الحيوالإيثار، والإذعاف، والتواضع، واعتداؿ الرأي. )

الإتؾاز، وضبط الذات،  سبيل تعؤلاء ىي الكفاءة، ومنظم ملتزـ بالوجبات، ومناضل في
أف الانفتاح على اتطبرة ىو واحد من العوامل  Mccrae(38)" ماكري"ويضيف   والتأني.

أف عامل  Zang"(39) زانج"ويذكر . اتطمسة الواسعة اتظتوفرة في معظم صفات الشخصية
 والاىتماـ بالأفكار ،الآخرين ومعتقدات لقيم مدى تقبل الفرد يعكس الانفتاح على اتطبرة

 كالتفتح الذىتٍ وقوة  ،من السمات ويتضمن ىذا العامل العديد ،اتصديدة غتَ التقليدية
 وحدد .(40)الاساسية للشخصية لاكتساب اتطبرة فالانفتاح من الإبعاد .التسامحالبصتَة و 

تسميتو  حيث تنكن ،عامل الانبساطية بأنو ثنائي القطب De Raad"(41) "دي ريد،
يتوافق مع اتظعايتَ  شخص اجتماعي،وإف الشخص الانبساطي ىو  ،الانطواء( –)الانبساط 

 التفكتَ تنيل والسلطة، وعلى مستوى وتلتـً التقاليد ،الآخرين العمل مع وتكب ،اتطارجية
 العيش إلى واتظيل جوانب العالم اتطارجي باستخداـ اتظنطق، تفستَ الشخص الانبساطي إلى

الشخص الانطوائي  تسمبينما ي ،عقائدية أو موضوعية أو عملية وفق قواعد ثابتة، قد تكوف
مع شديد اتضساسية  تجاه العالم اتطارجي، وليس ،ذاتية بتوجيو اىتماماتو تؿو أفكار ومشاعر

أفكار خاصة  تفستَ الشخص الانطوائي إلى التفكتَ تنيل ، وعلى مستوىيكتم أحاسيسو أنو
 نظري يكوف لأف كبتَة للخصوصية وتنيل  تستند إلى قواعد تخصو، كما أف لديو حاجة

ىذا السياؽ ذكر  ، وفىالشخصية . ويعد عامل اتظقبولية ىو الأكثر ارتباطاً بالعلاقاتالتفكتَ
العامة،  اتضياة تجعل الفرد قادراً على مواجهة ضغوط اتظقبولية " أفDe Raad ريد، ي"د

ويتسم  الوئاـ الاجتماعي، لتحقيق ؛في الاىتماـ العاـ الفردية وتعكس ىذه السمة الفروؽ
 De " دىريد، بهذه السمات بالثقة، وحسن الطباع، والتعاوف والقبوؿ. وأشار الذين يتصفوف

Raad،" ويعكس ىذا عكس الاستقرار العاطفي أو الاتزاف الانفعالي، ةإلى أف العصابي 
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إلى عدـ الاستقرار العاطفي، وعدـ الرضا عن النفس،  كبتَة  الأفراد بصورة ميل العامل
العامل بالقلق والشعور بالذنب  يرتبط ىذا ، كمااتضياة مع متطلبات يفالتك وصعوبة

 . والتشاؤـ واتضزف واتـفاض احتًاـ الذات
 نستخلص ما يلي:  العوامل الخمسة للشخصيةوبمراجعة الأدبيات حوؿ  

كمية وقوة العلاقات   علىالتي تركز  ،تغموع السمات الشخصية ىو: و عامل الانبساط
تغموع  ىو: و ةعامل العصابيواتظخالطة الاجتماعية والسيطرة . ،والتفاعلات الشخصية

السمات الشخصية التي تركز على عدـ التوافق والسمات الانفعالية السلبية، وكذلك 
تغموع  ىو: و خبرةعامل الانفتاح أو التفتح على الالقلق والاكتئاب.  :مثل ،السلوكية

عامل المقبولية الشخصية التي تركز على الانفتاح على مشاعر الآخرين وخبراتهم .السمات 
 :مثل ،تغموع السمات الشخصية التي تركز على نوعية العلاقات الشخصية ىو: و أو الطيبة

تغموع السمات ىو : و يقظة الضمير أو الضمير الحيعامل  التعاطف والدؼء واتضناف.
 .(42)والالتزاـ في الواجبات،والتًتيب في السلوؾ  ،اتالشخصية التي تركز على ضبط الذ

 بوصفها تفوذجاً  ،العوامل اتطمسة قياسواحتلت ىذه القائمة اتظكانة الأولى بتُ أدوات 
تيحت في تغاؿ الشخصية، وتنظمها في وحدة متكاملة. يضم معظم السمات التي أُ  تصنيفياً ً 

تعُد من أىم  حيث ؛للشخصية اتطمسة الكبرىلذا تتبتٌ الدراسة الراىنة تفوذج العوامل 
تقييم  ، ومن أكثر النماذج اتساقاً فيالشخصية التي فسرت تشاتو  ،النماذج وأحدثها

 .الشخصية
 نموذج الذكاء الوجداني لــ"دانيالجولمان":

طفيف  من خلاؿ تػاولة جوتظاف تبسيط مفهوـ الذكاء الوجداني للعامة، حدث تغيتَ
وبهذا  Mayer ماير و Salovey ذكاء كقدرة، كما وضعو سالوفيوجوىري في مفهوـ ال

التعديل الطفيف استحدث جوتظاف نظرية جديدة في الذكاء الوجداني، مزج فيها خصائص 
جانب القدرة على فهم الانفعالات ومعاتصتها،  لىإ ،كالدافعية والعلاقات الاجتماعية ،أخرى

 .(43)فقد ـ بذلك تفوذجًا تؼتلطاً
نستخلص تسسة  جولمان للذكاء الوجداني نموذجحوؿ  الأدبيات وبمراجعة

 رئيسة ىي: مكونات
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ومعرفة  ،والتعبتَ عنها ،قدرة الفرد على معرفة واكتشاؼ انفعالاتو ىو: و الوعي بالذات -1
 أسبابها ومعاينتها، وقدرتو على تقدير ذاتو بتحديد جوانب القوة والضعف فيها.

: أو معاتصة اتصوانب الوجدانية بوجو عاـ، وىو قدرة الانفعالاتتنظيم الذات أو تنظيم  -2
وتنظيمها والتحكم فيها، وتوليد انفعالات جديدة تساعده على  ،الفرد على ضبط انفعالاتو

 التفكتَ اتصيد.
: وىو قدرة الفرد وحساسيتو في اكتشاؼ ومعرفة وفهم انفعالات الآخرين التعاطف -3

 الفاعلية في حل مشاكلهم. و  ،معهم ومساعدتهموالتوحد  ،الظاىرة والدفينة
واتظثابرة وتحمل   ،لإتؾازه : تعتٍ أف يكوف للفرد ىدؼ يسعىالدافعية أو تحفيز الذات -4

 الضغوط والإحباط في سبيل إتؾاز الأعماؿ.
: وىو قدرة الفرد ومهارتو على تكوين علاقات التواصل أو المهارات الاجتماعية-5

لآخرين، والاتصاؿ معهم والتأثتَ فيهم، والفاعلية في حل اتطلافات اجتماعية ناجحة مع ا
 ،التي تنشب بينهم، والتعامل بحكمة معهم، والقدرة على أداء الأدوار القيادية بنجاح

 .  (44)والتعبتَ اللفظي والانفعالي ،والكفاءة في إدارة اتظناقشات الاجتماعية
 خامسا: عرض ومناقشة الدراسات السابقة:

 :االمحور الأول: دراسات تناولت العوامل الخمسة للشخصية أو أحد مكوناته
وعلاقتها بالوحدة  ،السمات الشخصية (45)(م2002)شيبي، دراسة استهدفت

)العمر،  وتحديد الأثر المحتمل تظتغتَات ،النفسية لدى طالبات جامعة أـ القرى بمكة اتظكرمة
 ( طالبة مقسمة على تغموعتت400ُ) العينة التخصص، اتظستوى الدراسي(، وبلغت

وكشفت الدراسة عن  ،وطبقت عليهم مقياس أريكسوف للشخصية اتظعرب ،الأدبي( )العلمي،
ارتباط سالب بتُ الشعور بالوحدة النفسية وتشات الشخصية، كما  وجودأىم النتائج، وىي: 

 ،توى الدراسيا تظتغتَ اتظسوجدت فروؽ ذات دلالة إحصائية في درجة تشات الشخصية وفقً 
 الأدبية. والتخصص لصالح الأقساـ

التعرؼ على علاقة العوامل اتطمسة  إلى (46)(م2004)الدردير، دراسةوىدفت 
وعلاقتها بأساليب التعلم" لبيجز" لدى طلاب   ،للشخصية بأساليب التفكتَ "لستتَنبرج"

من السنة  اختتَوا ،( طالب وطالبة176كلية التًبية جامعة جنوب الوادي، على عينة قوامها)
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توـ " )الأقساـ العلمية والأدبية(، وطبق عليهم قائمة العوامل اتطمسة للشخصية إعداد الثالثة
 وتوصلت لأىم النتائج وىي: وجود علاقة  موجبة دالة بتُ تشات الشخصية بيوتشاناف"،

تظتحرر، )التشريعي، اتضكمي، ا وأساليب التفكتَ ،)الانبساطية، الانفتاح، والضمتَ اتضي(
 علاقة موجبة دالة بتُ تشة وكذلك وجودفراد العينة. أالعاتظي، اتعرمي، اتظلكي، اتطارجي( لدى 

علافو موجبة دالة  كما وجدتوأساليب التفكتَ )التنفيذي، المحلي، المحافظ(،   ،العصابيو()
جبة علاقة مو أيضاً )المحلي، التنفيذي(، ووجدت  وأساليب التفكتَ ،بتُ تشة الضمتَ اتضي

 بسمة كما ارتبط ىذا الأسلوب سلباً   ،)الداخلي( )الانفتاح( وأسلوب التفكتَ دالة بتُ تشة
توجد علاقة موجبة دالة كما )المحافظ(،   )الانفتاح( بأسلوب التفكتَ )اتظقبولية(، وارتبطت تشة

 التفكتَا بأسلوب وارتبطت ىذه السمة سلبً  ،)اتطارجي( وأسلوب التفكتَ ،)اتظقبولية( بتُ تشة
 )اتظتحرر(.

ىدفت إلى التعرؼ على العلاقة بتُ مستوى تفط  (47)م(2013)الوائلي، دراسةأما 
واتظعتٌ في اتضياة لدى طلبة جامعة بغداد، والتعرؼ على الفروؽ في  ،(B,A) الشخصية

 إنساني(. -)علمي إناث(، والتخصص -)ذكور ا تظتغتَات اتصنستبعً  مستوى تفط الشخصية
ا ولا يوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية تبعً  ،A)) النتائج ميل الطلبة إلى النمطفأظهرت 

 تظتغتَات النوع والتخصص على مقياس تفط الشخصية.
ىدفت إلى الكشف عن العلاقة بتُ تشات فقد  (م2014)العاسمي، دراسةا م  أ

اختيارىا من  وطالبة، تػم ( طالب  184وتكونت العينة من) الشخػصية، والشفقة بالذات،
فأظهرت  ( طالباً وطالبػة فػي جامعػة اتظلك خالد،96) (، والعلمية88) الأقساـ الأدبية

)اللطف بالذات، الإنسانية  وجود علاقة إتكابية بتُ الأبعاد الإتكابية للشفقة بالذات :الدراسة
تطبػرة، )الانبساطية، والانفتاح على ا وبتُ تشات الشخصية ،اتظشتًكة، واليقظة العقلية(

)اتضكم الذاتي والعزلة والتوحد مع  واتظقبوليػة، والضمتَ اتضي(، مع وجود علاقة سلبية بتُ
 .ةالػذات( وتشة العصابي

لتعرؼ على العوامل اتطمسة الكبرى إلى ا (48)(م2012)ىلال، دراسةوىدفت 
 العينةللشخصية في علاقتها بالتفكتَ الإبداعي لدى طلبة اتصامعات الفلسطينية. وبلغت 

)القدس وبيت تضم والنجاح(. واستخدمت مقياس  ( طالب وطالبة من جامعات428)
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(، ـ1996تعريب الأنصاري ) ـ1992العوامل اتطمسة للشخصية إعداد كوستا وماكري 
أىم العوامل اتطمسة الكبرى للشخصية لدى طلبة اتصامعات اتظختارة تدثلت  إف لىوتوصلت إ

، والانفتاح على اتطبرة(، ة)الصفاو  ء في اتظرتبة الأختَة تشةبينما جا ،)الانبساط( في تشة
ا ، يقظة الضمتَ(، وتبعً ة)العصابي )النوع( على بعدي ا تظتغتَووجدت فروؽ لصالح الذكور تبعً 

)الانفتاح على اتطبرة، الطيبة( لصالح التخصصات الإنسانية،  على تشتا )التخصص( تظتغتَ
)اتصامعة(  التخصصات العلمية. ووجدت فروؽ تبعا تظتغتَ)يقظة الضمتَ( لصالح  وعلى تشة
)القدس  )الانبساط( لصالح طلبة جامعة القدس، وعلى تشة الطيبة لصالح جامعتي على تشة

 )القدس وبيت تضم(. )يقظة الضمتَ( لصالح طلبة جامعتي والنجاح(، وعلى تشة
 تو:المحور الثاني: دراسات تناولت الذكاء الوجداني أو أحد مكونا

 التعرؼ على العلاقة بتُ الذكاء الانفعالي (49)(م2002)المصدر، دراسةاستهدفت 
"وجهة الضبط وتقدير الذات واتطجل" لدى طلاب  وتغموعة من اتظتغتَات الانفعالية

وطالبة من طلاب اتظستوى الثالث بكلية التًبية  ( طالب  219) اتصامعة. وبلغ حجم العينة
منها مقياس الذكاء الانفعالي.  ،ـ تغموعة من اتظقاييساتم استخدغزة، وقد  -بجامعة الأزىر

، وتوصل إلى عدة وتم تحليل النتائج بالوزف النسبي، النسبة اتظئوية، وتحليل الاتؿدار اتظتعدد
وجود فروؽ دالة إحصائياً بتُ الذكور والإناث في الذكاء الانفعالي لصالح  ا:نتائج أتقه

 ،إحصائياً بتُ مرتفعي ومنخفضي الذكاء الانفعالي في تقدير الذات دالة اً ووجػد فػروق ،الذكور
وكشفت النتائج عن عػدـ وجػود فػروؽ ذات دلالػة  .لصالح ذوي الذكاء الانفعالي اتظرتفع

  .)وجهة الضبط واتطجل( إحصػائية بيػن مرتفعي ومنخفضي الذكاء الانفعالي في
علاقة الذكاء الوجداني بالذكاء للتعرؼ على  دراسة م(2015 )أبوعائشة، أجرى 

 ( من طلاب وطالبات الصف الثالث ثانوي300) العاـ والتحصيل الأكادتني، وبلغت العينة
إعداد عبد  ،شملت أدوات الدراسة اختبار الذكاء الوجدانيبالعلوـ التخصصية بمدينة اتظرج. 

الإحصائية اتظناسبة،  استخدـ الأساليبلقياس الذكاء الوجداني، و  ،(ـ2004) اتظنعم الدردير
وجود علاقة موجبة ذات دلالو إحصائية بتُ درجات الذكاء  يلي: عم االنتائج  وكشفت

علاقة موجبة ذات كذلك وجود و  (.0.01) الوجداني ودرجات الذكاء العاـ بمستوى دلالة
دلالو إحصائية بتُ درجات الذكاء الوجداني ودرجات التحصيل عند مستوى دلالة 
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لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات درجات أفراد العينة على (. و 0.05)
فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ  وفي اتظقابل توجد اختبار الذكاء الوجداني وفقاً تظتغتَ النوع.

)علوـ  وفقاً تظتغتَ التخصص ،متوسط درجات أفراد العينة على اختبار الذكاء الوجداني
فروؽ  ولا توجديقية( لصالح طلاب وطالبات العلوـ التطبيقية. علوـ حيوية وتطب -إنسانية

ا تظستوى وفقً  ،ذات دلالة إحصائية بتُ درجات أفراد العينة على اختبار الذكاء الوجداني
 منخفض(. -متوسط  -)مرتفع  التحصيل

المحور الثالث: دراسات تناولت العلاقة بين العوامل الخمسة للشخصية أو أحد 
 بالذكاء الوجداني: امكوناته

والذكاء  ،بياف العلاقة بتُ السمات الشخصية لى( إم2004)الدردير، دراسة ىدفت
( طالب 147) الوجداني لدى طلاب اتصامعة وعلاقتو ببعض اتظتغتَات اتظعرفية، وبلغت العينة

وطالبة من السنة الرابعة بكلية التًبية جامعة جنوب الوادي، واستخدـ مقياس للذكاء 
(، واستخدـ الأساليب 16PF) ومقياس كاتل للشخصية عداد الباحث،إ من الوجداني

بتُ  علاقة موجبة دالة إحصائياً  وجودالإحصائية اتظناسبة. وتوصل لأىم النتائج، وىي: 
 ،، الاندفاعية)التالف، الثبات الانفعالي، السيطرة وتشات الشخصية ،الذكاء الوجداني

وكانت لصالح الطلاب  ،التخيل، اتضنكة،  كفاية الذات، والتنظيم الذاتي(اتضساسية،  اتظغامرة،
 وتشات الشخصية دت علاقة سالبة بتُ الذكاء الوجدانيمرتفعي الذكاء الوجداني،  كما وجِ 

وكانت لصالح الطلاب منخفضي الذكاء  ،الامتثاؿ( التوتر، عدـ الأماف، )الارتياب،
وتشة الذكاء لدى الطلاب من مرتفعي  ،اء الوجدانيالوجداني. ولم توجد علاقة بتُ الذك

ارتباط الذكاء الوجداني بالسمات  لىومنخفضي الذكاء الوجداني. وانتهت الدراسة إ
 والتفكتَ الناقد والابتكاري. ،كالذكاء اللغوي،أكثر من ارتباطو باتظتغتَات اتظعرفية  ،الشخصية

 (et al .Premuzie&Chamorro براميز وأخرون و )كهامورو أجرى
وعلاقتها بالذكاء الوجداني والسعادة،  ،دراسة ىدفها التعرؼ على العوامل اتطمسة للشخصية

وشملت العينة  ،(59-13وأعمارىم )، ( موزعة بتُ ذكور وإناث112بلغ قواـ العينة )
الإعلاـ وعلم النفس، علم اتضاسبات(  )الفنوف وأجهزة % من طلاب اتصامعة من كليات50

فراد عائلات الطلاب أغلبهم من أقارب و أوبقية العينة من باقي السكاف و  ،لندفمن جامعة 
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عوامل من العوامل اتطمسة للشخصية ارتبطت بالذكاء  ةوجود أربع: اتظشاركتُ. وتوصلت إلى
 .(50)الطيبة( -الاتزاف الانفعالي -بفظة الضمتَ -)الانبساطية  الوجداني وىي

توضيح العلاقة بتُ بعض اتظتغتَات  (Lindely )ليندلي دراسةوكاف ىدؼ 
 مقسمة ،( طالب  316) والذكاء العاطفي على عينة من ))الانبساطية، التكيف الشخصية

واستخدـ قائمة جوتظاف للكفاءات، وبعض مقاييس  ،( طالبة211( طالب، و)105)
فأظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة موجبة دالة بتُ الذكاء الوجداني وبعض  .الشخصية

)الانبساطية وكفاءة الذات، تقدير الذات، التفاؤؿ، وجهة الضبط  تظتغتَات الشخصيةا
 الدارسة على أسفرتو )العصبية(.  بينما توجد علاقة سالبة دالة مع تشة ،الداخلية والتكيف(

 .(51)أنو لا توجد فروؽ بتُ الطلبة والطالبات في الذكاء الوجداني
 فحص العلاقة بتُإلى كانت تهدؼ    (52)(م2014 الموسوي، )جبر، دراسةأما 

والػػػذكاء الروحػػػي لػػدى طلبػػة اتظرحلػػة الإعدادية في  ،)الانبساطية والانطوائية( تفط الشخصػػػية
( 232طػالب و) (268) ( طالب وطالبة مػوزعتُ(500 تػافظة كربلاء على عينػػة مػػن

وتقا مقياس الذكاء الروحي من إعػداد الباحػث،  ،طالبػة، واسػتخدـ الباحػث أداتتُ للقياس
 فظهرت أىم النتائج ،(ـ1963) الانطواء( مػن قائمػة أيزنك للشخصية )الانبساط، ومقيػاس

 وجػػػود كمػػػا تبػػتُ    ،نمط الانبساطيالأف أفراد عينة البحث من اتصنستُ يتمتعوف ب وىي:
وتفػػػط الشخصػػػية الانبساطي  ،ػػػذكاء الروحػػيعلاقػػة ارتباطيػػو موجبػػة بػػػتُ درجػػات ال

 والانطوائي.
توضيح العلاقة بتُ  Karen & et al) )"كارن وآخرون" دراسة وكاف ىدؼ

( 116) على عينة من أتفاط الشخصية اتطمسة والذكاء الوجداني والذكاء الأكادتني،
، وأظهرت نتائج الدراسة أف ىناؾ علاقة بسيطة بتُ الذكاء الأكادتني والذكاء طالب  

علاقة قوية بتُ الاستقرار العاطفي وتشة الانبساطية، وبينت الدراسة   وكذلك وجودالعاطفي، 
كذلك أف أبعاد الذكاء العاطفي تستطيع التنبؤ بالنجاح الأكادتني بشكل أعلى من 

 ـ(. 2015 أبوعائشة، )كما ورد في: الأكادتنياتظؤشرات التقليدية للذكاء 
لتعرؼ على طبيعة العلاقة بتُ العوامل اتطمسة اىدفها  (م2012 )مريز، دراسة

لدى طلبة  ،الكبرى للشخصية والذكاء الوجداني، في ضوء متغتَي)النوع، والتخصص(
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 الدراسات العليا بكليتي الآداب والزراعة بجامعة عمر اتظختار بالبيضاء، على عينة من
( طالب وطالبة، وطبقت مقياس العوامل اتطمسة الكبرى للشخصية من إعداد كوستا 200)

Costa ماكري و  McCrae(1992ـ)،  آوف -عداد بارمن إومقياس الذكاء الوجداني
علاقة ارتباطيو موجبة ذات دلالة إحصائية بتُ  عن وجودلدراسة (، وكشفت اـ1980) عاـ

علاقة وجود العوامل اتطمسة الكبرى للشخصية والذكاء الوجداني وأبعاده اتطمسة، وأيضاً 
ارتباطيو موجبة ذات دلالة إحصائية بتُ الذكاء الوجداني والدرجة الكلية على مقياس العوامل 

اطية، الانفتاح على اتطبرة، اتظقبولية، يقظة الضمتَ(، في حتُ )الانبس اتطمسة والعوامل الأربعة
 كانت العلاقة بتُ الذكاء الوجداني وعامل العصابيو علاقة سالبة ذات دلالة إحصائية.

كذلك توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسط درجات أفراد عينة الدراسة على مقياس 
)الانفتاح على  تَ النوع لصالح الذكور في عامليالعوامل اتطمسة الكبرى للشخصية وفقاً تظتغ

اتطبرة، ويقظة الضمتَ(، وأف الدرجة الكلية للعوامل اتطمسة الكبرى للشخصية كانت أيضاً 
وعدـ وجود فروؽ دالة إحصائياً بتُ متوسط درجات أفراد عينة الدراسة من  لصالح الذكور.

 لتخصص، ما عدا عاملحيث العوامل اتطمسة الكبرى للشخصية من حيث متغتَ ا
 كانت الفروؽ لصالح الأقساـ العلمية.  فقد  )الانفتاح على اتطبرة( 

ىدفت إلى الكشف عن العلاقة بتُ العوامل اتطمسة الكبرى  "دراسة "عبدالمجيد
 ( طالب  400للشخصية والذكاء الوجداني لدى طلاب اتصامعة، وتكونت عينة الدراسة من)

قائمة العوامل اتطمسة الكبرى  ( إناث، وطبق عليهم200) ( ذكور،200) وطالبة، منهم
ومقياس  ،تعريب الأنصاري ،ـMcCrae(1992)  ماكري وCosta  إعداد كوستامن 

، وأسفرت النتائج عن وجود ارتباط إتكابي داؿ ـ1999عاـ Mayer الذكاء الوجداني تظاير
ناث، كذلك كشفت النتائج بتُ الذكاء الوجداني وعامل الطيبة والانبساط لدى الذكور والإ

، ة)العصابي عن غياب الارتباطات الدالة بتُ الذكاء الوجداني والعوامل الثلاثة الأخرى
تؽا يشتَ إلى أف الذكاء مفهوـ مستقل عن العوامل  ؛الانفتاح على اتطبرة، يقظة الضمتَ(

ارنةً اتطمسة الكبرى للشخصية، كما أظهرت الدراسة ارتفاع متوسطات درجات الإناث مق
) كما ورد  من بتُ العوامل اتطمسة الكبرى للشخصية ةبمتوسطات الذكور على عامل العصابي

 ـ(.2019 عند: مريز،
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 تعقيب على الدراسات السابقة:
" العوامل اتطمسة للشخصية  إف الدراسات النفسية التي تناولت متغتَات الدراسة تغتمعة -1

-حسب اطلاع الباحثة  -وتكاد تكوف معدومة  ،الليبيةوالذكاء الوجداني" نادرة في البيئة 
ا حدا بالباحثة اتضالية أف تطرح دراسة تكميلية تؽ   ؛(ـ2019 )مريز، باستثناء دراسة واحدة

 )مريز، وتكوف نتائجها حاتشة لنتائج دراسة ،في تناوتعا لشرتلة طلاب دبلوـ الدراسات العليا
 .(ـ2019

نتائجها متعارضة؛ حيث توصلت  البيئات العربية والأجنبية جاءتالدراسات السابقة في  -2
ا بارتفاع الذكاء الوجداني، وعلى إلى أف العوامل اتطمسة للشخصية بعضها ارتبط إتكابيً 

نفس ىذه الدراسات كشفت أف بعض العوامل اتطمسة للشخصية  ف  إالعكس من ذلك ف
تناقض نتائج الدراسات اتطاصة بالفروؽ لوحظ  ا باتـفاض الذكاء الوجداني. كماارتبط سلبً 

 بتُ اتصنستُ والعمر والتخصص الدراسي، وىذا ما توصلت إليو نتائج دراسات كل من:
 . ، وليندليبراميز و كهامورو (،ـ2004) الدردير

 قدمتنتائج بعض الدراسات التي تناولت العلاقة بتُ العوامل اتطمسة للشخصية  إف   -3
( ـ2017 )ىلاؿ، (،ـ2019 )مريز، اتطمسة للشخصية مثل دراسةدعماً لنموذج العوامل 

عدـ قابلية العوامل اتطمسة للتكرار  التي انتهت إلى ،(ـ1996 )الأنصاري، ماعدا دراسة
وأف قائمة العوامل اتطمسة الكبرى للشخصية غتَ صاتضة من الناحية  ،عبر ثقافة شرقية

 .للاستخداـ في المجتمع الكويتي ةالسيكومتًي
 سادساً: فروض الدراسة:

، ة)العصابي توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بتُ العوامل اتطمسة الكبرى للشخصية -1
والذكاء الوجداني لدى  ،أو الطيبة، يقظة الضمتَ، الانفتاح على اتطبرة( ةالانبساط، اتظقبولي

 .بكلية الآداب طلاب دبلوـ الدراسات العليا
)اتظهارات الاجتماعية،  بمكوناتو إحصائية بتُ الذكاء الوجدانيتوجد علاقة ذات دلالة  -2

والعوامل اتطمسة للشخصية لدى طلاب  ،الوعي بالذات، تنظيم الذات، الدافعية، التعاطف(
 دبلوـ الدراسات العليا بكلية الآداب.

 ل من:ػػػدبلوـ الدراسات العليا في ك درجات طلاببتُ  توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية -3
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 العمر. تظتغتَ تعزى العوامل اتطمسة للشخصية والذكاء الوجداني
 وإجراءاتها الدراسة سابعاً: منهجية

جل أجراء البحث ىي تحديد منهج أينبغي توضيحها من أوؿ خطوة : منهج الدراسة -أ
وأنسب منهج للدراسة اتضالية ىو  ،لأف كل ما يتلوىا من خطوات ينطلق منها ؛البحث

 .(53)فهو متوافق مع أىداؼ الدراسة ،رتباطياتظنهج الا
يتكوف تغتمع الدراسة من طلاب الدراسات العليا الدارستُ  :مجتمع الدراسة والعينة -ب

( طالب 194) ، والبالغ عددىمـ2019في العاـ  جامعة عمر اتظختار بكلية الآداب
التاريخ،  النفس،)اللغة العربية، دراسات إسلامية، علم  موزعتُ على الأقساـ ،وطالبة

مكتب  مديرعن:  )نقلاً  التخطيط والإدارة، علم الاجتماع، الفلسفة، الآثار( اتصغرافيا،
 جريت الدراسة على عينة قوامهاوأُ  جامعة عمر اتظختار(.بكلية الآداب/  الدراسات العليا

 " حيث تم استبعاد تم اختيارىم بطريقة قصديو من طلاب الدبلوـ ،وطالبة اً ( طالب20)
وبذلك تدثل عينة  ،والطلاب في مرحلة كتابة رسالة اتظاجستتَ" ،طلاب اتظواد الاستدراكية

)علم نفس، علم اجتماع،  وتؼتارة  من الأقساـ ،%من العينة الكلية 10الدراسة ما نسبتو 
 (، قادمتُ من مناطق ومدف43 -23) دراسات إسلامية(، وتراوح اتظدى العمري من

 ة(.سّ م عتُ ماره، الأبرؽ ، اتظرج، اتعلاؿ، درنة،)البيضاء، القبة، رأس 
  ىما: أداتا الدراسة، -ج
 تعريب )كوستا وماكري(ـ المختصرة لللشخصية  قائمة العوامل الخمسة الكبرى -1
، (ـ1992) ىذه القائمة كوستا وماكری أعد   م(2011 ، محمد ىيبة،سليمان الشيخ)
، والانبساط، والانفتاح على للشخصية وىي: العصابية العوامل اتطمسة قياس تهدؼ إلىو 

 ،( مفردة61) من الأصلية وتتكوف القائمة كما في صورتها واتظقبولية، ويقظة الضمتَ، اتطبرة،
اتظقياس  ووزعت درجات الإجابة على فقرات ( مفردة.13) كل عامل على  بحيث يشتمل

موافق  تكيب رجات عندما( د5) علىحيث تلصل اتظستجيب  likert ليكرت  بطريقة
معارض،  تكيب عندما درجتاف ،متأكد غتَ ( درجات3) موافقو  ،( درجات4)، بشدة

تحتسب  حتُ ، فيالإتكابية ، وذلك في الفقراتمعارض بشدة تكيبرجة واحدة عندما ود
 .السلبية في الفقرات بطريقة عكسية الدرجات
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في  (م2004) عبدالمنعم الدردرمقياس الذكاء الوجداني لطلاب الجامعة أعداد  -2
)الوعي  ويتضمن الكفاءة الشخصية ،Goleman.1998)) جولمان ضوء نموذج

)التعاطف، اتظهارات الاجتماعية(  بالذات، تنظيم الذات، الدافعية(، والكفاءة الاجتماعية
)تنطبق تداماً، تنطبق  كثتَاً، تنطبق أحياناً، تنطبق قليلًا، لا  أماـ كل مفردة تسس إجابات

وتتًاوح درجة الطالب على ىذا اتظقياس  ،( عبارة88) ويتكوف الاختبار منتنطبق إطلاقاً (، 
سب درجات تحُ  - ( درجة كحد  أقصى، ولا415( درجة كحد  أدنى، و)83) فيما بتُ

(، وتشتَ الدرجة اتظرتفعة على اتظقياس 88،  86،  81، 74، 45) اتظفردات اتظكررة أرقاـ:
 بالذكاء الوجداني. تدتع الطالب إلى

وللتأكد من كفاءة المقاييس السيكومترية قامت الباحثة بالتحقق من الصدق والثبات 
 :وذلك بالطرق الآتية

 صدق البناء : تم استخداـصدق مقياس العوامل الخمسة الكبرى للشخصية )أ(
 ،حيث تم حساب معاملات الارتباط بتُ الدرجة الكلية للمقياس الداخلي(:)الاتساق 

كحساب معامل كل فقرة من فقرات اتظقياس والدرجة  والدرجة الكلية لكل بعُد، وكذؿ
 الكلية للبعد اتظنتمية إليو؛ واتضح إف معاملات الارتباط بتُ كل فقرة والبعد اتظنتمية إليو

كما  (.0.01( و)0.05) يعها دالة عند مستوىوتر ،(0.73- 0.15) بتُ تراوحت
 ،(0.69 -0.26) تُيتراوحت معاملات الارتباط بتُ الأبعاد والدرجة الكلية للمقياس

)الاتساؽ  اتظقياس يتمتع بصدؽ البناء ف  إ(، وبالتالي ف0.01) وتريعها دالة عند مستوى
 الداخلي(.

 طريقة ألفا كرونباخ: استخداـتم ثبات مقياس العوامل الخمسة الكبرى للشخصية:  )ب(
حيث تم استخداـ طريقة ألفا تضساب معامل ثبات مقياس العوامل اتطمسة الكبرى 

( وفي ىذا دلالة على أف اتظقياس يتسم بمعامل 0.67) قيمتو تساوي للشخصية، ووجد إف
 ثبات عالي.
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 وبالنسبة لدلالات ثبات وصدق مقياس الذكاء الوجداني
 :الذكاء الوجدانيصدق مقياس  )أ(
 تم حساب الصدؽ بطريقة صدؽ الأبعاد)صدق البناء(:  صدق الاتساق الداخلي -

 )ارتباط أبعاد اتظقياس اتطمسة بالدرجة الكلية للمقياس(.
 .( معاملات اتساق مكونات الذكاء الوجداني بالدرجة الكلية1جدول)

 المؤشرات  
 المكونات

الوعي 
 بالذات

 تنظيم الذات
 )الانفعالات(

 الدافعية التعاطف
المهارات 
 الاجتماعية

 0.91** 0.90** 0.82** 0.82** 0.89** معامل الارتباط
 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 مستوى الدلالة

(، وكانت 0. 91– 0.82** تريع معاملات الارتباط بتُ كل بعُد والدرجة الكلية للمقياس تراوحت بتُ)
 )الاتساؽ الداخلي(. (؛ وتعتٍ إف اتظقياس يتمتع بصدؽ البناء0.01) تريعها دالة عند مستوى

 

ألفا كرونباخ، تم حساب الثبات بطريقتتُ، تقا:  ثبات مقياس الذكاء الوجداني:  )ب(
 لفقرات مقياس الذكاء الوجداني. والتجزئة النصفية

 ألفا  والتجزئة النصفية بعد التصحيح ثباتمعاملات ( 2جدول)
  مقياس الذكاء الوجدانيبمعادلة الطول ل 

 ألفا كرونباخ المقياس
 التجزئة النصفية

 بمعادلة ارتباط سبيرمان بروان
 0.86 0.89 الثباتمعاملات 

( أف مقياس الذكاء الوجداني يتميز بمعامل ثبات عالي؛ حيث أف 2) يتبتُ من اتصدوؿ
أما   .مرتفعة تشتَ إلي ثبات اتظقياس، وىي درجة 0.89 حساب قيمة معامل ألفا تساوي

براوف بتُ جزئي اتظقياس  -التجزئة النصفية باستخداـ حساب قيمة معامل ارتباط سبتَماف 
 .0.86تساوي  ))ر اتظتكافئتتُ فقد كانت قيمة

 ؛(SPSS)تم استخداـ برنامج اتضزـ الإحصائية للعلوـ الاجتماعية: الأساليب الإحصائية -د
: اتظتوسطات :واستخدمت الأساليب الإحصائية الآتية، اتطاصة بالدراسةلتحليل البيانات 

 ،، معامل ارتباط جاتدافT- test "ت" والاتؿرافات اتظعيارية، معامل ارتباط بتَسوف، اختبار
 ومعامل ألفا كرونباخ.



 جامعة سزت –كلية الآداب                         م2019 سبتمبر  -الزابع عشز العدد   -لة بحاا  مج  

 

444  

 

 

 

 نتائج الدراسة: ثامناً:
 :عرض نتائج الدراسة وتفسيرىا -1
الفرض الأول: "توجد علاقة ارتباطيو دالة إحصائياً بين العوامل الخمسة الكبرى  أ(

لدراسة  الدرجة الكلية". في ذلكللشخصية والذكاء الوجداني بأبعاده الخمسة بما 
فقد تم حساب  ،العلاقة بتُ العوامل اتطمسة للشخصية والذكاء الوجداني للعينة الكلية

 رجات الذكاء الوجداني والعوامل اتطمسة للشخصية .معاملات ارتباط "بتَسوف" بتُ د
 (  قيم معامل بيرسون للارتباط بين العوامل الخمسة الشخصية 3جدول)

 (.20وإبعاد الذكاء الوجداني)ن= 
 مستوى الدلالة معامل الارتباط أبعاد المقياس كفاءات الذكاء الوجداني

 كفاءات اجتماعية
 0.05 *0.53 مهارات اجتماعية

 غتَ دالة 0.39 التعاطف

 كفاءات ذاتية "شخصية"
 0.05 * 0.53 الدافعية

 0.05 *0.44 وعي بالذات
 غتَ دالة 0.37 تنظيم الذات) الانفعالات(

الدرجة الكلية للذكاء 
 الوجداني

 0.58** 0.01 

 0.01** داؿ عند مستوى دلالة =              0.05* داؿ عند مستوى دلالة= 
أنو توجد علاقة ارتباطيو موجبة ذات دلالة  :(3) معطيات اتصدوؿيتضح من 

)اتظهارات  وأبعاد كفاءات الذكاء الوجداني ،إحصائية بتُ العوامل اتطمسة الكبرى للشخصية
( 0.01) بلغتالتي بما فيها الدرجة الكلية  ،الاجتماعية، الدافعية، وعي بالذات(

حد ما مع  وتتفق إلى ،الأوؿ من فروض الدراسة(، وتعتٍ ىذه النتيجة قبوؿ الفرض 0.05و)
( في وجود علاقة ارتباطيو ـ2004 ؛ الدردير،ـ2010 ؛ عبد القوي،ـ2019 )مريز، دراسة

وتقدـ نتائج ىذه الدراسة  والذكاء الوجداني. ا بتُ العوامل اتطمسة الشخصيةدالة إحصائيً 
وامل اتطمسة للتكرار عبر ثقافة نتيجة تؼتلفة عن الدراسات السابقة وتبرىن على قابلية الع

 وتتفق مع دراسة ،(ـ1997)الأنصاري، عبد اتطالق، مع نتيجة دراسة شرقية وبذلك تتعارض
 " في أف" Eysenk"ايَزنك (. وتتفق ىذه النتيجة كذلك مع ما أشار إليوـ2017لاؿ،ػػػػػػػػ)ى
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 الػذكاء مػستقل نسبياً عن أبعاد الشخصية.
علاقة ارتباطيو دالة إحصائياً بين الذكاء الوجداني والعوامل الفرض الثاني: "توجد  ب(

 الخمسة للشخصية".
فقد  ،والعوامل اتطمسة للشخصية للعينة الكلية ،لدراسة العلاقة بتُ الذكاء الوجداني

والذكاء  ،تم حساب معاملات ارتباط "بتَسوف" بتُ درجات العوامل اتطمسة للشخصية
 الوجداني.

 بيرسون للارتباط بين الذكاء الوجداني( قيم معامل 4جدول)
 (.20)ن=  والعوامل الخمسة الكبرى للشخصية

 العوامل الخمسة  
 المؤشرات

 الانبساط العُصابية
الانفتاح  
 على الخبرة

 المقبولية
يقظة 
 الضمير

 الدرجة الكلية

 **0.58 **0.71 0.30  0.26 - *0.49  0.10 - معامل الارتباط
 0.01 0.01 غتَ دالة غتَ دالة 0.05 دالةغتَ  مستوى الدلالة

 0.01**داؿ عند مستوى الدلالة=                    0.05*داؿ عند مستوى الدلالة= 
 ( أنو توجد علاقة ارتباطيو موجبة ذات دلالة إحصائية بلغت4) من اتصدوؿ يتضح

بما فيها الدرجة  ،)الانبساط، يقظة الضمتَ( ( بتُ الذكاء الوجداني وعاملي0.05و  0.01)
وتتفق مع دراسات   ،الكلية. وتعتٍ ىذه النتيجة قبوؿ الفرض الثاني من فروض ىذه الدراسة

وآخروف( في وجود ارتباط  براميز و ؛ كهاموروـ2019 ؛ مريز،ـ2001)ليندلي،  كل من:
)الانبساط، ويقظة الضمتَ( بالذكاء الوجداني. واتفقت من ناحية أخرى مع  بتُ عاملي

 دراسة "عبد المجيد" في غياب الارتباطات بتُ الذكاء الوجداني وعوامل الشخصيةنتيجة 
و ن  أ ( التي انتهت إلىـ2010) ، اتظقبولية، الانفتاح على اتطبرة(، ودراسة عبد القوية)العصابي

تؽا يشتَ إلى أف الذكاء الوجداني  والذكاء الوجداني. ةلا توجد علاقة دالة بتُ عامل العصابي
 مستقل عن العوامل اتطمسة الكبرى للشخصية.مفهوـ 

"توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد عينة  الفرض الثالث: ج(
تضساب  العمر". الدراسة على مقياس العوامل الخمسة الكبرى للشخصية وفقاً لمتغير

مسة للشخصية )الصغرى والكبرى( في قائمة العوامل اتط الفروؽ بتُ الطلاب من الأعمار
للمقارنة بتُ الطلاب من الأعمار الصغرى  "ت" والذكاء الوجداني تم استخداـ اختبار
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 ةضاف، إ(5) ثم دتغهما في جدوؿ رقم ،مقياس على حده والطلاب من الأعمار الكبرى لكل
 عرض مستويات العوامل اتطمسة للشخصية. إلى

 ودلالتها في عوامل الشخصية )ع( وقيمة الفروق والانحرافات المتوسطات)م( (5جدول)
 .20=  ن وفقاً لمتغير)العمر( والذكاء الوجداني للعينة الكلية

 المتغير
 

 الفئات
 ع م العدد

 )ت( قيمة
للعوامل 
الخمسة 
 للشخصية

)ت(  قيمة
للذكاء 
 الوجداني

 

مستوى 
 الدلالة

 0.00 1.00 10 (32-23الأعمار الصغرى )
79.04 

53.64 
 0.00 

 0.00 1.00 10 (43-33)الأعمار الكبرى 
 المستويات عوامل الشخصية م ع

 الأوؿ منخفض جدا العصابية 23.05 4.54
 الثاني منخفض الانفتاح على اتطبرة 90..23 1.74
 الثالث متوسط الانبساط 25.95 2.96
 الرابع مرتفع اتظقبولية" الطيبة" 27.95 3.99
 اتطامس مرتفع جدا يقظة الضمتَ 31.35 3.53

 

في كل من:  نو توجد فروؽ ذات دلالة إحصائيةأ( يتبتُ 5) اتصدوؿ بالنظر إلى
 تعزى تظتغتَ ،وكفاءات الذكاء الوجداني على حده العوامل اتطمسة للشخصية على حده،

(. وتعتٍ ىذه النتيجة قبوؿ الفرض الثالث من فروض ىذه 0.01) عند مستوى )العمر(
الأعمار الصغرى والكبرى يتمتعوف بنسب متساوية من: بمعتٌ أف الطلاب من كافة  الدراسة.

توليف النفسي ال شارة إلىإوفي ىذا  العوامل اتطمسة للشخصية، وكفاءات الذكاء الوجداني؛
"يقظة الضمتَ"، واتـفاض أسباب  اتظتمثل في عامل بتُ الواجبات لدى طلاب الدراسات

الفروؽ بتُ العوامل اتطمسة للشخصية تم وتظعرفة  ."ة" العصابي الفشل والقلق اتظتمثل في عامل
)عامل  إحصائية فيفوجدت فروؽ ذات دلالة ، Ssheffe"" استخداـ اختبار شافيو

كانت و (. ـ2017 )ىلاؿ، وبذلك تتفق مع دراسة ،(0.01) عند مستوى الانبساط(
حسب  لاكتساب اتطبرة ؛وتشة الانفتاح ،)دراسات عليا( العلاقة طردية بتُ اتظستوى التعليمي

الوائلي،  ؛ـ2019 ؛ مريز،ـ1997)الأنصاري وعبد اتطالق، ما أشارت إليو نتيجة دراسات:
إف نظاـ التعليم لا  (، وتناقضت مع نتيجة الدراسة الراىنة؛ ولعل ذلك راجع إلىـ2013
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تنارسوف من فضلًا عن أف الباحثة وجدت بتُ الطلاب  يشجع على الانفتاح الأكادتني.
 وتحستُ اتظستوى اتظادي. ،من أجل التًقية ؛ا إكماتعم للدراسات العلياوربم ، فعليةأعمالًا 

 التوصيات والمقترحات: -2
لزيادة وعي طلاب الدراسات العُليا بعوامل  ؛بعقد ورشات عمل توصي الدراسة -

 واتخاذ القرار.  ،في القيادة التًبوية الشخصية، وبياف أتقية الشخصية السوية
بعتُ الاعتبار في عمليات الإرشاد والعلاج النفسي، سواء داخل  أخذ الذكاء الوجداني- 

والتآزر  ،اتظؤسسات التعليمية، حيث تنثل الذكاء الوجداني للشخصية انعكاساً تظدى التكامل
 بتُ اتصانب اتظعرفي ونظتَه الوجداني في الشخصية.

 مثل: الدراسة،اتظوضوعات تنكن تناوتعا بالبحث و تغموعة من  وتقترح الدراسة
أو قوة  أو السمات اتظعرفية، العوامل اتطمسة الشخصية وعلاقتها:  بالتكيف الاجتماعي،

الأنا، أو الشعور بالوحدة النفسية، أو الصلابة النفسية أو سلوؾ التنمر لدى فئات عمرية 
 تؼتلفة من العاديتُ وغتَ العاديتُ.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 جامعة سزت –كلية الآداب                         م2019 سبتمبر  -الزابع عشز العدد   -لة بحاا  مج  

 

448  

 

 

 

 الهوامش والتعليقات:
 

الاتجاه تؿو مهنة التدريس لدى  ،(ـ2019)، اتضميد، أمراجع، عيسى عبد الواحدعبد  الرز، عماد -1
بحث منشور في مجلة أبحاث بكلية الآداب وعلاقتو ببعض اتظتغتَات،  ))البيضاء طلاب كلية التًبية

 .454 -427صص (، 13) العددجامعة سرت، 
4- Theodore  M,  Irving .B. W(1976 ). Hand book of  Psychology.  John Wiley 

& Sons, Inc.pp.59-230. 

3-Saucier, G. ( 2002 ) . Orthogonal Marker For Orthogonal Factor : The Case of 

The Big Five , Journal of  Research in Personality,pp. 1 -36 . 

4-Gosling, S . Rentfrow, P . &Jr,W. ( 2003 ). A very Brief Measure of The Big - 

Five Personality Domains . Jourrnal of  Research in Personality,pp.504 - 528. 

دراسة سمات شخصية مرضى الوسواس القهري في البيئة  ،(م2009)، الأغا، بشار جبارة -5
التًبية، قسم علم النفس، ، اتصامعة الإسلامية، غزة، كلية الفلسطينية باستخدام برنامج تدريبي علاجي

 .28ص، )غتَ منشورة( رسالة ماجستتَ
، لانتباىي لدى طلبة الجامعةاالذكاء المتبلور وعلاقتو بالتحكم  ،(ـ2019) ،السلامي، إسراء علي -6

رسالة ماجستتَ )غتَ منشورة(، جامعة كربلاء، ترهورية العراؽ، كلية التًبية للعلوـ الإنسانية، قسم العلوـ 
 ة والنفسية.التًبوي

 مدى كفاءة قائمة العوامل اتطمسة  ،(ـ1996)، الأنصاري، بدر تػمد؛ عبد اتطالق، اتزد تػمد -7
 ،(83) (، العدد10) ، السنةبحث منشور في مجلة علم النفس، الكويتي في المجتمع للشخصية الكبرى

 .19-6صص 
ببعض سمات الشخصية واتخاذ ملامح خط اليد وعلاقتو  ،(ـ2016)، أىلو، تػمود عبداتضميد -8

في الصحة  ،)غتَ منشورة( جامعة اتظنوفية كلية التًبية قسم علم النفس التًبوي رسالة ماجستتَ ،القرا
 .  3النفسية، ص

 بالتحصيل )الانبساط والعُصابيو( وعلاقتها الشخصية بعدي ،(ـ2005)، اتعتُ، نزيهة حستُ -9
 .وعلم النفس، جامعة عمر اتظختار التًبية منشورة(، قسم غتَ)ماجستتَ  ، رسالةالدراسي

10- Chouanière, D., Jolibois, S., Mouzé-Amady, M., Grandjean, F. 

&François,M. (1998). Une base documentairesur le stress 

professionnel.CNRS.p.90. 
 

11- Mayer , J , D, Salovey , P. &Carsou ,. D (2000) Competing models of 

emotional intelligence (in) : Sternberg ,R ,J(Ed.);Hand book of Human 

intelligence New yourk , Cambridge Univ , Press .Murensky, C.L. (2000) the 

relationships pcvsonality, critical thinking ability and organizational leadership 

performanse at upper levels of mangament.p.401. 



 العوامل الخمسة الكبرى للشخصية وعلاقتها بالذكاء الوجداني لدى طلاب دبلوم الدراسات العليا 

 

 449 

 

 

 

اتخاذ القرار وعلاقتو بكفايات الذكاء الانفعالي لدى القيادات  ،(ـ2011)، القيسي، لبتٌ ناطق -12
 .83ص ،كلمنتس العاتظية جامعة )غتَ منشورة(، قسم علم النفس، رسالة دكتوراه التربوية الجامعية،

13- Golemen. D.(1997). Emotional  Intelligence. New York Washington 

press.P.81. 
 

14-  Goleman, D.(1995). Emotional Intelligence: Why it can matter  morthan 

IQ. New  York: Toronto.pp.3 -15. 
 

            ، 2ط والتوزيع،أموف للنشر ػػػػػػػ، دار اتظاليــــاء الانفعــــــ(، الذكم2014)، الرفاتي، عبد الرتزن -15
 .25 -20 صص 
أساليب التفكير والذكاء الوجداني لدى عينة من  ،(ـ2012) ،عبد القادر، حليمة عبداتظولى -16

)غتَ منشورة(، جامعة  رسالة ماجستتَالموىوبين عقليا ورياضيا من طلاب المرحلة الثانوية في ليبيا، 
 القاىرة، كلية الآداب، قسم علم النفس. 

الذكاء الوجداني وعلاقتو بالذكاء العام ومستويات  ،(ـ2015)، أبو عائشة، خالد تػمد -17
 ، رسالة ماجستتَالتحصيل الأكاديمي لدى عينة من طلبة ثانويات العلوم التخصصية بمدينة المرج

 .16ص )غتَ منشورة(، كلية الآداب والعلوـ اتظرج، قسم علم النفس، جامعة بنغازي،
بحث منشور في مجلة شبكة العلوم النفسية ، الذكاء الوجداني ،(ـ2005)، بشتَمعمريو،  -18

 (، اتصزائر.6) ، العددوالعربية
العوامل الخمسة للشخصية وعلاقتها بالذكاء الوجداني لطلبة  ،(ـ2019)، مريز، ساتظة ىويدي -19

الآداب، قسم علم النفس )غتَ منشورة(، جامعة عمر اتظختار، كلية  رسالة ماجستتَالدراسات العليا، 
 والتًبية اتطاصة.

الوطنية  لرجل الأمن لدى السلطة الشخصية السمات ،(ـ2007)، دحلاف، خالد تسيس -20
غزة ، كػػليػة الػتػػربيػػػػة، قسػػػم علػػم النفػػػس،  –، اتصامعػػة الإسػلامية المتغيرات وعلاقتها ببعض الفلسطينية

 .15ص )غتَ منشورة(، رسالة ماجستتَ
21- Judith . R. H (2006):No Two Alike: Human Nature and Human 

Individuality (English Edition) Reprint Edition, Formato Kindle. Personality 

and Individual Differences. 
 

22- Bloch, H., Dépret, E., Gallo, A. & al (1997). dictionnaire fondamental de 

la   psychologies .Paris : Larousse.p.927. 
 

23- Doron, R &Parot, F. (octobre 1998). dictionaries' de psychologies'. Paris: 

Puf. P.685. 
 

مقارنة لبعض سمات الشخصية لدى مدمني ومروجي المخدرات  ،(ـ2013)، أبوعجوة، معتز -24
 .5ص ،()غتَ منشورة رسالة ماجستتَ، التًبية، قسم علم النفسغزة، اتصامعة الإسلامية، كلية  والعاديين.



 جامعة سزت –كلية الآداب                         م2019 سبتمبر  -الزابع عشز العدد   -لة بحاا  مج  

 

450  

 

 

 

الإرشاد النفسي بعض سمات الشخصية وعلاقتها بالاحتراق  ،(ـ2013)، الغيلاني، سالم -25
كلية العلوـ  جامعة نزوى، ،النفسي لدى مدربي الفرق الأولى والاتحادات الرياضية في محافظة مسقط

 . 14ص ،)غتَ منشورة( الإنسانية، رسالة ماجستتَوالآداب قسم التًبية والدراسات 
التفكير الناقد لدى المرشدين التربويين وعلاقتو بسماتهم  ،(م2009)، الشوربجي، إياد تشتَ -26

 .38ص ، غزة، كلية التًبية، قسم علم النفس، رسالة ماجستتَ)غتَ منشورة(،اتصامعة الإسلاميةالشخصية، 
الشفقة بالذات وعلاقتها ببعض تشات الشخصية لدى عينة من ، (ـ2014) ،العاتشي، رياض نايل -27

 .3المجلد ،، بحث منشور في مجلة جامعة دمشقطلاب جامعة اتظلك خالد
 ،)غتَ منشورة( ػ رسالة دكتوراه أنماط الشخصية وعلاقتها بالإجهاد ،(ـ2008)، زرواؿ، فتيحة -28

 علم النفس وعلوـ التًبية والأرطفونيا، جامعة منتوري، قسنطينة، كلية العلوـ الإنسانية والاجتماعية.  
الفروؽ في الذكاء الانفعالي بتُ الطلبة العاديتُ وذوي صعوبات  ،(ـ2013)، العويدي، عليا تػمد-29

في مجلة الجامعة الإسلامية بحث منشور التعلم تبعا تظتغتَي اتصنس والفئة العمرية في عينة أردنية، 
 (.1) ، العدد11المجلدوالنفسية،  للدراسات التربوية

، رسالة الذكاء الوجداني وعلاقتو بالثقة بالنفس لدى طلاب الجامعة ،(ـ2014)، بلاؿ، تؾمة -30
 كلية العلوـ الإنسانية والاجتماعية.، جامعة مولود معمري، تيزي وزو ،()غتَ منشورة ماجستتَ

53- Goleman.(1996). Organiztional Climate: explorations of    concpt. 

Harvard Business School  Press. 
 

54- Goleman (1998). Working with Emotional Intelligence. New York: 

Bantam Books.pp.175-174. 
 

33- Goleman. )4222), Leadership that qetsresults Harvard Business Review. 

pp, 1-71.  
 

56- Goleman. D, Boyatiz, R.E. & Mckee , A. (2003) . Primal Leader  ship : 

Realizing the power of  Emotional Intelligence.   Boston , MA ; Harvarol 

Business  School press .pp.3-4. 
 

، مكتبة الاتؾلو اتظصرية، القاىرة، للشخصية العوامل الخمسة ،(ـ2012) ،حبيب اتضسيتٍ، ىشاـ -35
 .10ص

36-Costa, P.T., Jr., & McCrae, R.R. (1992). The Revised NEO Peronality 

Inventory (NEO-PI-R) and NEO Five -Factor  Inventory (NEO- FFI) 

professional manual.  Odessa, FL: psychological Assessment Resources. 
 

37-Costa, P.t., Jr& McCrae, R.R (1992). Normal personality assessment in 

clinical practice: The NEO Personality  Inventory. Psychological Assessment. 

pp., 4-13,20-22. 
 

38-  McCrae, R.R .(1996):"Social consequences of experiential 

openness".  Psychol Bull, Nov; 120(3):pp. 32-37. 



 العوامل الخمسة الكبرى للشخصية وعلاقتها بالذكاء الوجداني لدى طلاب دبلوم الدراسات العليا 

 

 451 

 

 

 

53 -Zang, L. ( 2006 ) . Thinking Styles and the Big Five Personality Traits 

Revisited . Personality and Individual Differences , pp.40, 1177 – 1187. 
 

40- Robert H. John J.& Stephen  B(1995 ). handbook of personality 

psychology. Academic  Press. P.744-826. 
 

41- De  Raad, B. (2000) . The Big Five Personality Factor : The 

PsycholexiicalApproach to Personality . Toronto : Hogref and Huber 

Publishers. 

العوامل اتطمسة الكبرى للشخصية وعلاقتها بالشعور بالوحدة  ،(م2016)، السهلي، حصة تػمد  -42
بحث منشور في المجلة التربوية الدولية النفسية لدي النساء اتظطلقات في المجتمع السعودي، 

 (.3) ، العدد5، المجلدالمتخصصة
 الذكاء الوجداني وعلاقتو بالضغوط النفسية لدى عينة من الأمهات ،(ـ2013)، اتطتَي، صفية -43

 ، رسالة ماجستتَوالأسرية في محافظة محايل عسير العاملات في ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية
 .35قسم علم النفس، ص ،كلية التًبية  ، جامعة أـ القرى ،)غتَ منشورة(

سمات الشخصية لدى العاملات بمهنة الشرطة وعلاقتها  ،(ـ2012)، عاشور، مي تػمد -44
 ،اتصامعة الإسلامية، غزة، كلية التًبية، )غتَ منشورة( رسالة ماجستتَ ،المتغيراتبالذكاء العاطفي وبعض 

 قسم علم النفس، الصحة النفسية.
الشعور بالوحدة وعلاقتو بسمات الشخصية لدى  ،(ـ2002)، شيبي، اتصوىرة بنت عبد القادر -45

كلية جامعة أـ القرى،   ،(منشورةغتَ )رسالة ماجستتَ  ،عينة من طالبات جامعة أم القرى بمكة المكرمة
 .37-33صص التًبية، قسم علم النفس، 

عالم  ،1المجلد ،دراسات معاصرة في علم النفس المعرفي ،(ـ2004)، الدردير، عبد اتظنعم أتزد -46
 .267 -153 و ص ص134-9ص ، ص (1الكتب، القاىرة، ط)

لدى طلبة B,A) ) وعلاقتو بنمط الشخصيةاتظعتٌ في اتضياة  ،(م2013)، الوائلي، تريلة رحيم -47
 ( .201) ، العدد، بحث منشور في مجلة الأستاذجامعة بغداد

العوامل الخمسة الكبرى للشخصية وعلاقتها بالتفكير  ،(ـ2017)، ىلاؿ، ساندرين داوود -48
 ، منشورة()غتَ جامعة القدس، كلية التًبية ، رسالة ماجستتَ الإبداعي لدى طلبة الجامعات الفلسطينية،

 في الإرشاد التًبوي والنفسي.
الذكاء الانفعالي وعلاقتو ببعض اتظتغتَات الانفعالية لدى  ،(ـ2008)، اتظصدر، عبد العظيم سليماف -49

، 16، جامعة الأزىر، فلسطتُ، المجلد بحث منشور في مجلة الجامعة الإسلاميةطلبة اتصامعة، 
 (.1العدد)

الذكاء الوجداني وعلاقتو بكل من السعادة والأمل لدى عينة من  ،(ـ2011)، القاسم، موضي -50
 ،)غتَ منشورة( رسالة ماجستتَ ، جامعة أـ القرى،)غتَ منشورة( رسالة ماجستتَ ،ات جامعة أم القرىــــطالب



 جامعة سزت –كلية الآداب                         م2019 سبتمبر  -الزابع عشز العدد   -لة بحاا  مج  

 

452  

 

 

 

 كلية التًبية، قسم علم النفس.  
دراسة ميدانية على عينة الذكاء العاطفي وعلاقتو بالتوافق المهني  ،(ـ2015)، غرباؿ، سعيدة -51

)غتَ منشورة(، اتصمهورية اتصزائرية ، كلية العلوـ الإنسانية  رسالة ماجستتَ من أساتذة جامعة محمد خيضر،
 والاجتماعية، قسم العلوـ الاجتماعية.

 الذكاء الروحي وعلاقتو بنمط الشخصية ،(ـ2015)، جبر، عدناف مارد، اتظوسوي، تػمد العباس -52
كلية التًبية للعلوـ الإنسانية، قسم   ، جامعة كربلاء الانطواء( لدى طلبة المرحلة الإعدادية، -)الانبساط

 )غتَ منشورة(. العلوـ التًبوية والنفسية، مستل من رسالة ماجستتَ
مكتبة العبيكاف، ، 2طدليل الباحث في العلوم السلوكية،  ،(ـ1995)،  تزدتُالعساؼ، صاتض -53

 .74السعودية، صالرياض، 
العوامل اتطمسة للشخصية وعلاقتها بالذكاء الوجداني لدى  ،(ـ2010)، عبدالقوي، رانيا الصاوي -54

 .81-35صص  ،(1) ، العدد3، المجلدمنشور في مجلة دراسات نفسية .بحث، طالبات جامعة تبوؾ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 العوامل الخمسة الكبرى للشخصية وعلاقتها بالذكاء الوجداني لدى طلاب دبلوم الدراسات العليا 

 

 453 

 

 

 

 :المراجعالمصادر و 
 

 :: المراجع العربيةأولاً 
الذكاء الوجداني وعلاقتو بالذكاء العام  ،(ـ2015)، أبو عائشة، خالد تػمد -1

ومستويات التحصيل الأكاديمي لدى عينة من طلبة ثانويات العلوم التخصصية بمدينة 
)غتَ منشورة(، كلية الآداب والعلوـ اتظرج، قسم علم النفس، جامعة  ، رسالة ماجستتَالمرج

 بنغازي.
 ،سات معاصرة في علم النفس المعرفيدرا ،(ـ2004)، الدردير، عبد اتظنعم أتزد -2

 القاىرة، عالم الكتب. ،الأوؿ ، المجلدالطبعة الأولى
العوامل الخمسة الكبرى للشخصية وعلاقتها  ،(م2016)، السهلي، حصة تػمد  -3

، بحث منشور بالشعور بالوحدة النفسية لدي النساء المطلقات في المجتمع السعودي
 .الثالث ، العدداتطامس اتظتخصصة، المجلدفي المجلة التًبوية الدولية 

الشعور بالوحدة وعلاقتو بسمات ، (ـ2002)، القادر شيبي، اتصوىرة بنت عبد -4
كلية التًبية، قسم علم  ،الشخصية لدى عينة من طالبات جامعة أم القرى بمكة المكرمة

 )غتَ منشورة(. النفس، رسالة ماجستتَ
الشفقة بالذات وعلاقتها ببعض سمات  ،(ـ2014) ،العاتشي، رياض نايل -5

بحث منشور في تغلة جامعة دمشق، الشخصية لدى عينة من طلاب جامعة الملك خالد، 
 .الثالث المجلد

العوامل الخمسة للشخصية وعلاقتها بالذكاء  ،(ـ2019)، مريز، ساتظة ىويدي -6
)غتَ منشورة(،   ماجستتَرسالة الوجداني لطلبة الدراسات العليا بجامعة عمر المختار، 

 كلية الآداب، قسم علم النفس.
الذكاء الانفعالي وعلاقتو ببعض  ،(ـ2008)، اتظصدر، عبد العظيم سليماف -7

بحث منشور في تغلة اتصامعة الإسلامية، جامعة  المتغيرات الانفعالية لدى طلبة الجامعة،
 .الأوؿ ، العددالسادس عشر الأزىر، فلسطتُ، المجلد



 جامعة سزت –كلية الآداب                         م2019 سبتمبر  -الزابع عشز العدد   -لة بحاا  مج  

 

454  

 

 

 

العوامل الخمسة الكبرى للشخصية وعلاقتها  ،(ـ2017)، ، ساندرين داوودىلاؿ -8
، في (غتَ منشورة)رسالة ماجستتَ بالتفكير الإبداعي لدى طلبة الجامعات الفلسطينية، 

 .الإرشاد التًبوي والنفسي، كلية التًبية

 :: المراجع الانجليزيةثانياً 

3-Costa, P.T., Jr., & McCrae, R.R. (1992). The Revised NEO 

Personality Inventory (NEO-PI-R) and NEO Five -Factor  

Inventory (NEO- FFI) professional manual.  Odessa, FL: 

psychological Assessment Ressources. 

4-Costa, P.t., Jr& Mc Crae, R.R (1992). Normal personality 

assessment in clinical practice: The NEO Personality  

Inventory. Psychological Assessment. 

5- De  Raad, B. ( 2000 ) . The Big Five Personality Factor : The 

Psycholexiical Approach to Personality . Toronto : Hogref and 

Huber Publishers. 

4- Doron, R. & Parot, F. (octobre 1998). dictionnaire de 

psychologie. Paris: PUF. 
5- Goleman..D.(1996). Organizational Climate: explorations 

of    concpt. Harvard Business School  Press. 

6- Goleman. D.(1998). Working with Emotional Intelligence. 

New York: Bantam Books. 

7- Goleman,D, )4222( , Leadership that qetsresults Harvard 

Business Review. 

8- Goleman. D, Boyatiz, R.E. & Mckee , A. (2003) . Primal 

Leader  ship : Realizing the power of  Emotional 

Intelligence. Boston , MA ; Harvarol Business  School press . 

9- McCrae, R.R .(1996):"Social consequences of experiential 

openness". Psychol Bull, Nov; 120 (3). 

32 - Zang, L. ( 2006 ) . Thinking Styles and the Big Five 

Personality Traits Revisited . Personality and Individual 

Differences. 

 


