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 اثر التدريب الأخضر في تعزيز الدواطنة البيئية من وجهة نظر الدوظفين الإداريين في شركة الخليج العربي للنفط
 د. ىند خليفة الصويعي
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 جامعة بنغازي/ ليبياقسم إدارة الأعمال/كلية الاقتصاد/ 

 
 :الدلخّص  الدفتاحية: الكلمات 

التدريب الاخضر، الدواطنة البيئية، شركة 
 الخليج العربي للنفط.

ىدفت الدراسة للتعرف على أثر التدريب الاخضر في تعزيز الدواطنة البيئية في شركة الخليج العربي للنفط من خلال آراء 
الباحثة  بتصميم استبانة لجمع البيانات الأولية بالاعتماد علي الدراسات السابقة الدوظفتُ الاداريتُ بها، حيث قامت 

( مفردة و بلغت عدد الاستمارات الدستًجعة والصالحة 152وتم توزيع الاستبانة علي عينة عشوائية بسيطة قوامها )
نامج الحزمة الإحصائية ( استمارة. وقد استخدم الدنهج الوصفي التحليلي بمساعدة بر 107للتحليل الاحصائي )

(SPSS  لأجل استخلاص النتائج، التي كان أبرزىا : وجود أثر ذو دلالة معنوية للتدريب الاخضر على الدواطنة البيئية )
في الشركة الدبحوثة من وجهة نظر الدوظفتُ الاداريتُ بها. وقد أشارت نتائج الدراسة أن الدستوى العام  للتدريب 

يئية جاءا مرتفعاً ، واختَا قدمت الدراسة عدة توصيات اهمها العمل علي تطوير وتحديث البرامج الاخضر والدواطنة الب
التدريبية وفق القيم  والاىداف البيئية بما ينعكس علي زيادة الوعي البيئي بالبيئة وتنمية الاتجاىات والسلوكيات والدعارف 

 والدهارات الخاصة بالدوظفتُ للتعامل مع البيئة.

 
Green Training as an Approach to Enhance the Dimensions of Environmental Citizenship 

From the Point of View of the Administrative Staff in the Arabian Gulf Oil Company 
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Abstract: 

     The study aimed to identify the impact of green traning on enhancing the environmental 

citizenship in the Arabian Gulf  Oil Company   through the   of the opinions of its 

administrative staff. The researcher designed a questionnaire to collect primary data from the 

study sample, which consisted of (107) form. The descriptive analytical approach was used with 

(SPSS) in order to derive the results, the most important. There is a significant effect of green 

training on enhancing the environmental citizenship and from the point of view of the 

administrative staff, The results indicated that the overall level  of both  green training & 

environmental citizenship were high. Finally, the most important of recommendations 

developing and updating training programs in accordance with environmental values and 

objectives, which will be reflected in increasing environmental awareness of the environment 

and developing attitudes, behaviors, knowledge and skills for employees to deal with the 

environment.  
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 الدقدمة:
في مستهل الحديث عن الوعي بأهمية المحافظة على البيئة، 
والذي أصبح من ضمن الضروريات التي تهتم بها منظمات الاعمال  
كونها تدثل ثقافة ولرال للتنافس من خلال توجيو رسائل إيجابية 

من منافستُ ومستهلكتُ ولرتمع وعاملتُ  للأطراف ذات العلاقة
 لزتملتُ بغية جذب أفضل الدواىب ذات القدرات والدهارات النادرة،
كان من الأجدر بنا التطرق إلى مفهوم الدواطنة البيئية في الدنظمات 

والتي تعد من الدفاىيم الحديثة في إدارة البيئة والتي بدورىا تدثل ثقافة  
ظة على البيئة من خلال لشارسة العاملتُ تحث على تبتٍ قيم المحاف

لسلوكيات خضراء عند أداء وظائفهم، ينجم عنها سلوكيات مواطنة 
 بيئية بمستوى عالٍ يلبي طموح الدنظمة ويحقق أىدافها.

وفي ذات السياق فأن وجود الدعرفة والدهارة الخضراء والوعي 
اء البيئي البيئي لدى الدوظفتُ يسهم اسهامًا كبتَاً في تحستُ الأد

للمنظمة ككل، كما أن الايمان بالاستدامة البيئية يعد مسؤولية جماعية 
منها أحد، وأن الدواطنة البيئية تولد ايمانًا بأن الحقوق البيئية  لا يستثتٍ

 .(Larsen, 2014) للأخرينتستلزم مسؤوليات بيئية 
وعلى الرغم من أن الدواطنة البيئية عنصر مهم لتحقيق 

إلا أنها تتطلب مستوى عالٍ من الدهارات الادارية والفنية  الاستدامة، 
لدمج العاملتُ في سلوكيات البيئة، فنجاح أنظمة الإدارة البيئية يعتمد 
على وعي الدوظفتُ بحماية البيئة وفهمهم لدورىم ومسؤولياتهم 
ومشاركاتهم الفعالة في تنفيد لشارسات الادارة البيئية  والتزامهم باللوائح 

نظمة  والقوانتُ البيئية، وىو الأمر الذي يتعتُ أن يتحقق من والأ
خلال تدريبهم على تلك الدمارسات وتطوير قدراتهم  بواسطة برامج 
التدريب الأخضر باعتباره أحد أىم لشارسات إدارة الدوارد البشرية 

 الانتقال إلى لرتمع أكثر استدامةالخضراء والذي يسهل 
Fayyazia,2015) ، 2018 وسملالي،بلالي). 

تأتي ىذه الدراسة كاستجابة  قما سبوتأسيسًا على 
للنداءات الكثتَة الدنادية بدمج قضايا البيئة مع لشارسات إدارة الدوارد 
البشرية كشريك استًاتيجي لتحقيق الاستدامة واعتبار التدريب 
الأخضر أحد أىم أدواتها التي تدعم ذلك، لذا تتناول ىذه الدراسة 

التدريب الاخضر والدواطنة البيئية  من أجل الوقوف على مفهومي 
 طبيعة العلاقة بينهما .

  الدراسات السابقة:
ىدف البحث إلى توضيح اهمية : (2021 دراسة )الزبيدي وحمزة، -

لشارسات إدارة الدوارد البشرية الخضراء في تحقيق الاستدامة البيئية، 
الامامتُ الكاظمتُ بالتطبيق بالتطبيق على القطاع الصحي بمدينة 

( موظف وموظفة وتم جمع البيانات 136) علي عينة قوامها
باستخدام الاستبانة، والدقابلات الشخصية، وكانت ابرز الاستنتاجات 
مفادىا تتبتٌ مدينة الامامتُ الكاظمتُ الطبية بعض لشارسات إدارة 

تحقيق الدوارد البشرية الخضراء بدرجة مقبولة، وىذا يساعد على 
 الاستدامة البيئية.

سعت الدراسة إلى معرفة  تأثتَ  Yafi,others,2021))دراسة  -
التدريب الأخضر على أداء البيئة الخضراء من خلال الدور الوسيط 

الدوارد البشرية، تم أخذ العينات  لإدارةللكفاءات الخضراء والتحفيز 
صة في ماليزيا الدلائمة لجمع البيانات بالتطبيق في جامعات عامة وخا

تأثتَ كبتَ على الأداء  والأخضر لوكشفت الدراسة عن أن التدريب 
البيئي الأخضر، وجميع أبعاد الكفاءات الخضراء، وىي الدهارات 
والقدرات والدعرفة والسلوك والدوافع والوعي، وان الكفاءات والدوافع 
الخضراء توسطت بشكل إيجابي وكبتَ في العلاقة بتُ التدريب الأخضر 

 والأداء البيئي.
سعت ىذه الدراسة الي  ( Moradeke, others,2021)دراسة  -

التعرف على تأثتَ التدريب الأخضر ولشارسات التنمية على الاستدامة 
البيئية من خلال دراسة تأثتَ تنمية القدرات الخضراء على الوعي 
البيئي، ودراسة العلاقة بتُ الدعرفة الخضراء والتزام الدوظفتُ تجاه البيئة، 

موظفًا  175من خلال تم جمع البيانات من خلال الوسائل الكمية 
كشفت الدراسة  أن تنمية   .WAMCO Nigeria plcفي 

القدرات الخضراء لذا تأثتَ إيجابي كبتَ على الوعي البيئي كمؤشر على 
الاستدامة البيئية؛ وأن ىناك علاقة إيجابية الدعرفة الخضراء والتزام 

مية الدوظف تجاه البيئة وخلصت الدراسة إلى أن لشارسات التدريب والتن
الخضراء ىى أدوات حقيقية لتعزيز وعي الدوظفتُ تجاه الإلصاز العام 

 لـأىداف التنمية الدستدامة.
الذدف الرئيسي من (:Aljuboory & Eydan 2019دراسة ) -

ىذا البحث ىو بناء منظمة صحية مستدامة وتطوير أعمال الاستدامة 
ولتحقيق ىذا الذدف استطلع الباحثون  من خلال التدريب الأخضر،

آراء عدد من الدوظفتُ العاملتُ في مديرية صحة النجف، بلغت عينة 
( مفردة ، توصل البحث إلى لرموعة من الاستنتاجات 155الدراسة )
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، أهمها ىو أن الاستدامة في الدنظمة الصحية أمر حتمي وليست 
امات البيئية، إجراءات طوعية لإشراك اىتمامات المجتمع والاىتم

يوصي البحث بتبتٍ مفهوم )التدريب الأخضر( في خطط التدريب 
السنوية و زيادة عدد برامج التدريب الخضراء بطريقة تعزز استدامة 

 الدنظمة الصحية. 
(: كان الذدف من (Bombiak & Kluska,2018دراسة  -

ناىا البحث ىو تحديد لشارسات الدوارد البشرية الدؤيدة للبيئة التي تتب
الشركات البولندية الشبابية وتحديد أولوياتها وفقًا لتأثتَىا على تطوير 
الشركة الدستدامة، ولتحقيق ىذه الأىداف ، تم إجراء مسح عشوائي 

مؤسسة شابة، وكشفت الدراسة أن مفهوم  150تدثيلي يبلغ عدده 
ابية إدارة الدوارد البشرية الخضراء في الواقع نسبيًا  وأن ىناك علاقة إيج

قوية بتُ تقييم تأثتَ الأنشطة الفردية داخل إدارة الدوارد البشرية 
الخضراء على تطوير الشركة الدستدام والتنفيذ العملي. كما أظهر 
البحث أنو كلما ارتفع تقييم الأثر لنشاط معتُ ، كلما زاد تواتر 
تنفيذه في الشركات الددروسة، وأوصت الدراسة بضرورة زيادة الوعي 

الدعرفة الدتعلقة بتأثتَ إدارة الدوارد البشرية الخضراء على التنمية ونشر 
 الدستدامة في الدنظمات من أجل توسيع نطاق تنفيذ ىذا الدفهوم.

(: ىدفت لتحديد دور لشارسات ادارة 2016دراسة )الزبيدي، -
الدوارد البشرية الخضراء في تحقيق متطلبات الدواطنة التنظيمية بالتطبيق 

الزيوت النباتية ببغداد العراق وتم استخدام استبانة وزعت  على شركة
مدير ورئيس قسم وتوصلت النتائج إلى أن  30علي عينة قوامها 

ىناك ضعف تبتٍ لشارسات ادارة الدوارد البشرية الخضراء من قبل إدارة 
 الشركة وضعف شيوع ثقافة الدواطنة التنظيمية بتُ العاملتُ.

 البحثية بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية( تحديد الفجوة 1الشكل )

 الدصدر من اعداد الباحثة بالاعتماد علي الدراسات السابقة

 :مشكلة الدراسة
وضمان  هايالمحيطة والمحافظة عل بالبيئةأصبح الاىتمام 

استدامتها وتنمية الدواطنَة البيئيَّة لدى أفراد المجتمع ضرورة لرتمعية 
تفرضها التحديات الراىنة فهى بذلك تدثل مطلبا عالديا ومسؤولية 

بأعلى   قوياجتماعية وىدفاً معاصراً تسعى كافة الدنظمات إلى تحق
 ةيتها التنافسلديزا ماً يلأدائها وتدع ناً يلنفقاتها وتحس لاً يتقلكفاءة لشكنة 

في لرالذا من أجل تحقيق التنمية الدستدامة، ولتحقيق ذلك لابد من 
زيادة الوعي البيئي، ونشر ثقافة الاىتمام بالبيئة وزيادة الشعور 

م بالدسؤولية والدواطنة البيئية من خلال التدريب الاخضر الذي يهت
 .بالقضايا البيئية والاجتماعية

الدواطنَة البيئيَّة في الكثتَ من دول العالم ونظرا لحداثة موضوع 
بشكل عام والوطن العربي وليبيا بشكل خاص، فقد أشار كل من 

( إلى أن ثقافة الاىتمام بالدواطنة البيئيَّة 2018العجمي وزملاؤه )
وتنميتها والارتقاء بمستواىا وأبعادىا الدختلفة، مازال دون الدستوى 

طر المحيط  بالبيئة وتنميتها والمحافظة وىو ما يشتَ إلى  الخ ،الدطلوب
 عليها.

كذلك الحال فيما يتعلق بالتدريب الاخضر فقد توصلت 
( إلى أن الحاجة 2011نتائج بعض الدراسات مثل دراسة )صالح،

إلى) التدريب البيئي( ملحة جداً، لأنو يسهم في تطوير وتوعية الأفراد 
عامل معها، لأن معارف بأهمية البيئة وحتمية احتًامها وأساليب الت

ضعيفة ولزدودة في لرال إدارة البيئة،  التومهارات الكثتَين ما ز 
( التي اوصت على ضرورة تبتٍ 2021وكذلك دراسة )الزبيدي وحمزة،

برامج التدريب الالكتًوني لخفض التكاليف وتقليل استخدام الورق 
 ((Moradeke, 2021لثقافة البيئية ،كما أكدت دراسة وتدعيم ا

باعتبارىا أدوات حقيقية  ضراءعلى لشارسات التدريب والتنمية الخ
قد لتعزيز وعي الدوظفتُ تجاه الإلصاز العام لـأىداف التنمية الدستدامة. و 

( علي ضرورة تطوير برامج تدريبية 2021 نوه )حسانتُ وزملاؤه،
 لزيادة الوعي البيئي والدهارات والخبرات لدى العاملتُ.

جاءت ىذه الدراسة للوقوف على اىم  استنادًا على ذلك
الدفاىيم الدتعلقة بالإدارة البيئية وقضايا البيئة من خلال التعرف على 
مفهومي الدواطنة البيئية والتدريب الأخضر وتبيان العلاقة بينهما في 
الشركات التابعة لأىم قطاع في البلاد وىو قطاع النفط، فالتلوث 

يبيا يشكل أبرز ملوثات بيئة الحياة النفطية في ل لصناعةالناجم عن ا
وأكثرىا قدرة على إحداث خلل بالنظاِم البيئي ومكوناتو الحية وغتَ 
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الحية بفعل ما تخلفو العمليات الإنتاجية للمشروعات النفطية من 
اضرار بالغة الأثر على السكاِن المحليتُ. فضلا عن أن شركات النفط 

لتشريعات القانونية الصادرة عنِ  الليبية تتجاىل ا فطالعاملة بحقول الن
الحكومة الليبية بقصد الدساهمة في مهمة ضمان الحفاظ على البيئة، 
وإن الشركات النفطية العاملة بكافة الدناطق الليبية ملزمة بمعالجة 
الدلوثات الناجمة عن عمليات الاستخراج والاستكشاف من خلال 

من ضرر  ووما يسببلنفطي اعتماد التقنيات الحديثة في معالجة التلوث ا
على البيئة والانسان والحيوان والنبات على حدٍ سواء الامر الذي يؤثر 

 .(2023 الدولى بوجو عام.)الطويل،علي اقتصاد 
لذا ارتأت الباحثة القيام بدراسة لتبيان اثر التدريب 
الاخضر علي الدواطنة البيئية في احدى الشركات الكبرى التابعة لقطاع 
النفط وىى شركة الخليج العربي للنفط إنطلاقاً من دورىا الاقتصادي 
في الدولة الليبية ومسؤوليتها الاجتماعية ودورىا في تحقيق الدعايتَ الدثلى 

لتزام الشروط العالدية في حماية البيئة والوقاية من التلوث وحرصها في الا
على ضمان سلامة مرافقها ومواقعها  لدعم حماية البيئة بالتوافق مع 

 الاحتياجات الاجتماعية والاقتصادية. 
يمكن بلورة مشكلة الدراسة في التساؤلات  قما سبوفي ضوء        
 التالية:
 تدريب الاخضر من وجهة نظر ما مستوى تطبيق برامج ال

  الدبحوثتُ في شركة الخليج العربي للنفط؟
  لشارسة ابعاد الدواطنة البيئية من قبل الدبحوثتُ في  ىما مستو

 شركة الخليج العربي للنفط؟
  ما أثر التدريب الاخضر في تعزيز الدواطنة البيئية من وجهة

 نظر الدبحوثتُ في شركة الخليج العربي للنفط؟
 :الدراسةأىداف 

معرفة مستوى تطبيق برامج التدريب الاخضر في شركة الخليج  -
 العربي للنفط من وجهة نظر العاملتُ بالشركة.

 في شركة الوقوف على مستوى أبعاد الدواطنة البيئية من قبل العاملتُ -
 .الخليج العربي للنفط

لزل تبيان اثر التدريب الأخضر في تعزيز الدواطنة البيئية بالشركة  -
 الدراسة.

تقديم عدة توصيات يؤمل أن تؤخذ بعتُ الاعتبار من قبل إدارة   -
التدريب بالشركة الدبحوثة فيما يتعلق بأهمية التدريب الاخضر ودوره 

 في تعزيز أبعاد الدواطنة البيئية.

 أهمية الدراسة: 
تكتسب  الدراسة أهميتها من حداثة متغتَات البحث ) التدريب ( 1

الاخضر والدواطنة البيئية باعتبارهما أدوات معاصرة في الفكر الإداري، 
وبسبب تداخلهما مع لرالات حماية البيئة وارتباطهم بالدورد البشري 
والذي بدوره يسهم في تحقيق الاداء البيئي الدستدام بانتهاجو 

 للبيئة. قةصديلسلوكيات 
على حد علم الباحثة  –تعد ىذه الدراسة من الدراسات القليلة ( 2

والتي تناولت العلاقة بتُ التدريب الاخضر والدواطنة البيئية  وخاصة 
في البيئة الليبية  لذا يؤمل أن يسهم البحث في سد جزء بسيط من 

 .ات العربية عامة  والليبية خاصةالنقص في الدكتب

تكون ىذه الدراسة نواة لدراسات لاحقة في لرال إدارة نأمل ان ( 3
ظى باىتمام كافي من الدوارد  البشرية الخضراء والدواطنة البيئية وأن تح

   .قبل البحاث
لرال البحث وىو شركة الخليج وىى تعتبر اكبر شركة نفطية في ( 4

ليبيا ومن ثم اىتمامها بالجوانب البيئية يقع ضمن اطار مسؤليتها 
تماعية في نشر الوعي البيئي وثقافة المحافظة علي البيئة ولشارسات الاج

سلوكيات صديقة للبيئة وصولا لتنمية بيئية مستدامة على الدستوى 
 القومي.

 فرضيات الدراسة:
 :الفرضيات التاليةبناء على مشكلة الدراسة صيغت   
الرئيسية: يوجد  أثر ذو دلالة معنوية للتدريب الاخضر  الفرضية -

ثتُ في شركة الخليج العربي على الدواطنة البيئية من وجهة نظر الدبحو 
 ويتفرع من ىذه الفرضية الفرضيات الفرعية التالية:، للنفط

يوجد  أثر ذو دلالة معنوية للتدريب الاخضر على الدبادرات البيئية   -
 ثتُ في شركة الخليج العربي.من وجهة نظر الدبحو 

 رتباطالالة معنوية للتدريب الاخضر على ذو دلا أثر يوجد -
 الحضاري البيئي من وجهة نظر الدبحوثتُ في شركة الخليج العربي.

أثر ذو دلالة معنوية للتدريب الاخضر على الدساعدات يوجد  -
 البيئية من وجهة نظر الدبحوثتُ في شركة الخليج العربي.
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 الدصدر: إعداد الباحثة

  ىيكلية الدراسة:

 تم إجراء ىذه الدراسة بالاعتماد على أسلوبتُ هما:
فقد تم اعتماد الدنهج الوصفي حيث تم إجراء : الدراسة النظرية -

الدسح الدكتبي واستخدام شبكة الانتًنت للاطلاع على الدراجع العربية 
 والأجنبية الدتعلقة بموضوع الدراسة وبناء الإطار النظري.

استخدم الدنهج الوصفي التحليلي لتحقيق : الدراسة الديدانية -
أىداف الدراسة واختبار مدى صحة الفروض والاسئلة الدوضوعة، من 
خلال جمع البيانات بواسطة استمارات الاستبيان واستخدام 

 . ليلللتحالأساليب الإحصائية الدلائمة 
 تم  ويينة الدراسة: لر

تألف لرتمع الدراسة من جميع الدوظفتُ الاداريتُ بشركة 
( عنصر بحسب  250الخليج للنفط بمدينة بنغازي والبالغ عددىم )

احصائية ادارة الدوارد البشرية بالشركة، حيث تم أخذ عينة عشوائية 
ن ( مفردة وفقاً لجدول )كريجسي ومورجا152) بسيطة قوامها

 ( استمارة صالحة للتحليل.107(، وتم استًجاع )1970
 أداة القياس:

تم استخدام استمارة استبيان كوسيلة لجمع البيانات اللازمة 
على  لتحقيق أىداف الدراسة والإجابة على تساؤلاتها بالاعتماد

 & 9105Al-Juboory)و  (2016دراسة كل من )الزبيدي،

Eydan). 

 حدود الدراسة:
 التالي: (3رقم ) لكبالش كما ىو مبتُ  تم توضيحها 

 ( حدود الدراسة3الشكل رقم )
 

 

 

 

 

 

 الدصدر: إعداد الباحثة

 النظري للدراسة الاطار
 تمهيد:

تعتبر لشارسات التدريب والتنمية الخضراء أدوات حقيقية 
لتعزيز وعي الدوظفتُ تجاه الإلصاز العام لأىداف التنمية الدستدامة، 

فأن مشاركة الدوظف مكون رئيسي لـتعزيز قبول الحفاظ على ومن ثم 
البيئة في مكان العمل على الددى الطويل لذا يجب إعطاء الأولوية 
للأنشطة الخضراء وتعزيزىا من خلال التدريب الدوري والتنمية لتحقيق 

، ويرى  (Moradeke, others, 2021الأىداف الخضراء)
(Arulrajah, 2016انأه في ظل غي ) اب التدريب الدناسب من

الصعب تحقيق الأداء البيئ الدستهدف حيث ينبغي على الدنظمات 
تحديد الاحتياجات التدريبية البيئية للقوي العاملة وتنفيذ مبادرات 
الادارة البيئية والقيام ببرامج لتثقيف وتدريب وتطوير مهارات 

 وسلوكيات واتجاىات العاملتُ لضو الادارة البيئية الجيدة.
 & Jabbarيعرفو كل من ) تعريف التدريب الاخضر)البيئي(:

Abid,2015, p46  على أنو عملية لتزويد الدوظفتُ بالدبادرات )
الأساسية لرفع مستوى لزو الأمية البيئية ويمكن من خلالو تحقيق 
التحستُ الدستمر، ويستخدم التدريب البيئي لتحفيز العاملتُ 

في لشارسات صديقة للبيئة الأمر  لاكتساب معارف وخبرات للمشاركة
الذي ينعكس على ادائهم في مواجهة التحديات والتغتَات في مكان 

 العمل.
فقاموا بتعريفو    (Moradeke, others, 2021أما  ) 

على أنو عملية للحد من النفايات من خلال الاستخدام الفعال 
ويرى كل  للموارد والحفاظ عليها والحد من أعمال التدىور البيئي.

أن التدريب الاخضر ىو  (Obaid & Alias, 2015, p952) من 
تنمية الاتجاىات والسلوكيات والدعارف والدهارات الخاصة بالدوظفتُ 
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الذين يوقفون تآكل البيئة ذات الصلة من خلال إعداد موظفتُ 
 .متعددي الدواىب يهتمون بتطوير الدعرفة والدهارات الدطلوبة للابتكار

( إلى أن كل من التدريب والتطوير Ahmad, 2015)واشار     
الأخضر يقومان بتثقيف الدوظفتُ ويجعلهم علي دراية بالجوانب 
الدختلفة  حول ادارة البيئة ، وتدريبهم في أساليب العمل التي تحافظ 
على الطاقة ، وتقلل من النفايات ، وتنشر الوعي البيئي داخل الدنظمة 

وظفتُ في حل الدشكلات البيئية ويزيد ، وإتاحة الفرصة لإشراك الد
 مهارتهم  للتعامل مع لستلف القضايا البيئية.

   ,Renwick & other, 2012)وفي ذات السياق يرى 

 p3)  أن التدريب الاخضر يعتٍ توعية الدوظفتُ بالتأثتَ البيئي الخاص
بهم علي أنشطة الدنظمة من خلال تزويدىم  بالدهارات الأساسية  
للرفع من مستوى "لزو الأمية البيئية وجعلهم أكثر التزامًا تجاه حماية 

 .البيئة
( إلى ,Aljuboory & Eydan 2019)ويشتَ كل من 
عمل على زيادة وعي الدوظفتُ بقيمة إدارة أن التدريب الأخضر ي

البيئة، وتدريبهم على العمليات التجارية التي توفر الطاقة، وتقلل من 
النفايات، وتنشر الوعي البيئي داخل الدنظمة، وتوفر فرصة لإشراك 
الدوظفتُ في الحل البيئي، فيعد التدريب والتعليم البيئي، إلى جانب 

وظفتُ الذين يشعرون أنهم جزء من خلق ثقافة صديقة للبيئة للم
تي تسهل تحقيق النتائج البيئية، من أىم عمليات إدارة الدوارد البشرية ال

 .الأىداف البيئية
ترى الباحثة أن التدريب الاخضر بمثابة  قما سبوبناءً علي 

وسيلة لتطوير قدرات الدوظفتُ الخضراء فيما يتعلق بالاستدامة البيئية 
من خلال تبتٍ حزمة من البرامج  التي تشمل القضايا البيئية 
والاجتماعية الدتعلقة بالاستخدام الكفوء للموارد والحفاظ على الطاقة 

لدوظفتُ سواء الجدد او القدامي والحد من النفايات بغرض اكساب ا
وفي كافة الدستويات الادارية الدعارف والدهارات التي سينتج عنها تغيتَ 
في الدواقف وإظهار سلوكيات مؤيدة للبيئة بما يقلل الآثار البيئية 

 السلبية للمنظمات لتعزيز الاداء البيئي الدستدام.
 أبعاد التدريب الأخضر:

تُ في الدنظمة ىو في الأساس إن تدريب الدوظفتُ العامل 
وىي تدثل  تحديد الاحتياجات التدريبية: -عملية رباعية الأبعاد:

لرالات الدعلومات أو الدهارات للفرد أو المجموعة التي تتطلب مزيدًا من 
التطوير لزيادة إنتاجية ذلك الفرد أو المجموعة فقط إذا ركز التدريب 

 & Certo)جًا للمنظمة. على ىذه الاحتياجات، يمكن أن يكون نتا

Certo, 2012: 304). 

التصميم يعتٍ التخطيط لبرنامج تدريبي  تصميم البرنامج التدريبي:
شامل، بما في ذلك أىداف التدريب وتطوير معايتَ تقييم البرنامج، 
تتضمن الخطوات إنشاء لسطط تفصيلي للتدريب )يتضمن جميع 
خطوات البرنامج التدريبي من البداية إلى النهاية( ، واختيار طريقة 

التحقق من التصميم اتصال البرنامج )مثل المحاضرات أو الويب( ، و 
العام للبرنامج مع الإدارة و يجب تصميم تدريب بيئي )أخضر( على 
أساس الاحتياجات التدريبية من أجل تحقيق الفوائد البيئية الدثلى من 

 .(Dessler, 2013: 239)التدريب 
أي تدريب الأفراد الدختارين دارة )تنفيذ(  برنامج التدريب: إ

ريبي باستخدام تقنيات لستلفة لنقل للمشاركة في البرنامج التد
اللازمــة في برامج التدريب الدعلومـــــــــات الضروريــــــــة وتطوير الدهارات 

 .(Certo & Certo, 2012: 304) المحاضرات والتعلم الدبرمج  مثل

من الدهم تقييم البرنامج التدريبي لشا يسمح  تقييم برنامج التدريب:
بمعرفة ما إذا كانت قد استوفت تحديد احتياجات التقييم للمؤسسة 

التدريب والحصول علي تغذية عكسية متمثلة في معلومات يمكن أن  
 . (Kempton, 1995:123تستخدم للتدريب في الدستقبل )
ظهر مفهوم سلوكيات   (:OCBE)سلوكيات الدواطنة البيئية 

عتباره بالبيئة با( مؤخرا في الأدبيات الخاصة OCBEالدواطنة البيئية )
العاملتُ الدؤيدين للبيئة في مكان العمل  منهج يدعم 

(2013Paillé & Boiral, )  ولم ينتشر ىذا الدفهوم بشكل واسع
حتى الآن بسبب تداخلو مع مفاىيم متشابكة وذات صلة مثل 
الدواطنة الخضراء والدواطنة الايكولوجية ومن المحاولات الدبكرة لتعريفها 

معية الكندية والتي عرفتها على ـنها التزام ذاتي لتعلم ىو تعريف الج
الدزيد عن البيئة وحمايتها وحث الافراد والدنظمات والمجتمعات على 
التفكتَ بالواجبات والحقوق البيئية باعتبارىم مواطنتُ يقيمون بكندا 

( Macgregor & Szerszynski, 2003)وعلى كوكب الارض 
الددى الذي يقوم  فيو العاملون  (  بأنهاLamm, 2013) وعرفها

باتخاذ خطوات للتصرف لضو الاستدامة في مكان العمل ، من خلال 
 توسيع سلوكيات المحافظة على البيئة إلى مكان العمل.

( فتَيا أن الدواطنة البيئية 64: 2021 أما )عرايبية وحامد ،   
تنبع من شعور الدواطن بالإنتماء لبيئتو نتيجة إرتباطو بها وعيشو في  
كنفها، بحيث يكون الدواطن مدركا لحقوقو ومسؤولياتو الدتعلقة بشؤون 
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لزيطو البيئي لشا يعزز سلوكو الإيجابي لضوه، بالإضافة إلى الدشاركة 
ون مكوناتها ومواردىا الدتنوعة والإرتقاء بها الفاعلة في حماية البيئة وص

لضو تحقيق التنمية الدستدامة لضمان حياة آمنة وصحية تحتوي على  
كافة متطلبات العيش الرفيو لجميع أفراد  الجيل الحاضر وأجيال 

 الدستقبل.
وبذلك تنطلق الدواطنة البيئية من الدفاع عن الدصالح 

تتوفر فيو شروط الدناخ الآمن والعيش الإنسانية وتوفتَ مناخ بيئي ملائم 
الكريم الخالي من الدخاطر، من خلال التًكيز على لرموعة من العادات 
والتقاليد والقيم والقرارات والقواعد  الدعنية بحماية البيئة وتنميتها 

 وتحقيق مبادئ التنمية الدستدامة لزليا ودوليا.
 : أهمية الدواطنة البيئية

 Dobson and)واطنة في النقاط يمكن ايضاح أهمية الد

Bell, 2005) التالية : 
تطبيق السياسة الخضراء، التى تكفل للمجتمع التوجو لضو  - 

 الاستدامة.
 إنتاج السلع البيئية، ؛ بما يعود على الفرد والمجتمع بالختَ والنماء. -
تطوير الدوافع الداخلية والتصرفات البيئية، بناءً على الأخلاقيات  - 

 البيئية.
تحقيق العدالة البيئية لحماية حقوق الأجيال القادمة فى الدوارد  -

 البيئية.
تشجيع الأفراد والمجتمعات والدنظمات على التفكتَ فى الحقوق   -

يشون على كوكب البيئية، وتوزيع الدسئوليات على الجميع كمواطنتُ يع
 الأرض.

بتُ  بيئيحل الدشكلات البيئية  من خلال  إحداث توازن  - 
 الحقوق والواجبات البيئية.

  :ابعاد الدواطنة البيئية
 ,Paillé, & Chen)تتعدد ابعاد الدواطنة البيئية إذ حددىا 

في الدساعدة البيئية والارتباط الحضاري بالبيئة والدبادرة  (2013
( ان ابعاد الدواطنة تتمثل في  2017 رفعت،البيئية، بينما ترى )

قوق والواجبات، ، العدالة البيئية، الحالدسؤولية الشخصية البيئية
لشخصية الدسؤولية ا (  في2014عطية، )، وحددىا  الدشاركة البيئية
كة البيئية العمل الجماعي التعاوني، الدشار  ،البيئية البيئية، العدالة

وستتناول ىذه الدراسة الأبعاد التي حددىا . والأخلاقيات البيئية

(Paillé, & Chen, 2013) الأبعاد  باعتبار أنها تحتوي ضمنيا باقي
 الاخرى: 

رغبة الدوظف طواعية في مساعدة  ىي :يةالدساعدة البيئ -
الاىتمامات البيئية في مكان العمل بشكل  لإدماجزملائو 

 افضل لشا يسهم ايجابا في تحستُ الصورة الذىنية للمنظمة.
يعتٍ الدشاركة الطوعية في برامج  الارتباط الحضاري بالبيئة: -

 الدنظمة ذات العلاقة بالبيئة.
إحدى اشكال السلوك الاختياري التي  الدبادرة البيئية: -

ن حماية البيئة وتنفيذ الدبادرات تتضمن تقديم الاقتًاحات بشأ
 البيئية.

 الجانب العملي للدراسة
 :تمهيد 

قبل الخوض في الجزء  العملي للدراسة الحالية، من الاجدر 
تقديم نبذة بسيطة عن لرتمع الدراسة "شركة الخليج العربي للنفط "  
كونها شركة ليبية مقرىا في بنغازي، تعمل في لرال البحث والتنقيب 

النفط الخام والغاز الطبيعي وإنتاجو وتكريره. تأسست عام عن 
، وبهذا تعتبر أول شركة نفطية لشلوكة بالكامل للدولة الليبية، 1971

وتعتبر أولى وأكبر الشركات النفطية العاملة في ليبيا من حيث إنتاج 
النفط وتحاول الشركة قدر الدستطاع من خلال إدارتي السلامة وحماية 

تحقيق الدعايتَ الدثلى في الالتزام بالشروط العالدية في حماية البيئة إلى 
 .ISO 14000 ،ISO 14001البيئة والوقاية من التلوث مثل
: تم  تصميم استمارة الاستبيان أسلوب جم  وتحليل البيانات

بالاعتماد علي بعض الدراسات السابقة وتم توزيعها على عينة الدراسة 
( استبانة 107تم استًجاع عدد )( مفردة و 152البالغ عددىم )

صالحة للتحليل الاحصائي، تم استخدام لرموعة من الأسـاليب 
 الإحصائية لأجل تحليل البيانات:

جداول التكرارات الإحصائية، لاستخراج الدؤشرات  -
الأساسية لوصف الخصائص العامة لعينة الدراسة بواسطة 

 النسب الدئوية والتكرارات.
( لاستخراج Alpha Cronbachمعامل ألفا كرونباخ ) -

معدل ثبات متغتَات الدراسة لدعرفة درجة وضوح فقرات 
 الاستبيان.
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( والالضراف الدعياري Mean) الدتوسط الحسابي -
(Standard Deviation ؛ وذلك لتحليل إجابات)

الدبحوثتُ على مدى تطبيق برامج التدريب الاخضر وتوفر 
 الدراسة.ابعاد الدواطنة البيئية في الشركة لزل 

 Linear regression) تحليل الالضدار البسيط -

analysis)  لاختبار أثر التدريب الاخضر على الدواطنة
 البيئية في  الشركة لزل الدراسة.

: ثبات الاستبانة يعتٍ التأكد من أنها ثبات مقياس الدراسة وصدقو
(، حيث 429:1995 سوف تقيس ما أعدت لقياسو )العساف،

للتأكد من درجة وضوح فقراتها باستخراج معامل ألفا  تم اختبارىا 
( للاتساق الداخلي لجميع مقاييس Alpha Cronbachكرونباخ )
 الدراسة. 

حيث اتضح أن معامل الثبات لدتغتَ التدريب الاخضر بلغ 
فقرات(، بينما لدتغتَ الدواطنة البيئية بلغ  8( والدكون من )0.925)
لشا يدل على ثبات الأداة، وأن  فقرات(، 9( والدكون من )0.889)

 الارتباط بتُ الإجابات جيد وثابت ومقبول إحصائيًّا.
أما صدق استمارة الاستبيان والتي توضح مدى الكفاءة    

التي تتصف بها ىذه الأداة البحثية في القياس، حيث  قامت الباحثة 
باستخدام طريقة معامل الصدق الإحصائي عن طريق الدعادلة التالية : 

V=√S  :حيث إنV ،معامل الصدق الذاتي : S  معامل ثبات :
 الدقياس.

الجذر التًبيعي لدعامل الثبات  أي أن الصدق الذاتي ىو
(، وبهذه الدعادلة تم حساب صدق الدقياس 429:1995 )العساف،

(، ومتغتَ الدواطنة البيئية بلغ 0.962لدتغتَ التدريب الاخضر وبلغ )
(، وىذا يبرز صدق الدقاييس، وأن أسئلة الدقياس تقيس ما 0.943)

 أعدت لقياسو بالفعل.
( يوضح 1: الجدول )يينة الدراسة تحليل البيانات العامة لأفراد

 الدؤىلالدراسة من حيث النوع، العمر،  لعينةالخصائص العامة 
 .العلمي، سنوات الخبرة

 ( الخصائص العامة لعينة الدراسة1جدول )
 النسبة التكرار  الفئة النسبة التكرار  الفئة

 النوع

 68.2% 73 ذكر

 العمر

أقل من 
 26.2% 28 سنة 35

 31.8% 34 أنثي

 35من 
إلى اقل 

 44من 
 سنة

20 %18.7 

 44من 
الي اقل 

  45من 
19 %17.8 

 45من 
سنة 
 فأكبر

40 %37.4 

الدؤىل 
 العلمي

ثانوية او 
 18.7% 20 اما يعادلذ

ركة 
بالش

برة 
 الخ

ات
سنو

 

اقل من 
5 

 سنوات
18 %16.8 

 سبكالوريو 
- 

 ليسانس
67 %62.6 

الي  5من 
اقل من 
14 
 سنوات

23 %21.5 

 18.7% 20 رماجستي

 14من 
الي اقل 

 15من 
 سنة

11 %10.3 

اكثر من  %4 4 دكتوراه
 سنة 15

55 %51.4 

 الدصدر: إعداد الباحثة

يمكن النظر إلى توزيع أفراد عينة الدراسة من خلال الجدول 
السابق حيث يوضح  الجدول أن زيادة نسبة الذكور عن الإناث 

يرجع ذلك إلى طبيعة عمل الشركة في المجال بفارق كبتَ لحد ما ربما 
سنة إلى جانب  45النفطي، كما يتضح أن اعمار الدوظفون تفوق 

سنة، كون الشركة لا تستهدف فئة 15سنوات الخبرة الذي يفوق 
الشباب حديثي التخرج في منحهم فرص التعيتُ ربما بسبب سياسة 

ن شركة التوظيف بالشركة، وربما بسبب عدم وجود احتياجات كو 
الخليج من أكبر الشركات بالبلاد وعدد موظفيها كبتَ كما يلاحظ 
أغلب افراد العينة يحملون شهادات جامعية  لشا يعتٍ يمكن الوثوق في 

 إجاباتهم الدتعلقة بموضوع الدراسة.
يتعلق ىذا الجزء بالإجابة على تساؤلات  تحليل تساؤلات الدراسة:

الدراسة والدتعلقة بمستوى تطبيق التدريب الاخضر في شركة الخليج، 
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حيث تم  وإلى أي مدى تتوفر ابعاد الدواطنة البيئية في شركة الخليج،
مقارنة الدتوسط الحسابي لإجابات أفراد عينة الدراسة وفقاً للمقياس 

(، 4(، موافق )5تالية: موافق تداماً )الخماسي الذي أعطى الأوزان ال
(، والذي تم قياسو 1) (، غتَ موافق تداماً 2(، غتَ موافق)3لزايد)

( 1.80أقل من  -1كالتالي، )من   وفقاً لطول الخلية الدستخدم
( ضعيف، والفئة  2.60أقل من  – 1.80ضعيف جداً، والفئة )من 

أقل  – 3.40( متوسط، والفئة )من 3.40أقل من  – 2.60)من 
( مرتفع جداً 5 – 4.20( مرتفع، والفئة )من 4.20من 

 (.2008)عبدالفتاح، 

 ( الدعيار الدتب  لتفسير أسئلة الدراسة2جدول رقم )

 الدصدر: إعداد الباحثة

تشخيص واق  تطبيق التدريب الاخضر في شركة الخليج العربي 
 :للنفط من وجهة نظر الدوظفين بها

عند احتساب الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية 
(، أمكن التعرف على آراء 8-1(، للفقرات )3الدوضحة بالجدول )

الاخضر، حيث تبتُ نتائج الدبحوثتُ حول مستوى تطبيق التدريب 
الجدول أن ىناك تطبيق مرتفع  لدمارسات التدريب الاخضر بالشركة 

التدريب الاخضر  لزل الدراسة ،حيث بلغ الدتوسط الحسابي لدتغتَ
( وىذه النتيجة تعكس تبتٍ الشركة لبرامج التدريب 3.4953)

الاخضر لدواردىا البشرية وانها  تدارس اساليب وتدريبات خضراء 
لمحافظة علي البيئة وتطوير السلوكيات الصديقة للبيئة وتحستُ ل

 الدهارات التي تحقق الانسجام بتُ الدوظف والبيئة.
وتعتبر ىذه  النتيجة مؤشراً إيجابي  بأن ىناك وعي من قبل ادارة  

التدريب بالشركة ومن قبل الادارة العليا لضو تطبيق البرامج الدتعلقة 
النهج الاخضر في  لإدخالأن الشركة تسعي بالمحافظة على البيئة و 

عملياتها الدتعلقة بمواردىا البشرية من خلال تدريبهم على تلك 
قدراتهم بواسطة برامج التدريب الأخضر لشا يسهم  الدمارسات وتطوير

في تقليل الاخطاء والالضرافات البيئية، الأمر الذي  يسهل الانتقال إلى 
 .لرتمع اكثر استدامة

 : إجابات أفراد يينة الدراسة تجاه تطبيق التدريب الاخضر( 3جدول )

الدتوسط  المحور
 الحسابي

الانحراف 
 الدعياري

 (tقيمة )
(Sig.) 

t 
درجة 
 التطبيق

 في البيئي البعد الشركة تتبتٍ
 مرتفع 000. 6.027 1.02662 3.5981 التدريب خطوات جميع

 تقليل في التدريب برامج تسهم
 000. 12.934 87451. 4.0935 البيئية والالضرافات الاخطاء

 مرتفع

 دمج علي الشركة تعمل
 مع بها التدريب استًاتيجية
 القيم من تنشأ التي التطورات

 البيئية

3.5234 .96491 5.611 .000 
 مرتفع

 والتطوير التدريب برامج تحقق
 الدهارات الشركة في الدعتمدة

 بتُ الانسجام تحقق التي
 والبيئة الدوظف

3.6355 1.03151 6.373 .000 
 مرتفع

 التفاعلية التدريبية البرامج تركز
 بالدستوي الدوظفتُ تزويد علي

 البيئي الوعي من الدطلوب
3.6916 .96555 7.409 .000 

 مرتفع

 التدريبية البرامج تشجع
 تطوير علي بالشركة الدوظفتُ

 بالجوانب الخاصة السلوكيات
 للبيئة الصديقة

3.7664 .95739 8.280 .000 
 مرتفع

 الدوظفتُ بتدريب الشركة تقوم
 الدعلومات تكنولوجيا باعتماد

 الورق استخدام من للحد
 الدخلفات وانتاج

3.7570 1.13969 6.871 .000 
 مرتفع

 الشـــركة ادارة تشـــجع
 في الدشـاركة علـي الدـوظفتُ

 الاخضــر التــدريب بــرامج
 منها الدتميزين مكافاة عبر

3.3925 1.18765 3.419 .001 
 مرتفع

 99170. 3.4953 الاخضر التدريب
 مرتفع 000. 5.167

 

 1-5أقل قيمة / عدد الأوزان = –تم استخراج طول الفئة وفقاُ = أكبر قيمة 
 .0.05معنوية عند مستوى دلالة .، 0.80= 4/5=

 :تشخيص واق  توفر ابعاد الدواطنة البيئية بالشركة لزل الدراسة
متغتَ الدواطنة البيئية يتناول ىذا الجزء وصف او تشخيص 

وقد بلغت الدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية لأبعاد الدواطنة 
 البيئية لدى إجمالي أفراد عينة الدراسة ما يلي:

 

الدتوسط 
 الدرجح

إلى  1من 
1.8 

إلى  1.8من 
2.6 

إلي  2.6من 
3.4 

 3.4من 
 4.2إلي 

 4.2من 
 5إلي 

 التقدير
ضعيف 

 جدا
 مرتفع متوسط ضعيف

مرتفع  
 جدا
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 ( إجابات أفراد يينة الدراسة تجاه أبعاد الدواطنة البيئية4جدول رقم )

 
يتبتُ من الجدول السابق أن مستوى الدواطنة البيئية كان 

( 4.1449مرتفعا لدى عينة الدراسة حيث بلغ الدتوسط الحسابي )
(، حيث جاءت الدبادرات البيئية في 66945وبالضراف مقداره ).

( والضراف 4.0654متوسط حسابي حيث بلغ ) بأعلىالدرتبة الاولي 
لبيئية في الدرتبة الثانية بمتوسط ( ثم تأتي الدساعدة ا.70405)قدره 

( وأختَا يأتي الارتباط 74431( والضراف بلغ ).3.9299مساوٍ )
( والضراف معياري مقداره ) 3.5421الحضاري بالبيئة بمتوسط )

بذلك يتضح أن ابعاد الدواطنة البيئية في الشركة الدبحوثة 93193).
نة بعواقب افعالذم جاء بدرجة مرتفعة، وىذا يدل علي اىتمام افراد العي

وسلوكياتهم ومعرفة تأثتَىا على البيئة حيث يشارك الدوظفون بفعالية 
وبشكل طوعي في الأحداث البيئية والنشاطات التي تنظمها الشركة 
ويشجعون زملاؤىم على لشارسة سلوكيات أكثر وعيا بالبيئة، وعليو 

ة لزل الدراسة الدواطنة البيئية في الشرك لأبعاديمكنا القول ىناك توافر 
 وبشكل مرتفع.

اختبار الفرض الرئيسي للدراسة والذي ينص على أنو " 
يوجد  أثر ذو دلالة معنوية للتدريب الاخضر على أبعاد الدواطنة البيئية 

 من وجهة نظر الدبحوثتُ في شركة الخليج العربي للنفط".
والجدول التالي يوضح تحليل الالضدار البسيط لقياس أثر 

 . الاخضر على الدواطنة البيئيةالتدريب 
 
 

( تحليل الانحدار البسيط لاختبار اثر التدريب الاخضر يلي 5جدول رقم )
 الدواطنة البيئية

 
يتضح من بيانات الجدول السابق وجود ارتباط دال 

 Fإحصائيا بتُ  التدريب الاخضر والدواطنة البيئية، حيث بلغت قيمة 
( وىى قيمة أقل  0.000( وبمستوى معنوية ) 15.618المحسوبة )
( وأن ىناك علاقة إيجابية طردية بتُ الدتغتَ الدستقل  05من ). 

(التدريب الاخضر) والدتغتَ التابع (الدواطنة البيئية) حيث بلغ معامل 
%(( كما أن التدريب الأخضر يفسر التغتَ 36الارتباط بتُ الدتغتَين 

%( حيث أن معامل  12.9الدواطنة البيئية بنسبة )الحاصل في 
( لشا يؤكد وجود اثر ذو دلالة 129بلغ قيمتو ).  R)²التحديد)

معنوية للتدريب الأخضر علي الدواطنة البيئية وفق اجابات الدبحوثتُ 
% من التغتَ في الدتغتَ التابع يعود لعوامل أخرى ربما باقي 87وأن 

ية الخضراء )التوظيف الاخضر والتحفيز لشارسات ادارة الدوارد البشر 
 الاخضر والتعويض الاخضر والتقييم الاخضر( ذات علاقة بالدوضوع.

ولشا سبق اتضح صحة الفرض الرئيس " يوجد  أثر ذو دلالة معنوية 
تُ للتدريب الاخضر علي ابعاد الدواطنة البيئية من وجهة نظر الدبحوث

 ".في شركة الخليج العربي للنفط

ولاختبار الفرض الفرعي الاول: يوجد أثر ذو دلالة معنوية         
للتدريب الاخضر علي الدبادرات البيئية من وجهة نظر الدبحوثتُ في 

 .شركة الخليج العربي
 

الدتوسط  الدتغير
 الحسابي

الانحراف 
 الدعياري

 (.Sig) (tقيمة )
t 

 الاتجاه الترتيب

 الدبادرات
 البيئية

 مرتفع 1 000. 15.654 70405. 4.0654

 الارتباط
 الحضاري
 بالبيئة

 مرتفع 3 000. 6.017 93193. 3.5421

 الدساعدة
 البيئية

 مرتفع 2 000. 12.923 74431. 3.9299

 الدواطنة
 البيئية

 مرتفع  000. 17.690 66945. 4.1449

وذج
لنم
 ا

لحرية
ت ا

رجا
 د

ات
لدربع

وع ا
لرم

 

ات
لدربع

ط ا
وس
 مت

 اختبار ف

اط
لارتب

ل ا
عام
 م

ديد
لتح

ل ا
عام
 م

 
مة 

Fقي
 

لالة 
 الد

يمة
ق

(S
ig

.)  

R 

 

R² 

 6.151 6.151 1 الانحدار
 394. 41.354 105 البواقي 129 360 000. 15.618

      47.505 106 الكلي
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( تحليل الانحدار البسيط لاختبار اثر التدريب الاخضر يلي 6جدول رقم )
 الدبادرات البيئية

وذج
لنم
 ا

لحرية
ت ا

رجا
 د

وع 
لرم

ات
لدربع

ا
 

ات
لدربع

ط ا
وس
 مت

 

مل  اختبار ف
معا

اط
لارتب

 ا

مل 
معا

ديد
لتح

 ا

مة 
Fقي

 

لالة 
 الد

يمة
ق

(S
ig

.) 

R R
² 

رالانحدا  1 5.426 5.426 
12.091 .001 .488a .239 449. 47.116 105 البواقي 

      52.542 106 الكلي

 
( R²يتبتُ من الجدول اعلاه  أن قيمة معامل التحديد )

( وىذا يعتٍ أن التدريب الاخضر يفسر ما نسبتو 0.239)بلغت 
%( من التباين الحاصل في الدتغتَ التابع الدتمثل في الدبادرات 923).

( 48.8( بلغت )%Rالبيئية، كما يتضح أن قيمة معامل الارتباط )
وىذا يؤكد وجود علاقة إيجابية مؤثرة )طردية( بتُ التدريب الاخضر 

لشركة لزل الدراسة، وعليو نستنتج أنو يوجد  أثر والدبادرات البيئية با
ذو دلالة معنوية للتدريب الاخضر على  الدبادرات البيئية من وجهة 
نظر الدبحوثتُ في شركة الخليج العربي للنفط. " وبذلك يتم قبول 

 الفرض الفرعي الاول.
ولاختبار الفرض الفرعي الثاني : يوجد  أثر ذو دلالة معنوية 

خضر على الارتباط الحضاري البيئي من وجهة نظر للتدريب الا
 .الدبحوثتُ في شركة الخليج العربي للنفط

( تحليل الانحدار البسيط لاختبار اثر التدريب الاخضر يلي 7جدول رقم )
 الارتباط الحضاري البيئي
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41.791 .000b .534a .285 627. 65.851 105 البواقي 

      92.061 106 الكلي

 
( R²يتبتُ من الجدول السابق أن قيمة معامل التحديد )

( وىذا يعتٍ أن التدريب الاخضر يفسر ما نسبتو 0.285بلغت )
%( من التباين الحاصل في الارتباط الحضاري البيئي، كما 5.28)

( وىذا يؤكد 53.4( بلغت )%Rيتضح أن قيمة معامل الارتباط )

وجود علاقة إيجابية مؤثرة )طردية( بتُ التدريب الاخضر والارتباط 
الحضاري البيئي بالشركة لزل الدراسة، وعليو نستنتج أنو يوجد أثر ذو 

دريب الاخضر على الارتباط الحضاري البيئي من دلالة معنوية للت
 وجهة نظر الدبحوثتُ في شركة الخليج العربي للنفط" 

: يوجد  أثر ذو دلالة لفرعي الثالثولاختبار الفرض ا
معنوية للتدريب الاخضر على الدساعدات البيئية من وجهة نظر 

 .الدبحوثتُ في شركة الخليج العربي للنفط
الانحدار البسيط لاختبار اثر التدريب الاخضر يلي ( تحليل 8جدول رقم )

 الدسايدات البيئية
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( R²يتبتُ من الجدول السابق أن قيمة معامل التحديد )

( وىذا يعتٍ أن  التدريب الاخضر يفسر ما نسبتو 0.239بلغت )
%( من التباين الحاصل في الدساعدات البيئية، كما يتضح أن 9.23)

وجود ( وىذا يؤكد 48.8( بلغت )%Rقيمة معامل الارتباط )
علاقة إيجابية مؤثرة )طردية( بتُ التدريب الاخضر والدساعدات البيئية 
بالشركة لزل الدراسة، وعليو نستنتج أنو يوجد  أثر ذو دلالة معنوية 
للتدريب الاخضر على الدساعدات البيئية من وجهة نظر الدبحوثتُ في 

 شركة الخليج العربي للنفط. "
 خلاصة نتائج الدراسة: 

ل التحليل الإحصائي لبيانات الدراسة، واختبار فرضياتها من خلا    
 : النتائج يمكن إيجازىا فيما يلي تم التوصل إلى العديد من

  بينت الدراسة أن الدستوى العام للتدريب الاخضر من وجهة
 نظر الدوظفتُ بشركة الخليج العربي للنفط جاء مرتفعا.

 يئية لدى عينة كشفت الدراسة أن الدستوى العام للمواطنة الب
 البحث جاء أيضا مرتفعا.

  أسفر عن الدراسة أن بعُد الدبادرات البيئية ىو أعلى ابعاد
الدواطنة البيئية لشارسة ، تلاه في التًتيب بعُد الدساعدات 

بينما  بعُد الارتباط الحضاري البيئي حظي بالتًتيب  البيئية
 الثالث والاختَ.
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 احصائية للتدريب  أوضحت الدراسة أن ىناك أثر ذو لالة
 5الاخضر على الدواطنة البيئية عند مستوى دلالة معنوية)

%(  كما تبتُ أن بعُد الارتباط الحضاري البيئي ىو اكثر 
 ابعاد الدواطنة البيئية تأثراً بالتدريب الاخضر.

 توصيات الدراسة:
من خلال النتائج التي توصلت اليها الدراسة تقُدم لرموعة 

 يؤمل إتباعُها والدتمثلة في الآتي: من التوصيات التي
   تنمية  الثقافة البيئية  بالشركة باعتبارىا جزء من

سياساتها وتوعية الدوظفتُ بالتأثتَ البيئي الخاص بهم على 
أنشطة الدنظمة من خلال تزويدىم  بالدهارات الأساسية  

ر التزامًا للرفع من مستوى "لزو الأمية البيئية وجعلهم أكث
 .ية البيئةتجاه حما

  الدزيد من عمليات تطوير وتحديث البرامج التدريبية وفق
القيم والاىداف البيئية بما ينعكس على زيادة الوعي البيئي 
بالبيئة وتنمية الاتجاىات والسلوكيات والدعارف والدهارات 

 الخاصة بالدوظفتُ للتعامل مع البيئة.
 التي تتبتٍ  استمرار القيام بالدزيد من برامج التدريب الاخضر

استخدام برامج الحاسوب والوسائل التكنولوجية الحديثة  
 للتقليل من النفايات و الدخلفات الورقية.

  المحافظة على القيم التي تتعلق بالبيئة من خلال لشارسة
العاملتُ لسلوكيات خضراء عند اداء وظائفهم وتشجيعهم 

ا من اثار على لشارسة سلوكيات الدواطنة البيئية بالشركة لدا لذ
ايجابية في تحستُ صورة الشركة في اذىان الاخرين وتحول 

 الشركة الى شركة مستدامة.
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 الدراج :الدصادر و قائمة 
 أولًا: الدراج  العربية:

 النبي عبد احمد محمد ، فتاح كامل محمد علي ، محمد ، أحمد حسانتُ -
 الدراكز في الخضراء البشرية الدوارد إدارة لشارسات (: واقع2021)

 ،)تطبيقية دراسة( الدصرية  التجارية للبنوك الرئيسية
 يتصورىا كما البيئية الدواطنة  (:2017عبدالعال )رفعت ، ريهام  -

 التربوية الدراسات لرلةعتُ شمس،  بجامعة التدريس ىيئة أعضاء
  ,139  -160 . ( 1)  العدد ،11لدالمج ،والنفسية

 البشرية الدوارد ادارة لشارسات (:  دور2016دحام ) الزبيدي، غتٌ -
 ةكالشر  في نيادمي  بحث البيئية متطلبات الدواطنة تحقيق في الخضراء

، المجلد  ، لرلة العلوم الاقتصادية والاداريةالنبايية  وتزبلل امةعال
 (.75 -53(، ص ص )89( ، العدد )22)

 (:تحقيق2021، حمزة ، محمد فليح ) تناي ،دحام غتٌ، الزبيذي -
 لرلةء، راالخض البشرية الدوارد إدارة لشارسات وفق البيئية الاستدامة

( ، ص ص 63العدد ) كلية بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعة،
(73 - 91) 

 الدوارد إدارة (: لشارسات2018بلالي ) سملالي ، يحضيو و أحمد -
(، 8المجلد )،  اقتصادية رؤى لرلةالتنافسية،  والديزة الخضراء البشرية
 .133-115(، ص ص 2العدد )

إطار  في البيئي التدريب برامج (: تقويم2011صالح ، احمد علي ) -
 جامعة لرلةتجريبية،  دراسة ISO- 14001) العالدية ) الدواصفة
والعشرون  الخامس العدد - والدراسات للأبحاث الدفتوحة القدس

 (.172- 139، ص ص ) )1)
دراسة تأثتَ صناعة النفط  (:2423ور)سالم يمار منصالطويل، -

 . (6(، العدد )2، المجلد )لرلة الاصالة. والغاز على البيئة الليبية
العجمــي، عمــار أحمــد، الظفيــري، نــاجي بــدر، و الشــطي، يعقــوب  -

التًبيـة (: مســتوى الدواطنـة البيئيـة لـدى طلبـة كليـة 2018يوســف)
لرلة كلية  .الأساسـية بدولـة الكويـت فـي ضـوء بعـض الدتغيـرات

-  463(، ص ص  178،ع)  1: جامعة الأزىر،  الجزء التربية
495. 

 الدواطنة أبعاد (: افاق تعزيز2021عرايبية ، فضيلة و خالد حامد ) -
 البواقي، أم لجامعة الإنسانية العلوم ، لرلةالبيئة لحماية كآلية البيئية
 77-61(، 1،العدد )8 المجلد

(، الدــدخل إلى البحــث في العلــوم 1995العســاف، صــالح بــن حمــد ) -
 السلوكية، الطبعة الأولي، مكتبة العبيكان : الرياض، السعودية.

( : فاعلية برنامج انشطة بيئية 2014عطية، لزمود محمد ابراىيم ) -
ابعاد الدواطنة مصاحبة لدنهج الدراسات الاجتماعية لتنمية بعض 

تلاميذ  الصف الاول الاعدادي، رسالة ماجستتَ غتَ  ىالبيئية لد
 البيئية ، جامعة عتُ شمس. تالدارسامنشورة، معهد 
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