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الكلمات المفتاحية:                                                                                                                               الملخص:  
فاعلية الذكاء الاصطناعي في تخطيط الدروس تهدف هذه الدراسة إلى استكشاف تصورات المعلمين في فلسطين حول 

 معلماً تم  02والتقويم أثناء الأزمات التعليمية. اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، حيث أجريت مقابلات مع 
ات من وضمت العينة معلمين ومعلم ،اختيارهم بطريقة قصدية لامتلاكهم خبرة مباشرة في التدريس أثناء الأزمات التعليمية

نجللييية،، ومن مستويات تعليمية متعدةة )أساسي الإغة اللسلامية، الإتربية العلوم، الرياضيات، العربية، اللغة ال) تخصصات مختلفة
 ةنيا، أساسي عليا،. 

المعلمين يرون في الذكاء الاصطناعي أةاة مساندة لتسهيل إعداة خطط ةروس مرنة تراعي الفروق  أظهرت النتائج أنم و 
كما أبرزت الدراسة تحديات   ،لاختبارات الإلكترونية والتصحي  اآلي  والتغذية الراجعة الفوريةباالفرةية، وتطوير عمليات التقويم 

في ضوء ذلك،توصي و لمعلمين، وغياب المحتوى التعليمي العربي الكافي. محدوةية خبرات او مثل ضعف البنية التحتية الرقمية، 
الدراسة بتدريب المعلمين على استخدام أةوات الذكاء الاصطناعي بفعالية، وتطوير منصات تعليمية محلية، وتعييي البنية التحتية 

 الرقمية، مع ضمان حماية خصوصية بيانات الطلبة.

س، الذكاء الاصطناعي، تخطيط الدرو 
 .التقويم، الأزمات التعليمية
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This study aims to explore Palestinian teachers’ perceptions of the effectiveness of artificial 

intelligence (AI) in lessons planning and assessment during educational crises. The study 

employed a descriptive-analytical approach, conducting interviews with 20 teachers who were 

purposefully selected because they possessed direct experience in teaching during educational 

crises. The sample included male and female teachers from various subject areas (Arabic, 

Mathematics, Science, Islamic Education, and English), and from multiple educational levels 

(lower basic and upper basic). 

The results indicated that teachers view AI as a supportive tool that facilitates the 

preparation of flexible lesson plans accommodating individual differences, and enhances 

assessment processes through electronic tests, automated grading, and immediate feedback. 

The study also highlighted challenges such as weak digital infrastructure, limited teacher 

expertise, and the lack of sufficient Arabic educational content. Based on these findings, the 

study recommends training teachers to use AI tools effectively, developing local educational 

platforms, strengthening digital infrastructure, and ensuring the protection of students’ data 

privacy. 
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يشهد العصر الحاي  تحولات كبرى بفعل التطورات : لمقدمةا
التكنولوجية والاجتماعية والاقتصاةية، ما انعكس على البنية 
التعليمية. وأصبحت المؤسسات التربوية مطالبة بتجديد أةواتها 
وأساليبها لمواكبة حاجات المتعلمين وضمان استمرارية التعليم، خاصة 

تطورات تكنولوجية  اشهدت المجتمعات مؤخرً و  في أوقات الأزمات.
هائلة وفائقة السرعة، وشملت هذه التطورات كل مجالات المعرفة 

انعكس ذلك على  عن مهارات الحياة، و ليم، فضلًا والتكنولوجيا والتع
أساس المجتمعات المتحضرة، حيث أصب   دم عالنظام التربوي الذي ي  

أةاة من أةوات التغيير وكسب المهارات التي تعمل على تنمية وعي 
الأفراة بما يدور حولهم، وكذلك اكتساب المهارات التي تؤهلهم 

على التعلم، وإتاحة الفرصة لهم للدخول إلى عالم المعرفة، وتشجيعهم 
، 0232)المعلوف وآخرون، . للاتصال بمصاةر التعلم المختلفة

 ا، اليوم مفهومً AIوأصب  الذكاء الاصطناعي ) .،320 -311ص
ستخدم في جميع المجالات العلمية التقنية منها وحتى ا  و ، اجدً  متداولًا 

اليوم أصب  من العلوم الإنسانية. وفي ظل التقدم الذي يعيشه العالم 
ة ذكية، وعاةة الطبيعي اقتناء أجهية ذكية والتعامل ببرامج معلوماتي

حيث  ابسلوك غير مبرمج مسبقً  اإذا قام تلقائيً  ايكون البرنامج ذكيً 
يستطيع من نفسه أخذ قرارات جديدة للتكيف مع حالته وحالة 

استخدام الذكاء  كما أنم ،. 0232بر اليمن )قمورة وكروش، محيطه ع
الاصطناعي في التعليم ي سهم في تحليل البيانات التعليمية بشكل 
ةقيق، مما يساعد في تحديد نقاط القوة والضعف لدى الطلبة وتقديم 

تسهم تطبيقات الذكاء  بالإضافة إلى ذلكالتغذية الراجعة الفورية لهم. 
ستخدام الألعاب باالاصطناعي في جعل التعلم أكثر تفاعلية وجاذبية 

ية والمواة التفاعلية التي تحفي الطلبة على التعلم بطرق جديدة التعليم
صطناعي في التعليم أكثر ومبتكرة، وأصبحت تطبيقات الذكاء الا

ا في شتى المياةين، وبعد الذكاء ا كبيرً ، ولاقت اهتمامً اانتشارً 
الاصطناعي قفية نوعية في التفكير الإبداعي والمبتكر في مختلف 

تخدام الذكاء الاصطناعي في تعييي قدرة الطلبة المجالات، ويساعد اس
على عيش حياة مدمجة بالتكنولوجيا المتطورة بشكل متيايد، ويمكنهم 
. من تطوير وتعييي المهارات الرياضية والمهارات المعرفية في التعلم

 ،. وت شير الأةبيات التربوية إلى أنم 82-62، ص0201)الوريدات، 
في توظيف هذه التقنيات، حيث  اساسيً أ اتخطيط الدروس ي عدم محورً 

يساعد التخطيط المحكم في تنظيم الأهداف وبناء أنشطة تعليمية 
،. كما ي عدم التقويم 0202تتناسب مع احتياجات الطلبة )الشرقاوي، 

 لمين من تشخيص ـــعلم، إذ يمكمن المعــــــــوةة التـــــــــــلضمان ج اا رئيسً نً ـــــــكر 

 ،.0232واتخاذ قرارات تعليمية ةقيقة )الخطيب، قدرات الطلبة 
 ،اجديدً  اتعليميً  اوفي فلسطين واجهت المؤسسات التعليمية واقعً 

الانتقال   في بيةة وأساليب التعليم، حيث تم ا جذرياً ب ذلك تغييرً وتطلم 
م الإلكتروني عن بعد )سليم م الوجاهي إلى بيةة التعلم من بيةة التعلم 

 الأزمات تتطلب حلولًا  الدراسات إلى أنم  ،. وتشير0203وصلي ، 
تعليمية مبتكرة تضمن استمرار عملية التعليم بإمكانات مناسبة )عبد 

 ،.0203الرحمن، 
تبرز أهمية ةراسة تصومرات المعلمين في فلسطين حول  وفي هذا السياق

فاعلية الذكاء الاصطناعي في تخطيط الدروس وإجراءات التقويم، 
مبتكرة لضمان  ولًا تعليمية التي تتطلب حللأزمات الافي خاصة 

 استمرارية التعلم وجوةته.
كررة شهدت السنوات الأخيرة أزمات مت مشكلة الدراسة وأسئلتها:
أةت إلى تعطيل التعليم التقليدي وةَفعت  مثل جائحة كورونا ونياعات

المؤسسات التعليمية إلى البحث عن بدائل تضمن استمراريته وجوةته، 
عي في التعليم والتقويم وكان من أبرزها توظيف تقنيات الذكاء الاصطنا

ورغم الانتشار العالمي لهذه التطبيقات وما أظهرته بعض  ،والتخطيط
تيال فعاليتها ما  أنم ين التعليم، إلام الدراسات من إمكاناتها في تحس

مات متكررة مثل موضع نقاش، خاصة في السياقات التي تعاني من أز 
، وجوة قصور 0200ت ةراسة عريقات )فقد بينم  ،السياق الفلسطيني

في تضمين مفاهيم الذكاء الاصطناعي بصورة واضحة في المناهج 
دى جاهيية الفلسطينية، مما يعكس الحاجة إلى استكشاف أعمق لم

النظام التعليمي والكواةر التربوية لتبني هذه التقنيات في الممارسة 
تبرز أهمية هذه الدراسة في سد الفجوة البحثية المتعلقة  وعليهالعملية. 

بندرة الدراسات التي تناولت تصورات المعلمين الفلسطينيين حول 
ء الأزمات التقويم أثنافاعلية الذكاء الاصطناعي في تخطيط الدروس و 

بما يسهم في تقديم توصيات عملية تدعم صناع القرار  التعليمية
ة للتحولات والتربويين في تطوير سياسات تعليمية أكثر استجاب

جاءت هذه الدراسة للإجابة عن السؤال  التكنولوجية. ومن هنا
 الرئيس:

ما تصورات المعلمين في فلسطين حول فاعلية الذكاء الاصطناعي 
 الدروس والتقويم أثناء الأزمات التعليمية؟في تخطيط 

 ويتفرع من السؤال الرئيس الأسئلة الآتية: 
ما التصورات التي يحملها المعلمون في فلسطين حول السؤال الأول: 

الأزمات  فياستخدام الذكاء الاصطناعي في تخطيط الدروس 
 التعليمية؟
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فلسطين حول  ما التصورات التي يحملها المعلمون في السؤال الثاني:
 استخدام الذكاء الاصطناعي في عمليات التقويم أثناء الأزمات؟

ما التحديات التي يواجهها المعلمون في فلسطين عند السؤال الثالث: 
الأزمات في استخدام أةوات الذكاء الاصطناعي في التخطيط والتقويم 

 التعليمية؟
عي في كيف يمكن تحسين توظيف الذكاء الاصطناالسؤال الرابع: 

 التخطيط والتقويم بناءً على آراء المعلمين في فلسطين؟
تسعى هذه الدراسة النوعية إلى تحقيق الأهداف أهداف الدراسة: 

 اآلتية:
ء استكشاف تصورات المعلمين في فلسطين حول استخدام الذكا :أولًا 

 الأزمات التعليمية. فيالاصطناعي في تخطيط الدروس 
المعلمين في فلسطين حول فاعلية الذكاء استكشاف تصورات  :اثانيً 

 الاصطناعي في عمليات التقويم أثناء الأزمات التعليمية.
ف على التحديات التي تواجه المعلمين في فلسطين عند التعرم  :اثالثً 

استخدام أةوات الذكاء الاصطناعي في التخطيط والتقويم في سياقات 
 الأزمات.

استخلاص مقترحات من واقع آراء المعلمين في فلسطين لتعييي  :ارابعً 
 الأزمات التعليمية. فيةمج الذكاء الاصطناعي في التخطيط والتقويم 

 أهمية الدراسة:
تتجلى أهمية الدراسة من ناحية نظرية في عدة : : الأهمية النظريةأولًا 

 محاور:
في التعليم، إثراء الأةبيات التربوية حول ةور الذكاء الاصطناعي  .3

مما يسد فجوة بحثية في فهم تأثير التقنيات  وخاصة في ظل الأزمات
 الحديثة على التخطيط التعليمي والتقويم.

ة بتكامل التكنولوجيا في التعليم . توسيع النظريات التربوية المتعلق0
 رئيسيين في العملية التعليمية أثناء فاعلينتحليل تصورات المعلمين ب

 الأزمات.
. فت  آفاق جديدة للبحث في مجال الذكاء الاصطناعي التربوي، 1

لأبحاث لاحقة  اا أساسً ل هذه الدراسة مرجعً تشكم  حيث يمكن أن  
 أو سياقات تعليمية مختلفة. اتتناول تطبيقات أكثر تطورً 

ضافة قاعدة تفيد نتائج الدراسة في إ يؤمل أن  : ا: الأهمية التطبيقيةثانيً 
 تسهم في: بيانات جديدة ومقبولة

. تعييي الوعي التكنولوجي لدى المعلمين والمؤسسات التعليمية 3
تسليط الضوء على إمكانات الذكاء الاصطناعي وتحدياته في العملية ب

 التعليمية أثناء الطوارئ.

يمية مدعومة عل. تقديم توصيات عملية لتطوير منصات وبرامج ت0
تكون أكثر مرونة وفاعلية في مواجهة الأزمات  بالذكاء الاصطناعي

 التعليمية.
يمكن للمعلمين والمؤسسات التعليمية  اعمليً  اإطارً توفر الدراسة  .1

تطبيقه لتوظيف الذكاء الاصطناعي في مواجهة التحديات التعليمية 
 أثناء الأزمات.

نتائج الدراسة وتعميماتها بالعوامل تتحدة  :حدود الدراسة ومحدداتها
 اآلتية حيث ستجري هذه الدراسة في إطار المحدةات اآلتية:

اقتصرت الدراسة على مدارس فلسطينية )حكومية الحدود المكانية: 
بهدف تمثيل أنماط مختلفة من  ، واقعة في مناطق جغرافية متنوعةوخاصة

 البيةات التعليمية.
 .0202العام الدراسي  فيجمع البيانات  تم الحدود الزمانية: 

اقتصر نطاق الدراسة على معلمين من مختلف الحدود البشرية: 
ممن لديهم خبرة أو اطلاع على  المراحل التعليميةالتخصصات و 

استثناء الإةاريين  استخدام أةوات الذكاء الاصطناعي في التعليم. وتم 
ت الدراسة فقط على والطلبة وأولياء الأمور من المشاركة، إذ ركي 

 وجهات نظر المعلمين.
ت عالج الدراسة مفاهيم مثل الذكاء الاصطناعي، الحدود المفاهيمية: 

تخطيط الدروس، التقويم، الأزمات التعليمية مع توضي  تعريفها 
 الإجرائية.

الدراسة على البيانات النوعية المجمعة  اعتمدتالحدود الموضوعية: 
 باستثناء الإةاريين والطلبة وأولياء الأمور.من مقابلات مع المعلمين، 

اشتملت الدراسة على : التعريفات الإجرائية للمصطلحات
 المصطلحات اآلتية:

قدرة اآللات على محاكاة الذكاء  :ااصطلاحً الذكاء الاصطناعي  -
لتعلمم من البيانات والتجربة، واتخاذ القرارات بناءً على هذه باالبشري 

ف الذكاء الاصطناعي بقدرته على تحليل  ي عرَ و المعرفة المكتسبة. 
كميات ضخمة من البيانات بسرعة وةقة تفوق القدرات البشرية، مما 
يجعله أةاة قوية في تحسين الكفاءة وتحقيق نتائج أكثر ةقة في العديد 

 ،.366-318، 0201من المجالات )المطيري وآخرون، 
قاةرة على محاكاة تقنيات حاسوبية  :اإجرائيً الذكاء الاصطناعي  -

اتخاذ القرارات، أو توليد محتوى و الذكاء البشري في تحليل البيانات، 
   مثل التخطيط اآلي  للدروس أو تقييم الطلاب.

عملية منظمة يقوم فيها المعلم بتحديد  :ااصطلاحً تخطيط الدروس  -
الأهداف التعليمية، واختيار المحتوى، وتحديد الاستراتيجيات والأنشطة 
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لك لضمان تحقيق تعلم فعمال التعليمية، ووسائل التقويم المناسبة، وذ
وي عد التخطيط أةاة ضرورية تساعد المعلم في إةارة الوقت  ،ومنظم

 ،.0203)الربابعة،  .وتحقيق الأهداف التعليمية بكفاءة وفعالية
عملية إعداة منهجية للدروس تشمل  :اإجرائيً  تخطيط الدروس-

توى، الأنشطة، وأساليب التدريس باستخدام تحديد الأهداف، المح
أةوات الذكاء الاصطناعي مثل اقتراح خطط جاهية أو تكييفها 

 حسب احتياجات الطلاب.  
عملية منهجية لجمع وتحليل المعلومات بهدف  :ااصطلاحً التقويم  -

الحكم على مدى تحقق الأهداف التعليمية، واتخاذ قرارات تربوية 
ة التعلم والتعليم. ويشمل التقويم أنواعًا متعدةة تسهم في تحسين عملي

مثل التقويم التشخيصي، التكويني، والختامي، وي ستخدم لتحديد نقاط 
القوة والضعف لدى الطلبة وتوجيه العملية التعليمية بناءً على ذلك 

 ،.0202)الييات، 
أساليب تقييم أةاء الطلاب )اختبارات، مشاريع، : اإجرائيً  التقويم -

تحليل بيانات، بمساعدة الذكاء الاصطناعي، مثل تصحي  الإجابات 
   أو تحليل نقاط الضعف. اآليً 
تشير إلى التحديات الحاةة التي  :االأزمات التعليمية اصطلاحً  -

ليم وتكافؤ تواجه الأنظمة التعليمية، والتي تؤثر سلبًا على جوةة التع
اةية، أو سياسية، أو تكون ناتجة عن أسباب اقتصالفرص التعليمية، و 

 صحية، أو كوارث طبيعية، مما يؤةي إلى تعطيل العملية التعليمية أو
وتفرض هذه الأزمات الحاجة  ،تدني مستويات التحصيل الأكاةيمي

لات سريعة واستراتيجيات بديلة لضمان استمرارية التعليم إلى تدخم 
 ،.0200)الخوالدة،  .وتخفيف آثارها على المتعلمين

مواقف غير اعتياةية )كالجوائ ، : اإجرائيً  ت التعليميةالأزما -
الكوارث، أو الإضرابات، تعطل العملية التعليمية التقليدية، مما 

بديلة مثل التعليم عن ب عد أو أةوات ذكاء اصطناعي  يستدعي حلولًا 
 لدعم الاستمرارية التعليمية.

 الإطار النظري
نظمته أالاصطناعي و أصب  للذكاء : أهمية الذكاء الاصطناعي

 تم إذ في العديد من مجالات الحياة،  المختلفة أهمية بالغة في الاستخدام
توظيفه في المجالات التقنية والعلمية، والعلوم الإنسانية، والتي تعمل 

تحسين مخرجاتها المرتبطة بالعديد من بتطوير الأةاء في المنشآت على 
ياسها من مؤشرات الأةاء المهام، بالإضافة إلى تحليل البيانات وق

والوصول إلى البيانات التي تعكس الأةاء الفعلي للمنشأة بشكل أكثر 
يتوصل إليه استخدام الأنظمة التقليدية  ةقة وواقعية مقارنة بما يمكن أن  

تكمن أهمية الذكاء الاصطناعي في و المعتمدة على الموارة البشرية، 
على  شةة التي لها تأثير كبيرجيا النامن أهم التكنولو في أنمه التعليم 

المنظومة التعليمية، لتسهيل وتيسير ما يليم لتقديم المحتوى التعليمي 
لتفاعل والمشاركة مع أنظمة تعليمية محوسبة تحاكي العقل باللطلبة 

الاصطناعي  والإنسان البشري، وتتي  الأةوات المدعومة بالذكاء
وقت وفي أي مكان  ع الطلاب في أييجمم يتعلإمكانية الوصول إلى 

يتعلم كل طالب وفقًا لسرعته الخاصة، ويسهل الوصول على مدار ف
اف ما يناسبهم ةون انتظار معلم. الساعة طوال أيام الأسبوع واستكش

يهتم الذكاء الاصطناعي بتصميم الأنظمة التي توض  الذكاء و 
الإنساني فهم اللغة وتعلم معلومات جديدة والاستدلال، وحل 

ويقوم بالكشف عن أوجه النشاط الذهني الإنساني بهدف المشاكل، 
 ،.0232 تطبيقها على الحاسبات اآللية )أبو بكر وآخرون،

ه قدرة اآللات ف بأنم عرم ي  : مفهوم الذكاء الاصطناعي في التعليم
الاستنساخ وتقديم عدة خيارات، كما يمكن و م الصناعية على التعلم 

بما يتناسب مع احتياجات   للمعلمين استخدامه لتخصيص الدروس
الفروق الفرةية بينهم، واختلاف شخصياتهم  امراعيً  كل طالب

البرمجة التعليمية التي  من مياياه أنم  وخصائصهم في التعلم، حيث إنم 
تحفظ بيانات تتعلق بقدرات الطالب  تعمل بهذا الذكاء تستطيع أن  

لعلمية من الناحية الذهنية، وكذلك سرعة استجاباته وتفضيلاته ا
تقدم الدروس وتجري  والشخصية والثقافية، وكما يمكن لهذه اآللة أن  

 .،0202)إمام، . الامتحانات بحسب قدرات كل طالب
، 0201) أشار الأشرم: تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم

، إلى أبرز 3062 -3386، ص0203) ، وسيد62–12ص
 تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم وهي:

أهم تطبيقات الذكاء الاصطناعي في  حدأ م المخصَّص:التعل   -
م مخصصة لكل طالب، ويمكن للأنظمة التعليم هي تقديم تجربة تعلم 

الذكية تحليل أةاء الطلبة وتحديد نقاط القوة والضعف لديهم، مما 
يساعد في توفير ةروس ومصاةر تعليمية تناسب احتياجاتهم الفرةية، 

ت عدمل مناهجها التمعليمية بناءً على تقدم الطملبة  يمكن لهذه الأنظمة أن  
 ،.162، ص0201)ربيع، . وتفاعلهم مع المواة التعليمية

المساعدات الذمكية مثل الروبوتات التعليمية  المساعدات الذ كية: -
م ت ساعد في تحسين تجربة التعلم  وتطبيقات الذكاء الاصطناعي يمكن أن  

يمكن لهذه و تقديم الدعم الفوري والإجابات على الأسةلة، ب
مدرسين افتراضيين يقومون بتقديم المساعدة في تعمل  المساعدات أن  

حل الواجبات وتوفير تفسيرات إضافية للمفاهيم الصعبة، مما يتي  
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للطلبة الحصول على ةعمٍ مستمرٍ خارج ساعات الدراسة التَّقليديَّة 
 ،.0203)عيشاوي وعياة، 

سمن من عمليًّات  يمكن للذمكاء الاصطناعي أن   الت قييم الت كيفي: - يح 
تقديم اختبارات تكيفيًّة تتكيمف مع مستوى الطًّالب بشكل بالتًقييم 

 ، هذه الاختبارات توفر تقييمات أكثر ةقَّة لأةاء الطلبة و ةيناميكيم
يل وتحدة مدى فهمهم للمواة الدراسية، كما يمكن أن تساعد في تقل

الإحباط الذي يشعر به الطَّلبة قبل الامتحانات التَّقليديَّة )ربيع، 
 ،.121، ص0201

م العميق تقنيات التعلم  عدم : ت  م العميق والشبكات العصبيةالتعل   -
والشبكات العصبية من أهم التطورات المستقبلية في مجال الذكاء 

يمكن لهذه التقنيات تحسين أةاء الأنظمة التعليمية و الاصطناعي، 
تحليل البيانات بشكل أعمق وتقديم توصيات أكثر ةقة من المتوقع ب
تساهم هذه التقنيات في تطوير منصات تعليمية أكثر تفاعلية  أن  

 ،.22، ص0201)الصويل ،  .وفعالية
يمكن لتكنولوجيا الواقع المعيز  الواقع المعزز والافتراضي: -

نشاء بيةات بإم ا في تحسين تجربة التعلم ا كبيرً تلعب ةورً  والافتراضي أن  
تعليمية محاكية تمكن الطلبة من التفاعل مع المحتوى التعليمي بطرق 

تسهم في زياةة الفهم  هذه التكنولوجيا يمكن أن  و جديدة ومبتكرة، 
-23، ص0200)بدوي،  .تقديم تجارب تعليمية غامرةبوالمشاركة 

322.، 
مة في مجال الذكاء همن التطورات الم ي عدم  تحليل البيانات الضخمة: -

ي ساعد في  يمكن لتحليل البيانات الضخمة أن  و الاصطناعي والتعليم، 
ن المؤسسات تحديد الاتجاهات والأنماط في أةاء الطلبة، مما يمكم 

التعليمية من تحسين استراتيجياتها التعليمية وتقديم ةعم مخصص لكل 
 ،.386-312، ص0200)أبو زيد،  .طالب

: دور الذكاء الاصطناعي في دعم التعليم أثناء الأزمات التعليمية
أصب  الذكاء الاصطناعي أةاة حيوية لتعييي استمرارية العملية التعليمية 

، حيث ساهم بشكل كبير في 32-أثناء الأزمات مثل جائحة كوفيد
برز تطبيقاته التصحي  م عن ب عد وضمان استدامته. ومن أتيسير التعلم 

الإلكتروني، وبنوك الأسةلة، والاختبارات التكيفية التي تختلف من 
 طالب آلخر وفق مستواه الفرةي.

م المخصصة التي تستند ت ستخدم استراتيجيات التعلم  بالإضافة إلى ذلك
إلى تحليل البيانات حول أةاء الطلاب، مما يسم  بتقديم تغذية راجعة 

لا يمكن للمعلم تقديمها لفترات طويلة أو لأعداة  وتصحيحية مستمرة 
 كبيرة من الطلاب.

بالإضافة إلى ذلك يتي  الذكاء الاصطناعي بناء المحتوى التعليمي 
بصور متعدةة لتتناسب مع احتياجات وأنماط التعلم المختلفة 
للطلاب، وكذلك تصميم نماذج تقييم متنوعة تغطي مستويات 

. من جوةة وفاعلية العملية التعليميةومهارات متعدةة، بما يعيز 
 ،.28ص، 0201 ،لصويل )ا

 : الدراسات السابقة
للدراسات السابقة ذات العلاقة التي أمكن  ايتناول هذا الجيء عرضً 

تبت الدراسات السابقة ر  راجعة الأةب النظري، و بمل إليها التوصم 
 أكانت عربية أم أجنبية، من الأحدث إلى الأقدم.

هدفت إلى استكشاف تأثير  (:0202وفروخ ) دراسة أحماد -
تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تحسين العملية التعليمية من وجهة 
نظر المدرسين، بالإضافة إلى ةراسة إمكانية خلق تجارب تعليمية 

لقة عملية أكثر واقعية عن طريق تحليل كمية ضخمة من البيانات المتع
ثان في ةراستهما على المنهج اعتمد الباحبتقييم نتائج المتعلمين. و 

أحدث التطبيقات  ZipGradeوصف تطبيق بالوصفي التحليلي 
الموجه للمدرسين المستخدمة في التقييم اآلي ، وتحليل نتائج الاستبيان 

لت توصم ، و ت وتحليلهاأةاة للحصول على البيانابطريقة عشوائية 
يؤةي  توظيف الذكاء الاصطناعي في التعليم يمكن أن   الدراسة إلى أنم 
توفير بنية تحتية مرنة ومتطورة ب عملية التعليم والتعلم إلى تحسين

للحواسيب والبرمجيات، والتدريب المستمر للمعلمين على استخدام 
الذكاء الاصطناعي لتطوير مهاراتهم الرقمية، وإعاةة النظر في الهندسة 

بإضافة ماةة الذكاء الاصطناعي كماةة مستقلة  البيداغوجية للمناهج
 من التعليم الابتدائي. ابدءً 
: اعتمدت على منهج مختلط يجمع بين Iqbal )،0202) دراسة -

دراسة الأنماط الإحصائية في أةاء الطلبة بالتحليل الكمي والكيفي 
على المنصات التعليمية المدعومة بالذكاء الاصطناعي، والتحليل 

ةراسة الحالات وآراء الخبراء حول استخدام الذكاء  الكيفي عبر
الاصطناعي في التعليم. وسعت الدراسة لاستكشاف تطور التعليم 
والإةماج التدريجي للذكاء الاصطناعي، وةراسة المباةئ واآلليات التي 

م الشخصي المعتمدة على الذكاء الاصطناعي، تستند إليها عملية التعلم 
يم التكيفي في التعليم، مع تقديم أمثلة وةراسة والتحقق في مفهوم التقو 

التعلم الشخصي والتقويم حالة على تطبيق الذكاء الاصطناعي في 
في تعييي الذكاء الاصطناعي يسهم  صت الدراسة إلى أنم خل  ، و التكيفي

تخصيص مسارات تعليمية تتناسب مع احتياجات بالتعليم الشخصي 
ا أكثر ةقة وكفاءة ا تكيفيً قويمً اهتمامات كل متعلم، ويوفر توقدرات و 
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م. كما أشارت إلى تعديل المحتوى وصعوبته بناءً على استجابات المتعلم ب
التحديات الأخلاقية المرتبطة بالذكاء الاصطناعي، مثل قضايا 
الخصوصية والتحييات في الخوارزميات، والاعتماة المفرط على 

الأةوات التعليمية التكنولوجيا. وتؤكد الدراسة على ةور التطبيقات و 
المدعومة بالذكاء الاصطناعي في تحسين الدعم التعليمي وتقديم 

 لات مناسبة في الوقت المناسب.تدخم 
: هدفت إلى تحديد مدى تضمين (0200دراسة عريقات ) -

وجيا للمرحلة مفاهيم وتطبيقات الذكاء الاصطناعي في مقررات التكنول
تب التكنولوجيا راسة من كنت عينة الدتكوم و  ،الثانوية في فلسطين
ولتحقيق  ،ستخدم المنهج الوصفي التحليليا  و  ،للمرحلة الثانوية

أهداف الدراسة أعدت بطاقة تحليل المحتوى، وأظهرت النتائج تكرار 
ضمن تحليل البيانات  21%بنسبة  كانو  ،مرة 882المؤشرات 
% 38.8و% تطبيقات الذكاء الاصطناعي، 32.1ووهيكلتها، 

     % الحوسبة الماةية والمنطقية، 8.0وبرمجة الذكاء الاصطناعي، 
ظهرت نتائج الدراسة وجوة وأم العميق. م اآللة والتعلم % تعلم 3.0و

قصور في التعبير المباشر عن الذكاء الاصطناعي وتضمين مفاهيمه 
 بصورة واضحة.

ف على إمكانية هدفت إلى التعرم  :(0202دراسة العوفي ) -
يف الذكاء الاصطناعي في تنمية القدرة على الابتكار في تدريس توظ

ماةة الرياضيات لطالبات المرحلة الثانوية وفق آراء المعلمات في المدينة 
ف على العلاقة بين إمكانية المنورة، وكما بحثت الدراسة في التعرم 

توظيف الذكاء الاصطناعي في تنمية القدرة الابتكارية في تدريس 
ت ومتغيرات المؤهل العلمي وسنوات الخبرة، وعدة الدورات في الرياضيا

مجال التقنية ومستوى المهارات التقنية، واستخدمت الدراسة المنهج 
الوصفي، وجاءت النتائج بمستوى متوسط من معرفة معلمات 
الرياضيات بتطبيقات الذكاء الاصطناعي في تنمية القدرات 

ية استخدام تطبيقات الذكاء في أهم اجدً  الابتكارية، ومستوى عاي 
الاصطناعي في تنمية القدرة الابتكارية، وكما أثبتت النتائج عدم 

بين استجابات العينة من معلمات  اوجوة فروق ةالة إحصائيً 
الرياضيات بالمرحلة الثانوية على أةاة الدراسة تعيى لمتغير المؤهل 

وتوجد فروق  العلمي وسنوات الخبرة وعدة الدورات في مجال التقنية،
ذات ةلالة إحصائية حول تحديد معرفة وأهمية استخدام معلمات 
الرياضيات لتطبيقات الذكاء الاصطناعي تعيى لمتغير المهارات التقنية 
ولصالح المعلمات ذوات مستوى المهارات التقنية المرتفعة، وحول تحديد 
معوقات استخدام معلمات الرياضيات لتطبيقات الذكاء الاصطناعي 

فقد أثبتت الدراسة عدم وجوة فروق ذات ةلالة إحصائية تعيى لمتغير 
ع في توظيف تطبيقات المهارات التقنية، وأوصت الدراسة بأهمية التوسم 

 الذكاء الاصطناعي في تنمية القدرات الابتكارية للطلبة.
: هدفت إلى تقييم تأثير Chen & Lin)، 0202) دراسة شن ولن -

التعليم في الصين، واقتصر نطاق الدراسة الذكاء الاصطناعي على 
 ،اعي في الإةارة والتعليم والتعلمعلى تطبيق وتأثيرات الذكاء الاصطن

استخدام منهج البحث النوعي مع الاستفاةة من مراجعة  تم و 
الذكاء الاصطناعي  الأةبيات كتصميم ونهج بحثي أكدت الدراسة أنم 

بل التعليم، ولا سيما من ق  اعتماةه واستخدامه على نطاق واسع في  تم 
اتخذ الذكاء الاصطناعي في و  ،ؤسسات التعليمية في أشكال مختلفةالم

البداية شكل الحاسوب والتقنيات ذات الصلة بالحاسوب، والانتقال 
إلى أنظمة التعليم الذكي القائمة على الويب وعبر الإنترنت، وفي 

تخدام الروبوتات اس تم  ع استخدام أنظمة الحاسوب المضمنةالنهاية م
البشرية وروبوتات الدرةشة القائمة على الويب لأةاء واجبات 
 ووظائف المتعلمين بشكل مستقل أو مع المدربين أظهرت النتائج أنم 

ن المعلمين من أةاء وظائف إةارية مختلفة، تمكم  استخدام هذه المنصات
مثل مراجعة مهام الطلاب وتصنيفها بشكل أكثر فاعلية وكفاءة، 

الأنظمة تستفيد  لأنم  اقيق جوةة أعلى في أنشطتهم التعليمية. ونظرً وتح
تخصيص المناهج والمحتوى  تم  م اآلي  والقدرة على التكيفمن التعلم 

مما عيز الاستيعاب،  ا بما يتماشى مع احتياجات الطلبةوتخصيصهم
 م.وبالتاي  تحسين تجربة المتعلمين والجوةة الشاملة للتعلم 

هدفت إلى  (:Shin & Shin، 0202)شين وشين دراسة  -
الكشف عن وعي معلمي العلوم بالمرحلة الابتدائية في جمهورية كوريا 

،، ومعرفة كيفية توظيفها في AIبتطبيقات الذكاء الاصطناعي )
التدريس، وطرق تطبيقها، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي 

العشوائية على )المسحي،، واعتمدت على استبانة طبقت بالطريقة 
عينة من المعلمين في العاصمة، والمدن الكبرى الفرعية، بلغ عدةهم 

وعي المعلمين بتطبيقات  ا ومعلمة، وأظهرت النتائج أنم ، معلمً 22)
الذكاء الاصطناعي التي يمكن توظيفها في التعليم جاء بدرجة 

مقررات العلوم تحظى بأعلى نسبة يمكن من خلالها  منخفضة، وأنم 
تطبيقات الذكاء الاصطناعي بين مقررات المرحلة الابتدائية،  توظيف

% 21.8% و62.1 موضوعات الأرض والفضاء حيث بلغت في
% للحياة، وفي 08.1% لحالات الماةة، و6.10للتمرين والطاقة، و

ضوء النتائج أوصت الدراسة بضرورة تدريب المعلمين على تطبيقات 
 في التدريس.الذكاء الاصطناعي التي يمكن توظيفها 
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ا ذات علاقة وثيقة تبينم أنهم  راجعة الدراسات السابقة ونتائجهاومن م
 حيثراجعة الدراسات السابقة ونتائجها، بمبمتغيرات الدراسة الرئيسة 

، إلى استكشاف تأثير تطبيقات 0201هدفت ةراسة أحماة وفروخ )
الذكاء الاصطناعي في تحسين العملية التعليمية من وجهة نظر 

درسين، مع التركيي على التجارب العملية وتحليل البيانات لتقييم الم
نتائج المتعلمين، مؤكدة على أهمية تدريب المعلمين وإعاةة هندسة 

بينما  ،لاصطناعي منذ المراحل الابتدائيةالمناهج لإةماج ماةة الذكاء ا
، على منهج مختلط، وسعت Iqbal (0201اعتمدت ةراسة 

خصي المدعوم بالذكاء الاصطناعي والتقويم لاستكشاف التعليم الش
التكيفي، مسلطة الضوء على ةور التطبيقات الذكية في تخصيص 
مسارات التعليم وتقديم تقويم ةقيق، مع الإشارة إلى التحديات 

 الأخلاقية المرتبطة بالذكاء الاصطناعي.
اعي في المناهج ووعي المعلمين به ا من حيث تضمين الذكاء الاصطنأمم 
على مدى تضمين مفاهيم الذكاء  ،0200ركيت ةراسة عريقات )ف

الاصطناعي في مقررات التكنولوجيا للمرحلة الثانوية في فلسطين، 
موضحة وجوة قصور في التعبير المباشر عن هذه المفاهيم. وأظهرت 

إمكانية توظيف الذكاء الاصطناعي في تنمية  ،0203ةراسة العوفي )
مستوى  لبات الرياضيات، مع ملاحظة أنم القدرة الابتكارية لدى طا

. في حين كشفت ةراسة ابيقات كان متوسطً معرفة المعلمات بالتط
Shin & Shin (0202 بالمرحلة ، انخفاض وعي معلمي العلوم

الابتدائية بتطبيقات الذكاء الاصطناعي، ةاعية إلى ضرورة تدريبهم 
على ةور  ،Chen & Lin (0202عليها. وأكدت ةراسة 

م اء الاصطناعي في تحسين إةارة العملية التعليمية والتعلم الذك
 لتخصيص والكفاءة في الصين.با

من حيث الأةاة: اعتمدت معظم الدراسات على المنهج الوصفي، 
والاستبيانات، وتحليل المحتوى لجمع البيانات الكمية والكيفية حول 

 واقع التضمين ومستوى الوعي والتصورات.
الدراسات التي لها علاقة بموضوع الدراسة  احثة أنم ومن هنا تستنتج الب

الحالية تناولت الذكاء الاصطناعي من حيث ةرجة تضمينه في 
م والإةارة، ومستوى وعي المناهج، وفاعليته في تحسين عمليات التعلم 

الدراسة الحالية تتميي بحصر تركييها على  المعلمين به. ومع ذلك فإنم 
التخطيط للدروس  طناعي في عمليتياستكشاف فاعلية الذكاء الاص

، وذلك في سياق استثنائي وغير اعتياةي هو الأزمات اوالتقويم تحديدً 
راسات السابقة بشكل مركي. التعليمية، وهو جانب لم تتناوله الد

تسعى هذه الدراسة إلى تقديم فهم عميق لتصورات المعلمين  وبذلك

ةور هذه التقنية في إةارة لون حجر الياوية في التنفيذ حول الذين يمثم 
العمليتين الجوهريتين أثناء الأزمات، مما يكمل المعرفة المتراكمة ويثري 

 الأةب البحثي في مجال تقنيات التعليم وإةارتها في الظروف الطارئة.
  :منهجية الدراسة
ا المنهج الوصفي راسة على المنهج النوعي، وتحديدً اعتمدت هذه الد

سب لطبيعة الدراسة التي تسعى إلى استكشاف ه الأنلأنم  ؛التحليلي
تصورات المعلمين حول فاعلية الذكاء الاصطناعي في تخطيط الدروس 

يهدف هذا المنهج إلى فهم وجهات و  ،ناء الأزمات التعليميةوالتقويم أث
مع وتحليل بجنظر المعلمين وتجاربهم وآرائهم المتعلقة بهذا الموضوع 

 البيانات النوعية المتعمقة. 
 :أدوات الدراسة

طريقة منهجية من طرق الأسلوب الكيفي في البحث  ت عدم : المقابلة
العلمي، وتستخدم من أجل جمع معلومات نوعية حول موضوع محدة 

ـوار لفظـي مباشـر هـاةف وواعٍ يـتم بـين شخصـين )باحـث، بح
ومبحـوث، أو بـين شـخص )باحــث، ومجموعــة مــن الأشــخاص، 

صــول علــى معلومــات ةقيقــة يتعــذر الحصول عليها بغــرض الح
بالأةوات أو التقنيات الأخرى ويتم تقييده بالكتابة أو التسجيل 

اشتملت و  ،.322-26، ص0230الصـوتي أو المرئي )حميدشة، 
المقابلة الشخصية التي أجرتها الباحثة محورين، الأول: فاعلية الذكاء 

ناء الأزمات التعليمية، والثاني: ةور الاصطناعي في تخطيط الدروس أث
عدت أسةلة أ  تلك الأزمات. و  فيالذكاء الاصطناعي في عملية التقويم 

بل الباحثة بعد الاطلاع على الأةب التربوي والدراسات المقابلة من ق  
 السابقة ذات الصلة.  

إعداة  واعتمدت الباحثة في هذه الدراسة مقابلة مقننة فرةية، حيث تم 
لكل المشاركين، وطرحها بنفس الترتيب  امن الأسةلة مسبقً  مجموعة

ولتعييي ، ع البياناتلضمان توحيد الإجراءات وتعييي موثوقية جم
قامت الباحثة بتنظيم إجراءاتها وفق الخطوات  موثوقية أةاة المقابلة

تصميم الأسةلة بما يعكس محوري  تم  :اآلتية: اختيار الأسةلة وصياغتها
مين في استخدام الذكاء الدراسة ويغطي الجوانب المتعلقة بخبرة المعل

آلية طرح الأسةلة: ط رحت الأسةلة بالطريقة نفسها مع  .الاصطناعي
ع عند جميع المبحوثين لضمان توحيد الإجراءات مع السماح بالتوسم 

فترات زمنية مناسبة في لات المقابلة: أ جريت المقابوقت إجراء  .الحاجة
طريقة  .ةقائق 32–2رقت كل مقابلة ما بين للمشاركين، واستغ

بالإضافة إلى تدوين  اتسجيل المقابلات صوتيً  تدوين المعلومات: تم 
 ملاحظات فورية لتعييي ةقة البيانات.
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اختيارهم  تم  ا، معلمً 02واشتملت العينة الخاصة بالمقابلات على )
الأزمات  فيكهم خبرة مباشرة في التدريس لامتلا  اظرً ن ؛بطريقة قصدية

ت والتخصصات لخدمة التعليمية، وبما يحقق التنوع الكافي في الخبرا
ختير المشاركون من مناطق جغرافية مختلفة في ا  و  ،أهداف الدراسة

فلسطين )شمالية، وسطى، وجنوبية،، بهدف عكس تباين البيةات 
 وتحديد الحدوة المكانية للدراسة.التعليمية والسياقات المدرسية، 

وضمت العينة معلمين ومعلمات من تخصصات متعدةة )اللغة 
العربية، الرياضيات، العلوم، التربية الإسلامية، واللغة الإنجللييية،، ومن 

لدنيا والمرحلة الأساسية مستويات تعليمية مختلفة )المرحلة الأساسية ا
، 02–1دريسية ما بين )م التكما تراوحت سنوات خبرته  ،العليا،
تحديد عدة أفراة العينة بناءً على تحقيق الإشباع النظري  تم و  ،اعامً 

لتجارب المعلمين وتفسير البيانات  امعمقً  اللبيانات، بما يتي  فهمً 
 بصورة أكثر ةقة.

  نتائج الدراسة ومناقشتها:
كانت نتائج التبويب والتصنيف لإجابات المبحوثين حسب ما هو 

على حده، حيث جاءت النتائج  مناقشة أسةلة المقابلة كل  فيمبين 
  :تيكما يأ

السؤال الأول: ما تصوراتك حول استخدام الذكاء الاصطناعي في 
 الأزمات التعليمية؟ فيتخطيط الدروس 

أةاة الذكاء الاصطناعي ي نظر إليه  أظهرت إجابات المعلمين أنم    
ريعة التكيف، وتوفير مساندة تم كمن من إعداة خطط ةروس مرنة وس

الوقت والجهد عبر توليد أنشطة وأسةلة جاهية، وتحليل بيانات الطلبة 
لتقديم خطط علاجية تراعي الفروق الفرةية، مع إثراء المحتوى 

 أعرب بعض المعلمين عن تحفظهم، معتبرين أنم  في المقابلو التعليمي. 
يغني  تكاملي لا ةوره فعاليته تعتمد على التدريب والبنية التحتية، وأنم 

وتتفق هذه النتيجة مع ما أشارت إليه ، عن البعد الإنساني للمعلم
توظيف الذكاء  ، التي أكدت أنم 0201ةراسة أحماة وفروخ )

 أةوات الاصطناعي يساهم في تحسين عملية التخطيط عبر تقديم
، التي Iqbal (0201كما تدعمها ةراسة   ،تحليلية متقدمة للمعلمين

تخصيص بم الشخصي الذكاء الاصطناعي يعيمز التعلم  صت إلى أنم خل  
نتائج هذه الدراسة تنسجم مع  وي لاحظ أنم  ،المسارات التعليمية

لاصطناعي في ةعم التخطيط الأةبيات التي بيمنت أهمية الذكاء ا
رغم استمرار الحاجة إلى تدريب المعلمين والبنية التحتية  التربوي
 المناسبة.

 

 ي النوعي والنسب المئوية لإجابات المعلمين يوضح الجدول التكرار 
 حول السؤال الأول:

 الفئة
 التكرار

 (02)من
النسبة 
 اقتباس داعم المئوية

إيجابي، يرون الذكاء 
الاصطناعي أةاة 
مساعدة ومرنة 
 .لتخطيط الدروس

30 62% 

يكون  الذكاء الاصطناعي يمكن أن   "أتصور أنم 
ه يساعدني لأنم ا للمعلم في الأزمات، ا مهمً مساعدً 

في إعداة خطط ةروس مرنة وسريعة التكيف مع 
 الظروف."

توظيفه بحكمة،  "الذكاء الاصطناعي مفيد إذا تم  %02 1 .محايد
 ".مع مراعاة احتياجات الطلاب وظروف المدرسة

سلبي، يتطلب بنية 
ا لضيق نمم إ"جيد ولكن ليس في جميع الحالات، و  %02 1 .تحتية وتدريب

 الإنجلاز يفيد." الوقت وسرعة
  %222 02 المجموع

 

السؤال الثاني: ما تصوراتك حول استخدام الذكاء الاصطناعي في 
 عمليات التقويم أثناء الأزمات التعليمية؟

الذكاء الاصطناعي يسهم في تطوير التقويم  أوض  المعلمون أنم   
والجهد تصميم اختبارات إلكترونية وتصحيحها آليًا، مما يوفمر الوقت ب

ه ييوة الطلبة كما اعتبروا أنم   ،لم التركيي على الجوانب التربويةويتي  للمع
بتغذية راجعة فورية، ويحدة مواطن القوة والضعف لديهم، بما يساعد 

أكد  لفروق الفرةية. ورغم هذه المياياعلى وضع خطط علاجية تراعي ا
ية متوفرة، مع وبنية تحتية رقم امناسبً  انجلاحه يتطلب تدريبً  بعضهم أنم 

ي ستبدل بالتقنيات.  الإبقاء على ةور المعلم الإنساني الذي لا يمكن أن  
، 0201لت إليه ةراسة أحماة وفروخ )وتتوافق هذه النتائج مع ما توصم 
كما   ،الذكية في تسهيل عمليات التقويم التي أبرزت ةور التطبيقات

ويم ، التي تناولت فاعلية التقIqbal (0201تتسق مع نتائج 
 Chen & Linالتكيفي المعتمد على الذكاء الاصطناعي، ومع 

، التي أكدت قدرة الأنظمة الذكية على رفع كفاءة تصحي  0202)
نتائج الدراسة الحالية  مهام الطلبة وتحسين جوةة المتابعة. وي لاحظ أنم 

تتماهى مع ما أكدته الأةبيات من قدرة الذكاء الاصطناعي على 
 جراءات التقويم.تحسين ةقة وسرعة إ

 يوضح الجدول التكراري النوعي والنسب المئوية لإجابات المعلمين 
 حول السؤال الثاني:

 الفئة
 التكرار

 (02)من 
النسبة 
 المئوية

 اقتباس داعم

إيجابي، يوفر اختبارات 
آلية وتغذية راجعة 

 .فورية
31 62% 

يسهم في  الذكاء الاصطناعي يمكن أن   "أرى أنم 
تطوير عمليات التقويم من خلال إتاحة اختبارات 

 تكيفية تراعي الفروق الفرةية بين الطلبة."
محايد، بشرط توافر 
ا إذا توفرت المتطلبات "يمكن اعتباره مفيدً  %02 2 .الدريب والبنية التحتية

 الأساسية من تدريب وةعم تقني."

سلبي، يشدة على أهمية 
 %32 0 .للمعلمالدور الإنساني 

ولا يمكن للذكاء  " يبقى ةور المعلم جوهرياً 
التقييم يحتاج إلى  لأنم  ؛الاصطناعي استبداله

 الجانب الإنساني والتربوي."
  %222 02 المجموع
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السؤال الثالث: ما التحديات التي تواجهك عند استخدام أدوات 
الأزمات التعليمية؟  فيالذكاء الاصطناعي في التخطيط والتقويم 

أبرز التحديات هي ضعف البنية التحتية،  أشار المعلمون إلى أنم 
وانقطاع الكهرباء، وضعف الإنترنت، وتفاوت توفر الأجهية بين 
الطلبة، إضافة إلى محدوةية خبرات المعلمين وحاجتهم لتدريب 

كما ذكروا تحديات   ،صص، ومقاومة بعض الكواةر للتغييرمتخ
محدوةية المحتوى العربي. ومع لق بخصوصية بيانات الطلبة، و أخلاقية تتع

تحسين البنية التحتية بالتغلب على هذه العقبات ممكن  يرون أنم  ذلك
وتتفق هذه  ،فاةة المثلى من الذكاء الاصطناعيوالتدريب لضمان الاست

، حول القضايا Iqbal (0201التحديات مع ما ذكرته ةراسة 
كما تتوافق مع   ،الاعتماة المفرط على التكنولوجياالأخلاقية ومخاطر 

نت أهمية مهارات المعلمين التقنية في ، التي بيم 0203نتائج العوفي )
، التي Shin & Shin (0202توظيف الذكاء الاصطناعي، ومع 

الذكية والحاجة إلى تدريب  أظهرت انخفاض وعي المعلمين بالأةوات
التي رصدتها الدراسة ليست التحديات  وهذا يدل على أنم  ،متخصص

 معيولة، بل تتكرر في السياقات التعليمية المختلفة.
 ح الجدول التكراري النوعي والنسب المئوية لإجابات المعلمين يوض  

 حول السؤال الثالث:
 الفئة

 التكرار
 (02)من 

النسبة 
 المئوية

 اقتباس داعم

ضعف البنية التحتية 
)إنترنت، كهرباء، 

 .أجهية،
"ضعف البنية التحتية التكنولوجية ) انقطاع  22% 32

 الكهرباء والإنترنت،، نقص الأجهية."

نقص التدريب والخبرة 
"بحاجة للتدريبات لاكتساب مهارات التعامل  %02 2 .لدى المعلمين

 معه."
تحديات أخلاقية 
 %32 1 .وخصوصية البيانات

ا على حفظ "قد لا يكون الذكاء الاصطناعي آمنً 
 الطلبة."بيانات 

مقاومة التغيير والاعتماة 
"متعوةين على الطرق التقليدية، وصعب نغير  %32 0 .على التقنية

 بسرعة ونتجه للذكاء الاصطناعي."
  %322 02 موعالمج

 

السؤال الرابع: ما اقتراحاتك لتحسين دمج الذكاء الاصطناعي في 
 المعلمون أنم   وضم  تخطيط الدروس والتقويم أثناء الأزمات التعليمية؟

ةمج الذكاء الاصطناعي يحتاج إلى خطوات متكاملة تشمل تدريب 
المعلمين على استخدام الأةوات بفعالية، وتطوير منصات تعليمية 
تراعي اللغة العربية والسياق المحلي، وتعييي البنية التحتية الرقمية لضمان 

ا يجيً كما شدمةوا على أهمية ةمجه تدر   ،وصول جميع الطلبة للتقنيات
عنه، مع وضع سياسات  لدور المعلم لا بديلًا  بحيث يكون مكملًا 

كما   ،بيانات الطلبة وضمان ةقة المحتوىواضحة لحماية خصوصية 
أشير إلى ضرورة التجربة المسبقة للأةوات ومراجعة مخرجاتها قبل 

وتتفق هذه . تعميمها، لضمان نتائج آمنة وموثوقة في العملية التعليمية
، التي ةعت إلى 0203مع ما أوصت به ةراسة العوفي ) المقترحات

ع في التدريب على أةوات الذكاء الاصطناعي، ومع ما أكدته التوسم 
Shin & Shin (0202 بشأن ضرورة رفع وعي المعلمين ،

 Chen & Linبالتطبيقات الحديثة. كما تتوافق مع ما طرحته 
بما يواكب التطور  ، من أهمية تطوير المحتوى والأنظمة التربوية0202)

مها المشاركون المقترحات التي قدم  ويشير هذا التوافق إلى أنم  ،التقني
تتماشى مع الأةبيات العالمية التي تشدة على التعاون بين السياسات 

 التعليمية والتطوير التكنولوجي.
 يوضح الجدول التكراري النوعي والنسب المئوية لإجابات المعلمين 

 الرابع:حول السؤال 
 الفئة

 التكرار
 (02)من

النسبة 
 المئوية

 اقتباس داعم

"توفير برامج تدريبية للمعلمين على كيفية استثمار  %12 2 .تدريب وتأهيل المعلمين
 أةوات الذكاء الاصطناعي."

تحسين البنية التحتية 
"تعييي البنية التحتية الرقمية في المدراس لتسهيل  %12 6 .الرقمية

 الطلبة لهذه الأةوات."وصول جميع 
تطوير منصات تعليمية 
"تطوير منصات تعليمية تراعي اللغة العربية  %02 1 .محلية وةاعمة للعربية

 واحتياجات طلبتنا."
ةمج تدريجي مع ةور 

"ةمج الذكاء الاصطناعي بشكل تدريجي بجانب  %32 0 .المعلم
  عنه."ةور معلم وليس بديلًا 

  %322 02 المجموع
 

 : توصيات الدراسة
 لت اليه الدراسة من نتائج، توصي الباحثة باآلتي: في إطار ما توصم 

تدريب المعلمين على استخدام الذكاء الاصطناعي بفعالية مع  :أولًا 
 الحفاظ على ةورهم الإنساني.

تعييي البنية التحتية الرقمية في المدارس لضمان وصول جميع  ا:ثانيً 
 الطلبة للتقنيات بسهولة .

تطوير منصات تعليمية محلية تراعي اللغة العربية والسياق الثقافي  ا:ثالثً 
 وتدعم التقييم الفرةي.

حماية بيانات الطلاب، ومراجعة محتوى الذكاء الاصطناعي  ا:رابعً 
ليكمل عمل  اته قبل الاستخدام، وةمجه تدريجيً للتأكد من ةقته وملاءم
 المعلم وليس ليحل محله.

 :المراجعالمصادر و 
،. الذكاء الاصطناعي وجوةة الحكم. مجلة كلية 0200أبو زيد، أ. الشورى. ) -

 ،.1) 01الاقتصاة والعلوم السياسية، 
،. تطبيقات الذكاء الاصطناعي كتوجه 0232خرون. )آأبو بكر، خ.، و  -

المركي الديمقراطي العربي  لتعييي تنافسية منظمات الأعمال. برلين:حديث 
 للدراسات الاستراتيجية والسياسية والاقتصاةية، ألمانيا.
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،. استخدام الذكاء الاصطناعي في تحليل بيانات 0201أحماة، وفروخ. ) -
التقييم ولتحسين العملية التعليمية بالمدرسة المغربية: المصح  اآلي  

ZipGrade  ًا. القاهرة: المركي الديمقراطي العربي للدراسات الاستراتيجية، نموذج
 الاقتصاةية والسياسية.

،. العوامل المرتبطة بتوظيف الذكاء الاصطناعي في تعليم 0201الأشرم، ر. ) -
ذوي اضطراب طيف التوحد في ضوء بعض المتغيرات الديموغرافية كما يدركها 

 ،.3) 01ي في التربية، الاختصاصيون. مجلة البحث العلم
 المباةرة الرقمية. ،. الذكاء الاصطناعي في التعليم. القاهرة:0202إمام، أ. م. ) -
 ،. أساليب التقويم التربوي وأةواته الحديثة. ةار المسيرة.0232الخطيب، س.) -
،. الأزمات التعليمية: التحديات والتدخلات. 0200الخوالدة، أحمد. ) -

 الفكر.عمان، الأرةن: ةار 
،. تخطيط الدروس: الأهداف، الاستراتيجيات، 0203الربابعة، علي. ) -

 والتقويم. عمان: ةار المناهج، الأرةن.
،. التقويم التربوي: أنواعه وأةواته وتطبيقاته في العملية 0202الييات، أ. ) -

 التعليمية. القاهرة: ةار العلم، مصر.
الاصطناعي في مكافحة ،. ةور أنظمة الذكاء 0201الصويل ، س. ) -

 ،.3) 12الشائعات الإلكترونية. المجلة العربية للدراسات الأمنية، 
،. تخطيط الدروس في ضوء المستجدات التربوية. ةار 0202) الشرقاوي، م. -

 الفكر العربي.
،. توجهات معلمي ومعلمات الصفوف الثلاثة الأولى 0201الوريدات، ي. ) -

م تقنيات الذكاء الاصطناعي في التعليم الدامج. مجلة  في لواء الرصيفة نحو استخدا
 .،1.0) 12كلية التربية )أسيوط،، 

،. إمكانية توظيف الذكاء الاصطناعي في تنمية 0203العوفي، ح. ح. ب. ) -
القدرات الابتكارية في تدريس مقرر الرياضيات لدى طالبات المرحلة الثانوية وفق 

 ،.022. المجلة العربية للتربية النوعية، )آراء المعلمات في المدينة المنورة
،. استخدام المحاكاة عبر الذكاء الاصطناعي لتنمية 0201المطيري، فهد. ) -

المفاهيم العلمية لدى تلاميذ المرحلة المتوسطة ذوي صعوبات التعلم. ةراسات في 
 ،.3) 8الإرشاة النفسي والتربوي، 

،. تصورات أعضاء الهيةة 0232المعلوف، ل.، اليبون، م.، & عناب، ر. ) -
يمتلكها الطالب الجامعي  التدريسية في الجامعات الأرةنية للمهارات التي يفضل أن  

 33في القرن الحاةي والعشرين. المجلة العربية لضمان جوةة التعليم الجامعي، 
(16.، 
،. تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم: التحديات 0200بدوي، م. ) -

ستقبلية. المجلة العلمية المحكمة للجمعية المصرية للكمبيوتر التعليمي، واآلفاق الم
32(0.، 
،. المقابلة في البحث الاجتماعي. مجلة العلوم 0230حميدشة، نبيل. ) -

 ،.2الإنسانية والاجتماعية، )
،. ةور الذكاء الاصطناعي والتعلم المتخصص في المناهج 0201ربيع، ر. م. ) -

مراجعة منهجية للتطبيقات والتحديات. مجلة كلية التربية، جامعة العلمية: ةراسة 
 ،.1) 11الإسكندرية، 

،. تحديات التعلم عن ب عد في ظل جائحة  0203وصلي ، ي. ) .سليم، ه -
ا. ورقة علمية مقدمة في المؤتمر اآلفاق كورونا: جامعة النجاح الوطنية نموذجً 

 02-02عربي، جامعة اليرقاء، الرياةية لنظم التعليم العاي  في الوطن ال
 .0203نيسان/أبريل 

،. فعالية استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي للتعرف 0203سيد، و. ) -
اآلي  على الخصائص الصوتية الفييياوية لكلام التلاميذ ذوي اضطرابات النطق 

 .3062–3386، 22بالمرحلة الابتدائية. المجلة التربوية، 
،. التعليم في الأزمات: تحديات وحلول. ةار المعرفة 0203) عبد الرحمن، أ. -

 الجامعية.
،. تضمين مفاهيم وتطبيقات الذكاء الاصطناعي في 0200عريقات، ف. ) -

مقررات التكنولوجيا للمرحلة الثانوية في فلسطين. مجلة جامعة القدس المفتوحة 
 ،.12) 31للأبحاث التربوية والنفسية، 

استخدام تطبيقات الذكاء  ،.0203، ل. )عيشاوي، ب.، & عباة -
الاصطناعي في تحسين أةاء المؤسسة الاقتصاةية )رسالة ةكتوراه غير منشورة،. 

 أةرار.–جامعة أحمد ةراية
الذكاء الاصطناعي بين الواقع  ،.0232قمورة، س. ش. & كروش، ح. ) -

تحدٍ جديد  والمأمول: ةراسة تقنية وميدانية. ملتقى الدوي : الذكاء الاصطناعي:
 نوفمبر. 08-06الجيائر، خلال الفترة  ،للقانون
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